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Ngritja e njé sistemi kombétar té€ bazuar né ligj pér ndérhyrjen e hershme né Portugali éshté
njé arritje e jashtézakonshme. Udhézuesi pér profesionisté do té garantojé gé shérbimet dhe
mbéshtetja e ndérhyrjes sé€ hershme té ofrohen pér fémijét dhe familjet né nivelet mé té larta
té pérfagésimit té cilésisé dhe efikasitetit.

— Michael J. Guralnick, Konsulent i Projektit Im?. President i Shogérisé Ndérkombétare té
Ndérhyrjes sé Hershme (ISEI), Nju Jork, SHBA.

Portugalia éshté ndér té paktat vende evropiane gé kané legjislacionin e NFH-sé, i cili garanton
njé sistem mbéshtetje falas, gjithépérfshirés dhe té artikuluar pér familjet dhe fémijét me aftési
té kufizuara (mosha 0-6 vijeg), duke u pérpjekur té garantojé né formé cilésore té drejtat e tyre.
Ky udhézues pérfagéson njé hap tjetér mjaft té réndésishém né kété rrugétim gé nisi 26 vjet
mé paré me Projektin Coimbra, dhe do té vijojé duke pasur si objektiv pérmirésimin e ofrimit
té shérbimeve, né pérputhje me praktikat e rekomanduara dhe té vértetuara shkencérisht.

— Ana Maria Serrano, Konsulente e Projektit Im?. Presidente e Shogatés Ndérkombétare té
Ndérhyrjes sé Hershme (EURLYAID). Portugali.

Kam punuar pér shumé vite me ndérhyrjen né fémijériné e hershme né Portugali. Gjithmoné
meé ka béré pérshtypje pasioni dhe pérkushtimi gé profesionistét e NFH-sé né Portugali u kané
déshmuar fémijéve dhe familjeve me té cilét punojné; praktika e tyre éshté me té vérteté me
né gendér familjen, e pérgendruar te familja dhe e orientuar drejt familjes.

Ky manual, i hartuar dhe shkruar nga disa eksperté té shquar Portugezé né fushén e NFH-sé,
u drejtohet praktikuesve profesionisté, duke i nxitur dhe mbéshtetur ata té€ mbajné fémijén
dhe familjen né zemér té gjithcka gé béjné, dhe kété gjé ta béjné me zemér.

— Barry Carpenter, EURLYAID. Urdhéri i Mbretérisé sé Bashkuar, Komandant i Mbretérisé sé
Bashkuar. MB.

Praktikat e rekomanduara lidhur me ndérhyrjen e hershme pérfshijné informacione dhe
udhézime té pérditésuara té nevojshme nga komuniteti i ndérhyrjes sé hershme pér té
ndértuar dhe fuqgizuar kapacitetet e profesionistéve pér t€ punuar né ményré efektive me
fémijét e vegjél dhe familjet e tyre. Pa dyshim gé kéto udhézime do té fugizojné njé sistem
gé tashmé éshté model i ndérhyrjes sé hershme né Portugali dhe do té shérbejné st model
pér vende té tjera né Evropé dhe kudo tjetér.

— Carl J. Dunst, Drejtor dhe Kryestudiues, Instituti Orelena Hawkings Puckett. SHBA.



Ky manual gjithépérfshirés mbi ndérhyrjen né fémijériné e hershme ofron njé kontribut té
jashtézakonshém né zbatimin e njé NFH transdisiplinore dhe té orientuar drejt familjes né
Portugali. Eksperté té njohur né fushén e shkencés dhe né praktiké kané punuar mbi kété
botim thelbésor gé po e presim me padurim - shpresojmé gé ky udhézues té marré sa mé
shumé vémendje né nivel kombétar dhe ndérkombétar.

— Franz Peterander, EURLYAID. Universiteti Ludwig-Maximilians, Munin. Gjermani.

Té hysh né jetén e njé familjeje kur ata ndihen shumé vulnerabél éshté njé pérgjegjési e
jashtézakonshme, cka kérkon gasjen shkencore ashtu edhe ndjeshmériné e nevojshme. Ky
udhézues, njé kombinim i shkencés sé ndérhyrjes sé hershme dhe strategjive pér zbatimin e
késaj shkence né njé ményré té pérgendruar te familja, pérfagéson pérkushtimin profesional,
bashképunimin mbarékombétar dhe lidershipin ndérkombétar gé Portugalia ka déshmuar
vazhdimisht gé né bisedat e para pér ményrén se si té ndértojmé njé sistem pér familjet gé
kané fémijé té vegjél me/ose né risk pér aftési té kufizuara. Nuk do rresht kurré sé frymézuari
dhe péruluri ndaj pérvojave gé mésoj nga té gjithé jul

— Marilyn Espe—Sherwindt, Drejtor i Qendrés sé té Mésuarit Familje-Fémijé,
Spitali i Fémijéve "Akron” & Universiteti i Shtetit té "Kent”. SHBA.

Qé né gjenezé, ndérhyrja né fémijériné e hershme né Portugali ka simbolizuar njé angazhim
kombétar, duke pérfshiré angazhimin pér té pérmbushur nevojat dhe té drejtat e fémijéve té
vegjél dhe familjeve té tyre. Ky udhézues pérmban bazén shkencore dhe praktike pér ofrimin
e shérbimeve gjithépérfshirése dhe mbéshtetjes pér promovimin e zhvillimit dhe mirégenies
sé fémijéve. [ hartuar mbinjé gasje dinamike dhe té integruar, udhézuesi shérben si standard
pér praktikén né nivel kombétar, dhe njé model pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme né
té gjithé botén.

— Rune Simeonsson, Universiteti i Karolinés sé Veriut né Chapel Hill.
Universiteti Jonkdping. SHBA.

Portugalia ka udhéhequr Evropén dhe, ¢'éshté e vérteta edhe shumé vende té tjera né boté
lidhur me artikulimin e gasjeve gé duhet té ndérmerren lidhur me programin pér ndérhyrjen
e hershme nga lindja deri né moshén 6 vjec. Falé pérthithjes sé materialeve kryesisht nga
SH.B.A., falé kérkimeve tuaja té jashtézakonshme dhe falé rritjes sé ndérgjegjésimit pérmes
ANIP dhe rrjetit té universiteteve, ju keni pércaktuar metoda pér mbéshtetjen e familjeve té
fémijéve me aftési té kufizuara, té cilat pérshkruhen né kété udhézues.

— Robin McWilliam, Konsulent Ndérkombétar né R. A. McWilliam, LLC, Nashville. SHBA

Portugalia éshté njé nga vendet e pakta né boté gé ka njé legjislacion pér NFH. Pér sa kam
dijeni, nuk njoh ndonjé sistem tjetér gé déshmon njé bashképunim ndérsektorial gé pérfshin
zyrtarisht té gjitha nivelet: shéndetésiné, politikén sociale dhe arsimin. Me botimin e kétjj
manuali kombétar, po hedhim njé tjetér hap gé té vijojmé té jemi ndér mé té mirét né kété
fushé.

— José Boavida, EURLYAID. Komisioner i SNIPI pér Céshtjet e Shéndetésisé. Portugali.
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Falénderime

Né thelb té filozofisé, politikave dhe praktikave té ndérhyrjes né fémijériné e hershme
(NFH) géndrojné fémijét dhe familjet e tyre qé kjo filozofi pérgafon. Kjo éshté arsyeja pse
falénderimet tona u drejtohen atyre né radhé té paré. Pér gjithcka gé ata na kané mésuar
gjaté gjithé kétyre viteve, ményrén se si ata na ndihmuan té vémé né piképyetje siguriné toné,
rrugétimin gé ata ishin té gatshém té ndanin me ne dhe pér kuptimin g€ i japin késaj nisme.

“Praktika té Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme: Udhézues
pér profesionisté” rezultoi nga sinergjia produktive né lidhje me problematikat gé
pérbénin shgetésim pérgjaté viteve, me nismén e Shoqgatés Kombétare t& Ndérhyrjes
sé Hershme'/'Associagcdo Nacional de Intervengdo Precoce’/'(ANIP), drejt kontributit né
pérmirésimin sistematik té praktikave t&€ NFH dhe vémendjen e vazhdueshme té Fondacioni
‘Calouste Gulbenkian’ (CGF) ndaj ¢éshtjeve gé lidhen me arsimin, té drejtat e njeriut dhe
problemet specifike té fémijéve né risk, si dhe mbéshtetjen e tyre pér zhvillimin e projekteve
brenda fushés sé aktivitetit t& organizatave jogeveritare. Ne déshirojmé té falénderojmé CGF
pér ményrén se si ka menaxhuar projektin ‘Mé shumé ndérhyrje, Ndérhyrje mé e miré’/'Projeto
Im2 - Intervir Mais, Intervir Melhor’ dhe pér angazhimin dhe pérfshirjen e tyre gjaté gjithé
procesit. Pa mbéshtetjen e tyre, udhézuesi, dhe aktivitetet e formimit dhe ndérgjegjésimit
nuk do té ishin té mundura té realizoheshin.

Né ményré té ngjashme, profesionistét nga ekipet lokale t& ndérhyrjes (LIT) né té gjithé
vendin kané ofruar kontributin e tyre t& pagcmuar me entuziazmin, pérkushtimin si edhe me
angazhimin e tyre né kauzén e NFH ndér vite dhe, mé konkretisht, pérmes gatishmérisé
sé tyre ndaj thirrjes pér bashképunim né pérgatitjen e kétij udhézuesi. Té gjitha déshmité e
paragitura né pjesén Il jané histori té vérteta qé jané pércjellé nga profesionistét dhe familjet
e pérfshira né NFH. Ne déshirojmé t'i falénderojmé nga zemra té gjithé ata.

Njé falénderim i vegcanté pér Ana Teresa Brito dhe Carla Lancga té cilat, megjithése nuk
kané njé lidhje zyrtare me "Projeto Im2", menjéheré dolén vullnetare pér t& marré pjesé né
pérgatitjen e kétij udhézuesi, pas kérkesés soné. Ana Terezés ne i shprehim mirénjohjen toné
pér pérgatitjen e kapitullit 7 - Mundésité pér zhvillim profesional, si edhe pér angazhimin,
rigorozitetin dhe cilésiné e punés sé saj. Karlés, pér bashképunimin e saj, pérkatésisht né
kapitullin 4 - Praktika té rekomanduara né procesin e vlerésimit dhe ndérhyrjes, por jo vetém,
duke sjellé njé piképamje té vémendshme dhe reflektuese pér profesionistét e ekselencés té
cilét nuk jané té kufizuar té japin mé té mirén e tyre né praktiké, por né ményré sistematike
ngrené piképyetje duke synuar pérmirésimin e vazhdueshém.
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Ne gjithashtu déshirojmé té falénderojmé vecanérisht Cristina Lopes e cila redaktoi me
vémendje dhe né ményré kritike té gjithé udhézuesin pér té pércjellé gartési, saktési dhe
harmoni dhe gé nuk konsistonte vetém né korrigjimin e gramatikés dhe drejtshkrimit, por
edhe né ofrimin e sugjerimeve vullnetare pér té pérmirésuar strukturén e tekstit.

Ne gjithashtu shprehim mirénjohje pér té gjithé bashképunétorét e ANIP, si ekip, té cilét
kané ndaré jo vetém katér muret ku u pérgatit ky udhézues, por edhe entuziazmin, motivimin
dhe pérkushtimin e tyre pér kété rezultat. Ne i falénderojmé ata pér disponueshmériné
e tyre té vazhdueshme né pérgjigjen ndaj kérkesave tona, pér ndihnmén e ofruar pér té
reflektuar dhe kuptuar mé miré ndikimin dhe lidhjen kétij udhézuesi me jetén e pérditshme
té profesionistéve dhe gjithashtu pér mbéshtetjen e tyre pér realizimin e projektit nga
shérbimet administrative dhe té formimit.

Njé bashképunim tjetér i réndésishém gjaté gjithé procesit ishte ai me ekipin e BID-Lab,
pérgjegjés pér planin e komunikimit t&€ “Projeto Im2”. Ne déshirojmé t'i falénderojmé ata jo
vetém pér pérsosmériné e punés sé zhvilluar por edhe pér disponueshméring, vémendjen,
pérkushtimin e tyre dhe pér durimin gé ata shfagén né vijimési duke iu pérgjigjur piképyetjeve,
shgetésimeve dhe emergjencave tona, gjithmoné né pérputhshmeéri dhe me besnikéri ndaj
frymés sé projektit. Nga i gjithé ekipi éshté vecanérisht me vend té theksohet puna e André
Carvalhoicilii éshté "dedikuar kauzés” dhe e kemi patur prané nesh gjaté gjithé procesit té
pérgatitjes sé kétij udhézuesi, jo vetém duke krijuar dhe ribéré propozime té dizajnit grafik por
edhe pérmes vémendjes sé tij vigjilente dhe korrigjimit t& ndonjé gabimi ose mospérputhje
té vogél gé mund té shfaqej.

Ne nuk mund té€ géndrojmé pa pérmendur té gjithé partnerét e projektit - Sistemin
Kombétar t& Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (SNIPI) Shogatén e Prindérve "Pais-
em-Rede" (PeR) dhe Universitetin e Aveiros, si edhe Komitetin Shkencor, pérkatésisht
universitetet e Minhos, Oportos, Aveiros, Lisbonés, Evoras dhe ISPA, IP, dhe gjithashtu
konsulentét, pérkatésisht Shogatén Evropiane pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
(Eurlyaid) dhe Shogériné Ndérkombétare pér Ndérhyrjen e Hershme (ISEl). Ne jemi té
sigurt se pa shkémbimin e pérvojave dhe bashképunimin e tyre, bazuar né plotésimin e
boshllégeve, dhe me gjithé kohén e kufizuar né dispozicion me té cilén u pérballém, ky
proces u pérmirésua vazhdimisht duke gjeneruar njé rezultat pérfundimtar i cili u arrit me
kontributin e té gjithéve. Demonstrimi praktik déshmon se pérpjekjet pér bashképunim
mund té jené té véshtira gjaté procesit, por jané mé se té vlefshme.

Shpresojmé té kemi vendosur njé gur themeli drejt pérmbushjes sé géllimit gé déshirojmé
té gjithé: té fillojmé té kapércejmé hendekun midis teorisé€ dhe praktikés, né fjalé té tjera té
vendosim baza njohurish shkencore dhe evidenca né shérbim té politikave dhe praktikés
sé profesionistéve drejt géllimit pérfundimtar té pérmirésimit té mirégenies sé fémijéve dhe
familjeve. Falénderimet mé té pérzemérta pér té gjithé ata qé tashmé po bashképunojné
me ne né kété rrugétim dhe pér ata gé do ta vijojné né té ardhmen.



Paratheénie

Udhézuesi "Praktika té Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme: Udhézues
pér profesionisté” vien i shumépritur né gjuhén shqgipe nga Fondacioni Down Syndrome
Albania si njé pérkthim nga versioni né anglisht “"Recommended Practices in Early Childhood
Intervention: A Guidebook for Professionals”.

Ky udhézues éshté fryt i njé pune mé se 30-vjecare gé éshté kryer né Portugali pér
ngritjen e sistemit té ndérhyrjes sé hershme si dhe pér zbatimin e kétij sistemi me standarde
té larta etike dhe profesionale.

Né fund té viteve ‘80, njé grup shkencétarésh dhe profesionistésh nisén té pilotonin dhe té
zhvillonin sistemin e ndérhyrjes sé hershme. Kontributi i tyre profesional vlen té shquhet pér
fokusin e larté né zhvillimin pérgjaté fémijérisé sé hershme, réndésiné g€ i japin mjediseve
natyrore né zhvillimin e fémijés, ndikimin e pashoq té prindérve/kujdestaréve pérgjaté viteve
té para té jetés, etj.

Gjithashtu, kéta profesionisté treguan njé vizion té€ garté dhe pérkushtim té larté pér té
vijuar advokimin pér vendosjen e standardeve bazuar né kérkime shkencore dhe né praktikat
me té€ mira té ofrimit té kétij shérbimi.

Pérgjaté udhézuesit ju do té njiheni me: koncepte; procese té zhvillimit té& ndérhyrjes;
nevojat e angazhimit dhe pérfshirjes sé familjeve si aktoré kryesore; reflektime profesionale;
detyrime profesionale pér gjenerimin e pérmirésimeve te ¢do profesionist dhe mbi té gjitha
me njé rrugétim dinamik té té gjithé sistemit t& ndérhyrjes né fémijériné e hershme.

Fondacioni Down Syndrome Albania éshté shumé entuziast pér ndikimin gé do té keté ky
udhézues te profesionistét té cilét do ta lexojné dhe kuptojné até. Gjithashtu, prania e kétij
udhézuesi né gjuhén shqipe pérbén njé potencial pér t'i dhéné njé nxitje vendimmarrésve
dhe ligjvénésve gé ta konsiderojné ndérhyrjen né fémijériné e hershme si hapin e paré drejt
njé shoqgérie gjithépérfshirése, mbéshtetése ndaj familjeve dhe gjeneruese té€ mirégenies
gytetare né té gjitha nivelet.

Falénderime shkojné pér té gjithé profesionistét té cilét kané dhéné kontributin e tyre né
zhvillimin e sistemeve té ndérhyrjes sé hershme, pér profesionistét e angazhuar né pérshtatjen
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né gjuhén shqipe té udhézuesit si dhe pér ata té cilét e béné té mundur pérshtatjen né
gjuhén shqgipe népérmjet mbéshtetjes financiare.

Lexim dhe kuptim té& mbaré!

Flavia Shehu,

Psikologe klinike

Drejtuese e Qendra e Shérbimeve PRO PAK
Fondacioni Down Syndrome Albania
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Preambulé
Deklarata e interesave

“Praktika té Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme: Udhézues pér
profesionisté”, i cili synon té jeté, né thelb, njé instrument i dobishém pér profesionistét
e NFH gé shérbejné njékohésisht pér té lehtésuar detyrén e promovimit dhe drejtimit té
praktikave cilésore né té gjitha nivelet e sistemit té ndérhyrjes sé hershme.

Autorét jané plotésisht té vetédijshém se nuk ekziston njé model "i gatshém” gé mund
té zbatohet pér ¢do situaté dhe se, mbi té gjitha, NFH cilésor éshté i individualizuar né
pérputhje me karakteristikat specifike té secilit fémijé dhe familje. Por, NFH cilésor éshté
edhe njé sistem ndérhyrjeje i planifikuar dhe i integruar i bazuar né bashképunimin mes
aktoréve té ndryshém. Né kété meényre, nuk éshté njé “libér recetash” por thjesht kuadri
teorik i asaj qé aktualisht quhet "praktika té rekomanduara” né NFH, sé bashku me njé séré
udhézimesh pér pérdorimin e tij.

Kéto "praktika té rekomanduara’, té cilat bazohen né prova dhe vlera dhe me kontributin
e familjeve dhe profesionistéve t&€ NFH, nuk kané natyré statike, por ndryshojné me kalimin e
kohés, duke shogéruar evolucionin e ideve dhe gjetjeve té studimeve té ndryshme. Megjithaté,
forcat bashkévepruese kané mbetur konstante gé nga vitet 1980 e deri mé sot. Kéto jané
praktika gé, sipas Shonkoff dhe Phillips (2000), pasqyrojné bashkimin e kontributeve nga
teorité e zhvillimit, rezultatet e kérkimit empirik dhe praktikés profesionale, duke theksuar
ato gqé bazohen né prova.

Praktikat e individualizuara, gjithépérfshirése dhe transdisiplinore t& pérgendruara te
familja, t& bazuara né modele té zhvillimit ekosistemik dhe marrjes s& masave né nivele
té ndryshme, aktualisht rekomandohen nga njé gamé e zgjeruar e njésive té njohura
ndérkombétarisht né fushén e NFH, si¢c éshté Divizioni i Fémijérisé sé Hershme té Késhillit
pér Fémijét me Nevoja té Vecanta (DEC — CEC), Qendra Kérkimore dhe Formuese pér
Zhvillimin e Fémijérisé sé Hershme, Grupi i Punés mbi Parimet dhe Praktikat né Mjediset
Natyrale, EURLYAID dhe Agjencia Evropiane pér Zhvillim né Nevoja té Vecganta.

Té vetédijshém pér kredibilitetin e larté té kétyre institucioneve dhe duke ditur gé
rekomandimet e tyre bazohen né njé puné shteruese té mbéshtetur né provat mé té fundit
shkencore, autorét kané zgjedhur té pérdorin kuadrin konceptual dhe parimet gé ata
mbéshtesin si referencé pér kété vepér. Ne mund té shpresojmé vetém qgé té kemi pércjellé
mendimin dhe punén shteruese shkencore té kag shumé autoréve kyc né kété fushé, pér
ta béré até té dobishme pér kédo qé pérpiget gé NFH té kthehet né shpresé pér té gjithé
fémijét dhe familjet gé kané nevojé pér té.
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Hyrje

(..) éshté tejet e réndésishme té pércaktohet se cilat
politika dhe programe mund te shérbejné pér t'u dhéné
mundési familjeve té béjné até magji gé vetem ata
mund ta bejné: te kthejne dhe te ruané dinjitetin e
njeriut si genie njerézore. (f. 738)

— Urie Bronfenbrenner, 1986

E réndésishme éshté té mos harroni se ndérhyrja
e hershme [né fémijéri] (NFH) éshté kryesisht
njé organizim shérbimesh dhe burimesh me njée
dimension shumédisiplinar. Pa struktura shéndetesore
té miréorganizuara dhe té afta té kryejné zbulimin e
hershém dhe monitorimin e shéndetit té femijéve,
pa rrjete mbéshtetese sociale, pa siguruar punén me
familjet, pa njé rrjet mbéshtetes komunitar dhe pa
njé sistem arsimor ge éshte i1 gatshem té ndérhyje
efektivisht né njé ményre té diferencuar dhe fleksible,
NFH do té mbetet njé “copé letér pa vleré”.

— Joaquim Bairrao, 2003
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Hyrje

“Praktika té Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme: Udhézues pér
profesionisté” pérfagéson njé nga produktet e zhvilluara né kuadér té Project Im2 — “Intervir
Mais, Intervir Melhor” / "Mé shumé ndérhyrje, Ndérhyrje mé e miré’ promovuar nga Shoqgata
Kombétare e Ndérhyrjes sé Hershme (ANIP) me mbéshtetjen e Fondacionit ‘Calouste
Gulbenkian’ (CGF). Si¢ sugjeron veté emri, ky udhézues synon té jeté njé mjet i dobishém
pér profesionistét té cilét, si me fokus né kété fushé ashtu edhe né nivele té tjera té sistemit,
kérkojné t'i pérgjigjen sfidave té shumta dhe komplekse gé i lindin praktikés sé& ndérhyrjes
né fémijériné e hershme (NFH).

Réndésia e ndérhyrjes né moshé té hershme pér té parandaluar ose zbutur problemet
e zhvillimit éshté tashmé njé fakt i pamohueshém dhe njé e drejté e té gjithé fémijéve dhe
veganérisht e atyre mé té cenueshméve. Kérkimet, pérkatésisht né fushén e neuroshkencave,
kané déshmuar se pérvojat e hershme luajné njé rol té réndésishém né zhvillimin e trurit dhe
tregojné gé prindérit dhe kujdestarét e tjeré, si dhe karakteristikat e familjes dhe té€ mjedisit
shogéror ku jetojné fémijét, kané njé ndikim i drejtpérdrejté né zhvillimin e fémijés me efekte
né nivelin e sistemit nervor gendror. Faktikisht ka evidenca gé vértetojné se fémijét me histori
té ndérlikimeve para lindjes, gjaté shtatzénisé dhe vitit té paré té fémijés paragesin pasoja
né nivelin e trurit, me komplikime té drejtpérdrejta né zhvillimin e tyre.

Qéllimi i NFH éshté té ofrojé mbéshtetje dhe shérbime pér familjet e fémijéve midis O
dhe 6 vjec, me vonesé né zhvillim, aftési té kufizuara ose risk serioz pér té zhvilluar vonesa
né zhvillim pér shkak té kushteve biologjike dhe/ose mjedisore, duke pérfshiré né ményré
aktive rrjetet shogérore mbéshtetése formale dhe joformale, té cilat nga ana tjetér do té
ndikojné drejtpérdrejt dhe indirekt né funksionimin e fémijés dhe familjes.

Specifika e NFH konsiston pikérisht né kété objektiv né promovimin e zhvillimit té fémijéve
pérmes njé plani ndérhyrje gé optimizon mundésité e t& mésuarit né kontekstet natyrale té
jetés sé tyre té pérditshme, e zhvilluar sé bashku me familjen dhe ofruesit e tjeré pérkatés
té kujdesit né jetén e fémijés.

Aktualisht, té dhénat e kérkimeve shkencore gjithashtu déshmojné se, me njé NFH
cilésore, éshté e mundur té rritet ngjashméria e rezultateve pozitive né drejtim té zhvillimit
né té ardhmen. Programet me ndikimin mé té madh jané ato gé rrisin aftésité e prindérve
dhe kujdestaréve si ndérmjetésues té privilegjuar né promovimin e zhvillimit té fémijéve
pérmes njé ndérhyrjeje qé synon té optimizojé ndérveprimin prind-fémijé gjithashtu edhe
lidhjen emocionale midis tyre. Programet e miréhartuara me objektiva té pércaktuara garté
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kané tendencén té gjenerojné rezultate pozitive né ndryshimin e sjelljes sé prindérve dhe
pérmirésimin e ndérveprimit prind-fémijé (Shonkoff, & Phillips, 2000).

Me programe parandaluese dhe cilésore, mund té shmangen shumé ndérhyrje té
mévonshme, té cilat jané mé komplekse dhe té kushtueshme né nivel sekondar dhe terciar.
Sidogofté, programet cilésore té NFH, gé kané njé ndikim té prekshém né zhvillimin e fémijéve,
zakonisht jané té thjeshta, pa kosto ose té lehta pér t'u zbatuar. Kérkohen profesionisté
shumé té kualifikuar pér té zhvilluar kéto programe, gé pérfshin investime reale pér té
pérmirésuar kompetencat e profesionistéve t& NFH. Sidogofté, ka prova té forta se investimi
né vitet e para té fémijéve paraget njé nga nivelet mé té larta té kthimit ekonomik dhe
social (Shonkoff, 2010; Unesco 2007), prandaj NFH aktualisht konsiderohet si njé investim
(Guralnick & Conlon, 2007).

Né kuadér té kétij realiteti ANIP, si njé organizaté piké referimi dhe si shoqgata e vetme e
cila g€ nga viti 1998, éshté pérgendruar ekskluzivisht né temat e NFH, ka térhequr vémendjen
pér nevojén pér té ofruar trajnime formimi cilésore pér profesionistét e NFH, bazuar né njé
filozofi té pérbashkét ndérhyrjeje, né pérputhje me praktikat e njohura ndérkombétarisht
té bazuara né evidenca (empirike dhe shkencore).

ANIP, né veprimtariné e saj mbarékombétare, i ka dedikuar investime té vazhdueshme
formimit dhe supervizimit profesional, pérkatésisht pérmes kontakteve ndérkombétare té
cilat kané mundésuar jo vetém pjesémarrjen e ekspertéve kombétaré por edhe té ekspertéve
té njohur nga vende té tjera né projekte formimi dhe kérkimore dhe kongrese té zhvilluara
né kété fushé. Gjithashtu, €shté ruajtur njé frymé bashképunimi e vijueshme né drejtim té
formimit dhe punés kérkimore, me institucionet e arsimit té larté me pérvojé té shquar né
kuadér té NFH.

Krahas kétij komponenti mé teorik dhe shkencor, ANIP ka pérftuar gjithashtu njé
dimension praktik té& pjesémarrjes sé drejtpérdrejté né ekipe NFH, pér mé shumé se 15
vjet, duke mundésuar disponueshmériné e profesionistéve pér kéto ekipe nén protokollet
e bashképunimit té krijuara me Ministriné e Politikave Sociale. Duke mundésuar lidhjen
e vazhdueshme midis teorisé dhe praktikés, ky dimension i ka ofruar ANIP njohuri té
privilegjuara, té cilat jané thelbésore pér punén qé zhvillon drejt promovimit té vazhdueshém
té cilésisé sé praktikave NFH.

Né fakt, aktiviteti i zhvilluar pér shumé vite i lejoi ANIP-it té keté njohuri shumé
gjithépérfshirése né lidhje me gjendjen aktuale té zhvillimit t& masave dhe praktikave
mbéshtetése té dhéna ndaj fémijéve nga O deri né 6 vjec dhe familjeve té tyre né pjesé té
ndryshme té vendit, té cilat kané gjeneruar njé paralajmérim té€ pérséritur t& nevojés pér
sigurimin e ekipeve lokale té ndérhyrjes (LIT) me njé model té garté reference konceptuale
qé mund té veprojé si njé udhézues pér praktikat e tyre.

Pér ta béré té mundur, é€shté e nevojshme té sigurohet formimi profesional pér
profesionistét e NFH, i cili bazohet né standarde gé pérfshijné praktikat e rekomanduara
dhe té plotésuara nga mbéshtetja supervizuese gé pason ndérhyrjen e profesionistéve,
duke siguruar gé praktikat cilésore té ndikojné te fémijét dhe familjet né NFH. Trajnimi dhe
supervizimi cilésor kérkon, para sé gjithash, pércaktimin e garté té njé modeli té pérbashkét
konceptual gé ilustron dhe qartéson praktikat e rekomanduara me pérfshirjen e sinergjisé sé
piképamjeve té paléve té ndryshme té interesit. Duke e béré té disponueshme pér té gjithé
aktorét e pérfshiré né sistemin e ndérhyrjes né fémijériné e hershme, udhézuesi mund té
shérbejé si njé piké referimi pér ndérhyrjen me fémijét dhe familjet dhe pér formimin dhe
supervizimin e siguruar brenda fushés sé NFH.



Sipas kétij konteksti dhe me kété géllim u shfag mundésia pér té hartuar njé standard
reference té pérbashkét pér té udhéhequr praktikén profesionale, né sajé té sponsorizimit
té CGF, sic u pérmend mé paré. Ky projekt, i cili u realizua midis tetorit 2014 dhe mars 2016,
kishte pér géllim pikérisht promovimin e praktikave cilésore né ndérhyrjen né fémijériné
e hershme, né shkallé vendi pérmes pérpunimit té njé udhézuesi pér profesionistét dhe
veprimtarive té ndérgjegjésimit dhe formimit plotésues té punés, né pesé rajonet e vendit.

Né kété ményré, u krijua njé platformé bashképunimi midis ANIP, Sistemit Kombétar té
Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (SNIPI), Shogatés sé Prindérve "Pais-em-Rede" (PeR),
Universitetit té Aveiros dhe universiteteve té tjera Portugeze me réndési né fushén e NFH
(pérkatésisht, Universitetet e Minhos, Porto, Aveiros, Lisbonés, Evoras dhe Institutit Universitar
té Shkencave Psikologjike, Sociale dhe té Jetés [ISPA]).

Organizimi dhe pérpunimi i kétij udhézuesi, u krye nén udhéheqgjen dhe né pérgjegjésiné e
ANIP, si njési promovuese e projektit, s& bashku me ekipin e vet operativ dhe né bashképunim
me njé komision shkencor gé integron eksperté nga universitetet e ndryshme té pérmendura
meé lart. Gjaté gjithé procesit, kéta elementé punuan me njé grup pérfagésuesish té SNIPI,
me PeR, njé partner zyrtar i projektit, dhe gjithashtu me mbéshtetjen e konsulencés nga
Eurlyaid - Shogatés Evropiane pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme (EAECI) dhe Shogata
Ndérkombétare pér Ndérhyrjen e hershme (ISEI).

Duke pércjellé, njé filozofi ndérhyrje té bazuar né praktikat e rekomanduara té NFH té
njohura ndérkombétarisht dhe té bazuara né evidenca, ne besojmé se po kontribuojmé pér
té adresuar véshtirésité e pérjetuara nga profesionistét né lidhje me mungesén e referencave
udhézuese, drejt njé bashképunimi dhe konsensusi mé té madh midis profesionistéve, dhe
gjithashtu midis profesionistéve dhe familjeve dhe duke synuar praktikat mé efektive dhe
pjesémarrése né punén e pérditshme té€ NFH. Sidoqofté, ne theksojmé réndésiné e sigurimit
té koherencés midis kuadrit té njehsuar teorik té shprehur né kété dokument udhézues praktik
dhe mundésive té formimit profesional dhe supervizimit gé u ofrohen profesionistéve té
NFH, né njé proces té€ vazhdueshém té kualifikimit t& praktikés.

Qéllimi éshté té sigurojé njé mjet té dobishém dhe té aksesueshém pér té gjithé
profesionistét e NFH, né nivele té ndryshme té sistemit (si praktikues, supervizoré, koordinatoré,
trajneré), por edhe pér familjet e fémijéve t& mbéshtetur nga NFH, si dhe pér kédo té
interesuar né fushén e ndérhyrjes. Né kété ményré, pérgatitja e kétij udhézuesi udhéhigej nga
shgetésimi pér té ruajtur njékohésisht njé pérbérés teorik bazuar né literaturén si referencé
shkencore dhe evidencat dhe praktikén si pérbérés ky¢ té lidhur me pérvojat e pérditshme
té profesionistéve dhe familjeve.

Gjaté gjithé viteve, njé numeér organizatash shkencore, vecanérisht né SHBA, si né rastin
e Divizionit pér Fémijériné e Hershme (DEC) (2014), kané publikuar dokumentacionin
ku prezantohen “praktikat e rekomanduara” t&€ NFH, me géllim té ofrimit t& udhézimeve
profesionistéve dhe familjeve pér ményrat mé efektive pér té pérmirésuar rezultatet e té
nxénit dhe pér té nxitur zhvillimin e fémijéve né risk pé€r vonesa, me vonesa né zhvillim ose
aftési té kufizuara. Ké&to pércaktime si “praktika té rekomanduara” jané njé piké referimi e
réndésishme pér profesionistét dhe kujdestarét, duke ofruar udhézime té pérgjithshme
gé u mundésojné atyre té marrin vendime té informuara pér té udhéhequr praktikén e
tyre. Réndésia e praktikave té bazuara né evidenca pér profesionistét e NFH, né té vérteté,
theksohet gjaté gjithé udhézuesit.
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Né fushén e NFH, praktikat e bazuara né evidenca pérfagésojné njé proces vendimmarrjeje
gé kombinon evidencat kérkimore mé té besueshme kombinuar me njohurité dhe vlerat e
profesionistéve dhe familjeve (Buysse, & Wesley, 2006).

Duke ndjekur kété linjé té mendimit, burime té ndryshme té evidencave u morén né
konsideraté dhe u integruan né hartimin e kétij udhézuesi: pérvec¢ hulumtimit dhe literaturés
ndérkombétare mbi praktikat mé efektive té programeve t&€ NFH dhe udhézimeve té politikave
dhe legjislacionit né nivel kombétar. Ky udhézues &shté bazuar edhe né pérvojat praktike dhe
vlerat personale té ndara nga profesionistét dhe familjet. Kéto déshmi té profesionistéve dhe
familjeve u mblodhén gjaté procesit té pérgatitjes sé kétij dokumenti, pérmes kontakteve
né té gjithé vendin me LIT té cilat u ndérmjetésuan nga nénkomiteti rajonal. Produkti i késaj
pérmbledhjeje té pérvojave praktike luajti njé rol vendimtar né drejtimin e veté modelit té
udhézuesit, duke e udhéhequr até né pérpjekjen pér té pérmbushur pérvojat dhe nevojat
e pérbashkéta. Né kété ményre, déshmité dhe shembujt e pérvojave shfagen né pjesé té
ndryshme té kétij udhézuesi, té cilét pérpigen té ilustrojné dhe plotésojné pérmbajtjet e
zhvilluara, duke synuar té arrijné njé kombinim efektiv midis teorisé dhe praktikés.

Ky udhézues pérbéhet nga tre pjesé té vecanta. Pjesa e paré titullohet “Ndérhyrja né
fémijériné e hershme: nga neuronet te familja dhe konteksti shogéror” dhe synon té prezantojé
njé vizion global t& NFH gé mund té shérbejé si njé pikénisje pér pjesét Il dhe lll. Pjesa e paré
pérmban dy kapituj: kapitulli 1 — “Ndérhyrja né fémijériné e hershme dhe réndésia e saj né
promovimin e zhvillimit” dhe kapitulli 2 — “Ndérhyrja né fémijériné e hershme né Portugali:
njé proces zhvillimi i vazhdueshém”. Bazat kryesore dhe standardet teorike dhe konceptuale
té NFH jané zhvilluar né kéto kapituj, duke nénvizuar rolin thelbésor té pérvojave té hershme
né zhvillimin njerézor, dhe duke shpjeguar gjithashtu evolucionin historik t&€ NFH dhe kuadrin
ekzistues ligjor né vendin toné.

Pjesa e dyté e udhézuesit merr hapésirén mé té madhe té kétij botimi, gé pérfshin
katér kapituj ku prezantohen dhe zhvillohen “Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né
fémijériné e hershme”. Kapitulli hyrés i késaj pjese Il, kapitulli 3 i udhézuesit — "Qasja me
né gendér familjen: udhézues pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme” - paraget parimet
teorike gé duhet té udhéheqin praktikén e NFH, sipas njé gasjeje me né gendér familjen
bazuar né kontekste natyrale dhe burimeve té komunitetit, ndérhyrje e cila bazohet né
punén transdisiplinore né ekip. Ndérsa pérshkruan komponentét e praktikave profesionale
té ofrimit té ndihmés efektive, ky kapitull prezanton konceptet kryesore té nevojshme pér
té kuptuar procesin e funksionimit t& NFH, i cili detajohet né kapitullin tjetér, kapitulli 4 —
“Procesi i ndérhyrjes me né gendér familjen”. Né kété kapitull té katért, cikli i vlerésimit dhe
ndérhyrjes i propozuar nga Simeonsson dhe té tjeré, (1996) dhe tre komponentét efektivé
té mbéshtetjes (Dunst, 1998) merren si standarde udhézuese pér pérshkrimin e praktikave
té rekomanduara gjaté momenteve té ndryshme té procesit t&€ NFH, nga referimi te vlerésimi
i rezultateve té ndérhyrjes dhe tranzicionit. Me njé komponent té garté praktik, ky kapitull
pérfshin disa fragmente nga déshmité aktuale té familjeve dhe profesionistéve, gé synojné
té ilustrojné praktikat e rekomanduara (ose sfidat pér zbatimin e tyre) me shembuj né fund
té pérshkrimit té secilit moment né ciklin e ndérhyrjes, me tema pér reflektim dhe duke iu
referuar tre komponentéve té praktikave efektive té ofrimit té ndinmés. Kapitulli 5 titullohet
“Njé sistem i integruar i ndérhyrjes né fémijériné e hershme: bashképunimi ndérsektorial
dhe transdisiplinor” dhe synon té prezantojé praktikat e rekomanduara té bazuara né njé
model bashképunimi pér organizimin e njé sistemi té integruar té shérbimeve dhe burimeve
né NFH si njé alternativé ndaj praktikave sektoriale té€ fragmentuara, né ményré gé té
mundésojé dhe zbatojé njé ndérhyrje té integruar dhe transdisiplinore. Prandaj, ky vlen si
njé kapitull i dobishém, jo vetém pér profesionistét gé punojné né ekipe ndérhyrjeje, por
edhe pér profesionisté té tjeré me pérgjegjési né planifikimin, organizimin dhe koordinimin e



shérbimeve né lidhje me NFH. Dhe né fund, kapitulli 6 "Vlerésimi i programeve té ndérhyrjes
né fémijériné e hershme” zgjeron temén né lidhje me réndésiné e vlerésimit, né té gjitha fazat
e sistemit NFH, nga niveli i bashképunimit sektorial dhe rajonal, kombétar dhe ndérkombétar
né vlerésimin e praktikés, si njé faktor pér reflektim dhe pérmirésim té vazhdueshém. Ky
vlerésim do t€ béjé t&€ mundur pércaktimin e shkallés sé zbatimit té praktikave me né gendér
familjen dhe cilésiné e praktikave té€ ndérhyrjes sé njé programi té caktuar NFH.

Pjesa e treté e udhézuesit, "Mundésité pér zhvillim profesional”, thekson réndésiné e
zhvillimit profesional né ndjekjen e praktikave cilésore té& ndérhyrjes, duke pérshkruar dy
lloje té€ mundésive té€ zhvillimit profesional: formimin dhe supervizimin. Né kapitullin 7 —
“Formimi profesional: krijimi i njohurive, kompetencave dhe géndrimeve pér njé ndérhyrje
meé té miré” - praktikat e rekomanduara pér zhvillimin dhe zbatimin e formimit né fushén
e NFH né nivelet pérkatése t& ndryshme (fillestare, té specializuara dhe té vazhdueshme).
Kapitulli 8 — “Supervizimi drejt marrédhénieve té udhéhequra nga besimi gé promovojné
zhvillimin né ndérhyrjen né fémijériné e hershme”- pérshkruan parimet, proceset dhe
karakteristikat e supervizimit teknik efektiv né NFH, p.sh., supervizimi reflektues, i cili né
ményré efektive pérbén njé forcé né mbéshtetjen dhe promovimin e zhvillimit profesional
té NFH, dhe indirekt, né procesin e fugizimit dhe ngritjes sé kapaciteteve té familjeve, si dhe
né mirégenien dhe zhvillimin e fémijéve.

Né fakt, i gjithé udhézuesi u hartua duke respektuar parakushtin qé profesionistét e
NFH duhet té thellohen né mendimin kritik, t& marrin vendime dhe té zgjidhin probleme
(McWilliam & Bailey, 1993). Eshté fakt i mirénjohur se njohja e parimeve teorike dhe praktikave
té rekomanduara nuk éshté e mjaftueshme, né vetvete, pér té€ siguruar qé profesionistét
jané té afté t'i zbatojné ato né ményré efektive né punén e tyre té pérditshme me fémijét,
familjet dhe profesionistét e tjeré. Reflektimi, vetémonitorimi dhe géndrimi kritik dhe kérkues
i profesionistéve t& NFH duhet té jené tipare thelbésore gjaté punés sé tyre, por pérmirésimi i
praktikave dhe kualifikimi i profesionistéve mundésohet vetém duke kombinuar pjesémarrjen
e rregullt né trajnimet formuese né puné dhe duke u bazuar né praktikat efektive.

Ky pérfagéson njé udhézues pér praktikat e rekomanduara dhe jo njé manual i praktikave
té mira. Kjo do té thoté gé ky udhézues nuk ka pér géllim té jeté njé libér i gatshém recetash,
por mé tepér njé pikénisje pér reflektimin individual dhe té ekipit, e cila do té ¢ojé né
zbatimin e praktikave mé efektive brenda kontekstit t&€ NFH. Kjo éshté arsyeja pse, gjaté gjithé
udhézuesit, ekzistojné ushtrime dhe sfida pér profesionistét gé té mendojné, zgjidhin dhe
integrohen né praktikén e tyre té pérditshme. Pér shkak té natyrés sé larmishme t& NFH,
e cila pérbéhet nga familje, shérbime dhe nga kontekste unike dhe té larmishme, béhet e
pamundur té pércaktohet njé grup i garté i procedurave gé duhen ndjekur ose njé formulé e
thjeshtuar pér té gjetur "pérgjigjen e duhur”. Cdo situaté éshté unike dhe asnjé praktiké nuk
do té duket e pérshtatshme ose efektive pér té gjithé fémijét dhe familjet. Kjo éshté arsyeja
pse nuk ka as praktika té mira dhe as té kégija (McWilliam & Bailey, 1993).

Cdo profesionist duhet té marré parasysh me kujdes karakteristikat unike dhe rrethanat gé
rrethojné secilin fémijé dhe familjen e tij/té saj dhe té vendosé se ¢faré éshté e pérshtatshme
dhe efektive, duke marré parasysh specifikat e kontekstit. Kétu géndron sfida kryesore e
punés sé ndérhyrjes né fémijériné e hershme: té marrin vendime bazuar né pérvojén e
evidencave dhe rrethanave unike gé rrethojné secilin fémijé dhe familje, si njé ményré pér
t'iu pérgjigjur mé miré nevojave té tyre specifike.

Ne besojmé se ky udhézues éshté njé hap i vogél drejt cilésisé né shérbimet e NFH.
Sigurisht gé éshté njé udhétim i gjaté, i cili mund té jeté edhe i pafund, pasi, sic na thoté
Bissel (dhe té tjeré): "mbéshtetja me né gendér familjen nuk éshté as njé destinacion dhe as
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dicka g€ mund ta arrijmé nga sot pér nesér, por éshté mé tepér njé kérkim i vazhdueshém
dhe i pandérpreré i kapacitetit pér t'iu pérgjigjur prioriteteve dhe zgjedhjeve té familjeve”.
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'Pj esa I Kapituit:

1 Ndérhyrja né fémijériné e hershme dhe
réndésia e saj né promovimin e zhvillimit

Ndérhyrja né fémijériné e hershme
2 né Portugali: Njé proces zhvillimi i
vazhdueshém

Nderhyrja ne femijerine
e hershme:

Nga neuronet te familja
dhe konteksti social

Cdo teori duhet té pérpilohet né ményré gé té mund
té vihet né praktiké, dhe cdo praktiké duhet té ndjeke
njé teori (...) Né njé jeté té pérsosur, teoria dhe praktika
plotésojné njéra-tjetrén. Ato jane bere pér njera-tjetren.

— Fernando Pessoa, 1926
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Pjesa I — Ndérhyrja né fémijériné e hershme: Nga neuronet te familja dhe konteksti social -

Ndérhyrja née femijériné e

hershme: Nga neuronet te
familja dhe konteksti social

Si¢ u pérmend mé lart, géllimi fillestar i kétij botimi éshté té krijojé njé udhézues pér
té mbéshtetur profesionistét me njé qasje jashtézakonisht praktike. Por ne nuk mund ta
konsiderojmé ekzistencén e njé praktike cilésore ose ndérhyrjeje pa mbéshtetjen koherente
té njé kornize konceptuale dhe njé bazé referenciale teorike. Me fjalét e Fernando Pessoa
(1926): Cdo teori duhet té pérpilohet né ményré gé té& mund té vihet né praktiké, dhe ¢cdo
praktiké duhet té ndjeké njé teori (...) Né njé jeté té pérsosur, teoria dhe praktika plotésojné
njéra-tjetrén. Ato jané béré pér njéra-tjetrén.

Pjesa | e kétij libri udhézues, pra, paraget njé vizion global té NFH, duke nxjerré né pah
bazat e tij, referencat teorike dhe konceptuale, evolucionin e tij historik si dhe kuadrin
ekzistues ligjor né vendin toné. Pérfagéson "pikénisjen” pér seksionet vijuese, pjesét Il dhe
I, pérkatésisht pér praktikat e rekomanduara né NFH.

Né kapitullin 1, ne synojmé té sqarojmé se ¢faré nénkuptohet me NFH, cilat jané objektivat
dhe gjithashtu pse éshté e réndésishme té€ ndérhyjmé herét, duke marré parasysh rolin
pércaktues té zhvillimit t&€ hershém dhe ndérvarésiné midis faktoréve biologjiké dhe mjedisoré.
Kétu ne do té detajojmé bazat neurobiologjike té NFH, rolin thelbésor té pérvojave té
hershme, mjediset e t& mésuarit, marrédhéniet dhe modelet e ndérveprimit, pérkatésisht
rolin kryesor té familjes né zhvillimin e fémijéve, si dhe disa déshmi gé mbéshtesin kéto baza.

Né njé ményré té pérmbledhur, bazat dhe modelet kryesore teorike gé€ mbéshtesin
praktikat e rekomanduara né NFH jané té lidhura, duke nxjerré né pah perspektivat sistemike,
bioekologjike dhe transaksionale (Bronfenbrenner & Morris, 1998; Guralnick, 2005; Sameroff,
2010; Sameroff & Fiese, 2000) dhe gasjen me né gendér familjen (Dunst, Trivette, & Deal,
1988).

Sipas Guralnick (2013), modelet sistemike, pérkatésisht gasja zhvillimore sistemike, kané
kontribuar né njé kuptim mé té miré té mekanizmave themeloré té NFH dhe ndikimit té tyre né
nivele individuale, familjare dhe sociale. Gjithashtu €shté mundésuar pércaktimi i udhézimeve
qé promovojné koherencé, géndrueshméri dhe efektivitet mé té& madh té praktikave té
ndérhyrjes né fémijériné e hershme qé aktualisht jané konsensuale né njé nivel ndérkombétar.
Kéto udhézime reflektohen jo vetém né punén e drejtpérdrejté té profesionistéve dhe
ekipeve me fémijé dhe familje, por gjithashtu, né ményré té pashmangshme, né pércaktimin
e politikave dhe modeleve organizative té sistemeve dhe shérbimeve NFH.
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Njé referencé e shkurtér pér evolucionin e NFH dhe njé ekspozité e modelit ligjor té
SNIPI, né kapitullin 2, plotésojné kornizén e NFH-sé.

Ky seksion ka pérmbaijtje kryesisht teorike dhe fakti gé kemi té béjmé me njé libér udhézues,
jo me njé manual, do té thoté gé temat trajtohen shkurtimisht kétu, késhtu gé lexuesit, nése
déshirojné té thellohen né kéto tema, mund t'u referohen referencave bibliografike.
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Ndérhyrja ne femijériné e

hershme dhe réndésia e saj
né promovimin e zhvillimit
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1.1. Cfaré éshté ndérhyrja né
fémijériné e hershme

Programet e ndérhyrjes né fémijériné e hershme u shfagén pér heré té paré né vitet 1960
né Shtetet e Bashkuara t& Amerikés, fillimisht me njé filozofi t&€ ngjashme me programet
arsimore plotésuese pér fémijét e disavantazhuar, té tilla si Head Start (Pinto, Grande,
Felgueiras, Almeida, Pimentel, & Novais, 2009), té cilat mé voné u shtriné edhe tek fémijét

me aftési té kufizuara. Kéto shérbime dhe praktika, té& quajtura modele té€ gjeneratés sé paré, Gjenerata
té njé natyre biomjekésore dhe terapeutike, zakonisht ndodhnin né struktura té specializuara er%arfasneve
dhe synonin fémijé me zona té ndryshme problematike. Duke gené me né qendér fémijét, EFI—?

kéto programe synonin té shmangnin pérkegésimin e véshtirésive, t'i zbusin ato ose edhe
t'i eliminojné ato, né njé ményré monodisiplinore (Bairrdao & Almeida, 2003).

Konceptimi dhe zbatimi i modeleve dhe praktikave té¢ NFH gradualisht kaloi népér njé
evolucion thelbésor pér shkak té progresit shkencor dhe kérkimit mbi shkencat e zhvillimit,
shkencat arsimore, shkencat shogérore dhe fushat pérkatése. Themelet gqé ofrojné njé
kornizé konceptuale pér praktikén e NFH ndodhén né fund té viteve 1970, kryesisht pérmes
propozimeve teorike té modelit ekologjiko-sistemik dhe bioekologjik (Bronfenbrenner, 1979, _
1986; Bronfenbrenner & Morris, 1998, 2007) dhe perspektivés transaksionale (Sameroff, 1983; (e}](?;eér:ta
Sameroff & Chandler, 1975). Modeli i gjeneratés sé dyté NFH u shfaq gjaté viteve 1980, ku programeve
praktika nuk pérgendrohet ekskluzivisht tek fémija me véshtrési dhe ndérhyrja shtrihet né NFH
familje dhe komunitet. Kontributi i teorive té Carl Dunst ishte vendimtar pasi, bazuar né prova
shkencore, kéto teori nénvizuan rolin pércaktues g€ mbéshtetja sociale dhe roli udhéheqgés
i familjes dhe rrjeteve t& mbéshtetjes sociale né komunitet kané né promovimin e zhvillimit
té fémijéve dhe né forcimin e kompetencave dhe vetébesimit té prindérit.

Né kété ményré, né 1985, Dunst pércaktoi NFH si "njé formé e mbéshtetjes sé& ofruar
nga anétarét e rrjeteve formale dhe joformale t& mbéshtetjes sociale, pér familjet e fémijéve
né moshé té hershme (...) gé do té keté njé ndikim té drejtpérdrejté dhe té térthorté né
jetén funksionale té prindérve, familjes dhe fémijés” (f. 179). Ky pérkufizim, novator né até
kohé, ndjek njé paradigmé té re t& promovimit té konkurrencés, gé do té thoté, bazuar né
‘promovimin, fugizimin dhe modelet e partneritetit, bazuar né pikat e forta dhe burimet
me né gendér familjen”, duke i besuar rolin kryesor mbi marrjen e vendimeve né familje.
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Eshté né vitin 1990 ajo qé Carl Dunst e quan brezi i treté i programeve NFH gé shfaget
me praktikén e mbéshtetjes me né gendér familjen si sfond dhe gé pérmban elementét
kryesoré té méposhtém (Dunst, 2000; Pinto et al., 2009):

e Mundési pér t& mésuar pér fémijét;
o Mbéshtetje té& kompetencave prindérore;

e Pérgendrimi né burimet e familjes dhe té komunitetit.

Konceptet dhe praktikat e propozuara nga kéto programe té gjeneratés sé treté, té
konceptuara nga teorité e Dunst, do té shqyrtohen né pjesén Il

Kétu kemi mbérritur né pérkufizimet mé té fundit té NFH, nga té cilat kemi zgjedhur dy
té paragiturat mé poshte.

"NFH-ja pérfagéson njé shuméllojshméri té shérbimeve/mbéshtetjes sé ofruar pér
fémijé shumé té vegjél dhe familjet e tyre, té ofruara me kérkesén e tyre né njé kohé
té caktuar né jetén e njé fémije, duke mbuluar cdo veprim té ndérmarré kur njé fémijé
ka nevojé pér mbéshtetje té vecanté pér:

e Té siguruar dhe pérmirésuar zhvillimin e tij/saj personal
e Forcojé kompetencat e familjes, dhe
¢ Promovojé pérfshirjen sociale té familjes dhe fémijés

Kéto veprime duhet té ofrohen né mjedisin natyral té fémijés, mundésisht né njé nivel
lokal, me njé qasje té punés né ekip té orientuar drejt familjes né shumé dimensione”
(Agjencia Evropiane pér Zhvillim né Edukimin pér Nevoja té Vecanta, 2005, f. 17).

"Pérvojat dhe mundésité e pérditshme qé ju ofruan foshnjave, fémijéve nga njé deri
né tre vjec dhe fémijéve té parashkollorit nga prindérit e fémijéve dhe kujdestarét e
tjeré kryesoré né kontekstin e aktiviteteve té pérditshme té té mésuarit gé ndodhin
natyrshém, synojné té promovojné aftésité e pérvetésimit dhe pérdorimin e aftésive té
sjelljes qé formojné dhe ndikojné ndérveprime me njeréz dhe materiale “(Dunst, Raab,
Trivette & Swanson, 2010, f. 62).

Kéta autoré theksojné se duke konceptuar pjesémarrjen né kontekstin e aktiviteteve té
jetés sé pérditshme si njé lloj ndérhyrjeje, ne po kontribuojmé né rritien e mundésive té
té mésuarit té fémijéve, ndryshe nga ¢faré ndodh kur marrim parasysh kontekste té tilla si
mjediset ku ndérhyjné profesionistét ( Dunst et al., 2010).

Nga grupi i pérkufizimeve té mésipérme, vecanérisht ai i Dunst dhe bashképunétoréve
del se géllimi parésor i NFH éshté promovimi i kompetencave dhe i vetébesimit té té rriturve
qé jané domethénés pér zhvillimin e fémijés, duke u perceptuar si sigurim i mbéshtetjes dhe
jo si mekanizém i shérbimeve. Dunst (2002) thekson kété ide té gasjes s& NFH pér krijimin
e mundésive té té mésuarit me géllim té ndikimit né sjelljen dhe zhvillimin e fémijéve, né
kontrast me konceptet e méparshme ku NFH shihej mé sé shumti si njé paketé shérbimesh
té ofruara. Guralnick (2008) gjithashtu thekson se géllimi kryesor i NFH éshté té kontribuojé
né forcimin e familjeve né ményré gé té pérmirésojé modelet e ndérveprimit familjar.

Ky evolucion mbi filozofiné dhe praktikén NFH merr njé kthesé thelbésore né ményrén
e té menduarit té profesionistéve qé veprojné né kété fushé dhe, rrjedhimisht, né formimin
dhe zhvillimin e tyre profesional, nga aktorét e ndérhyrjes sé drejtpérdrejté me fémijén, né
njohjen e njé roli té ri gé konsiston né promovimin e konteksteve ku fémija éshté i pérfshiré
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dhe merr pjesé dhe gé do té punojné si aktoré pér ndryshim. Natyrisht, ky éshté njé vizion
shumé mé ekologjik.

Qéllimi éshté gé familja, komuniteti dhe profesionistét té jené té afté té ofrojné
marrédhénie, pérvoja dhe mbéshtetjen e duhur pér fémijét pér zhvillimin e kompetencave
funksionale, né ményré qé té lejojé pjesémarrjen thelbésore nga ana e fémijéve né kéto
ambiente (Moore, 2012).

Ky ndryshim nénkupton gé profesionistét e NFH duhet té zévendésojné njé arsyetim té
praktikave té pérgendruara né shérbimin nga njé gasje e pérgendruar né familje e cila, nga
ana tjetér, do té kontribuojé né ndryshimin e ményrés sé t& menduarit té kétyre familjeve.
Né fakt, né njé gasje té pérgendruar né shérbim, familjet inkurajohen té mendojné se
ekspertét jané ata gé mund té€ ndihmojné mé miré fémijén e tyre duke punuar drejtpérdrejt
me fémijén. Anasjelltas, né kété qasje té pérgendruar né familje dhe né komunitet, familjet
do té konsiderojné se té mésuarit e fémijés sé tyre ndodh né mjedis natyral dhe promovohet
nga puna bashképunuese me ekipin NFH (Moore, 2012).

1.2. Pse éshté e réndésishme
ndérhyrja e hershme?

Si¢ do té shohim mé poshté, progresi né njohurité shkencore mbi zhvillimin e hershém,
baza e tij neurobiologjike, roli i pérvojave té hershme dhe ndérveprimi i fémijéve me mijedisin,
ka gené njé faktor i réndésishém né themelimin e NFH. Tashmé ka evidenca té forta se
c¢farédo gé té ndodhé gjaté viteve té para mund té keté efekte pércaktuese gjaté gjithé jetés
(Shonkoff, 2009). Nga piképamja neurobiologjike, kjo korrespondon me njé periudhé kur
fémijét jané vecanérisht té pérpunueshém dhe "kané aftési té té kuptuarit” ndaj ndryshimeve
gé, pér miré ose pér keq, mund té ndodhin né zhvillimin e tyre té pérgjithshém.

Sic thoné Shonkoff dhe Phillips (2000, f. 32): "Kursi i zhvillimit mund té ndryshohet né
moshat e hershme pérmes ndérhyrjeve efektive qé zhvendosin ekuilibrin midis riskut dhe
mbrojtjes, duke kthyer disavantazhet né favor té rezultateve mé té mira né pérshtatje".

1.2.1. Bazat neurobiologjike té zhvillimit

Rrihe hekurin sa éshté i nxehté

Duke vértetuar kété frazé popullore, provat shkencore krijojné njé bazé té forté evidencash
empirike gé demonstrojné réndésiné e viteve té para né bazat e t&€ mésuarit gjaté gjithé jetés.
Cuditérisht, njé shpérthim i hulumtimeve né neuroshkencat, i zhvilluar gjaté dekadave dhe
shekujve té fundit, pérputhet me parimet themelore gqé géndrojné né themel té zhvillimit
njerézor gjaté viteve té para té jetés.

Nga qasja e
pérgendruar
te shérbimi

né qasjen e
pérgendruar te
familja
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Neuroplasticiteti

Baza racionale e NFH pér fémijét me ¢rregullime neurozhvillimore éshté e lidhur ngushté
me konceptin e plasticitetit neuronal (Johnston, Nishimura, Harum, Pekar, & Blue, 2001).

Neuroplasticiteti ka té béjé me aftésiné e sistemit neuronal pér té ndryshuar vetveten
pérmes pérvojés, né nivelin qelizor, metabolik ose anatomik. Kjo aftési ndryshon me
kalimin e kohés dhe dihet gé sa mé i ri té jeté fémija ag mé e madhe éshté kjo aftési
(Nelson, 2000).

Pérvec fazave té jetés, neuroplasticiteti, gjithashtu, ndryshon midis individéve dhe éshté
i ndryshém né bazé té sistemit neuronal. Megenése pérvojat specifike ndikojné né garget
specifike té trurit gjaté fazave té caktuara té zhvillimit, €shté e réndésishme gé kéto mundési
té mésimit té hershém té kapen né kohé. Me fjalé té tjera, cilésia e mjedisit ku jeton fémija
dhe prezenca e pérvojave té pérshtatshme né momentet e duhura té zhvillimit mund té jené
vendimtare né pércaktimin e pikave té forta dhe té dobéta té funksionimit dhe strukturés
sé trurit.

Figura 1.1 tregon ményrén né té cilén truri humbet disa kapacitete pér t'u riorganizuar
dhe pér t'u pérshtatur ndérkohé gé béhet mé i specializuar né ndérmarrjen e funksioneve
gjithnjé e mé komplekse. Ulja e plasticitetit té trurit me kalimin e kohés nénkupton gé éshté
mé e lehté dhe mé efektive té ndikosh né zhvillimin e arkitekturés sé trurit té njé foshnjeje
sesa né até té njé té rrituri (Qendra pér Fémijén né Zhvillim né Universitetin e Harvardit, 2015).

FlefEnin s Reduktimi i aftésisé sé trurit me kalimin e kohés pér modifikim dhe sjellje

Aftésia e formésimit normal Kérkohet “pérpjekje” psikologjike
té trurit ndikuar nga pérvojat pér té pérmirésuar lidhjet

Burimi: Levitt, P. (2009). Burimi: Qendra e Fémijéve né Zhvillim né Universitetin e Harvard, Konceptet thelbésore né
shkencén e zhvillimit t& fémijérisé sé hershme. http://www.developingchild.harvard.edu. Riprodhuar me lejen e autorit.

Gjenet dhe mjedisi

Kérkimet shkencore né neuroshkencat kané nxjerré né pah ményrén sesi ndérveprimi
midis gjeneve dhe pérvojave té hershme krijon bazén pér zhvillimin dhe sjelljen pasuese
neurologjike.

Zhvillimi i arkitekturés sé trurit daton shumé herét né jeté pérmes njé vazhdimi té
ndérveprimeve dinamike né té cilat mjedisi dhe pérvojat personale kané njé ndikim
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né ményrén e shprehjes sé predispozitave gjenetike (Post & Weiss, 1997; Fox, Levitt,
& Nelson, 2010).

Né pérputhje me rrethanat, ideja e vjetér gqé gjenet dhe ndikimi i tyre jané té
pandryshueshme dhe té vetme, dhe gé percaktojné té gjithé zhvillimin éshté tejkaluar
(Meaney, 2010). Hulumtimet tregojné se faktorét e mjedisit, veganérisht gjaté periudhave
té para lindjes dhe té hershme pas lindjes, shkaktojné ndryshimet kimike né strukturén e
gjeneve, pa ndryshuar kodin gjenetik, por ményrén e shprehjes sé gjeneve. Ky fenomen
quhet modifikim epigjenetik dhe pjesérisht shpjegon ndikimin e pérvojave negative ose
pozitive né zhvillimin e trurit (Meaney, 2010; Szyf, 2009).

Faktorét e stresit gé ndodhin gé né fazén fetale mund té kené efekte afatgjata jo
favorizuese, si dhe nga ana tjetér mjediset "e pasura” dhe pozitive mund té kené njé ndikim
té dobishém dhe té géndrueshém (Nelson, 2000).

Periudha kritike

Tre vitet e para té jetés sé njé fémije pérbéjné periudhén mé té réndésishme té
ndjeshmérisé ndaj ndikimeve mjedisore, e quajtur periudha kritike ose e ndjeshme
dhe pérfagéson njé dritare mundésish pér té "mésuar” duke luajtur njé rol pércaktues
né modelimin e strukturés dhe funksionet e trurit (Fox, Levitt, & Nelson, 2010).

Né kété ményré, periudha kritike korrespondon me njé fazé maturimi kur disa pérvoja
thelbésore do té kené efektin mé té forté né zhvillimin ose mésimin e njé aftésie ose sjelljeje
té caktuar. Té genit i ekspozuar ndaj té njéjtés pérvojé pértej késaj periudhe do té keté njé
efekt mé té reduktuar ose edhe njé mungesé té ploté té efektit, me mundésiné e humbjes
sé aftésisé pér té promovuar ndryshime té médha né lidhjen neuronale (Mundkur, 2005).

Sipas Hall (2005), natyra fikse ose e ngurté e periudhave kritike éshté véné né dyshim
nga disa neuroshkencétaré té cilét déshmojné se korrelacioni midis periudhés kritike dhe
té mésuarit maksimal éshté provuar vetém pér sistemin ndijor.

Zhvillimi i shikimit, dégjimit, gjuhés dhe pérgjigjet ndaj stimujve shogéroré jané disa
shembuj se si pérvoja ndérhyn fugimisht né zhvillimin e gargeve neuronale né kété fazé
tepér té réndésishme té jetés (Knudsen, 2004).

Procesi i zhvillimit té& foshnjave ndodh né vazhdim gé nga fekondimi i vezéve deri né
lindjen e njé foshnjeje, por tashmé ekziston njé sekuencé komplekse shumé e diferencuar, e
cila pércaktohet njékohésisht nga rregullimi gjenetik dhe nga zhvillimi intrauterin. Diferencimi
i sistemit nervor te njeriu fillon shumé herét, rreth dités sé 16-té té€ shtatzénisé dhe pérfshin
zhvillimin, mbylljen dhe diferencimin e tubit neuronal. Interferencat negative mund té
ndodhin gjaté gjithé periudhés sé shtatzénisé, té shogéruara me lezione té€ ndryshme dhe
kegformim té sistemit nervor. Problemet gé rezultojné nga ekspozimi ndaj rrezatimit ose
substancave toksike, infeksionit para lindjes, s€mundjeve gjenetike ose kequshqyerjes sé
nénave jané ndér faktorét mé té shpeshté (Anastasiow, 1990; Nelson, 2000).

Neuronet dhe sinapset

Ndryshe nga truri i té rriturve, truri pérgjaté fazés sé zhvillimit ka njé tepricé nervore
fillestare gé funksionon si rezervé neurologjike ndaj lezioneve té mundshme (Anastasiow,
1990). Neuronet jané lloji kryesor i gelizave né sistemin nervor dhe mund té konsiderohen
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si njésia themelore e strukturés sé tij. Neuronet né proces maturimi diferencohen pérmes
rritjes sé zgjatimeve té formuara si degé pemésh té quajtura aksone dhe struktura t& pemés
dentrike, gé marrin sinjale elektrike dhe vendosin lidhjen me neuronet e tjera pérmes
strukturave té quajtura sinapse (Letourneau, 2008).

Procesi i krijimit té sinapseve quhet sinaptogjenezé gé fillon me zhvillimin e gargeve
nervore dhe, si rezultat, té sinapseve té té gjithé rrjetit nervor.

Né trurin e pamaturuar ka njé zhvillim té tepruar té neuroneve dhe sinapseve, nga
té cilat shumé do té eliminohen gjaté procesit t& maturimit (Letourneau, 2008). Kjo
tepricé e dukshme nervore dhe sinaptike éshté thelbi i neuroplasticitetit (Greenough,
Black, & Wallace, 1987).

Pér shkak té proceseve gé géndrojné né themel té maturimit té sistemit nervor gendror,
lidhjet e hershme té sinapseve, jané programuar gjenetikisht me tre té katértat e zhvillimit
té trurit gé ndodhin nga periudha dy muaj deri né dy vjeg.

Ekzistojné dy lloje sinapsesh: i pari i quajtur “sinaps né pritje té pérvojés” gé pérhapet
shpejt né té gjitha sistemet, duke pérgatitur trurin pér pérvoja té€ pérshtatshme pér speciet.
Aktivizimi sinaptik con né stabilizimin e tij. Sinapset g€ nuk pérdoren né kohén e duhur
‘caktivizohen', né shumé raste né ményré té pakthyeshme (Letourneau, 2008). Njé shembull
dhe njé pasojé praktike e kétij procesi éshté shfagja e ambliopis€, pra humbja e aftésisé sé
shikimit né njérin prej syve, tek fémijét e patrajtuar deri né katér vjeg. Mungesa e pérdorimit t&
njérit sy krejtésisht normal né lindje si pasojé e eleminimit nga truri t& njérés prej dy imazheve,
gjaté njé periudhe plastike té sistemit vizual, con né caktivizimin e tij. Verbéria rezulton nga
organizimi anormal i modelit sinaptik pér shkak t& mungesés sé aktivizimit nga pérvoja.

Njé lloj i dyté i lidhjeve gé nuk jané programuar nga gjenet quhet “sinapset e varura nga
pérvoja” dhe vendoset pérmes aktiviteteve dhe pérvojave té reja, praktikés dhe gjithashtu
pérmes kompensimit pas njé lezioni té trurit (Letourneau, 2008).

Aspekte té tjera té réndésishme né maturimin e sistemit nervor gé jané té ndjeshme
ndaj stimulimit pérfshijné pérhapjen dhe migrimin e gelizave gliale (gelizat mbéshtetése
té metabolizmit neuronal) dhe mielinizimin ose izolimin e aksoneve, me njé mbéshtjellése
mbrojtése gé e bén komunikimin midis heuroneve mé efikas (Letourneau, 2008). Mielina
(njé substancé izoluese e pérbéré nga lipide dhe proteina gé pérmiréson shpejtésiné e
pércueshmeérisé sé impulseve elektrike) prodhohet nga njé lloj specifik i gelizave gliale, gelizat
Schwann. Edhe pse mielinizimi fillon gjaté periudhés para lindjes dhe vijon deri né dekadén
e treté té jetés, éshté mé i réndésishém gjaté vitit té paré. Pérvojat ndijore, stimulimi dhe
ekspozimi ndaj gjuhés gjaté viteve té para mund té pércaktojné sinaptogjenezén, mielinizimin
dhe lidhjen neuronale dhe, né kété ményré, té ndikojné né zhvillimin neuronal té njé fémije
(Volpe, 1995). Faktorét e riskut si kequshqyerja e nénés gjaté shtatézanisé dhe kequshqyerja
e fémijés, vecanérisht gjaté vitit té paré té jetés, mund té pérfshijné ndryshime té médha né
procesin e mielinizimit té trurit (Volpe, 1995).

Figura 1.2 tregon se si truri ndértohet né ményré hierarkike, nga poshté lart, nga garget
mé té thjeshta deri te mé komplekset. Rrugét ndijore, té tilla si ato gé lidhen me shikimin
dhe dégjimin e hershém, jané té parat gé zhvillohen té ndjekura nga aftésité e hershme
gjuhésore dhe, mé voné, funksionet mé té larta kognitive.

Lidhjet neuronale riprodhohen dhe zhduken sipas njé programi té pércaktuar gjenetikisht,
por, megjithaté, pérvojat ndikojné né llojin e gargeve neuronale té krijuara, duke vértetuar
nése jané té forta apo té dobéta. Truri nuk éshté asnjéheré njé fleté e bardhé pasi cdo aftési
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e re ndértohet mbi aftésité e méparshme (Qendra pér Fémijén né Zhvillim né Universitetin
e Harvardit, 2015).

Pér ta pérmbledhur, procesi i neuromaturimit éshté shumé kompleks dhe pérfshin njé
seri hapash té rregulluara gjenetikisht sipas programimit té sakté, por té ndikuar nga faktoré
mjedisoré intra dhe ekstrauterin (figura 1.2). Fazat e hershme pérfshijné formimin dhe migrimin
e neuroneve dhe gelizave gliale, formimin dhe stabilizimin e sinapseve, mielinizimin, vdekjen
gelizore té programuar dhe caktivizimin e sinapseve té tepérta, té quajtura edhe krasitjet
sinaptike (Letourneau, 2008).

m Truri zhvillohet né ményré hierarkike nga garget themelore deri né ato
mé komplekse

------ Rrugét ndijore
(shikimi, dégjimi)

9 6 32101234567 8910 1123456789101 12 13 14 15 16 17 18 19

[Muajt] [Muaijt] [Vitet]

Burimi: Nelson, C. (2000). Burimi: Qendra e Fémijéve né Zhvillim né Universitetin e Harvard. Konceptet thelbésore né
shkencén e zhvillimit té fémijérisé sé hershme. http://developingchild.harvard.edu. Riprodhuar me lejen e autorit.

Studimet te kafshét

Donald Hebb, né 1947, zbuloi se minjté e rritur si kafshé shtépiake kishin aftési mé té mira
pér zgjidhjen e problemeve sesa minjté e rritur né kafaze. Kérkimet mbi trurin e kafshéve té
rritura Né mjedise té ndryshme filluan vetém né vitet 1960.

Pjesa mé e madhe e asaj gé dihet sot né lidhje me ndikimin e pérvojave té hershme né
arkitekturén e trurit vjen nga studimet mbi privimin dhe pasurimin e stimujve té kryera
te kafshét, pérkatésisht me minjté dhe majmunét.

Trurii kafshéve té ekspozuara ndaj mjediseve té pasuruara u krahasua, né terma funksionalé,
metaboliké dhe histologjiké, me ato té kafshéve gé jetonin né mjedise té privuara (Krech,
Rosenzwei & Bennett, 1960; Rosenzweig, Krech, Bernnet, & Diamond, 1962; Altman & Das,
1964; Diamond, Krech, & Rosenzweig, 1964).

Dallimet kryesore gé gjenden né mjediset e pasuruara pérfshijné:

e Korteksin cerebral mé té trashé, me njé numér té shtuar té sinapseve (Wallace,
Kilman, Withers, & Greenough, 1992);

¢ Rritjen e ndjeshme té kompleksitetit dhe gjatésisé sé degézimit dentrik (Kozorovitskiy
etal., 2005);
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e Rritjen e madhésisé sé sinapsit dhe aktivizimit dhe konsumit té energjisé (Sirevaag
& Greenough, 1987);

e Vaskularizimin mé t& madh, me njé rritje té dendésisé dhe trashésisé sé kapilaréve
(Borowsky & Collins, 1989);

e Rritjen e numrit dhe véllimit té gelizave gliale pér neuron dhe rritjen e numrit té
mitokondrive (organelet gelizore gé prodhojné energji) (Diamond et al., 1966).

Né terma té sjelljes, kafshét e rritura né mjedise mé stimuluese mésuan zgjidhjen e
problemeve né njé ményré mé té shpejté dhe shfagén modele mé té mira té gjumit dhe
shéndetit. Pér mé tepér, rikuperimi biokimik i trurit, si pasojé e niveleve té larta té aktivitetit,
ishte mé i shpejté.

Kafshét e rritura né izolim shfagén frenim dhe aftési té reduktuara té eksplorimit, modele té
dobéta té gjumit dhe aktivitetit seksual, sjellje t& cuditshme dhe nivele té larta té stresit. Kéto
modele devijimi té sjelljes, pasi béheshin zakon, ishin té véshtira pér t'u kthyer (Anastasiow,
1990; Baroncelli et al., 2010).

Dy gjetje shtesé té réndésishme nga hulumtimi te kafshét pérfshijné (Greenough, 1978):

1 — Efektet e mjedisit né strukturén e trurit ishin mé té& médha né varési té moshés
sé re te kafsha.

2 — Kafshét me lezione té trurit té shkaktuara nga kirurgjia u rikuperuan mé
shumé né mjedise té pasuruara.

Studimet te njerézit

Pér arsye té ditura, kérkimet shkencore né njeréz gé kérkojné kryerjen e studimeve
histologjike jané té kufizuara. Sidoqofté, studimet e autopsive té kryera pas aksidenteve rrugore
déshmojné garté njé lidhje té drejtpérdrejté midis nivelit té edukimit dhe kompleksitetit té
rrietit dentrik dhe sinaptik (Jacobs, Schall, & Scheibel, 1993).

Tashmé e dimé qgé pérvojat e para té njé foshnjeje kané njé ndikim té madh né zhvillimin
e ardhshém emocional, intelektual dhe fizik. FEmijét zhvillohen né njé mjedis ndérveprimi
gé zakonisht fillon brenda familjes (Moore, 2012).

Procesi i lidhjes midis fémijés dhe familjes lehtésohet pérmes ndérveprimit migésor,
stimulues dhe té géndrueshém. Ky proces i lidhjes, i quajtur atashimi i sigurté me té
rriturit, zakonisht me prindérit, con né zhvillimin e ndjeshmérisé, besimit dhe miréqenies.

Nga ana tjetér, njé mjedis i varféruar, neglizhent ose abuziv mund té gjenerojé véshtirési
né zhvillimin e ndjeshmérisé, né té mésuarit se si té€ rrequllojmé emocionet ose né zhvillimin
e aftésive shogérore, té cilat mund té ¢cojné né njé rrezik né rritje té problemeve té shéndetit
mendor, véshtirésive né marrédhénie, sjelljes antisociale dhe agresivitetit.

Situatat e ekspozimit té hershém ndaj frikés dhe stresit shkaktojné pérgjigje anormale
neurokimike gé do té kontribuojé né arkitekturén e cenuar té trurit. Trauma rrit hormonet
e stresit, pérkatésisht kortizolin, duke rezultuar né njé ulje té konsiderueshme té numrit
té sinapseve dhe modifikimeve né zonat e trurit gé lidhen me emocionet, té dukshme né
studimet e imazheve té trurit. Né raste ekstreme, truri i fémijéve, gé jané viktima té abuzimit,
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éshté dukshém mé i vogél se norma dhe sistemi limbik, gé rregullon emocionet mund té
keté njé ulje 20% - 30% (Perry, 2002; Gunnar & Donzella, 2002).

Figura 1.3 ilustron ndikimin e neglizhencés né trurin pérgjaté periudhés né zhvillim.
Tomografia boshtore e kompjuterizuar (Skanimi CAT) né té majté pérfagéson trurin e njé
fémije té shéndetshém tre vjeg, me njé perimetér té kafkés me nivelin e pérgindjes né 50.
Imazhi né té djathté éshté truri i njé fémije né té njéjtén moshé, subjekt i neglizhencés sé
pérgjithshme gjaté fémijérisé sé hershme. Truri éshté dukshém mé i vogél se mesatarja
me njé zhvillim jonormal té korteksit cerebral (atrofi kortikale) dhe anomali té tjera, duke
sugjeruar njé zhvillim jonormal té trurit (Perry, 2002).

Fémijét gé jané té ekspozuar ndaj mjediseve té kércénuara nga dhuna permanente gjaté
viteve té para té jetés (té ekspozuar ndaj té ashtuquajturit stres toksik) paragesin nivele té
larta té kortizolit dhe njé rritje té aktivitetit né locus ceruleus, struktura e trurit gé pérfshin
vigjilencén dhe gatishmériné. Mé voné, ata do té reagojné ndaj niveleve minimale té stresit
me sjellje impulsive, té trazuara dhe me panik (Perry, Pollard, Blakley, Baker, & Vigilante, 1995).

WEEITEFER Ndikimi i neglizhencés né zhvillimin e trurit

FEMIJET 3 VIECAR

Neglizhencé

Normal ekstreme

Burimi: Perry, B.D. (2002). Pérvoja e fémijérisé dhe shprehja e potencialit gjenetik: Cfaré na déshmon neglizhenca pér
natyrén dhe rritjen. Truri dhe Mendja 3: 79-100. Riprodhuar me lejen e autorit.

Té mésuarit me pérballimin e niveleve té uléta dhe té moderuara té stresit pérfagéson njé
detyré té réndésishme né njé proces té zhvillimit té shéndetshém. Sidoqofté, nése pérgjigjja
e fémijés ndaj situatés gé shkakton stresin éshté ekstreme, e gjaté dhe nése marrédhéniet
mbéshtetése nuk jané té vlefshme, rezultati mund té jeté ai qé njihet si stres toksik i cili
shogérohet me sistem té dobét té trupit dhe arkitekturé té trurit, me pasoja té gjata dhe té
parikuperueshme né jetén e fémijés (Késhilli Kombétar Shkencor pér FEémijén né Zhvillim
[NSCDC], 2014).

Studime té tjera sgarojné ndikimin e mjedisit né zhvillimin dhe sjelljen njerézore,
pérkatésisht ato té kryera tek fémijét e Evropés lindore g€ jetojné né jetimore né privime
ekstreme té mjedisit, dhe me ndérveprim té reduktuar shogéror. Kéta fémijé treguan vonesa
té médha né zhvillimin e tyre shogéror dhe kognitiv (Kaler & Freeman, 1994). Dymbédhjeté
pérqgind e kétyre fémijéve, kur u birésuan pas gjashté muajsh, paraqitén tipare té autizimit
deri né moshén katér vjeg. Rikuperimi ishte mé i madh tek fémijét e adoptuar para se té ishin
gjashté muajsh (Beckett et al., 2006; Windsor, Glaze, & Koga, 2007). Disa fémijé, gjithashtu,
paragitén ndryshime té dukshme né tru, duke pérfshiré korteksin parafrontal, amigdalén,
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hipokampusin, korteksin temporal dhe trungun e trurit (Chugany et al., 2001; Eluvathingal
etal., 2006).

Njé burim tjetér i evidencave mbi marrédhéniet midis mjedisit dhe zhvillimit té sistemit
nervor gendror éshté géndrueshméria e trurit sipas nivelit té edukimit té njé individi. Studime
té shumta déshmojné se sa mé shumé aktivitet kognitiv dhe nivel té larté arsimor, ag mé té
vogla jané efektet e plakjes (Corral, Rodriguez, Amenedo, Sanches, & Diaz, 2006), demencés
(Baroncelli et al., 2010; Hall et al., 2007), infarkteve cerebrale (Elkins et al., 2006), sémundjes
sé Alzheimer (Baroncelli et al., 2010; Koepsell et al., 2008; Roe et al., 2008) dhe démtimeve
traumatike (Kesler, Adams, Blasey, & Bigler, 2003) né funksionimin e trurit.

Réndésia e njohurive neurobiologjike pér NFH-né

Mekanizmat neurozhvillues jané "formatuar” pér té pérfshiré njé spektér té gjeré pérvojash
né zhvillimin e arkitekturés sé trurit. Studimet mbi kafshét déshmojné pa dyshim pér kété
fakt dhe nuk ka asnjé arsye pér té dyshuar se te njerézit, té cilét jané aq té pérgatitur pér t'u
pérshtatur dhe mésuar, ka mé pak ndjeshméri té trurit ndaj efekteve té pérvojés.

Po béhet mé e qarté se suksesi i strategjive té ndérhyrjes né fémijériné e hershme ndodh
kryesisht pér shkak té plasticitetit neuronal. Sidoqofté, ekziston njé nevojé pér njé
sinergji mé té& madhe midis zhvillimeve té neuroshkencés dhe politikébérjes novatore
né ményré gé té pérmirésohet e ardhmja e fémijéve qé jané nén efektin e véshtirésive
té médha (Shonkoff & Levitt, 2010).

Té gjitha evidencat neurobiologjike mbi efektet e mjedisit né zhvillimin dhe maturimin e
sistemit nervor gendror déshmojné pér pérgjegjésiné e pérmirésimit té kontekstit jetésor té
fémijéve té kualifikuar pér mbéshtetjen népérmjet NFH. Ky pasurim mjedisor mundésohet
pérmes mbéshtetjes sé familjes, pérkatésisht né zhvillimin e aftésive dhe kompetencave,
identifikimin dhe koordinimin e burimeve té€ komunitetit gé i pérgjigjen nevojave té fémijéve,
lehtésimin e stresit, pérmirésimin e mirégenies dhe, rrjedhimisht, né modelet e ndérveprimit
prind-fémijé (Shonkoff & Levitt, 2010).

Njé pérmbledhje e disa arsyeve pse €shté e réndésishme té ndérhyni herét:

1. Ndikimiijashtézakonshém qé kané pérvojat e hershme né arkitekturén e trurit
i shndérron vitet e para té jetés né njé mundési té madhe, ashtu si edhe né njé
cénueshméri té madhe pér zhvillimin neurologjik;

2. Pavarésisht nga réndésia e gjeneve, nuk ka ndonjé paracaktim gjenetik, por
pérkundrazi njé ndérveprim dinamik midis gjeneve dhe mjedisit, qé té dy faktorét
pérbéjné njé burim pér potencial dhe rritje, si dhe rrezikun dhe mosfunksionimin;

3. Ekziston njé bazé neurobiologjike gé lidhet me plasticitetin nervor dhe periudhat
pérkatése kritike dhe té ndjeshmérisé qé rrisin potencialin e mjedisit pér té
gjeneruar ndryshime;

4. Faktorét eriskut dhe véshtirésité neurozhvillimore, pérmes "varférimit mjedisor"
dhe zvogélimit té ndjeshém té pérvojave né dispozicion, mund té kushtézojné
edhe mosfunksionim. Pér shembull, njé rast humbjeje dégjimi qé nuk korrigjohet
do té vonojé domosdoshmeérish pérvetésimin e gjuhés ose njé patologji e réndé
motorike do té kufizojé aftésiné normale pér té eksploruar mjedisin, me pasoja
shtesé né fushat e tjera té zhvillimit.
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Ményra se si NFH konceptohet dhe zbatohet éshté thelbésore pér té siguruar pérfitime
pér familjet dhe fémijét. Konteksti natyror i t& mésuarit, aktivitetet e jetés sé pérditshme,
mundésité e standardizuara si dhe pérfshirja e familjeve dhe fémijéve jané pérbérés kryesoré
dhe lehtésisht té arritshém.

1.2.2. Perspektiva bioekologjike dhe
sistemike e zhvillimit

Reflektimi mbi zhvillimin e fémijéve me aftési té kufizuara ose né risk pér vonesa né zhvillim
pérfshin, para sé gjithash, konsideratén pér ményrén e zhvillimit té fémijéve né pérgjithési.

“... Ajo cfaré fémija do té jeté né té ardhmen nuk do té jeté vetém funksion i fémijés,
as vetém i pérvojés sé tij/saj, por do té jeté produkt i kombinimit té individit dhe
pérvojés sé tij/saj. Modeli i ndérveprimit social e pérfshin fémijén brenda njé mjedisi
ndérveprimesh shogérore qé do té fuqgizojné disa karakteristika té hershme dhe do té
minimizojné té tjerét” (Sameroff & Mackenzie, 2003, f. 16).

Kontributi i modeleve té zhvillimit

Shumé autoré kané konceptuar procesin e zhvillimit brenda objektit té& perspektivave
ekologjike dhe bioekologjike dhe sipas mendimit té tyre, gé nga vitet 1980 kjo éshté béré
korniza konceptuale pér praktikén e NFH. Midis tyre, ne nénvizojmé Bronfenbrenner si
njé nga mé té réndésishmit, me modelin e tij té zhvillimit ekologjik (1979, 1986) dhe, mé
voné, modelin bioekologjik (Bronfenbrenner & Morris, 1998, 2007). Kontributi kryesor i kétij
autori konsiston kryesisht né ményrén se si ai zgjeroi té kuptuarit e zhvillimit dhe faktorét
qé ndikojné né té, pérvec procesit ndérveprues midis fémijés dhe kujdestaréve, né sistemin
e gjeré té ndérveprimeve té ndérsjellta midis konteksteve té ndryshme ku ndodhen fémija
dhe familja, duke funksionalizuar kéto kontekste né njé sistem hierarkik dhe té ndérlidhur.
Ai mé voné e pérsosi kété model duke térhequr vémendjen pér réndésiné e karakteristikave
biologjike, psikologjike dhe té sjelljes sé personit gé zhvillohet brenda sistemit ekologjik, duke
zhvendosur ndérveprimin e individit me elementet né mjedisin e afért né gendér té procesit
dhe duke theksuar rolin gé individét luajné né ndryshimin e konteksteve ku marrin pjesé.

Njé autor tjetér me ndikim té madh né praktikén e NFH éshté Sameroff. Modeli i tij i
ndérveprimit (Sameroff, 1983; Sameroff & Chandler, 1975) propozon njé vizion novator té
zhvillimit duke i dhéné té njéjtén réndési si efektit té fémijéve né mjedis ashtu edhe efektit
té mjedisit tek fémijét, ku mund té jené karakteristikat e fémijéve pércaktuese né pérvojat e
tyre aktuale, por rezultatet e zhvillimit nuk mund té pérshkruhen sistematikisht pa analizén
e efekteve té mjedisit tek fémijét (Sameroff & Mackenzie, 2003). Kohét e fundit, ky autor ka
propozuar modelin e njehsuar té zhvillimit (figura 1.4), ku proceset e ndryshme biologjike
(bashkésia e rrathéve té zinj t& mbivendosur) ndérveprojné me njéri-tjetrin dhe me proceset
psikologjike (mbivendosjen e gargeve gri), duke formuar sistemin biopsikosocial té individit.
Ky mekanizém individual i vetérregullimit ndérvepron me sistemet e tjera rregullatore,
qé korrespondojné me kontekstin e ekologjisé sociale té individit, pérkatésisht familjen,
kontekstin arsimor, fginjét, komunitetin dhe ¢éshtjet gjeopolitike gé ndikojné te njéra-tjetra
(té pérfagésuar nga rrathét e bardhé). Kéto tre grupe té rrathéve té mbivendosur pérbéjné
aspektet biopsikosociale té individit né kété kontekst (Sameroff, 2010).

Modelet e
zhvillimit
ekologjik dhe
bioekologjik

Modeli i
ndérveprimit

Modeli i
njehsuar i
zhvillimit
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Prandaj, éshté e réndésishme té kuptohet varésia e dyanshme dhe shkémbimi reciprok
gé ndodh me kalimin e kohés midis karakteristikave unike dhe individuale té secilit fémijé
(si¢ jané tiparet e tyre neurobiologjike, pér shembull) dhe karakteristikave t& mjediseve té té
mésuarit, vecanérisht marrédhéniet gé ndodhin né kontekstin jetésor ku zhvillohet fémija.

Ndryshimet zhvillimore né marrédhéniet midis fémijés dhe kontekstit ndértohen duke
u bazuar né njé proces dinamik té vazhdueshém midis mekanizmave té rregullimit té
imponuara nga té tjerét dhe vetérregullimit gé fémija fiton gradualisht (Sameroff, 2010).

m Sistemi ekologjik biopsikosocial

Gjeopolitika

Biologji Psikologjia
Neurofiziologji Inteligjenca
Neuroendokrinologji Shéndeti Mendor
Proteomika ~ Kompetencat Sociale
o . N\ g s
Epigjenomika Komunikimi

Burimi: Sameroff, A. J. (2010). Njé teori e njehsuar e zhvillimit: Njé integrim dialektik mes natyrés dhe rritjes. Zhvillimi i
fémijés 81(1), 6-22. Riprodhuar me lejen e autorit.

Njé nga géllimet e NFH éshté té ndihmojé kujdestarét kryesoré té fémijés né ofrimin e
pérvojave rregullatore né mjediset natyrale té cilat mbéshtesin fémijén pér té promovuar
zhvillimin, adaptimin dhe aftésité vetérregulluese.

Tashmé e dimé, se éshté pérmes ndérveprimit né mjediset e jetés dhe pérfshirjes né rutinat
standarde dhe lojérat e pérditshme gé fémijét né moshat e hershme fitojné nga pérvoja
té cilat jané thelbésore pér zhvillimin e tyre. Ndérveprimi reciprok midis fémijés, njerézve,
sendeve dhe simboleve né kontekstin e tyre té jetés sé pérditshme pérbén proceset e tyre té
aférta, té cilat shihen si motori lévizés i zhvillimit. Pér té gené efektivé, kéto bashkéveprime
duhet té paragesin kompleksitet né rritje dhe té ndodhin rregullisht gjaté periudhave té
zgjatura kohore (Bronfenbrenner & Morris, 2007).

Qasi Duke paré evolucionin e modeleve té ndryshme té té kuptuarit dne duke iu gasur ¢céshtjeve
asja
biopsikologjilie té aftésisé sé kufizuar, modeli biopsikosocial merr réndési té vecanté. Qasja zévendéson
dhe ICF-CY perspektivén tradicionale dhe kufizuese, té pérgendruar né véshtirésité "brenda fémijés" gé
nuk marrin parasysh ndikimin e faktoréve kontekstualé ose mjedisoré€, si né rastin e modelit
biomjekésor.

Modeli biopsikosocial ofron njé kornizé konceptuale integruese gé merr parasysh
kompleksitetin dhe natyrén ndérvepruese dhe shumé dimensionale té zhvillimit, né aspektet
e tij biologjike, psikologjike dhe sociale (Felgueiras, 2009; Organizata Botérore e Shéndetésisé
[OBSHI, Organizata Shéndetésore Panamerikane [PAHO] 2004; Simeonsson, Sauer-Lee,
Granlund dhe Bjorck-Akesson, 2010).
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OBSH fillimisht e ka zbatuar kété shembull/model pérmes ICF - Klasifikimi Ndérkombétar
i Funksionimit, Aftésisé sé Kufizuar dhe Shéndetit, i ndjekur nga versioni i méparshém pér
fémijé dhe té rinj né 2007t (OBSH, 2007). Modeli biopsikosocial pércakton té jeté njé model
ndérveprues, funksional dhe i integruar, duke marré parasysh funksionalitetin dhe aftésiné
e kufizuar si njé vazhdimési (pérkatésisht aspekte pozitive dhe negative) gé rezultojné nga
ndérveprimi midis dimensioneve té ndryshme té individit (Funksioni dhe Strukturat e Trupit;
Aktivitetet dhe Pjesémarrja) gjithashtu dhe mjedisi (Faktorét e Mjedisit) (Felgueiras, 2009;
OMS, OPS, 2004).

Bazuar né konceptet themelore té sipérpérmendura té pércjella nga gasja biopsikosociale
dhe ekologjike pér zhvillim (Bronfenbrenner & Morris, 2007; Sameroff, 2010), OBSH propozon
njé ményré té re té zbatimit té dimensioneve té ndryshme né lidhje me zhvillimin, me theks
té vecanté te faktorét dhe pjesémarrja e mjedisit dhe mundésimi i dokumentimit té procesit
té vlerésimit/ndérhyrjes.

Fakti gé pérfagéson njé referencé té njehsuar gé lejon pérshkrimin e efekteve té kontekstit
né funksionimin e fémijéve, éshté theksuar si njé nga kontributet e ICF-CY, pérkatésisht pér
NFH. Duke parandaluar klasifikimin e fémijéve dhe vendosjen e diagnozés ose etiologjive,
ICF-CY mundéson njé perspektivé transdisiplinore dhe njé ményré gjithépérfshirése dhe
interaktive (Felgueiras, 2009; Rosario, Leal, Pinto, & Simeonsson, 2009):

e Kategorizimi i fémijéve né bazé té profileve funksionale dhe pjesémarrése sipas
karakteristikave té tyre né fusha té ndryshme dhe né pérvojat e tyre jetésore
(funksioni dhe strukturat e trupit, aktivitetet dhe pjesémarrja);

e |dentifikimi né ményré interaktive i tipareve fizike, sociale dhe sjellore t& mjedisit
pérreth (faktorét e mjedisit) si lehtésues ose si pengesé né pjesémarrjen dhe
pérfshirjen e fémijéve.

Parimet kryesore té zhvillimit

Objektivat gé na kané udhéhequr gjaté kétij kapitulli jané té kuptuarit e rolit pércaktues
té zhvillimit té hershém dhe ndérvarésiné midis faktoréve biologjiké dhe mjedisoré. Késhtu,
té nxirren né pah, arsyet kryesore gé justifikojné nevojén pér té€ ndérhyré sa mé shpejt té
jeté e mundur né situata shgetésuese, ose né risk té ¢crregullimeve té zhvillimit pér arsye
mjedisore ose shoqgérore.

Brenda kornizés sé Komisionit pér Integrimin e Shkencés sé Zhvillimit té& Fémijérisé sé
Hershme (Sh.B.A), Shonkoff dhe Phillips (2000) raportojné njé numér té madh té evidencave
dhe njohurive té lidhura me zhvillimin e hershém dhe NFH. Autorét nénvizojné réndésiné
e ndérveprimit té vazhdueshém midis faktoréve biologjiké dhe mjedisoré né trajektoret e
zhvillimit t&€ fémijéve gjaté gjithé jetés sé tyre dhe numeérojné 10 parimet kryesore té zhvillimit.

Parimet kryesore té zhvillimit

1. Zhvillimi njerézor ndodh pérmes ndérveprimit té vazhdueshém dhe dinamik
midis biologjisé dhe pérvojés;
2. Kultura ndikon né ¢cdo aspekt té zhvillimit njerézor dhe reflektohet né besimet

e fémijéve dhe praktikat edukuese gé synojné njé pérshtatje té€ shéndetshme;

3. Zhvillimi i vetérregullimit €shté themeli i zhvillimit té hershém te fémijét gé prek
té gjitha fushat e sjelljes;

1 Klasifikimi ndérkombétar i funksionimit, aftésisé sé kufizuar dhe shéndetit: versioni pér fémijé dhe té rinj ICF-CY

43



Praktika té€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme

Udhézues pér profesionisté

44

10.

Fémijét jané pjesémarrés aktivé né zhvillimin e tyre, duke pasqyruar prirjen
njerézore pér té eksploruar dhe zotéruar mjedisin e vet;

Marrédhéniet njerézore dhe efektet e tyre té€ ndérveprimit jané baza e zhvillimit
té shéndetshém:;

Diapazoni i gjeré i ndryshimeve individuale midis fémijéve shpesh e bén té véshtiré
té dalluarit e ndryshimeve normale dhe maturimit té vonesave nga ndryshimet
kalimtare ose nga ¢rregullimet e krijuara;

Zhvillimi i fémijés evoluon sipas ecurisé individuale, trajektoret e té cilés
karakterizohen nga vazhdimési, ndérprerje dhe nga njé seri tranzicionesh té
réndésishme;

Zhvillimi njerézor ndodh pérmes ndérveprimit té vazhdueshém midis faktoréve
té cenueshmérisé dhe faktoréve té reziliencés;

Momenti né kohé kur ndodhin kéto pérvoja té hershme mund té jeté i réndésishém,
por fémija né zhvillim shpesh mbetet i cenueshém ndaj riskut dhe i hapur ndaj
ndikimeve mbrojtése gjaté disa prej viteve té para té jetés dhe gjaté moshés
madhore;

Kursi i zhvillimit mund té ndryshohet gjaté viteve té para té jetés pérmes
ndérhyrjeve efektive qé ndryshojné ekuilibrin midis riskut dhe mbrojtjes, duke
ndryshuar né kété ményré probabilitetet né favor té arritjeve pérshtatése.

(Shonkoff & Phillips 2000, fg. 23-32)

Kéto parime pérbéjné themelet e shkencés sé zhvillimit t&€ hershém dhe kané implikime
té dukshme né praktikat aktuale t& NFH.

Por, si dhe cilat jané kushtet e nevojshme pér njé proces pozitiv né t& mésuarit dhe

procesin e zhvillimit? Né kété piké, éshté e réndésishme té pérgendrohemi né dy aspekte
kryesore gé sipas Moore (2012) jané té ndérlidhura:

a.

b.

Mjedisi i t& mésuarit né moshat e hershme;

Roli vendimtar i marrédhénieve.

Promovimi i mjediseve té té mésuarit né moshén e hershme

Réndésia e kontekstit ose mjedisit ku ndodh zhvillimi éshté e pamohueshme. Pér té
promovuar zhvillimin e fémijéve dhe pér té parandaluar njé mori problemesh éshté e
nevojshme gé pérvojat e réndésishme té té nxénit té sigurohen né mjedise té pérshtatshme
- si rezultat, ne duhet t& pérgéndrohemi né promovimin e mjediseve té pérshtatshme pér
zhvillim? pér té gjithé fémijét (Biglan, Flay, Embry, & Shandler, 2012).

Eshté e réndésishme té theksojmé disa céshtje té réndésishme né lidhje me mjediset
dhe té mésuarit e hershém, si¢ u theksua nga Moore (2012), né rishikimin e literaturés sé tij
mbi objektivat, arsyetimin dhe efikasitetin e praktikave t& NFH, duke pérforcuar réndésiné
e ndérhyrjes sé duhur.

2 Me mijedise té pérshtatshme pér zhvillim nénkuptojmé kontekste gé jané njékohésisht té pérshtatshme pér karakteristikat
e fémijéve dhe moshén e tyre té zhvillimit.
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Zhvillimi dhe pérvojat e hershme

e Té mésuarit fillon gé nga lindja (Shonkoff & Phillips, 2000) dhe aftésité zhvillohen
né ményré kumulative, duke pérbéré bazén pér zhvillimin e mévonshém (Cunha
& Heckman, 2006);

o Fémijét kané nevojé pér mundési té shumta pér té praktikuar aftésité funksionale
né kontekstin e jetés sé pérditshme - sjellja dhe funksionimi i fémijéve né njé
moment té caktuar né kohé ndikohet mé shumé nga mjedisi i menjéhershém
shoqgéror/fizik sesa nga pérvoja e kaluar (van IJzendoorn & Juffer, 2006);

o Sidogofté, ne e dimé gé karakteristikat e mjediseve té fémijéve kané tendencén
té vazhdojné, pra, ekuilibri midis faktoréve té riskut dhe faktoréve té mbrojtjes
ka njé mundési té larté té mbetet i pandryshuar (Sameroff, 2009);

e Ekspozimiizgjatur né mjedise té pafavorshme mund té keté efekte t& démshme
afatgjata né zhvillimin dhe té mésuarin e fémijés (Sameroff, 2009).

Autorét e ndryshém té sipérpérmendur nénvizojné me réndési té vecanté komponentin
ndérveprues té zhvillimit/ t& nxénit té fémijéve dhe réndésiné e pérvojave té hershme gé
mé voné do té béhen baza e té gjithé procesit té zhvillimit. Prandaj éshté thelbésore té
merret parasysh ndikimi pozitiv ose negativ gé njé kontekst i favorshém ose i pafavorshém
mund té keté né zhvillimin pérkatés. Njé rritje e faktoréve té riskut biologjik ose mjedisor
do té rris€é mundésiné e problemeve té zhvillimit gé ndodhin por, nga ana tjetér, ekzistenca
e faktoréve té mbrojtjes do ta zvogélojé até probabilitet. Té dyja mund té ndodhin né njé
ményré kalimtare ose té géndrueshme, me efekte té ndryshme né zhvillimin e fémijés.
Gabarino dhe Ganzel (2000) theksojné efektet negative té faktoréve té riskut mjedisor qé
gjenerojné toksicitet shogéror gé rezulton, midis arsyeve té€ tjera, nga pabarazia sociale
dhe ekonomike, papunésia dhe efektet démtuese té& mediave duke proklamuar dhunén ose
racizmin, ose nga mungesa e mbéshtetjes sociale.

Megjithaté, éshté e réndésishme té nénvizohet se, vecanérisht né rastin e faktoréve
biologjiké té riskut, efektet nuk jané vendimtare. Eshté bashkéveprimi dhe efektet e kombinuara
midis faktoréve té stresit dhe faktoréve té€ mbrojtjes, qé karakterizojné mjedisin jetésor té
fémijés (familja, konteksti arsimor dhe komuniteti), gé do té pércaktojné procesin e zhvillimit
(Guralnick, 2005, 2013; Shonkoff & Phillips, 2000). Kjo do té thoté se njé fillim pozitiv né
jeté, né vetvete, nuk éshté njé garanci e zhvillimit té harmonizuar dhe situata e kundért
nuk con né ményré té pashmangshme né ndryshime né até zhvillim. Kjo éshté arsyeja pse
éshté e réndésishme t'i kushtohet vémendje e veganté, gjaté ndérhyrjes, procesit dinamik
midis kétyre faktoréve, duke mbéshtetur rritjen e faktoréve pozitivé té€ mbrojtjes dhe duke
u pérpjekur t& minimizojmé efektin e faktoréve té riskut.

Roli vendimtar i marrédhénieve

Sic u pérmend mé sipér, zhvillimi ndodh duke u bazuar né proceset ndérvepruese né
kontekste té ndryshme té jetés. Roli thelbésor i marrédhénieve, sic nénvizon Moore (2012),
e€shté déshmuar té jeté né moshén mé té hershme té fémijés.

Roli vendimtar i marrédhénieve

e Duke marré parasysh c¢faré dihet pér plasticitetin né moshat e hershme, né
nivelin neurologjik, marrédhéniet mund té modifikojné si strukturén ashtu edhe
funksionin e trurit (Greenough, Black, & Wallace, 1987; Letourneau, 2008);
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Pérgjegjésia
reciproke midis
fémijés dhe
kujdestarit

¢ Roli i mjedisit té jashtém, vecanérisht roli i marrédhénieve me té rriturit, éshté
i réndésishém pasi aftésia e fémijéve pér té rregulluar sjelljen e tyre bazuar né
té menduarit dhe géllimet e tyre nuk éshté zhvilluar ende (Siegel, citim i vitit
1999 nga Moore, 2012);

¢ Marrédhéniet sensitive dhe té pérgjegjshme, si dhe lidhja pozitive me té rriturit,
jané thelbésore pér zhvillimin e shéndetshém té fémijéve né nivele té ndryshme:
neuropsikologjik, fizik dhe psikologjik; nga ana tjetér, marrédhéniet joadeguate,
neglizhenca dhe pasiguria né marrédhénie, mund té kené pasoja té démshme
né shéndetin, zhvillimin dhe madje mbijetesén e fémijéve (NSCDC, 2008, 2010;
Richter, 2004).

Neé fakt, kérkimet shkencore kané provuar, brenda fushés sé neuroshkencave, shkencave
shoqgérore dhe té sjelljes, réndésiné e pérvojés sé hershme dhe ndikimin shumé interaktiv té
faktoréve gjenetiké dhe mjedisoré né zhvillimin e trurit dhe, rrjedhimisht, né sjelljen njerézore,
si dhe rolin gendror té marrédhénieve té hershme si burim i mbrojtjes dhe pérshtatjes, si
dhe i riskut dhe mosfunksionimit (Shonkoff & Phillips, 2000).

Pérbérési aktiv i kétyre pérvojave pérshkruhet si reagimi i ndérsjellé midis fémijés dhe
kujdestarit. Kur kujdestarét jané té ndjeshém dhe reagojné ndaj sinjaleve té fémijés, ato
ofrojné njé kontekst té pasur pér zhvillim. Megjithaté, ka faktoré, sic éshté depresioni i
brendshém, gé mund té ndérhyjé né aftésiné e kujdestaréve (né njé ményré sistematike
dhe té rrequlté) pér t'i ofruar fémijés kéto pérvoja dhe lidhjet e trurit mund té déshtojné
té vendosen né ményré té pérshtatshme. Depresioni i nénés gjaté shtatézanisé dhe pas
lindjes éshté njé shqgetésim i vecanté pér shkak té prevalencés sé tij té larté, pasi 10 - 20% e
nénave mund té bien né depresion né kété periudhé té jetés sé tyre. Njé né njémbédhjeté
fémijé pérballet me situatén e depresionit t& nénés gjaté vitit té€ paré té jetés, me pérqindje
mé té larté né rastin e nénave me njé histori t&¢ méparshme depresioni ose subjekt i llojeve
té tjera té fenomeneve stresuese, si¢ jané véshtirésité financiare ose izolimi social (Qendra
e Fémijéve né Zhvillim né Universitetin e Harvard [CDCHU], 2009). Po ashtu, depresioni
mbizotéron vecanérisht né popullatat e disavantazhuara né nivel socio-ekonomik dhe
familjet gé konsiderohen nén kufirin e varférisé (CDCHU, 2009), njé e katérta e nénave té
foshnjave té vogla mund té pérjetojné nga simptoma té moderuara deri té rénda depresioni.
Vetém 15% e nénave referohen dhe kané gasje né kujdesin profesional, duke e béré kété
njé temé gé meriton vémendje té vecanté brenda fushés sé ndjekjes sé shéndetit mendor
té nénés sé foshnjave té reja.

Pér sa i pérket ndérhyrjes, éshté thelbésore t& merren parasysh té gjithé kéta faktorég,
vecanérisht né rastin e fémijéve dhe familjeve mé té rrezikuara. Kjo ndodh sepse, si¢ shprehen
Shonkoff dhe Phillips (2000), shéndeti dhe kujdesi para lindjes dhe zhvillimi i fémijéve
né moshat e hershme kané tendencé té mos jené té mjaftueshém né popullatat me risk
mjedisor, gjé gé rrit probabilitetin e vonesave né zhvillim apo edhe situatave té aftésisé sé
kufizuar né kéto popullata.

Si ndodh zhvillimi dhe mésimi i fémijéve me aftési té kufizuara ose né risk pér vonesa
né zhvillim?

Roli i mjediseve té t&€ mésuarit dhe marrédhénieve té hershme béhet edhe mé i réndésishém
pér kéta fémijé (Moore 2012).
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Roli i marrédhénieve dhe mjediseve té té€ mésuarit

e Megjithése fémijét me aftési té kufizuara ose né risk kané té njéjtat nevoja si
fémijét né zhvillim tipik, cilésia e marrédhénieve, pérkatésisht lidhja, pérfshirja
dhe reagimi, éshté veganérisht e réndésishme pér zhvillimin e tyre, pasi ata
mund té kené véshtirési té shtuara pér shkak té natyrés sé problematikés sé tyre;

e Fémijét me aftési té kufizuara ose né risk mund té fillojné ndérveprimin mbi
baza mé té rralla, duke paraqitur sinjale né dukje té thjeshta, por gé jané mé té
véshtira pér t'u interpretuar. Disa prindér dhe mésues té parashkollorit priren
té bashkéveprojné né njé ményré mé té drejtpérdrejté; disa té tjerét zgjedhin
ndérveprime té aférta dhe té pérgjegjshme né ményré gé té promovojné njé
atmosferé pozitive dhe emocionale pér té inkurajuar reagimet nga fémija;

¢ Njé objektiv i réndésishém né NFH éshté té mbéshtesé prindérit né ményré gé
ata té béhen vézhgues té miré té fémijés, né ményré gé t'i njohin ato sinjale dhe
shenja nga fémija, dhe té pérgjigjen né pérputhje me rrethanat, duke krijuar
késhtu njé lidhje té sigurt.

Fémijét, zhvillimi i té ciléve ndikohet nga faktorét mjedisore dhe/ose biologjike, kané nevojé
pér nivele shtesé té mbéshtetjes dhe pasurimit mjedisor. Kéta fémijé kané nevojé pér kujdes,
mbrojtje dhe mbéshtetje shtesé gé duhet té adresohet né ményré gé té parandalohen ose
reduktohen aftésité e kufizuara té mundshme ose vonesat né zhvillim (Simeonsson, 2009).
Qasja né kujdesin e duhur shéndetésor dhe arsimor éshté njé e drejté themelore e té gjithé
fémijéve, sic pércaktohet né Konventén e UNICEF-it pér té Drejtat e Fémijéve (UNICEF, 1989).

Qasja sistemike e zhvillimit

Vizionet sistemike kané kontribuar né njé ményré vendimtare pér té kuptuar mekanizmat
themeloré té€ NFH dhe ndikimin e tij né té gjithé nivelet familjare, individuale dhe shogérore,
dhe nga ana tjetér, ato kané kontribuar né pércaktimin e udhézimeve, gé jané tashmeé
ndérkombétarisht konsensuale, té cilat kané siguruar géndrueshméri dhe efikasitet mé té
madh né praktikén e NFH. Potencialisht, kontributi mé i madh i modeleve sistemike, si né
rastin e qasjes zhvillimore sistematike ndaj NFH, t&€ paraqitur nga Guralnick, &shté theksimi
i tyre brenda njé modeli konceptual gjithépérfshirés, koherent dhe té mirépércaktuar gé
integron njohurité shkencore mbi zhvillimin tipik, me fokus zhvillimin né risk dhe aftésité e
kufizuara, rolin gendror té familjes né procesin e zhvillimit dhe gjithashtu njohjen e shkencave
ndérhyrése (Guralnick, 1998, 2005, 2008, 2011). Ky model kornizé mundéson té kuptojé
bashkimin e pérvojave dhe proceseve mjedisore gé jané thelbésore pér zhvillimin e fémijéve
dhe ményrén se si ato veprojné né ményré gé té kené njé ndikim mbi té.

Figura 1.5 lejon vizualizimin e ndérlidhjeve midis pérbérésve té ndryshém dhe tre niveleve té
sistemit (niveli i proceseve organizative dhe burimet e zhvillimit té fémijés; niveli i ndérveprimit
familjar dhe niveli i burimeve familjare) dhe ndikimi reciprok pérkatés i tyre, pérfshiré faktorét
e riskut dhe mbrojtjes gé bashkarisht kontribuojné né kompetencat njohése dhe shogérore
té fémijés.

Duke marré si referencé gasjen zhvillimore sistemike, sipas Guralnick (2011, f. 9), detyra
kryesore e NFH-sé éshté: “Té vendosé ose rivendosé modelet e ndérveprimit té familjes
né ményré qé té arrijné nivelet e tyre mé té kénagshme.”

Marrédhénia
mes tre
niveleve:

e Proceset e
zhvillimit té
fémijés dhe
burimet;

e Modelet e
ndérveprimit
té familjes;

eBurimet e
familjes
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el £b) | Tre nivelet e gasjes sistematike té zhvillimit, bashkéveprimet e saj, ndikimi
reciprok dhe efektet e faktoréve té riskut dhe faktoréve té mbrojtjes

Niveli i paré

Kompetenca sociale dhe
kognitive e fémijés

Procesi organizativ

Burimet e zhvillimit

Faktorét e : Faktorét e
riskut ! riskut
DR
Faktorét e Niveliizote i Lo Faktorét e
mbrojtjes Modelet familjare té mbrojtjes

bashkéveprimit

Niveli i 3-té

Burimet e familjes

Source: Guralnick, M. J. (2011). Pse funksionon ndérhyrja e hershme? Njé perspektive e sistemeve. Foshnjat & fémijet e
vegjél, 24 (1), 6-18. Pérshtatur dhe riprodhuar me té drejtén e autorit.

1.2.3. NFH: Njé céshtje té drejtash

Té drejtat e njeriut né pérgjithési, sidomos té drejtat e fémijéve, pérbéjné kornizén
filozofike t& NFH dhe ato certifikojné té drejtén e ¢do genieje njerézore pér té patur akses
té ploté né mjediset dhe gjithépérfshirjen né shoqéri, themele qé kané né bazé vlerén dhe
dinjitetin e ¢cdo genieje njerézore (Simeonsson, 2009).

Konventa té shumta, legjislacione dhe dekrete paragesin parimet mbi kéto té drejta,
pérkatésisht: dashamirésia, shmangia e keqdashjes; drejtésia sociale; integriteti dhe autonomia
(Simeonsson, 2009). Pér shkak té réndésisé ne nxjerrim né pah Konventén pér té Drejtat e
Fémijéve (UNICEF, 1989) dhe Konventén pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara
(Kombet e Bashkuara [KB], 2009).

Kéto dy konventa té KB, té cilat Portugalia i ka ratifikuar sé bashku me dhjetéra vende té
tiera, pé€rputhen me zbatimin e parimit té€ barazisé sé mundésive, barazisé dhe né garantimin
e té drejtave té fémijéve me aftési té kufizuara.

Konventa pér té Drejtat e Fémijéve, pérvec t€ drejtave té pérbashkéta té té gjithé fémijéve,
sipas parashikimeve té nenit 23, té drejtat specifike té fémijéve me aftési té kufizuara ose né
risk pércakton, né nenin 2, mbrojtjen ndaj diskriminimit té& fémijéve me aftési té kufizuara.
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Neni 23 (pjesa 1 dhe 2)

“... njé fémijé me aftési té kufizuara intelektuale ose fizike duhet té gézojé njé jeté
té denjé, né kushtet gé sigurojné dinjitet, promovojné vetébesim dhe lehtésojné
pjes€émarrjen aktive té fémijés né komunitet”;

“... t& njihet e drejta e fémijés me aftési té kufizuara pér kujdes té vecanté dhe...
mbéshtetje... té pérshtatshme pér gjendjen e fémijés dhe rrethanat e prindérve ose
té tjeréve gé kujdesen pér fémijén” (pjesét 1 dhe 2);

“...mbéshtetja do té sigurohet falas, kur €shté e mundur, duke marré parasysh burimet
financiare té prindérve ose té té tjeréve qé kujdesen pér fémijén”;

“... shérbimet e kujdesit shéndetésor, shérbimet e rehabilitimit, pérgatitja pér punésim
dhe mundési rekreative, né njé ményré té favorshme pér pérmbushjen e integrimit mé
té ploté té mundshém shoqgéror dhe zhvillimin individual pér fémijén, duke pérfshiré
zhvillimin e tij/e saj kulturor dhe shpirtéror”.

(Konventa pér té Drejtat e Fémijéve)

Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara nuk krijon té drejta té reja por
ripohon té drejtat e parashikuara mé paré, duke kujtuar detyrimet e ndérmarra nga Shtetet
Palé, si né rastin e nenit 7, i cili u kushtohet vecanérisht fémijéve.

Neni 7
Fémijét me aftési té kufizuara

1. Shtetet palé do té ndérmarrin té gjitha masat e nevojshme pér té siguruar té
drejta té plota pér fémijét me aftési té kufizuara té té gjitha té drejtave té njeriut
dhe lirive themelore né njé trajtim té barabarté me fémijét e tjeré;

2. Né té gjitha masat né lidhje me fémijét me aftési té kufizuara, interesi mé i larté
i fémijés duhet té jeté konsiderata primare;

3. Shtetet palé do té sigurojné qé fémijét me aftési té kufizuara té kené té drejtén
té shprehin piképamjet e tyre lirisht pér té gjitha ¢céshtjet qé€ i prekin ata, duke i
dhéné kéndvéshtrimeve té tyre peshén e duhur né pérputhje me moshén dhe
pjekuriné pérkatése, né njé trajtim té barabarté me fémijét e tjeré dhe té ofrohet
mbéshtetja e pérshtatshme né raport me aftésiné e kufizuar dhe moshén pér
ta zbatuar kété té drejté.

(Konventa pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuara)

Pérvec parimeve dhe té drejtave sipas késaj konvente, pércaktohen edhe disa procedura
dhe ményra pér t'i zbatuar ato, gjé gé njihet si njé kontribut i madh. Disa nene kuadrojné
dhe mbéshtesin NFH si té drejté, pérkatésisht ato gé i drejtohen familjes (neni 23), arsimit
(neni 24), shéndetit (neni 25), habilitimit dhe rehabilitimit (neni 26) dhe jané vecanérisht té
réndésishme pér té garantuar té drejtat e fémijéve mé vulnerabél.

Investimi gjaté viteve té€ para té€ jetés njihet si prioritet si nga komuniteti shkencor ashtu
edhe nga organizata té ndryshme ndérkombétare gé synojné promovimin e té drejtave dhe
zhvillimin ekonomik dhe shogéror té popullatave (Britto, Yoshikawa, Van Ravens, Ponguta,
Oh, Dimaya, & Seder, 2013; Heckman, 2006, 2015; Organizata pér Bashképunim dhe Zhvillim
Ekonomik [OECD], 2009; Shonkoff, 2010; UNESCO, 2009; UNICEF, 2014).
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Né raportin e saj mbi cilésiné e jetés sé fémijéve, "Té bésh mé miré pér fémijét’, Organizata
pér Bashképunim Ekonomik dhe Zhvillim (OECD) shprehet: "Shumica e vendeve té&¢ OECD
pérgéndrojné investimet e tyre né arsimin e detyrueshém (...), geverité duhet té investojné
mé shumé gé né moshé té hershme né jetén e fémijéve pér té zvogéluar pabaraziné sociale
dhe pér té ndihmuar té gjithé fémijét, vecanérisht ata mé vulnerabél, pér té jetuar jeté mé
té lumtur” (OECD, 2009).

Sipas Heckman (2006), investimi né zhvillimin e fémijéve gjaté viteve té para té jetés éshté
njé politiké ekonomikisht efektive me kthim té larté né té ardhmen. Ai gjithashtu shton se
politikat publike gé promovojné baraziné sociale dhe drejtésiné sociale gé jané njékohésisht
produktive nga piképamja ekonomike jané té pakta. Investimi né fémijét e pafavorizuar nga
aspekti social dhe ekonomik gjaté viteve té tyre té para e pérmbush kété géllim. Investimi né
programet NFH pér kéta fémijé garanton njé kthim ekonomik prej 15 - 17 % (Heckman, 2006).

Po késhtu, Akademia Amerikane e Pediatrisé (Glascoe & Shapiro, 2006) nénvizon se ¢do
dollar i shpenzuar né NFH pérkthehet né shtaté dollaré gé kursehen nga shogéria.

Kohét e fundit, Heckman (2015) madje sugjeron njé ekuacion gé synon "prodhimin” e
qytetaréve mé té afté, kompetenté dhe produktivé:

e |nvestime mé té€ médha né burime gé nxisin zhvillimin dhe arsimimin pér familjet
e disavantazhuara né ményré gé té€ promovojné baraziné e aksesit né zhvillimin e
suksesshém njerézor;

e Zhvillim mé i miré i kompetencave gjaté fémijérisé sé hershme;

e Qéndrueshméri mé e madhe, duke ruajtur pérfitimet e zhvillimit t& hershém pérmes
edukimit efektiv dhe té vazhdueshém deri né moshén e rritur.

1.3. Objektivat e NFH-sé dhe praktika

Qéllimet e NFH jané té lidhura garté dhe drejtpérdrejt me modelin themelor, teorik
dhe filozofiné, té cilat, nga ana tjetér, reflektohen né ményrén e rolit dhe performancés
sé profesionistéve, rolin dhe pjesémarrjen e familjeve, planifikimin e individualizuar dhe
procesin e ndérhyrjes me familjen dhe fémijén dhe gjithashtu parashikimin e organizimit
té shérbimeve dhe burimeve.

Si¢ perceptohet aktualisht NFH, me njé gasje té pérgendruar te familja (Dunst, 2012),
Moore (2012), shprehet se géllimi global i NFH éshté té sigurojé gé prindérit ose kujdestarét
e tjeré kryesoré "jané té afté té ofrojné mundési zhvillimi dhe pérvoja te fémijét me aftési té
kufizuara ose vonesa né zhvillim g€ do té nxisin pérvetésimin dhe pérdorimin e kompetencave
pér t'i lejuar ata t& marrin pjesé né€ ményré té konsiderueshme né mjediset kryesore té jetés
sé tyre” (f. 13).

Qé né 1992, Bailey dhe Wolery, né pérputhje me njé vizion té gjeré dhe té integruar
té NFH, pérkatésisht me vizionin e ndérhyrjes me né gendér familjen, pércaktuan shtaté
géllime pér NFH né detaje.

3 Termi "'mjedis” i referohet ndérveprimeve, pérvojave dhe mundésive té té mésuarit té ofruara veganérisht nga mjediset
fizike dhe sociale (Moore, 2012).
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Kapitulli 1 — Ndérhyrja né fémijériné e hershme dhe réndésia e saj né promovimin e zhvillimit

Objektivat pér NFH
1. Té mbéshtesé familjet né pérmbushjen e objektivave té tyre;
Té promovojé angazhimin, pavarésiné dhe aftésité e fémijéve;

Té promovojé zhvillimin né fushat kryesore;

Té promovojé pérdorimin e pérgjithshém té aftésive;

2

3

4. Té ndértojé dhe mbéshtesé kompetencén sociale té fémijéve;

5

6. Té sigurojé dhe té pérgatitet pér pérvoja té normalizuara té jetés;
7

Té parandalojé shfagjen e problemeve ose aftésive té kufizuara né té ardhmen.

(Bailey & Wolery, 1992, f. 35)

Objektivi i paré, mbéshtetja familjare, &shté objektivi parésor i NFH, pasi pérfagéson
géllimin pércaktues né arritjen e objektivave té mbetura, domethéné, pérvojat pasuruese
dhe aftésité e reja gé familja ose kujdestarét e tjeré kryesoré do té nxisin tek fémija.

Kur flasim pér objektivat e ndérhyrjes, konsiderojmé ¢éshtjen themelore té arritjes sé
rezultateve té synuara me té njéjtén ndérhyrje.

Duke gené fillestar né objektivat e NFH dhe zbatimin e saj si dhe marrjen parasysh té
evidencave se si fémijét mésojné, réndésiné e kontekstit natyral dhe rutinat gjithashtu
edhe rolin pérkatés té familjeve dhe kujdestaréve kryesoré, nuk duhet té harrojmé géllimin
pérfundimtar t& NFH. Pra, pér té€ nxitur aftésité funksionale gé u duhen fémijéve me véshtirési
zhvillimi né ményré gé té marrin pjesé né mjedisin e tyre té pérditshém dhe té& promovojné
cilésiné e tyre té jetés.

Si¢ thoté Moore (2012, f. 2):

“Pjesémarrja domethénése éshté forca lévizése e zhvillimit dhe celési pér té arritur njé
ndjesi té vérteté pérkatésie dhe cilésie jete té kénagqshme.”

Si¢ do té shohim né kapitujt vijues, i gjithé ky rikonceptim i racionales dhe objektivave
té NFH ka pasoja né formimin dhe zhvillimin profesional té profesionistéve té ndryshém,
mbi politikat, financimin dhe ményrén e organizimit té shérbimeve dhe ekipeve, pérpos
implikimeve té réndésishme né ndérhyrjen né familje.

NFH-ja aktualisht perceptohet si njé masé e gjeré né aspektin social dhe ekonomik, e afté
pér té parandaluar dhe/ose zbutur kushtet primare dhe sekondare gé démtojné zhvillimin dhe
Cilésiné e jetés sé fémijéve (me aftési té kufizuara ose té ekspozuar ndaj situatave me risk té
larté) né moshé té hershme dhe té familjeve té tyre, sic kané theksuar studimet kérkimore
dhe vlerésuese té programeve NFH té kryera né vende té ndryshme.

Prandaj, NFH éshté shndérruar né njé fushé me rritje té interesit si masé politike
ndérsektoriale gé synon zbatimin e té drejtave té fémijés dhe familjes dhe gjithépérfshirjen
e tyre sociale, sic mund té vérehet né rekomandimet dhe udhézimet kryesore té disa
organizatave ndérkombétare.

Tashmé éshté e garté se programet e ndérhyrjes nuk do té jené té suksesshme sa heré
qgé pérpjekjet drejtohen vetém tek fémija. Prandaj, €shté thelbésore t'i kushtohet vémendje
faktoréve ekologjiké ku béjné pjesé fémijét dhe familjet e tyre dhe té kontribuohet né

Praktikat e
rekomanduara
pér NFH
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ndryshimin e kétyre konteksteve gé do té fugizojné aftésité ekzistuese, si té fémijéve ashtu
edhe té familjeve té tyre (Sameroff & Fiese, 2000). Kjo pérfagéson gasjen psikobioekologjike
dhe holistike pér NFH gé pérfshin praktikat vijuese té rekomanduara ndérkombétarisht:

e Ndérhyrje té pérgendruara te familja dhe té bazuara né rutina;
e Ndérhyrje né kontekste té té nxénit natyral;
e Puné né grup, mundésisht transdisiplinore;

e Koordinim dhe integrim i shérbimeve dhe burimeve.

Kéto praktika bazohen né njé vizion holistik dhe té integruar té zhvillimit dhe nxjerrin né
pah vecanérisht kontekstin natyral té fémijéve dhe familjeve, duke supozuar njé rol aktiv
pér kujdestarét dhe role té reja pér ofruesit e shérbimeve.

Kur pérshkruan misionin e NFH, Grupi i Punés mbi Parimet dhe Praktikat né Mjedise
Natyrale (2008) nénvizon themelimin e praktikés s& mbéshtetjes dhe burimeve pér té
ndihmuar anétarét e familjes dhe kujdestarét e tjeré né promovimin e zhvillimit té fémijéve
Nné mundésité e tyre té mésimit té pérditshém. Nga kjo piképamje, NFH aktualisht njihet si
njé modalitet mbéshtetés me asistencé pér dy breza.

Ndikimi i ekosistemit (Bronfenbrenner, 1979; Bronfenbrenner & Morris, 1998) dhe modeleve
té ndérveprimit té zhvillimit (Sameroff & Fiese, 2000) ka udhéhequr organizimin e NFH drejt
njé sistemi bashképunimi shérbimesh té ndérthurura bazuar né ekipe transdisiplinore, drejt
programeve té integruara gjerésisht, ku pjesémarrja efektive e familjeve dhe komuniteteve
luan rolin kryesor (Almeida, 2002; Felgueiras et al., 2006).

Duke ndjekur konsideratat e Moore (2012), ne mund té deklarojmé se sfidat kryesore
praktike aktuale pér NFH jané:

e Sité ndértojmé kompetencat e fémijéve?

¢ Sité ndértojmé kompetencat e familjes?

o Sité ndértojmé kompetencat e shérbimeve té pérbashkéta NFH (si cerdhe,
kopésht, etj.)?

o Sité ndértojmé kompetencat e ekipeve dhe shérbimeve té NFH?
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Ndérhyrja né femijériné
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2.1. Nga hapat e paré te SNIPI

Rruga e kuadrit t¢ NFH né vendin toné duket e lidhur me evoluimin e modaliteteve té
mbéshtetjes né pérgjithési pér fémijét nga lindja deri né 6 vjec dhe sidomos pér fémijét me
aftési té kufizuara né vecanti. Njé aspekt tjetér qé ka pércaktuar evolucionin e NFH ishte
zhvillimi i legjislacionit né nivelet e shéndetésisé, arsimit dhe politikave sociale (Bairrdo, 2001).

Né fund té viteve 1960, Ministria e Shéndetésisé dhe Mirégenies (e krijuar né 1958), duke
synuar t'i pérgjigjej industrializimit progresiv dhe promovimit té punés sé grave, promovoi
zhvillimin e cerdheve dhe kopshteve, pasuar nga krijimi i shérbimeve té kujdestaréve té
familjes pér fémijét e vegjél (Mendes, Neves, & Guedes, 2000).

Megjithaté, edukimi parashkollor konsiderohej vetém brenda fushés sé& Ministrisé sé
Arsimit, si njé pjesé integrale e sistemit arsimor publik né 1973 (Ligji nr. 5/73, 25 korrik),

me njé hov té réndésishém né vitet né vijim me revolucionin e 25 Prillit, njé évizje e cila u
Evolucioni i

mbéshtetjes
rrjetit té edukimit parashkollor. sé ofruar
pér fémijét e
moshés 0-6
vjeg

intensifikua né vitet 1995 -1996 e tutje, duke i léné vend zgjerimit dhe shtrirjes aktuale té

Né lidhje me edukimin special, ka pasur njé lévizje gjithpérfshirése, me nénshkrimin e
"Deklaratés Salamanca” (UNESCO, 1994), me Portugaliné si njé nga vendet nénshkruese,
qé pérbén njé piké kthese né asistencén e ofruar pér fémijét me AK (aftési té kufizuara).
Né fakt, modeli mbizotérues i asokohe, modeli mjekésor, ishte pérgendruar né shérbime
té specializuara pér aftésité e kufizuara té fémijéve dhe i projektuar pér té pércaktuar
diagnostikimin. Praktikat ishin kryesisht me né gendér fémijén, té zbatuara nga specialisté
té ndryshém, duke cuar né shérbime té fragmentuara dhe té ndara qé synojné parandalimin
e pérkegésimit té gjendjes sé€ aftésisé sé kufizuar, zvogélimin e tyre ose edhe eliminimin.
Sipas késaj qasjeje, familjet pothuajse ekskluzivisht pérfituan mbéshtetje financiare dhe
mbéshtetje pér shéndetin mendor (Bairrdo, 2001, 2003; EADSNE, 2005). Mungesa e njé
sistemi t€ integruar dhe koherent té shérbimeve dhe mbéshtetjes u pasqyrua né sistemin
e njé shérbimi jo té pérshtatshém dhe nén situata shumé stresuese pér familjet e fémijéve
me AK ose né risk (Bairrdo & Almeida, 2003; Pinto et al., 2012).

Nga ana tjetér, nismat e para té vérteta né kuadér t& NFH, u ndérmorén vetém né mes Fillimi i NFH né
té viteve 1980 gé mund té konsiderohen si programet e para me njé strukturé organizative Portugali

dhe njé kuadér konceptual dhe té€ vijueshém né Portugali. Mé paré, kishte vetém disa pérvoja
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Programet
novatore

té NFH né
vitet 1980 né
Portugali

té stimulimit té hershém, té tilla si ato té gendrave té paralizés cerebrale dhe té ekipeve té
udhézimit né shtépi té Qendrés Rajonale té Sigurimeve Shogérore té Lisbonés.

Bashképunimi me eksperté ndérkombétaré gjaté viteve 1980, inkurajoi zhvillimin e kétyre
programeve NFH, té reja né até kohé, gé reflektonin shgetésime me zbulimin e hershém té
problemeve té zhvillimit, duke theksuar ndérveprimin midis faktoréve biologjike, psikologjiké
dhe socio-kulturor dhe me udhézime pér té punuar me familjet (Bairrdo, Felgueiras, &
Pimentel, 1987). Midis kétyre ne theksojmé:

a. Programi "Portage” pér prindérit, i cili korrespondonte me njé projekt kérkimor
dhe masash, té kryer nga Drejtoria e Shérbimeve t&€ Udhéhegjes dhe Ndérhyrjes
Psikologjike - "Direcao de Servicos de Orientacdo e Intervencgdo Psicolégica” (DSOIP)
né fillim té viteve 1980, gé solli si rezultat pérshtatjen, aplikimin, vlerésimin dhe
shpérndarjen e modelit (Bairrdo, 2003). Duke parashikuar pérfshirjen e prindérve
né procesin e NFH si njé karakteristiké thelbé&sore, ky program ofroi njé kontribut
shumé té réndésishém né ndryshimin e paradigmés né shérbimet e NFH pér
fémijét dhe familjet e tyre (Almeida, 2000; Almeida, Felgueiras, & Pimentel, 1997;
Bairrdo, 2003; Pinto et al.,, 2012). Natyra novatore e kétij programi, né até kohé,
karakterizohej nga: (1) planifikimi i individualizuar i géllimeve dhe strategjive té
ndérhyrjes; (2) njé model i koordinimit té shérbimeve né formé piramide; (3) vizita
né shtépi, né modelet e trajnimeve té formimit dhe supervizimit té shérbimit gé
krijuan mundési pér bashképunim interdisiplinor (Felgueiras & Breia, 2005). Modeli
Portage ndogi evolucionin e NFH dhe mishéroi aspektet mé té réndésishme né
aspektin teorik dhe né nivelin e praktikés.

b.  Projekti i integruar i ndérhyrjes sé hershme “Coimbra” - “Projecto Integrado
de Intervencédo Precoce de Coimbra (PIIP)”, i zbatuar né 1989 i cili afirmoi veten
si njé program NFH i bazuar né komunitet, me synim ofrimin e shérbimeve té
individualizuara dhe gjithépérfshirése pér fémijét me aftési té kufizuara té moshés
parashkollore me dhe familjet e tyre, duke pérfshiré zyrtarisht shérbimet e kujdesit
shéndetésor, edukimit dhe politikés sociale (Boavida & Borges, 1990, 1994). Zbatimi
i tij pérbén pikénisjen e njé procesi pa kthim té zhvillimit t& NFH né Portugali. Modeli
konceptual i bazuar né ndérhyrjen ekologjike me né gendér familjen dhe strukturén
e projektit Coimbra, i cili pérfshinte ekipe t& komunés NFH, té koordinuara nga njé
ekip né nivel garku gé pérfshin, né té dy nivelet, elementé nga tre ministrité dhe
nga institucionet lokale, filloi njé ndryshim paradigme té NFH né Portugali (Boavida,
Espe-Sherwindt & Borges, 2000; Serrano & Boavida, 2011).

Ishte ky model ndérsektorial i NFH, i bazuar né komunitet me né gendér familjen gé u
bé burimi i projektimit dhe botimit, né 1999, i Urdhrit té€ Pérbashkét 891/99, 19 tetor,
té Ministrive té Shéndetésisé, Arsimit dhe Politikave Sociale, mé voné u zévendésua
nga Dekreti pér shpalljen e Ligjit 281/2009, 6 tetor, i cili krijoi Sistemin Kombétar té
Ndérhyrjes né Fémijérisé sé Hershme - Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na
Infancia (SNIPI).

Vitet 90 ishin vitet mé produktive né fushén e ndérhyrjes né fémijériné e hershme né
Portugali. Disa programe me karakteristika té ndryshme filluan té shfageshin ndérsa korniza
e referencés sé modeleve té sipérpérmendura té zhvillimit bioekologjik dhe ndérveprimit né
shumé sektoré pérbénte ende njé ndikim té dukshém né ményrén e zbatimit té shérbimeve
NFH. Shumé pak shérbime, né fillim té asaj dekade, vendosén ndérveprimin reciprok midis
familjeve dhe profesionistéve dhe shumeé pak profesionisté morén rolin e konsulentit (Pinto
et al., 2012).
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Sidoqofté, NFH né Portugali evoluoi né ményré progresive nga njé shérbim i ri i ofruar
né drejtim té ndérhyrjes me né gendér fémijét, duke pérdorur metoda té ngjashme me
ato té pérdorura nga shérbimet arsimore dhe terapité pér fémijét mé té rritur, né njé seré
shérbimesh té individualizuara "'me né gendér familjen”, té ofruara nga ekipe transdisiplinore
té bazuara né komunitet. Sidogofté, ky evolucion nuk ishte homogjen dhe funksionoi mé
miré né disa rajone té vendit.

Pjesa mé e madhe e evolucionit té béré né Portugali, i cili pérshkruhet kétu né njé ményré
shumé sipérfagésore, por gé do té pasgyrohet né té gjithé tekstin e kétij libri udhézues, pérkon
me zhvendosjen e paradigmés né kété fushé gé mund té gjendet nga pak e pérhapur né
botén peréndimore. | referohemi veganérisht popullatave té synuara, kontekstit, praktikave,
objektivave dhe rezultateve dhe rolit té profesionistéve dhe familjeve, si dhe dinamikés sé
punés né grup dhe modelit organizativ té shérbimeve té ndérhyrjes (tabela 2.1).

1=1s1 s Evolucioni | NFH né Portugali: njé zhvendosje e paradigmés

Pérpara | Tani

Fémijét e moshés 0-6 vje¢c me
Fémijét e moshés 0-3 vieg me ¢rregullime té zhvillimit dhe/ose

“aftési té kufizuara” né risk pér kéto ¢rregullime dhe
familjet e tyre

Popullsia e synuar

Qendrat e Stimulimit
Kontekstet natyrale (shtépi,

Konteksti Qendrat Terapeutike cerdhe, kopésht, et].)

Institucionet

Praktikat “E gatshme” "E personalizuar” e individualizuar
Rolii Vendimmarrésit/ekspertét Mode;atoret
prOfeSIonI_S'teve Pérfituesit asi: té shérbimeve ez chis)
dhe familjet P vendimmarrésit
Parandalimi
ObjeI:tlvat/ Zhvillimi i fémijés Zhvillimi i fémijés
rezultatet Fugizim pér ngritjen e
kapaciteteve* té familjes
. e S Transdisiplinore
Puna né ekip Multi/interdisiplinore . L .
(me pérfshirjen e familjes)
Strukt Sektoriale (me lidhje rastésore | Ndérsektoriale
ruktura 5
organizative mes sektoréve) Shérbimet e integruara té bazuara
Shérbimet e fragmentarizuara né komunitet
2 Amiié E pérgendruar te familja
Filozofia e NFH E perqendrﬁuﬂar te femuﬂet bazuar | perq e J
ne mungesa Bazuar né “pikat e forta”

2.1.1. Popullata e synuar, konteksti dhe praktikat

Synimi i shérbimeve nisi té pérfshijé, gjithashtu, pérveg fémijéve t& moshés 0-6 vje¢c me
probleme té pércaktuara né zhvillimin e tyre neurologjik, fémijé me risk té larté biologjik
ose mjedisor.

4 Koncepti i fugizimit éshté analizuar né thellési né pjesén |l
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Njé nga
ndryshimet
kryesore té

NFH lidhet

me nivelin e
pjesémarrjes
sé familjes

dhe rolin e
profesionistéve

Né ditét e sotme, nuk parashikohet njé kontekst tip pér NFH. Duhen marré parasysh njé
séré faktorésh né zgjedhjen e mjedisit optimal pér ndérhyrje te njé fémijé i caktuar: llojin dhe
pérshkallézimin e problemeve ose faktorét e riskut, burimet ekzistuese dhe disponueshmériné
e familjes, ndér té tjera. Shtépia, cerdhja, dadoja, gendra shéndetésore ose ndonjé vend
tietér né komunitet mund té jené krejtésisht té pérshtatshme, me kusht gé té jené kontekste
natyrale (Dunst et al., 2010).

Cdo fémijé shfaq njé séré problemesh dhe nevojash té cilat jané unike dhe gjithashtu
jeton né njé familje unike, me burime dhe prioritete té€ ndryshme nga té gjithé té tjerét.
Po késhtu, secili komunitet ka burime dhe nevoja shumé specifike: vetém praktikat e
individualizuara, "té personalizuara" mund té adresojné pérgjigjen e duhur pér secilin
rast.

2.1.2. Rolii profesionistéve dhe familjeve,
objektivat dhe rezultatet

Njé nga ndryshimet kryesore filozofike té NFH ka té béjé me ndérgjegjésimin né rritje
té nevojés pér njé marrédhénie mé pak hierarkike dhe mé shumé bashképunuese
midis prindérve dhe profesionistéve, (Campbell & Halbert, 2002). Gjaté viteve té fundit
kemi paré njé rikonceptim té réndésishém té rolit tradicional té profesionistéve, nga
vendimmarrésit tek lehtésuesit, nga ofruesit e shérbimeve té drejtpérdrejta pér fémijét
tek ofruesit e shérbimeve késhilluese pér fémijét dhe familjet (Boavida, Espe-Sherwindt,
& Borges, 2000 ; Espe-Sherwindt, 2008).

Kishte gjithashtu njé evolucion té garté né lidhje me géllimet dhe rezultatet e pritura té
NFH. Programet e para té NFH u pérgendruan pothuajse ekskluzivisht né zhvillimin e fémijéve,
duke ditur gé né situatat mé té rénda, né raport me problemet mé té lehta té zhvillimit,
pérfitimet e matshme né kété nivel jané fatkeqésisht mjaft t&€ vogla. Aktualisht, rezultatet
maten jo vetém nga evolucioni i zhvillimit té fémijés i vlerésuar né terma funksionalé, té
cilét mbeten njé aspekt gendror, por edhe nga pérfitimet e familjes pér sa i pérket aftésive
dhe autonomisé. Eshté e réndésishme té pranohet se aftésité prindérore nuk jané dicka
statike dhe njé fakt pér t'u konsideruar té tilla, por pérkundrazi, njé proces dinamik dhe né
zhvillim, i ngjashém me arritjet e zhvillimit té fémijéve, gé prindérit mund té zhvillojné dhe
pérmirésojné vazhdimisht.

2.1.3. Puna né grup, niveli i pérfshirjes sé
familjes dhe bashképunimi ndérsektorial

Heterogjeniteti i situatave té mbéshtetjes si né nivelin e problematikave té fémijéve ashtu
edhe né kontekstin social dhe familjar pérfshin nevojén pér puné né ekip.

Modeli transdisiplinor®, pér shkak té natyrés sé tij, krijon njé strukturé funksionale qé
lehtéson pjesémarrjen e familjeve si elementé aktivé dhe pérmiréson pjesémarrjen e
profesionistéve nga fusha dhe shérbime té ndryshme.

5 Kapitulli 5ipjesés Il do té zhvillojé mé tej konceptin e "ekipit transdisiplinor”. Sidogofté, duhet té theksohet
gé ekipet transdisiplinore pérfshijné profesionisté me formime té ndryshme dhe prindérit, dhe parashikojné
praniné e njé ndérmjetési té céshtjeve sé bashku me njé funksionim specifik.
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Ky model gjithashtu lehtéson ndarjen e té dhénave brenda ekipit, duke lejuar gé ndérhyrja
té zbatohet nga vetém njé profesionist i mbéshtetur nga anétarét e tjeré té ekipit (Serrano
& Boavida, 2011).

Familja, si "kujdestari” kryesor, luan njé rol kryesor né shéndetin dhe mirégenien e fémijés.
NFH duhet té marré parasysh kontributet kryesore té njésisé familjare, si dhe faktorét e
stresit gé ndikojné né familje (sociale, financiare ose psikologjike) dhe aftésiné e saj pér t'u
pérshtatur vazhdimisht me sfidat e reja.

Shérbimet profesionale duhet té jené té organizuara dhe té koordinuara ndaj perspektivés
sé familjes, e cila éshté konstante né jetén e fémijés dhe objektivi kryesor i ndérhyrjes. Pér
mé tepér, profesionistét duhet t'i konsiderojné familjet si njé element integral té€ ekipit, duke
hequr doré nga klinika tradicionale dhe modelet pérshkruese. Kjo logjiké e bashképunimit dhe
partneritetit midis familjes dhe profesionistéve dhe organizimit té njé sistemi bashképunimi
midis sektoréve té ndryshém (shéndetési, arsim dhe politika sociale) né té gjitha nivelet e
procesit t& NFH éshté celési pér njé zbatim té suksesshém té shérbimeve me né gendér
familjen (Boavida & Carvalho, 2003).

2 2 Modeli ligjor portugez i
NFH-sé - Dekreti 281/2009

Dekret-ligji 281/2009 i cili mundésoi zyrtarisht krijimin e Sistemit Kombétar té Ndérhyrjes
né Fémijériné e Hershme synon té “sigurojé kushtet e zhvillimit té fémijéve té moshés 0-6
vjeg, me funksione ose struktura té trupit gé kufizojné rritjen e tyre personale dhe shogérore
si edhe pjesémarrjen né aktivitete té pérshtatshme pér moshén, si dhe té fémijéve qé riskojné
vonesé né zhvillim” (neni 1, pika 1).

SNIPI zhvillohet pérmes veprimit té koordinuar té Ministrive té Politikave Sociale (MoSP),
té Shéndetésisé (MSH) dhe Arsimit (ME), me pérfshirjen e familjeve dhe té komunitetit
(neni 1, pika 2).

NFH, né pérputhje me kété dekret-ligj, konsiderohet té jeté njé grup masash mbéshtetése
té integruara, me né gendér fémijén dhe familjen (me moshé 0-6 vjec), duke pérfshiré
veprime té njé natyre parandaluese dhe rehabilituese, pérkatésisht brenda fushés sé arsimit
dhe fushés sé politikave té arsimit, shéndetit dhe politikave sociale (neni 3, pika 1).

2.2.1. Aspektet pérkatése té legjislacionit

Disa karakteristika té legjislacionit meritojné vémendje té vecanté:

¢ Legjislacioni parashikon fémijét e moshés 0-6 vje¢ si popullsia e synuar e NFH,
né situata me risk té larté ose me aftési té kufizuara, dhe familjet e tyre;

e Legjislacioni pércakton NFH si njé shérbim publik i bazuar né komunitet, qé
pérfshin shérbime dhe profesionisté té shéndetésisé, arsimit dhe politikave
sociale, si dhe institucione private dhe burime joformale;

Né NFH familja
pérfagéson
pjesén
integrale té
ekipit

57



Praktika té€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

e Aipércakton qarté qé fushéveprimi i veprimtarisé sé NFH éshté multidisiplinar
dhe ndérinstitucional;

¢ Legjislacioni identifikon familjen si njé element té réndésishém pér planifikimin
dhe sigurimin e shérbimeve té NFH;
¢ Legjislacioni parashikon njé strukturé kombétare, bazuar né koordinimin dhe

ndérlidhjen e burimeve nga té tre ministrité dhe ndarjen e pérgjegjésive (figura
2.1).

Fle[fiEai i Struktura e SNIPI

KOMITETI KOORDINUES KOMBETAR

P

NENKOMITETET RAJONALE

-

EKIPET E SUPERVIZIMIT TEKNIK

N

Né aspektin funksional, ekzistojné gartésisht dy nivele: njéri i koordinimit ndérsektorial,
i pérfagésuar nga komiteti kombétar dhe pesé nénkomitetet rajonale; dhe niveli aktual i
ndérhyrjes sé bazuar né komunitet, i pérbéré nga LIT. Struktura SNIPI pérfshin gjithashtu
njé rrjet té ekipeve té supervizimit teknik (TST), me fushéveprim né té gjithé rajonin, té cilat
pavarésisht integrimit zyrtar té koordinimit, pérbéjné urén midis nivelit koordinues dhe LIT.
TST, pérvec elementeve té tre sektoréve, mund té pérfshijé profesionisté nga fusha té tjera,
pérkatésisht akademiké, me vleré dhe merita té njohura pér kété temé dhe mund t€ marré
njé rol ndérlidhjeje midis sistemit dhe komunitetit.

2.2.2. Objektivat e SNIPI

Neni 4 i dekret-ligjit 281/2009 pércakton objektivat e SNIPI, té cilat jané pérmbledhur
meé poshté:

o Té garantojé fémijét pér mbrojtjen e té drejtave té tyre dhe zhvillimin e aftésive
té tyre pérmes masave té NFH né té gjithé territorin kombétar;

e Té zbulojé dhe referojé té gjithé fémijét me ndryshime né strukturén e trupit ose
funksionimin e tyre, si dhe té identifikojé situata me risk té larté pér problemet
e zhvillimit;
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e Té ndérhyjé, pas zbulimit dhe referimit, bazuar né nevojat e kontekstit familjar té
cdo fémije té kualifikuar, duke synuar parandalimin ose zvogélimin e vonesave
né zhvillimin e tyre;

e Té mbéshtesé aksesin e familjeve né shérbime dhe burime té pérshtatshme
pér secilén situaté;

o Té pérfshijé komunitetin pérmes krijimit té mekanizmave té artikuluar té
mbéshtetjes sociale.

2_2_3_ Kompetencat e ministrive

Secila prej tre ministrive té pérfshira ka kompetencat pérkatése ndérsektoriale, té cilat
zhvillohen né té gjitha nivelet e sistemit, komiteti kombétar i koordinimit, nénkomitetet
rajonale dhe ekipet lokale té ndérhyrjes (figura 2.2).

Shéndetésia, arsimi dhe elementet e politikés sociale duhet t& marrin pjesé né LIT me
njé perspektivé transdisiplinore, duke u pérfshiré né ményré aktive né ndértimin e planit
té individualizuar té shérbimeve familjare (IFSP), prezantimin dhe sqarimin e informacionit
pérkatésisht mjekésor dhe arsimor, si dhe até té njé natyre sociale, kombinimin e tyre né njé
ményré optimale pér té& ndihmuar né ndértimin e strategjive gé do té ndihmojné zbutjen e
problemeve, nevojave dhe prioriteteve té formuluara nga familja.

Sistemi i térthorté dhe ndérsektorial gé pérfshin shéndetésing, edukimin
dhe politikat sociale

Ministria e

.. Ministria e Ministria e
Politikave . v s ae . .
. Shéndetésisé Arsimit
Sociale
I S
4
{j ) Komiteti koordinues kombétar

Nénkomitetet rajonale

&
f""
%@9 Ekipet lokale t& ndérhyrjes sé hershme

Lidhur me kompetencat specifike té secilit sektor, pérve¢ emérimit té profesionistéve
pérkatés gé integrojné komitete dhe ekipe té ndryshme, ekzistojné aspekte specifike dhe
plotésuese gé theksohen mé poshté.
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né njé sistem
ndérsektorial

Ministria e Politikave Sociale éshté pérgjegjése pér aspektet gé lidhen me bashképunimin
aktiv mes institucioneve private té solidaritetit social dhe té ngjashme, me géllim
kontraktimin e profesionistéve té shérbimeve sociale, terapistéve dhe psikologéve.
Kjo ministri éshté gjithashtu pérgjegjése pér kryesimin dhe koordinimin e sistemit.

Ministria e Shéndetésisé ka specifikat pérkatése né kuadér té SNIPI. Kujdesi parésor
shéndetésor (PHC) ka pérgjegjésiné pér monitorimin, zbulimin dhe referimin e fémijéve
té kualifikuar pér mbéshtetje. Né pérputhje me legjislacionin, kujdesi shéndetésor éshté
"pikénisja” e sistemit dhe jané pikérisht profesionistét shéndetésoré ata qé jané pérgjegjés
pér udhéhegjen e fémijéve drejt SNIPI, sipas kritereve té pércaktuara té pranueshmérisé.

Identifikimi i problemeve té zhvillimit dhe/ose faktoréve té riskut biologjik ose mjedisor
duhet té ¢ojé né referimin né LIT pér zonén e tyre dhe, nése éshté e pérshtatshme, né
referimin paralel né gendrat e zhvillimit té fémijéve, né departamentet pediatrike, pér
vlerésimin e specializuar té zhvillimit.

Duhet pasur parasysh se kéto jané dy procese t€ pavarura dhe, megenése koha e pritjes
pér konsultén e paré té zhvillimit né gendrat e zhvillimit té fémijéve éshté zakonisht e gjaté,
¢do vonesé né fillimin e ndérhyrjes nga ekipi vendas konsiderohen té papranueshme.

Konsultimet né gendrat e zhvillimit té fémijéve jané pérgjegjése pér diagnostikimin dhe
trajtimin etiologjik, testimet plotésuese dhe referimin pér konsultime té tjera té specializuara
(gjenetiké, neurologji, ortopedi, rehabilitim, ORL [vesh, hundé dhe fyt], oftalmologji, etj.),
vlerésime té kryera nga profesionistét jo mjekésor si: terapisté, psikologé, etj., si edhe ndjekje
e specializuar.

Pjesémarrja zyrtare e MSH dhe profesionistéve té saj, gé nga koordinimi deri te ndérhyrja,
éshté njé aspekt i réndésishém i legjislacionit toné qé nuk éshté i pranishém né shumicén
e vendeve gé kané té parashikuar vetém bashképunimin dhe shkémbimin e té€ dhénave
me ofruesit e kujdesit shéndetésor, kurdo qé kérkohet.

Ministria e Arsimit éshté kryesisht pérgjegjése pér organizimin e njé rrjeti té shkollave
referuese pér NFH dhe pér té siguruar profesionisté té arsimit pér té integruar LIT.

Gjithashtu, u takon shérbimeve té Ministrisé sé& Arsimit t& marrin pjesé né procesin e
tranzicionit té fémijés né strukturén tjetér arsimore formale, duke siguruar vazhdimésiné e
njé veprimtarie gjithépérfshirése dhe mbéshtetjen e familjes né pércaktimin e té drejtave
té fémijés sé tyre, si dhe né sipérmarrjen e rolit té tyre dhe statusit si "kujdestari arsimor” i
fémijés né strukturén ku fémija do té fillojé té marré pjesé.

2 2.4. Koordinimi

Neni 6 i dekret-Ligjit 281/09 i referohet komitetit koordinues té& SNIPI, i pércaktuar si
komiteti né legjislacion.

Né aspektin strukturor dhe organizativ, komiteti kryesohet nga njé pérfagésues i Ministrisé
sé Politikave Sociale dhe pérfshin dy pérfagésues nga secila ministri. Pérbéhet gjithashtu
nga pesé nénkomitete rajonale, secili me njé element nga secila ministri, gé veprojné, né
praktiké, si zgjerime té komitetit, duke integruar dhe artikuluar drejtpérdrejt me TST.
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Né pérgjithési, roli i komitetit dhe nénkomiteteve éshté:

e Té koordinojé aktivitetet e ministrive dhe té rregullojé, monitorojé dhe vlerésojé
funksionimin e SNIPI;

o Té pércaktojé dhe zbatojé strukturén organizative té sistemit;

o Té krijojé mjete rregullatore dhe ndérhyrje teknike (kriteret e pranueshmérisé,
protokollet e bashképunimit, logot dhe modelet e komunikimit, manualin teknik,
procesin individual té fémijés, etj.);

e Té promovojé formimin dhe kérkimin brenda fushés sé NFH;
o Té zhvillojé plane veprimi dhe raporte vjetore té veprimtarisé;

e Té koordinojé menaxhimin e burimeve njerézore dhe atyre materiale, sipas
planit vjetor;

e Té mbledhé dhe pérditésojé informacionin né dispozicion dhe té kryejé njé
studim té nevojave;

o Té zhvillojé dhe pérditésojé bazat e té dhénave.

2.2.5. Ekipet lokale té ndérhyrjes

LIT jané baza funksionale e té gjithé sistemit (neni 7). Né arsyetimin e dyfishté té ndérhyrjes
né kontekste natyrale dhe lehtésimin e pérfshirjes sé PHC, késhillohet gé ato té vendosen
né ményré preferenciale né gendrat shéndetésore lokale. Ato pérfshijné profesionisté té
ndryshém nga shérbime té ndryshme, té tilla si mjeké dhe infermieré t& PHC, mésues té
caktuar nga MA, punonjés socialé, psikologé dhe terapisté t&€ punésuar nga institucione
private pérmes marréveshjeve financiare me Ministriné e Politikave Sociale (figura 2.3).

m LIT - Ekipet transdisiplinore dhe té departamenteve té€ ndryshme

SHKOLLA __QENDBA
REFERENCE SHENDETESORE

: 2 MJEKU
! LOKALE
PER NEHENE SV

EDUKATORI

PUNONJESI SOCIAL
TERAPISTET
PSIKOLOGE

POLITIKA SOCIALE

Institucionet

LIT jané baza
pér SNIPI
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Mes té gjitha funksioneve ne theksojmé si mé poshté:

¢ |dentifikimin e fémijéve té pranueshém sipas kriterit té€ vendosur té
pranueshmeérisé;

¢ Zhvillimin dhe implementimin e IFSP;

¢ |dentifikimin e nevojave dhe burimeve té disponueshme né zonén gjeografike
pérkatése;

e Bashképunimin me entitetet e tjera té komunitetit té pérfshira né mbéshtetjen
e fémijéve dhe familjeve;

o Pérgatitja pér kalimin né arsimin fillor.

Fémijét e moshés 0-6 vjeg dhe familjet pérkatése kané té drejté pér asistencé mbéshtetése
brenda SNIPI kur ata paragesin kushtet e parashikuara né grupet e méposhtme:

Grupi i paré — “Ndryshimet e funksionit ose strukturés fizike"” qé kufizojné zhvillimin
normal dhe pjesémarrjen né aktivitete tipike, duke marré parasysh zhvillimin e duhur
referues pér moshat pérkatése dhe kontekstin shogéror;

Grupi i dyté — “Risk i larté i vonesés né zhvillim” pér shkak té ekzistencés sé
kushteve biologjike, psiko-afektive ose mjedisore qé pérfshijné njé probabilitet té
larté té vonesave pérkatése né zhvillimin e fémijéve.

Té gjithé fémijét e grupit té paré kané gasje né SNIPI, si dhe ata né grupin e 2-té té cilét
kané katér ose mé shumé faktoré té riskut biologjik dhe/ose mjedisor. Si¢c éshté demonstruar
empirikisht, ky numér éshté pika kryesore pér njé rritje thelbésore né efektet e riskut (efektet
grumbulluese té riskut).

Kéto situata té€ ndryshme té pérfshira né dy grupet kryesore té sipérpérmendura mund
té gjenden né fagen zyrtare té internetit té SNIPI.

2 2 .6. Planiiindividualizuar i
shérbimeve né familje

Zhvillimi, zbatimi dhe rishikimi periodik i IFSP géndrojné né thelb té té gjithé procesit
té NFH.

Sipas legjislacionit (neni 8), ky plan duhet té rezultojé nga vlerésimi i fémijéve né familjen
e tyre dhe né kontekstin shogéror. Plani duhet té pérfshijé masa dhe veprime gé duhen
zhvilluar pér té garantuar njé ndérhyrje té pérshtatur né karakteristikat individuale té secilit
fémijé dhe familjeje pér té pérmirésuar plotésimin dhe tranzicionin midis departamenteve
dhe institucioneve.

I[FSP duhet té pérfshijé minimalisht elementet e méposhtém:

¢ |dentifikimin e burimeve dhe nevojave té fémijéve dhe familjeve;
¢ |dentifikimin e mbéshtetjes qé do té ofrohet;

¢ Fillimin e planit dhe kohézgjatjen e tij té pritshme;
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Pérkufizimin e frekuencés sé vlerésimit té fémijés dhe familjes bazuar né
problemet fillestare dhe evolucionin e tyre;

Pércaktimin e procedurave gé lidhen me kalimin né kontekstet shkollore, kurdo
qé té jeté e pérshtatshme;

Deklaratén e pranimit té familjeve.

2.3 Disa gjykime né lidhje me

Qé nga fillimi i mijévjecarit té ri, NFH ka fituar njé audiencé t& motivuar dhe né rritje.
Shérbimet, profesionistét dhe familjet jané béré plotésisht té vetédijshém pér ndryshimin e
paradigmés gé ndodhi dhe u pranua né té gjithé vendin, drejt njé ndérhyrje gjithépérfshirése
me né gendér familjen, ekologjike dhe gjithépérfshirése (Boavida, Carvalho, & Espe-Sherwindt,

2009).

U kuptua shpejt se, né njé vend me burime té kufizuara ekonomike, ményra mé realiste
e organizimit té shérbimeve NFH do té ishte pérmes pérdorimit dhe shfrytézimit sa mé té

dekretin 281/2009 dhe
zbatimin e tij te ardhshém

madh té burimeve ekzistuese materiale dhe njerézore.

Ndérlidhja dhe koordinimi zyrtar i institucioneve té shéndetésisé, arsimit dhe politikave
sociale né bashképunim me institucionet private ishte zgjidhja pér té ofruar shérbime té
integruara, té afta pér t'iu pérgjigjur gjithépérfshirjes sé fémijéve dhe familjeve duke pérfshiré

komunitetin.

Ky supozim qé NFH duhet té zhvillohet dhe zbatohet duke pérfshiré zyrtarisht tre sektorét
e themeleve té shoqgérisé, né njé ményré té koordinuar, ishte njé nga legjislacionet
e projektit Coimbra né 1989, mbéshtetur né Urdhrin e Pérbashkét 891/1999 dhe
Dekret-ligjin 281/2009 dhe éshté pa dyshim tipari kryesor dhe specifik i legjislacionit
portugez, kur krahasohet me até té shteteve té tjera europiane ose amerikane.

Né legjislacionin toné, pesé elementét e réndésishém pér zbatimin e modeleve té NFH
mund té identifikohen, sipas raportit té vitit 2010 té Agjencisé Europiane pér Zhvillim né

Edukimin pér Aftésité e Kufizuara.

Elementét pérkatés pér zbatimin e modeleve té€ NFH

Disponueshméria: té gjithé fémijét dhe familjet e pranueshme/ kualifikuara u
ofrohen shérbime NFH;

Ndérhyrja: shérbimet jané té decentralizuara dhe burimet vihen né dispozicion
né komunitet;

Qéndrueshméria financiare: NFH éshté pa pagesé dhe nuk pérfagéson njé barré
financiare pér familjet;

Ndérdisiplinore: LIT pérfshin profesionisté nga fusha té ndryshme;

Diversiteti i shérbimeve: pérveg fushave té ndryshme, profesionistét vijné nga
sektoré shérbimi té ndryshém té komunitetit.

Koordinimi
efektiv,
kualifikimet
profesionale,
pérfshirja e
familjes dhe
monitorimi i
sistemit jané
fushat gqé do té
pérmirésohen
né té ardhmen
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Ndryshimet shogérore dhe legjislative té viteve té kaluara ngrené qarté sfida té reja pér
familjet, profesionistét, instruktorét dhe vendimmarrésit.

Prioritetet kryesore pér dekadat e ardhshme pérfshijné zhvillimin profesional té
profesionistéve té pérfshiré, ripércaktimin e formimit té tyre specifik, pérmirésimin e aftésive
té tyre pér té rritur pérfshirjen e familjes dhe zbatimin e praktikave cilésore né njé nivel
kombétar.

Prandaj, éshté e réndésishme gé SNIPI té vazhdojé té zhvillohet duke marré parasysh njé
numér aspektesh gé jané té réndésishme pér zbatimin e shérbimeve cilésore:

1. Tésigurohet njé koordinim efikas, né té gjitha nivelet, me njé pércaktim shumé té
garté té roleve dhe pérgjegjésive. Ky koordinim, jo vetém gé duhet té jeté ndérsektorial,
por, duhet té jeté i pranishém edhe né secilin sektor. Politikat kombétare té NFH
duhet té zhvillohen bashkarisht nga té tre sektorét, né njé ményré té koordinuar, me
té njéjtén réndési né secilin sektor;

2. Té pérmirésohet formimi dhe kualifikimi i té gjithé profesionistéve té pérfshiré
né sistem. Njé numér i karakteristikave kryesore duhet té merren parasysh kur
planifikohet dhe zhvillohet njé program formimi né kété fushé (Boavida & Carvalho,
2003). Formimi duhet té:

e Jeté i dejtuar te ekipi dhe té jeté i réndésishém pér praktikén e pérditshme;
o Pérfshijé vlerat dhe aspektet konceptuale, pérvec njohurive dhe aftésive;

e Sigurojé njé vizion té pérbashkét dhe njé filozofi dhe pérmbajtje té pérbashkét
pér té gjitha léndét;

o Pérfshijé drejtpérdrejt familjet;
¢ Prodhojé ndryshime té réndésishme dhe té géndrueshme né aftésité profesionale;
¢ Reagojé shpejt ndaj nevojave té identifikuara nga ekipet;

¢ Promovojé mundésité pér praktiké dhe reflektim, brenda kontekstit té formimit
profesional;

e Sigurojé mbéshtetje té vazhdueshme pérmes supervizimit té individualizuar.

3. Té ofrohen shérbime pér popullatén e synuar duke i'u pérgjigjur nevojave né nivel
kombétar, pa asimetri rajonale;

4. Té zbatohen praktika qé promovojné pérfshirjen e familjes dhe rrisin pjesémarrjen
e tyre, duke i njohur ata si aleaté me potencial pér té zhvilluar aftési dhe kompetenca;

5. Té garantohen standarde té cilésisé dhe sigurim i vlerésimit dhe monitorimit té
vazhdueshém té procesit té zbatimit t& SNIPI né nivel kombétar.

NFH-ja korrespondon me njé koncept dhe praktiké gé vazhdon té evoluojé dhe
pasqyrojé vullnetin dhe vendosmeériné pér té investuar shumeé herét tek fémijét me probleme
neurozhvillimore dhe familjet e tyre ose né risk té larté pér vonesa né zhvillim. Eshté
pérgjegjésia e té gjithéve ne, profesionistéve, trajnuesve, supervizoréve, koordinatoréve
dhe politikébérésve, té luajmé njé rol té réndésishém pér ta béré NFH njé fushé té shérbimit
ekselent.



Kapitujt:

3 Qasja me né gendér familjen: Udhézues
pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme

P .
J Procesi i ndérhyrjes me né gendér familjen

Njé sistem i integruar i ndérhyrjes né
fémijériné e hershme: Bashképunimi
ndérsektorial dhe transdisiplinor

Vlerésimi i programeve té ndérhyrjes né
fémijériné e hershme

Praktikat e
rekomanduara
per ndéerhyrjen ne

femijerine e hershme

Njé kornizé koherente konceptuale (...) mund té
zvogelojé ndjeshém mospérputhjen midis asaj gé
dimé dhe asaj gé bémeé né fushén e ndérhyrjes né
fémijériné e hershme.

— Michael Guralnick, 2001
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Praktikat e rekomanduara

pér ndérhyrjen né femijérine
e hershme

Brenda praktikés sé pérditshme té NFH, profesionistét ndiejné shumé pasiguri dhe
shgetésime kur pérpigen té sigurojné njé ndihmé efektive pér fémijét dhe kujdestarét me
té cilét ata punojné ¢do dité. Né njé faré ményre, ne mund té€ konsiderojmé se kéto pasiguri
dhe shgetésime jané pothuajse té natyrshme né procesin e punés sé kétyre profesionistéve,
té sfiduar ¢cdo dité nga pyetje komplekse, dyshime dhe kérkesa gé vijné gjithmoné si té reja,
sepse té gjitha ndérveprimet dhe pérvojat e profesionistéve me individét do té jené gjithmoné
unike dhe té reja né funksionimin e kontekstit gé do té trajtojné. Nése kjo pérfagéson
pasuriné e vérteté té NFH, kétu gjithashtu hasen dhe sfidat mé té& médha, gé kérkojné njohuri,
kompetenca ndérpersonale dhe funksionale nga profesionistét dhe ekipi i tyre i ndérhyrjes.

Njohurité né lidhje me praktikat e rekomanduara pér fushén e NFH marrin késhtu njé
réndési thelbésore pasi u mundésojné profesionistéve té ndihen té sigurt se cilat praktika
jané mé efektive, mbéshtetur né evidenca té besueshme dhe té€ njohura ndérkombétarisht si
praktika cilésore té ndérhyrjes, duke vendosur linjat e mendimit dhe masave pér té udhéhequr
ndérhyrjen. Prandaj, praktikat e rekomanduara jané njé referencé e réndésishme dhe njé
skenar mbéshtetés pér profesionistét, duke u ofruar atyre udhézime té pérgjithshme gé do
t'i ndihmojné ata té& marrin vendime té informuara gjaté veprimtarisé sé tyre. Né té njéjtén
kohé, shérbejné si referenca té dobishme cilésore pér familjet, pasi ato mund t'i informojné
ata pér té drejtat dhe detyrat gé jané thelbésore pér ndérhyrjen gé ofrohet.

Né pjesén Il té& kétij udhézuesi prezantojmé praktikat g&, pér shkak té veprimtarisé sé gjeré
té kérkimit té kryer nga agjencité e njohura ndérkombétarisht né fushén e NFH, mbi treguesit
e cilésisé, sipas evidencave té fundit shkencore, konsiderohen aktualisht dhe né ményré
konsensuale praktikat e rekomanduara efektive gé drejtojné NFH. Kéto jané pérkatésisht:

¢ Ndérhyrja me né gendér familjen e bazuar né rutina;
e Ndérhyrja né kontekstin e té mésuarit natyral;
¢ Puna né ekip, mundésisht transdisiplinore;

¢ Koordinimi dhe integrimi i shérbimeve dhe burimeve.

Pavarésisht nga fokusi i vendosur né pjesén e dyté té kétij udhézuesi, né praktikén e
rekomanduar dhe né rolin e saj udhézues pér profesionistét, éshté e réndésishme té béhet
e qarté se kérkon gjithashtu njé gasje sistematike dhe veté reflektim dhe kriticizEm nga
profesionistét gé i lejojné ata t& ndérmarrin vendime té informuara né praktikén e tyre. Kjo
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éshté arsyeja pse ne kémbéngulim né réndésiné e profesionistéve t&€ NFH-sé té pérdorin
njé praktiké té bazuar né evidenca. Ndér pérkufizimet e ndryshme ekzistuese theksojmé
pérkufizimin vijues sé praktikés sé bazuar né prova (EBP) né fushén e NFH: "Njé proces
vendimmarrjeje gé integron evidencat mé té besueshme nga kérkimet kombinuar me
njohuriné dhe vlerat e profesionistéve dhe familjeve” (Buysse & Wesley, 2006).

Kur flasim pér EBP, brenda kontekstit t&€ NFH, ne po i referohemi njé procesi né té cilin
profesionistét kérkojné té identifikojné dhe té marrin vendime né lidhje me praktikat ose
strategjité me té pérshtatshme, né bashképunim té ngushté me familjet dhe gjithmoné
duke marré parasysh specifikén e kontekstit t& ndérhyrjes né fjalé. Né kété proces merren
parasysh burime té ndryshme kryesore té evidencave (té dnhéna kérkimore mbi efektivitetin
e praktikave specifike dhe ndérhyrjeve, duke i ballafaquar ata me njohurité, pérvojén dhe
vlerat e profesionistéve dhe familjeve).

Pjesa Il fillon me njé kapitull hyrés (kapitulli 3) gé paraget kornizén dhe parimet teorike
té gasjes me né gendér familjen, bazuar né kontekste natyrale dhe burimet e komunitetit,
si dhe duke funksionuar né njé ekip transdisiplinor.

Pjesa hyrése vijon me njé kapitull té elaboruar kushtuar operacionalizimit t& hollésishém té
procesit té ndérhyrjes me né gendér familjen (kapitulli 4). Duhet té nxjerrim né pah natyrén e
praktike té kétij kapitulli, duke u pérpjekur té ofrojmé shembuj té& procedurave dhe strategjive
qé pérdorin situata dhe raste praktike. Pér kété géllim, jemi bazuar né kontributet, pérmes
reflektimit dhe déshmisé sé profesionistéve nga LIT, si dhe nga familjet e mbéshtetura
brenda fushés sé NFH.

Kapitulli 5 trajton né thellési organizimin e njé sistemi té integruar té shérbimeve dhe
burimeve né NFH, bazuar né proceset e bashképunimit ndérsektorial dhe transdisiplinor
gé mundésojné njé ndérhyrje té integruar, si njé alternativé ndaj pérgjigjeve sektoriale té
fragmentuara. Ky kapitull éshté i dobishém jo vetém pér ata profesionisté g€ punojné né ekipe
ndérhyrjeje, por edhe pér profesionisté té tjeré me pérgjegjési né planifikimin, organizimin
dhe koordinimin e shérbimeve gé lidhen me NFH.

Kjo pjesé e dyté pérfundon (kapitulli 6) me vlerésimin e programeve NFH, duke pasqyruar
dhe pérshkruar procedurat dhe réndésiné e vlerésimit né faza té ndryshme té sistemit NFH,
si njé faktor pér reflektim dhe pérmirésim té vazhdueshém, vendimtar pér cilésiné e praktikés
sé€ ndérhyrjes né NFH.

Sfida gé tashmé u kemi prezantuar profesionistéve né lidhje me kété grup praktikash
té rekomanduara éshté se ata nuk duhet thjesht t'i njohin, asimilojné apo zbatojné kéto
praktika si njé libér recetash, por pérkundrazi, t& pérdorin reflektimin sistematik dhe té
pyesin veten né ményré té vazhdueshme né ¢do situaté né praktikén e pérditshme. Vetém
né kété ményré kéta kapituj mund té lexohen pértej asaj gé duket se éshté e qarté dhe e
thjeshté, dhe, késhtu, t'u mundésojné profesionistéve té zbulojné fuginé qé kané pér té béré
njé ndryshim né praktikén e ndérhyrjes sé tyre té pérditshme me fémijét dhe familjet e tyre.
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Qasja me né gendér familjen:

Udhézues pér nderhyrjen né
féemijériné e hershme
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Né kété kapitull do té prezantojmé njé séré parimesh gé drejtojné praktikén e NFH, té
cilat bazohen né kérkime té gjera dhe vértetime empirike té punés me fémijé dhe familje

Evolucioni

né NFH. Né 50 vitet e fundit déshmojmé njé thellim té gjeré té njohurive tona né lidhje i dijeve dhe
me zhvillimin e foshnjeve dhe fémijéve, dhe praktikat e rekomanduara né NFH bazohen pérfshirja né
gjithashtu né kéto njohuri. Njohurité rreth aftésive té foshnjeve dhe fémijéve, si dhe ndikimi NEH
i mjedisit né shéndetin e tyre dhe procesin e zhvillimit, kané ndihmuar gé té sqarohet se sa
té réndésishme jané pérvojat e hershme dhe marrédhéniet gé fémijét krijojné me kujdestarét
e paré dhe kryesoré.

Pér mé shumé se tre dekada, Carl Dunst dhe bashképunétorét e tij kané kryer njé puné
té gjeré kérkimore mbi ndérhyrjen te fémijét dhe familjet. Mbi bazén e késaj pune, autorét Modeli i
kané zhvilluar njé model shpjegues né lidhje me ményrén e funksionimit té punés né NFH, integruar i NFH

bazuar né zbatimin e praktikave me né gendér familjen (Dunst, 2000). Ky éshté njé model i
integruar gé bazohet né prova, i cili thekson ndikimin e sistemeve shogérore dhe té aspekteve
mjedisore, g€ shogérojné promovimin e zhvillimit dhe forcimit té familjes. Sipas modelit té
Dunst, i pércaktuar si model i gjeneratés sé treté t&é NFH, ndérhyrja né fémijériné e hershme
synon té ndikojé né té mésuarit dhe zhvillimin e fémijéve nén njé spektér té gjeré, e cila
pérfshin parimet e praktikés me né gendér familjen, géllimi i sé cilés éshté té sigurojé gé
pérvojat dhe mundésité e kontekstet natyrale (si¢ jané: konteksti familjar, cerdhja, kopshti,
etj.) rezultojné efikase né promovimin dhe pérforcimin e aftésive té fémijéve, kujdestaréve
dhe familjeve. Figura 3.1 e ilustron kété ide.

Né kété ményré, dhe duke e marré praktikén me né gendér familjen si mjetin e ndérhyrjes
gé do té pérdoret, ne identifikojmé si géllime kryesore né NFH promovimin e mundésive té
té mésuarit pér fémijét, mbéshtetjen pér prindérit dhe mobilizimin e burimeve té familjes
dhe té komunitetit. K&to jané pérbérésit thelbésoré té modelit té integruar té gjeneratés
sé treté té ndérhyrjes né fémijériné e hershme dhe mbéshtetjes sé familjes (Dunst, 2000).

Komponentét kryesoré té modelit té integruar té gjeneratés sé treté pér ndérhyrjen
né fémijériné e hershme dhe mbéshtetjen ndaj familjes

e Mundésité e té mésuarit té fémijéve — Njé nga fokuset e punés sé NFH do té jeté
rritja e mundésive té té nxénit pér fémijét né ményré gé té promovojé zhvillimin
e tyre. Mundésité pér té mésuar gjenden né té gjitha aktivitetet interesante dhe
domethénése né té cilat fémija pérfshihet, duke rritur zhvillimin e kompetencave
dhe duke rezultuar né njé ndjenjé zotérimi dhe kontrolli té fémijés mbi aftésité e
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tij, mbi té tjerét dhe mbi mjedisin. Kéto mundési shfagen si né jetén familjare (jeta
e pérditshme, ngjarjet familjare, aktivitete argétuese, etj.) dhe né jetén komunitare
(daljet me familjen, ngjarjet né komunitet, shfaqgjet etj.), ose né mjediset zyrtare
té té mésuarit, si cerdhet dhe kopshtet;

Mbéshtetja e prindérve — Njé objektiv tjetér i punés né NFH éshté pérforcimi i
aftésive té prindérve, promovimii mundésive g€ do t'i mundésojné pérvetésimin e
njohurive dhe kompetencave té reja dhe gjithashtu forcimin e besimit té prindérve
dhe ndjenjén e vetefektshmeérise. Aktivitetet pér té mbéshtetur prindérit pérfshijné
disponueshmériné e informacioneve, késhillimin dhe udhézimin, mbéshtetjen
emocionale dhe mbéshtetjen instrumentale nga profesionistét, si dhe mbéshtetjen
e prindérve ndaj prindérve. Ké&to ményra té ndryshme dhe plotésuese pér dhénien e
mbéshtetjes pérdoren si pér té forcuar njohurité dhe aftésité ekzistuese prindérore,
gé jané té nevojshme pér té kryer pérgjegjésité e tyre té kujdesit, ashtu edhe pér
té promovuar mundésité e té mésuarit té fémijés;

Burimet e familjes dhe komunitetit — Fokusi i treté i ndérhyrjes do té jeté sigurimi
qé prindérit té kené mbéshtetjen dhe burimet e nevojshme pér té pasur kohén,
energjiné fizike dhe psikologjike gé u nevojiten pér t'u pérfshiré né detyrat
prindérore dhe té kujdesit ndaj fémijéve. Mbéshtetja familjare dhe e komunitetit
pérfshin shumé lloje burimesh brenda familjes dhe komunitetit, jozyrtare (p.sh.:
miqté) ose zyrtare (p.sh. shérbimet), pér té cilat té gjithé prindérit kané nevojé
pér t'u pérfshiré né aktivitetet prindérore dhe edukative té fémijéve té tyre. Kéto
pérfshijné pérvoja té tilla si: koha e tregimeve né bibliotekén lokale, oré mésimi
noti né njé shoqgaté sportive, grupe muzikore ose drame né njé shoqéri argétimi,
shérbime té kujdesit pér fémijét, cerdhe ose kopsht fémijésh, etj.

(Dunst, 2000)

Me kété model, ne biem dakord gé njé qasje e bazuar né praktikat me né gendér familjen
duhet té pérbéjé bazén qé mbéshtet ose mbulon té gjitha veprimet dhe masat e ndérmarra
brenda fushés sé NFH. Prandaj, né kété kapitull do té prezantojmé parimet karakteristike
té njé gasjeje me né gendér familjen, duke supozuar dhe justifikuar gé kéto duhet té jené
parimet udhézuese té praktikés NFH.

Ilustrimi i modelit té integruar NFH (pérshtatur nga Dunst, 2000)

Ndérhyrja né fémijériné e hershme

Praktika me né gendér familjen

Mundeésité e fémijéve Burimet e
pér té mésuar komunitetit




Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 3 — Qasja me né gendér familjen: Udhézues pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme

3. 1. Qasja me né qendér
familjen: ¢faré éshte?

Né fushén e NFH-sé&, g€ nga zbatimi i programeve té para né SHBA né vitet 1970, disa
koncepte dhe modele jané miratuar si referencé pér ndérhyrjen e kryer sipas praktikave
aktuale né momente té ndryshme si dhe evolucionit té kérkimit dhe njohurive shkencore.

Pérparimet né procesin e t&€ mésuarit té fémijéve dhe té fugisé themelore té familjes né
zhvillimin e tyre, si dhe kérkimi i gjeré i kryer mbi efektivitetin e programeve té ndryshme té
NFH-sé kané kontribuar né njohjen e praktikave me né gendér familjen, si mé té pérshtatshmet
pér nevojat e fémijéve dhe familjeve dhe, pér kété arsye, jané rekomanduar praktikat pér
NFH-né.

Né fakt, DEC1! pranon se praktikat me né gendér familjen jané gasja mé e rekomanduar
pér té punuar né fushén e NFH-s€&, gé nga viti 1993, me efekte mé té géndrueshme né
periudha afatmesme dhe afatgjata (McWilliam & Strain, 1993; Odom & McLean, 1993; Vincent
& Beckett, 1993, sic citohet né Epley, Summers, & Turnbull, 2010).

Qasja me né gendér familjen pércaktohet si njé filozofi dhe grup praktikash gé njohin
rolin géndror té familjes dhe promovojné pikat e forta dhe aftésité e saj (Trivette & Dunst,
2005). Né kété gasje, familjet mbéshteten né rolin e tyre si kujdestare, duke filluar nga pikat
e tyre té forta, aspektet e tyre unike dhe té ndryshme si individé dhe familje. Roli kryesor
i familjes njihet dhe respektohet, dhe ajo konsiderohet si njésia kryesore e ndérhyrjes dhe
elementi kryesor né procesin e vendimmarrjes dhe né kujdesin e ofruar pér fémijén.

Né kété ményré, pérdorimi i praktikés me né gendér familjen lidhet mé shumé me ményrén
sesi kryhet praktika, sesa me até ¢faré kryhet realisht. Praktikat me né gendér familjen nuk
zévendésojné llojet e tjera té ndérhyrjeve, por pérkundrazi i referohen ményrés se si ofrohen
ose pérdoren kéto ndérhyrje. Njé gasje me né gendér familjen mund té zbatohet né ¢cdo
fushé té ndérhyrjes (NFH, arsim, terapi, mjekési, etj.):

“Ofrimi i shérbimeve me né gendér familjen né disa disiplina dhe mjedise njeh rolin
qgendror té familjes né jetén e individéve. Ai drejtohet nga zgjedhje plotésisht té
informuara nga familja dhe pérgéndrohet né pikat e forta dhe aftésité e kétyre familjeve”
(Allen & Petr, 1996, f. 66).

“Kujdesi me né gendér familjen éshté fokusi i filozofisé sé kujdesit né té cilin roli kryesor
i familjes njihet dhe respektohet né jetén e fémijéve me aftési té kufizuara. Pas késaj
filozofie qéndron ideja gé familjet duhet té€ mbéshteten né rolet e tyre natyrale té
kujdesit dhe vendimmarrjes duke u mbéshtetur né pikat e tyre té forta unike si njeréz
dhe si familje” (Brewer, McPhearson, Magrab, & Hutchins, 1989, f. 1055).

Parimet e njé qasjeje me né gendér familjen jané referuar gjerésisht né literaturé dhe
mund té gjenden shumé pérshkrime mbi parimet ose karakteristikat gé i japin ndérhyrjes
me né gendér familjen natyrén e saj unike dhe dallimin nga shérbimet e tjera. Dunst dhe
bashképunétorét e tij kané luajtur njé rol vendimtar né vendosjen né funksion dhe pérhapjen

1 Divizioni pér Fémijériné e Hershme (DEC) i késhillit pér fémijét me aftési té kufizuara éshté njé organizaté
amerikane, e njohur ndérkombétarisht dhe e cila mbledh sé bashku studiues nga vende té ndryshme. DEC
pércakton udhézimet e bazuara né prova, pér mbéshtetjen ndaj familjeve dhe promovimin e zhvillimit té
fémijéve me moshé 0-8 vjeg, né risk ose me vonesa né zhvillim (DEC, 2014).

Cfaré éshté
gasja me
né gendér
familjen?

Réndésia e
"ményrés” sé
kryerjes
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e gasjes me né gendér familjen midis profesionistéve t& NFH-sé, duke formuluar parimet
udhézuese, si¢ renditen mé poshté.

Dhjeté parime udhézuese né praktikén me né gendér familjen:

Dhjeté parime 1. Familjet dhe anétarét e tyre trajtohen me dinjitet dhe respekt né cdo moment;

té ndérhyrjes 2. Profesionistét jané té ndjeshém dhe reagojné ndaj larmishmérisé kulturore, etnike

né fémijériné e dhe socio-ekonomike té familjeve;
hershme me né

gendér familjen 3. Zgjedhja dhe vendimmarrja e familjes ndodh né té gjitha nivelet e pérfshirjes sé
familjes né procesin e ndérhyrjes;

4. Profesionistét ndajné informacionet qé familjeve u nevojiten pér té béré zgjedhje
té informuara né ményré té ploté dhe té pavarur;

5. Fokusi i praktikés sé ndérhyrjes bazohet te déshirat, prioritetet dhe nevojat e
identifikuara nga familja;

6. Mbéshtetja, burimet dhe shérbimet ofrohen né ményré té ndjeshme, té
pérgjegjshme dhe té individualizuar;

7. Njé gamé e gjeré mbéshtetjesh dhe burimesh zyrtare, jo zyrtare dhe komunitare
pérdoren pér té arritur rezultatet e identifikuara nga familja;

8. Profesionistét pérdorin si themel pikat e forta, aftésité dhe interesat e fémijés,
si dhe ato té prindérve dhe familjes si rrugét kryesore pér té forcuar funksionet
e familjes;

9. Marrédhéniet profesionisté-familje karakterizohen nga partneritet bashképunues
qé bazohet né besim dhe respekt té ndérsjellté dhe nga njé proces i pérbashkét
pér zgjidhjen e problemeve;

10. Profesionistét pérdorin praktika pér ofrimin e ndihmés qé mbéshtesin dhe forcojné
funksionimin e familjes.

(Dunst, 1997)

Pérdorimi i njé kéndvéshtrimi me né gendér familjen, gé vendos familjen né gendér

Pérshtatja
e qasjes me té ndérhyrjes, pérfshin njé zhvendosje té paradigmés né ményrén se si konceptohet
fa&ﬁ;ﬁn?; tradicionalisht shérbimi i ofrimit t& ndihmés pér fémijét me aftési té kufizuara. Sic shprehet
zhvendosije e Carvalho (2004), aftésia e njé profesionisti qé té vendosé familjen né gendér kérkon njé
paradigmeés ndryshim né modelet e vlerésuara dhe né mendimet pér familjet, pérveg rolit té tij si ofrues
i shérbimit.
9! + NDALONI DHE REFLEKTONI
| |

Koperniku erdhi dhe béri njé ndryshim befasues: ai vendosi Diellin né gendér té universit,
né vend té Tokés. Deklarata e tij shkaktoi tronditje té thellé. Toka nuk ishte mishérimi i
krijimit, ajo ishte njé planet si té gjithé planetét e tjeré. Sfida e suksesshme ndaj gjithé
sistemit té autoritetit antik kérkonte njé ndryshim té ploté né konceptimin filozofik té
universit. Prandaj quhet me té drejté "Revolucion Kopernikan®. Le té€ mendojmé se ¢faré
do té ndodhte nése do té kishim njé Revolucion Kopernikan né fushén e aftésisé sé
kufizuar. Pérfytyroni konceptin: familja €shté gendra e universit dhe sistemi i ofrimit té

shérbimeve éshté njé nga planetét e shumté gé rrotullohen rreth saj. Tani pérfytyroni

sistemin e ofrimit té shérbimeve me né qendér dhe familjen né orbité rreth saj. A e
shihni ndryshimin? A e kuptoni ndryshimin revolucionar té perspektivés? Ky nuk éshté
njé ushtrim semantik. Njé revolucion i tillé na ¢con drejt njé grupi té ri supozimesh dhe
piképamjesh té reja pér mundésité e shérbimit.

(Pérshtatur nga Turnbull & Summers, 1985)
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Né fakt, tradicionalisht pérpjekjet e NFH jané pérgendruar vetém te fémija dhe ishte
pérgjegjésia e profesionistéve té identifikonin faktorét e rrezikut dhe té hartonin dhe té
zbatonin ndérhyrje gé synonin zvogélimin e ndikimit té atyre faktoréve né zhvillimin aktual
dhe té mévonshém té fémijés. Profesionistét e NFH u konsideruan si eksperté né identifikimin
e nevojave té fémijés dhe né planifikimin e strategjive t& ndérhyrjes, ndérsa prindérit u
trajnuan dhe ndogén udhézimet e profesionistéve gjaté zbatimit té kétyre ndérhyrjeve
(McWilliam, 2003).

Mé poshté paraqgiten dhe shpjegohen pyetjet kryesore gé karakterizojné gasjen me né
gendér familjen:

 E gjithé familja éshté njésia e ndérhyrjes — Qasja me né gendér familjen merr parasysh
nevojat e anétaréve té familjes pérveg nevojave té fémijés, duke ndjekur teoriné se ajo
gé prek njé anétar té familjes ka njé ndikim né gjithé pjesén tjetér (McWilliam, 2010).
Prandaj, pér shembull, nése njé baba éshté i shqgetésuar me situatén e tij té€ papunésisé,
gjasat jané gé kjo do té ndikojé né cilésiné e bashkéveprimit té tij me gruan dhe fémijén,
gjé gé mund té keté njé ndikim né zhvillimin e fémijés. Késhtu, gasja me né gendér
familjen synon t'u pérgjigjet jo vetém nevojave té fémijés, por edhe té gjithé familjes, pér
shembull pérmes mbéshtetjes sé prindérve pér té kérkuar puné, mbéshtetje financiare,
shérbime pér kujdestariné e fémijéve, mbéshtetje psikologjike, etj.;

e Profesionistét dhe familjet punojné né partneritet dhe bashképunim, ndryshe nga njé
modeli ekspertéve kundrejt familjeve — Megenése objektivi i praktikés me né gendér
familjen éshté vlerésimi i pikave té forta té familjes dhe nxitjen e ndjenjés sé tyre té
kontrollit mbi vendimin dhe procesin e ndérhyrjes, roli i profesionistéve éshté t'u sigurojné
familjeve informacionin e nevojshém gé ata té marrin vendime té informuara dhe, mé
e réndésishmja, té respektojné ato vendime né ¢do kohé gjaté ndérhyrjes (Shelton &
Stepanek, 1994). Familja bashképunon me profesionistét né té gjitha fazat e ndérhyrjes:
kryerja e vlerésimeve, pércaktimii prioriteteve midis objektivave té pércaktuara, hartimi
i planeve té ndérhyrjes dhe zbatimi i asaj gé ata e konsiderojné mé té pérshtatshme
pér veten dhe fémijét e tyre (Noonan & McCormick, 1993). Shkurtimisht, prindérit jané
partneré aktivé né zhvillimin dhe zbatimin e procesit té ndérhyrjes, duke marré rolin e
tyre té duhur drejtues;

» Praktika e ndérhyrjes u pérgjigjet prioriteteve dhe objektivave té familjeve — Qasja
me né gendér familien mbron parimin gé ndérhyrja duhet té zhvillohet bazuar né
objektivat, prioritetet, shgetésimet dhe nevojat e familjes. Né kété ményré, identifikimi
i prioriteteve dhe objektivave té familjes, do té jeté hapi i paré né njé ndérhyrje me né
gendér familjen. Njé praktiké gé reagon me té vérteté shpejt ndaj asaj gé prindérit e
konsiderojné té réndésishme pér veten e tyre dhe pér té gjithé familjen do té keté mé
shumé ndikim dhe mé shumé pasoja pozitive, sepse familja éshté natyrshém mé e
hapur pér t'i miratuar ato;

» Profesionistét gé shérbejné si agjenté té familjes — Objektivi i praktikés me né gendér
familjen éshté té& ndihmojé familjet té plotésojné nevojat e tyre, sic e kemi paré né
paragrafin e méparshém. Késhtu, ndérhyrja me né gendér familjen duhet té bazohet
né nevojat e identifikuara nga familja, “té udhéhequra nga klienti” dhe jo nga nevojat
dhe géllimet e identifikuara nga profesionistét;

o Praktikat e ndérhyrjes jané té individualizuara pér ¢do familje — Sic rrjedh nga prioritetet
e pércaktuara nga familja, plani i ndérhyrjes duhet té pasqyrojé domosdoshmeérisht
specifikén e ¢do familjeje. Cdo familje éshté unike dhe éshté familja ajo gé ka fjalén
e fundit pér opsionin mé té miré ndérmjet opsioneve té shérbimit né dispozicion
(McWilliam, 2003). Késhtu, praktikat e ndérhyrjes nuk mund té formatohen paraprakisht,
pra nuk mund té jené té gatshme. Né gasjen me né gendér familjen, “jo ¢do gjé i
pérshtatet té gjithéve” (McWilliam, 2003) dhe pér kété arsye ndérhyrja do té béhet né
ményré individuale e pérshtatur si “moderne”.
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“Mbéshtetja me né gendér familjen nuk éshté as njé piké destinacioni dhe as dicka
gé mund ta arrijmé nga njé moment né tjetrin. Eshté njé kérkim i vazhdueshém dhe i
pafund lidhur me kapacitetin pér t'iu pérgjigjur prioriteteve dhe zgjedhjeve té familjeve”

(Bissell, n.d.)

Eshté e lehté t& kuptohet se njé gasje me né gendér familjen dallon, né disa aspekte, nga
konceptualizimet e tjera té punés me familjet. Nuk mjafton té punosh me familjen pér té
gené té pérgendruar né familje. Pér shembull, njé ndérhyrje né té cilén profesionisti injoron
nevojat dhe shgetésimet e shprehura nga familja, duke “pérshkruar” strategji dhe veprime
qgé familja nuk i déshiron, nuk i kupton, nuk pajtohet dhe nuk do t'i zbusé apo t'i pérgjigjet
atyre, nuk éshté njé ndérhyrje me né gendér familjen.

Disa terma jané pérdorur pér té pérshkruar gasje té ndryshme pér mbéshtetjen e familjes.
Pér shembull, Dunst, Johanson, Trivette dhe Hamby (1991) identifikojné katér lloje gasjesh
pé€r mbéshtetjen e familjes gé ndryshojné sipas rolit dhe nivelit té pjesémarrjes sé luajtur
nga familja: me né gendér profesionistin, né pérkrahje té familjes, e orientuar drejt familjes
dhe me né gendér familjen. Né tabelén 3.1 mund té vérehen ndryshimet midis secilés gasje.

Qasje té ndryshme pér mbéshtetjen e familjes

Supozimet tipike rreth

Lloji i qasjes | Supozime tipike pér familjen profesionistéve dhe ndérhyrjes

Profesionisti shihet si njé agjent dhe
mjet né funksion té familjeve.
Roli i tij éshté té ofrojé informacionin

Familja konsiderohet si e nevojshém peér familjet né

Qasja me térésisht e afté té marré _ményré qé ato té”ma_r.ril_w \{endime“ té
né gendér vendime té informuara dhe té |n"forr:nu?r:1 dhe t& ';r!JO.Jr,‘.e mundeési
familjen veprojé né bazé té zgjedhjeve per“te p(?r 0|"‘cuar aftesite e"tyrg.-
té saj. Ndérhyrja pérgendrohet né nxitjen e

aftésive dhe mobilizimin e burimeve
dhe mbéshtetjen pér familjen, né njé
ményré té individualizuar, fleksibél
dhe té pérgjegjshme.

Familjet shihen si té afta pér
té béré zgjedhje, por opsionet
jané té kufizuara né burimet,
Me né fokus | mbéshtetjet dhe shérbimet gé
familjen profesionisti i konsideron mé
té pérshtatshme pér nevojat
e familjes; familja shihet si njé
konsumator i shérbimeve.

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

. Profesionisti mbéshtet dhe késhillon
i familjen pér ményrén se si duhet té
' kryhen ndérhyrjet, duke vézhguar se
1 si familja pérdor shérbimet e pércjella
: nga profesionisti.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Profesionisti krijon ndérveprimet e
konsideruara té réndésishme dhe té
nevojshme pér familjen dhe familja
supozohet té zbatojé dhe zhvillojé
ndérhyrjet e pérshkruara.

Familjet shihen si shumé pak
Né pérkrahje | té afta pér té béré ndryshime
té familjes né jetén e tyre dhe shihen si

agjente té profesionistéve.

Familjet shihen sikur kané
mungesa ose si patologjike.
Familjet jané pjesémarrése
pasive né proces, dhe ka pak
ose aspak konsideraté pér
mendimet dhe piképamjet e
tyre.

Profesionisti shihet si ekspert i

cili pércakton nevojat e familjes

dhe zbaton ndérhyrjet. Modeli
“paternalist”, i ngjashém me modelin
mjekésor.

Me né gendér
profesionistin

Burimi: Dunst, C. J., Johanson, C., Trivette, C. M., & Hamby, D. (1991), Politikat dhe praktikat e ndérhyrjes sé hershme té
orientuara drejt familjes: Me né gendér familjen apo jo? Fémijé té jashtézakonshém, 58, 115-126. Pérshtatur dhe riprodhuar
me lejen e autorit.
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Ndérhyrja me né gendér familjen
bazuar né kontekstet natyrale
dhe burimet e komunitetit

3.1.1.

Njé nga kegkuptimet mé té shpeshta éshté mendimi se éshté e mundur té€ pérdoret vetém
njé model ndérhyrjeje me né gendér familjen kur punohet me familjet dhe mundésisht
né shtépité e tyre. Cdo ndérhyrje, qofté ajo qé béhet né shtépiné e familjes, né njé mjedis
arsimor apo né ndonjé kontekst tjetér, pavarésisht nése pérfshin prindérit, dadon, instruktorin
ose njé kujdestar tjetér té réndésishém, mund dhe duhet té zhvillohet né pérputhje me
njé perspektivé me né gendér familjen. Njé ndérhyrje e vendosur brenda kétij modeli do
té pérmirésojé mundésité e té mésuarit dhe té zhvillimit té fémijés, kudo gé té jeté fémija
gjaté dités ose javés.

Ndérhyrja me né gendér familjen nuk varet nga konteksti i ndérhyrjes ose nga fusha
e veprimtarisé, por pérkundrazi ka té béjé me ményrén se si kryhet ndérhyrja dhe
filozofiné e saj themelore.

Prandaj éshté e mundur dhe e déshirueshme té béhet njé ndérhyrje me né gendér
familjen duke respektuar té gjitha parimet gé géndrojné né themel té késaj gasjeje né ¢do
kontekst natyral té fémijés. Pér shembull, né kontekstin arsimor, me mésuesin e arsimit
parashkollor, ku e gjithé ndérhyrja e kryer né kété kontekst ndahet dhe planifikohet me
familjen duke respektuar shqetésimet dhe prioritetet e tyre?. Né fakt, njé ndérhyrje me né
gendér familjen mund dhe duhet té kryhet né té gjitha kontekstet kryesore natyrale té jetés
sé fémijéve dhe familjeve té tyre.

Né ményré qé té nxitet me té vérteté kontrolli dhe pavarésia e familjeve dhe
qéndrueshméria e ndérhyrjes, ndérhyrjet te fémijét shumé té vegjél do té jené mé
efikase nése ofrohen né kontekstet e tyre natyrale té té€ mésuarit, sic jané shtépia,
cerdhja ose kopshti dhe komuniteti i tyre (DEC, 2014).

Né fakt, shumé aktivitete mésimore “thjesht ndodhin” dhe vijné natyrshém né kontekstin e
familjes dhe té komunitetit®. Njé nga arsyet mé té réndésishme se pérse ndérhyrja zhvillohet
né njé kontekst natyral éshté se ju mund té pérfitoni nga t€ gjitha mundésité e t& mésuarit
né té cilat fémija merr pjesé natyrshém dhe té cilat kané potencialin pér té nxitur sjelljen
dhe zhvillimin e fémijés (Bruder, 2010).

Kontekstet natyrale té té mésuarit jané ato qé ofrojné mundési té shumta pér pérvoja
té té mésuarit dhe pérfshijné familjen, jetén e komunitetit dhe cerdhen ose kopshtin
e fémijés (Dunst & Bruder, 1999).

Sic do té shohim mé tej, ndérhyrjet te fémijét shumé té vegjél jané mé efikase nése
ofrohen né kontekstin e tyre natyral té té mésuarit, si¢ éshté shtépia e tyre ose konteksti
arsimor, sic rekomandohet nga DEC (2014):

“Profesionistét duhet té ofrojné shérbime dhe mbéshtetje né mjedise natyrale dhe
gjithépérfshirése gjaté rutinave dhe aktiviteteve ditore pér té nxitur pjesémarrjen e
fémijéve né pérvojat e té mésuarit” (DEC, 2014, f. 9).

2 Né kapitullin 4 té kétij udhézuesi, procesi i zbatimit dhe monitorimit té ndérhyrjes né kontekstin natyral
té fémijés do té jeté mé i detajuar, pérkatésisht né shtépi dhe né kontekstin arsimor.

3 Shpjegimi pér ményrén se si fémijét mesojné dhe zhvillohen detajohet mé tej ne 3.2 (f. 77): "Qasja me né
gendér familjen: Pse? Si mésojné dhe zhvillohen fémijét dhe fugia e familjes né ndérhyrje”.

Ndérhyrja me
né gendér
familjen
pérfshin
kontekste té
ndryshme dhe
kujdestarét e
fémijéve

Ndérhyrja né
kontekstet
natyrale té
fémijés dhe
familjes

Ndérhyrja
bazuar né
rutinat e
fémijéve dhe
familjeve
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Né kété sekuencé, do té jeté e lehté té kuptohet se né gasjen me né gendér familjen,
té gjithé anétarét e rrjetit t&é mbéshtetjes sociale konsiderohen si burime t& mundshme té
pérvojave, mundésive, késhillimit ose udhézimit pér té ndikuar pozitivisht né mésimin dhe
zhvillimin e fémijéve, prindérve dhe familjes (Dunst, 2005). Prandaj, njé ndérhyrje me né
gendér familjen do té theksojé pérforcimin e rrjetit social té secilés familje dhe pérdorimin
e kétij rrjeti si burimin kryesor t& mbéshtetjes pér té pérmbushur nevojat e tyre.

Mobilizimi i burimeve té komunitetit pér mbéshtetje formale dhe joformale rrit efikasitetin
e praktikave té ndérhyrjes, né krahasim me njé qasje té bazuar né shérbime, ku burimi i
mbéshtetjes pér nevojat e familjes varet ekskluzivisht nga profesionistét dhe shérbimet gé
ata ofrojné (Trivette, Dunst, & Deal, 1997). Njé ndérhyrje e bazuar né burime i konsideron
burimet e ofruara nga anétarét e rrjetit t& mbéshtetjes sociale si pérvojat dhe mundésité
e nevojshme pér té pérforcuar dhe nxitur aftésité, ndryshe nga shérbimet e ofruara nga
programet formale profesionale (Dunst, 2000). Konsiderohet gé burimet formale si¢ jané
shérbimet mjekésore dhe terapeutike ose konteksti arsimor i fémijéve, duhet té aktivizohen,
si dhe burimet joformale, si migté, fqinjét, té aférmit, shoqatat e komunitetit (duke ofruar
muziké, gjimnastiké, aktivitete noti, etj.), grupe prindérish ose grupe vullnetare.

Anétarét e familjes duhet té pérfshihen né ményré aktive né kérkimin dhe marrjen e
mbéshtetjes né vend gé t& marrin ndihmé qé nuk varet nga nevojat gé ata veté kané identifikuar
dhe i kané dhéné pérparési. Megjithése profesionistét mund té sigurojné ose ofrojné gjithashtu
mbéshtetje dhe burime pér familjet gé kané nevojé pér to, duke zévendésuar familjet né
procesin e identifikimit dhe prioritizimit t& nevojave té tyre, ata mund té pérjetésojné varésiné
e kétyre familjeve, duke i privuar ato nga mundésia pér té pérdorur aftésité e tyre dhe pér
zhvillimin e aftésive té reja (Skinner, 1978, sic citohet né Dunst & Trivette, 2009a).

Ndryshe nga njé qasje e bazuar né shérbime, gasja e bazuar né burime merr parasysh
té gjitha burimet e mbéshtetjes sé komunitetit, gofté formale apo joformale, si njé mundési
qé do té pérdoret pér té pérmbushur nevojat e fémijéve dhe familjeve té tyre.

"Duhet njé fshat i téré pér té rritur njé fémijé".

Proverb afrikan

Objektivi i NFH duhet té jeté pérdorimi i kétyre burimeve “té fshatit”, t&€ kuptuara kétu si
¢do komunitet, dhe pérvojat gé ofron si njé ményré pér promovimin e aftésive té fémijéve
dhe familjes:

“Praktikat e ndérhyrjes né sistemet familjare ndihmojné né vendosjen e atyre burimeve
dhe mbéshtetjeve qé sigurojné qé prindérit té kené kohé dhe energji pér té ndérvepruar
me fémijét e tyre né ményra qé u ofrojné atyre pérvoja dhe mundési gé rrisin zhvillimin,
duke nxitur té mésuarin dhe zhvillimin” (Trivette, Dunst, & Hamby, 2010, f. 15).

Cfaré éshté qasja me né gendér familjen?
¢ Familja konsiderohet si elementi kryesor né procesin e vendimmarrjes dhe
pér kujdesin e fémijés;
¢ Ndérhyrja ndértohet mbi pikat e forta té fémijés dhe familjes;
o E gjithé familja pérbén njésiné e ndérhyrjes;

¢ Profesionistét dhe familjet punojné né partneritet dhe bashképunim;
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¢ Ndérhyrja u pérgjigjet prioriteteve dhe objektivave té familjes — profesionistét
shihen si agjenté qé mbéshtesin familjen;

o Ndérhyrja éshté e individualizuar pér ¢do familje;
e Ndérhyrja kryhet né kontekstin natyral dhe rutiné té fémijés dhe familjes dhe
bazohet né mobilizimin e burimeve ekzistuese né rrjetin e komunitetit.

3.2. Qasja me né gendér

familjen: pse?
Si mésojné dhe zhvillohen fémijét dhe fugia e familjes né
ndérhyrje

Jeta familjare éshté e pasur me kapacitetin e saj pér té ofruar pérvoja té€ ndryshme dhe
mundési pér t& mésuar pér fémijét si pjesé e rutinés sé tyre ditore. Cilésia e pérvojave gé
prindérit u japin fémijéve té tyre ka njé ndikim shumé domethénés né zhvillimin e tyre,
pavarésisht nga sasia dhe cilésia e lodrave dhe materialeve gé fémijét kané né shtépi ose
nga shérbimet arsimore dhe terapeutike qé ata ndjekin (Mahoney & MacDonald, 2007).

Né fakt, familjet jané struktura kryesore organizative né lidhje me zhvillimin e njé fémije
(Bronfenbrenner, 1979) dhe mbi té gjitha, pérmes ndérveprimit me kujdestarin e familjes sé
tij, fémija zhvillon ideté bazé pér botén, pér veten e tij dhe pér té tjerét.

Mahoney dhe MacDonald (2007) prezantojné tre urdhra arsyetimi pér té justifikuar
réndésiné thelbésore gé kané prindérit (biologjiké ose birésues) né zhvillimin e fémijéve:

1. Sé pari, sepse ata krijojné njé marrédhénie dashurie dhe lidhje me fémijén gé nuk
mund té zévendésohet nga askush tjetér;

2. Sé dyti, sepse té& mésuarit dhe zhvillimi i fémijés éshté njé proces i vazhdueshém
gé mund té zhvillohet né ¢do situaté té pérditshme ku fémija éshté i pérfshiré né
ményré aktive;

3. Sé fundmi, sepse edhe duke pasur kohén e kufizuar gé kalojné me fémijén, pér
shkak té pérgjegjésive né puné ose arsyeve té tjera, prindérit kané shumé mé shumé
mundési pér té bashkévepruar dhe promovuar zhvillimin e fémijéve sesa té rritur
apo profesionisté té tjeré.

E njéjta gjé ndodh me prindérit e fémijéve me aftési té kufizuara (AK) ose né risk pér to,
pasi ata luajné njé rol té réndésishém né zhvillimin dhe funksionimin social dhe emocional
té fémijéve té tyre. Madje, edhe pse rezultatet e zhvillimit té fémijéve me AK ndikohen nga
natyra ose ashpérsia e vonesave té tyre ose ¢rregullimit té zhvillimit, kérkimet mbi ndikimin
e ndérveprimit prind-fémijé kané arritur né pérfundimin se prindérit jané agjenti kryesor i
ndryshimit té kétyre fémijéve dhe vazhdojné té jené té tillé edhe kur fémijét mbéshteten
nga NFH (Guralnick, 2011; Mahoney & Nam, 2011; Sameroff, 2010).

Pér kété arsye, profesionistét nuk mund té harrojné se éshté familja ajo gé éshté pérgjegjése
pér fémijén dhe se éshté pikérisht ajo gé do ta shogérojé fémijén gjaté jetés sé tij, nga fémijéria
deri né moshé té rritur. Cdo profesionist qé déshiron té ofrojé shérbime mbéshtetése pér
fémijét do té duhet gjithmoné té marré sé pari né konsideraté se familja éshté elementi i
vazhdueshém né jetén e fémijés, ndérsa profesionistét dhe sistemet e shérbimeve jané
plotésues (Shelton & Stepanek, (1994). Prindérit, pra, duhet té jené elementi kryesor né
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¢cdo ndérhyrje me fémijét, sepse kjo é€shté ményra e vetme pér té arritur rezultate gé do
té rezistojné né terma afatmesém dhe afatgjaté, edhe pasi té keté pérfunduar mbéshtetja
profesionale.

“Njé profesionist me vizion dhe njohuri e di se éshté babai/néna qé mbart pérgjegjésiné e
pérditshme dhe té vazhdueshme mbi fémijén dhe babai/ néna nuk mund té zévendésohet
nga shérbime profesionale qé e mbéshtesin né ményré sporadike.”

(Hobbs, 1975, fq. 228-229)

Ndikimi i Si¢ pérmendet nga Dunst (2010), ndérhyrja né fémijériné e hershme, gé ofrohet nga njé
zhvfiﬁ:?rinliﬁiiai profesionist pa pérfshirjen e prindérve, né njé mjedis artificial, njé oré, dy heré né javé, pér 50
té mésuarit e javé, pérbén vetém 3% deri 4% té kohés gé njé fémijé dy vjeg éshté né gjendje té zgjuar. Né
fémijés fakt, ndérhyrjet e zbatuara nga profesionistét pa kujdestarét kryesoré pérbéjné njé pérgindje

kaqg té vogél té pérvojave té té mésuarit, sa gé probabiliteti pér té pasur njé ndryshim té
réndésishém né evolucionin e fémijés éshté minimal, sic¢ ilustrohet né figurat 3.2 dhe 3.3.

FEEMEE Kush ka ndikimin mé té madh né zhvillimin e fémijéve?

. Prindérit

Mésuesit e arsimit special

[ Terapistét

Burimi: Mahoney, G. & MacDonald, J.) Autizmi dhe vonesat né zhvillim te fémijét e vegjél: Kurrikula mésimore gé i pérgjigjet
nevojave pér prindérit dhe profesionistét. Austin, TX: PRO-ED. Pérkthyer dhe pérshtatur me lejen e autorit.

Figura 3.2 korrespondon me njé analizé€ hipotetike t&€ kryer nga Mahoney dhe MacDonald
(2007). Né kété studim, autorét analizuan sasiné e mundésive té€ ndérveprimit té té rriturve
té ndryshém (prindér, terapisté dhe mésues té arsimit special) me fémijét, duke krahasuar
ndikimin e tij t& mundshém né té mésuarit dhe zhvillimin. Ata kuptuan gé njé fémijé gé ndjek,
pér shembull, gjysmé ore terapi ¢cdo javé dhe merr mbéshtetjen e arsimit special pérgjaté
katér méngjeseve né javé, edhe nése babai ose néna ndérveprojné me fémijén vetém njé
oré né dité, gjaté gjithé vitit, babai ose néna do té kené bashkévepruar me fémijén e tyre,
té paktén, 10 heré mé shumé sesa terapistét dne mésuesit e arsimit special.

Prandaj, mund té supozojmé se, edhe nése prindérit kané vetém njé oré né dité né

dispozicion pér té géndruar me fémijét e tyre, ata vazhdojné té mbeten ata gé kané
mé shumé mundési pér té ndikuar né zhvillimin e fémijéve.

Nése, pérveg sasisé sé ndérveprimeve, ne marrim né konsideraté gjithashtu cilésiné e

Réndésia e . . . . e w e e i e .
ndérhyrjes né tyre — pér aq kohé sa fémija krijon marrédhéniet mé té réndésishme me prindérit e tij, né
familje krahasim me ato té krijuara me profesionistét — éshté e lehté té arrish né pérfundimin se cili

éshté burimi mé i fugishém i ndikimit né zhvillimin dhe mirégenien e fémijéve.

Si pasojé, ményra pér té promovuar zhvillimin dhe mirégenien sociale dhe emocionale
té fémijéve, profesionistéve dhe instruktoréve duhet, pérvec punés né ményré té
drejtpérdrejté me fémijét, té adresojné pérpjekjet e tyre pér té ndihmuar prindérit né
mbéshtetjen e zhvillimit té fémijéve té tyre (Mahoney & MacDonald, 2007).
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Po késhtu, né figurén 3.3 mund té vérejmé ndryshimin né sasiné e kohés javore né té
cilén fémija éshté i pérfshiré né mundésité e t& mésuarit gé promovojné komunikimin dhe
gjuhén. Ndérsa né situatén (A), fémija pérfiton nga dy terapi logopedike, qé korrespondojné
me njé oré ndérhyrje né javé, né situatén (B) mundésité pér t& mésuar aftésité gjuhésore
vihen né pérdorim dhe pérmirésohen né kontekstin e tyre natyral né baza ditore dhe né njé
ményré té integruar brenda rutinave familjare, e cila korrespondon me aférsisht pesé oré
ndérhyrje né javé. Pra, pérfundimi €shté mbi fuginé gé familja ka pér té ndikuar né ményré
té konsiderueshme né té mésuarit dhe zhvillimin e fémijéve dhe nevojén qé profesionistét
té mbéshtesin familjen né kété rol.

Nése adultét ose fémijét mé té rritur jané né gjendje t&€ mésojné né periudha té shkurtra,
né seanca me informacion té pérgendruar dhe té pérgjithésohen lehtésisht né kontekste té
tjera, kjo gjé nuk vlen pér fémijét mé té vegjél (McWilliam, 2010).

Aktualisht, dihet gé fémijét né moshé té hershme mésojné gjaté gjithé kohés, né njé
ményré té vazhdueshme dhe brenda kontekstit t& marrédhénieve afektive me kujdestarét
primaré (Almeida et al., 2011). Fémijét mésojné pér njerézit dhe gjérat né botén e tyre pérmes
ndérveprimeve té pérséritura me njeréz, materiale dhe objekte né kontekstin e tyre. Prandaj,
té gjitha pérvojat, mundésité dhe ngjarjet gé nxisin kéto ndérveprime mund té konsiderohen
si kontekste natyrale té té mésuarit (Dunst & Bruder, 1999; Dunst & Hamby, 1999).

Mbéshtetja pér té mésuarit dhe zhvillimin e fémijéve mund té arrinet né ményra té
ndryshme duke pérfshiré pérvojat e té mésuarit pér fémijét né mjedisin e tyre natyral dhe
rutinat e pérditshme né kontekste té ndryshme, pérkatésisht né shtépi, né cerdhe ose né
kopsht dhe né komunitet. Rutinat ditore mund té krijojné mundési optimale pér té mésuarin
dhe zhvillimin e fémijéve dhe pér kété arsye duhet té pérdoren né ndérhyrje. Rutinat mund té
mos ndodhin vértet ¢do dité, por pércaktohen si ngjarje té pérséritura dhe té parashikueshme
gé lejojné ndérrimin e roleve midis fémijés dhe kujdestarit (pér t& dnéné dhe pér té marré
rolin), ritualeve ose aktiviteteve. Kjo karakteristiké e parashikueshmérisé éshté shumé e
réndésishme pér té mésuarit e fémijéve, pasi lehtéson pérfshirjen e tyre me njeréz dhe
objekte, duke nxitur zhvillimin dhe zotérimin e aftésive.

Angazhimi pér té punuar éshté koncepti kryesor pér t& mésuarin. McWilliam, de Kruif
dhe Zulli (2002) e pérmendin até si njé nga bazat thelbésore té t& mésuarit, sé bashku me
pavarésiné dhe ndérveprimin shogéror. Roli i profesionistéve pérkundrejt prindérve dhe
kujdestaréve té tjeré duhet té jeté t& ndihmojné t&€ mendojné, planifikojné, krijojné dhe
maksimizojné mundésité e té nxénit té fémijéve né rutina, né kontekste té ndryshme natyrale,
duke siguruar né kété ményré pérfshirjen, pavarésiné dhe ndérveprimin e tyre shogéror, té
cilat pérbéjné mjetet thelbésore té t& mésuarit dhe zhvillimit té tyre.

Brenda kontekstit té rutinave, angazhimi nénkupton cilésiné e pjesémarrjes sé fémijés
né njé rutiné specifike, e cila mund té pérfshijé pavarésiné dhe marrédhéniet shogérore
si pjesé e rutinés. Kéto tre fusha nuk e pérjashtojné njéra-tjetrén, por pérkundrazi e
plotésojné (McWilliam, 2010).

Kjo ndérhyrje né kontekstin e jetés me né gendér familjen, e bazuar né rutiné dhe
kontekstin natyral, promovon gjithashtu pérfshirjen e fémijéve me aftési té kufizuara. Né fakt,
té pranosh gé zhvillimi i fémijés mund dhe duhet té nxitet pérmes pérvojave t&€ normalizuara
té jetés dhe né kontekste natyrale, do té thoté té supozosh se fémijét me aftési té kufizuara
kané té njéjtat té drejta dhe té njéjtat kushte pér té nxitur zhvillimin e tyre si fémijét e tjeré,
pavarésisht nga shérbimet profesionale ose terapeutike nga té cilat mund té pérfitojné.
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m Béjeni veté llogaritjen!

DITA ‘ SITUATAA  MINUTA

SITUATA B

MINUTA

* Emérton veshjet e tij kur vishet dhe
emérton ushgimin gé ha né méngjes 10 min
me nénén.
* Kéndon kéngé me nénén ndérkohé qgé .
S o P 15 min
L ajo sistemon kuzhinén pas méngjesit.
E héné « Kéndon kéngé dhe sheh libra me .
: . o 10 min
ilustrime para se té flejé.
e Luan me véllain e madh pas shkollés. 15 min
» | tregon babait histori para se té flejé. 10 min
» Emérton pjesét e trupit kur vishet dhe
emérton ushgimin gé ha né méngjes 10 min
me nénén.
I e g g' i S .
Emérton kartat Tfe Jon Me 'S.ht rjjerez.dl:le venqle . 15 min
. gjaté udhétimit né makiné me nénén.
. me figura dhe . . . .
Emarté | . nlibra me 30 min |« Kéndon kéngé dhe sheh libra me 10 rmin
logopedin. ilustrime para se té flejé.
e Luan me véllain e madh pas shkollés .
. 15 min
duke emértuar lodrat.
* Emérton lodrat gjaté larjes. 10 min
* Emérton pjesét e trupit kur vishet dhe
emérton ushgimin qé ha né méngjes 10 min
me nénén.
* Kéndon kéngé me nénén ndérkohé gé .
= o P 15 min
ajo sistemon kuzhinén pas méngjesit.
E mérkuré « Kéndon kéngé dhe sheh libra me .
. - A 10 min
ilustrime para se té flejé.
e Luan me véllain e madh pas shkollés. 15 min
» | tregon babait histori para se té flejé. 10 min
* Emérton pjesét e trupit kur vishet dhe
emérton ushgimin gé ha né méngjes 10 min
me nénén.
. * Kéndon kéngé me nénén ndérkohé qé .
Eme_rto” kartat ajo sistemon kuzhinén pas méngjesit. 15 min
E enite me figura dhe 30 min . . .
) lexon libra me « Kendon kenge dhe sheh libra me 10 min
. ilustrime para se té flejé.
logopedin. o ;
e Luan me véllain e madh pas shkollés 15 min
dhe emérton lodrat.
* Emérton lodrat gjaté larjes. 10 min
* Emérton veshjet e tij kur vishet dhe
emérton ushgimin gé ha né méngjes 5 min
me nénén.
» Kéndon kéngé me nénén ndérkohé gé 15 mi
o o P min
ajo sistemon kuzhinén pas méngjesit.
E premte * K&ndon kéngé dhe sheh libra me 10 mi
: - A min
ilustrime para se té flejé.
e Luan me gjyshen. 20 min
* L tregon gjyshit histori pérpara se té 10 min
flejé.
Totali i . .
kohés 1loré 5oré

Burimi: Woods, J. (1999). Kush e praktikon mé shumé té folurén? Béjeni veté llogaritjen [né internet]. Fagja e internetit té
ndérhyrjeve té bazuara né rutiné té udhéhequra nga familja, Marré nga: http://fgrbi.fsu.edu/approach/approach2.html.

Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit.
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Kjo qasje supozon se té gjitha familjet, me kusht qé té kené mbéshtetjen dhe burimet
e kérkuara, kané kushtet pér té nxitur pozitivisht zhvillimin e fémijéve té tyre.

Shkurtimisht, gjaté kérkimit éshté konfirmuar ky fakt i thjeshté: prindérit béjné njé puné
té shkélgyer duke angazhuar fémijét e tyre né mundési té shumta dhe té ndryshme té té
mésuarit cdo dité! Té gjitha kontekstet kané potencialin pér té ofruar pérvoja té pasura té
té mésuarit — profesionistét duhet vetém té ndihmojné né zbulimin e asaj gé ka mé shumé
kuptim pér njé fémijé dhe familje specifike (Dunst, 2001).

Qasja me né gendér familjen: pse?

o Sepse familja ka njé réndési t& madhe né zhvillimin dhe té mésuarin e fémijés;

o Sepse té gjitha familjet, me mbéshtetjen dhe burimet e nevojshme, mund té
nxisin mésimin dhe zhvillimin e fémijéve té tyre;

o Sepse familjet promovojné parimet e pérfshirjes dhe garantimin e té drejtave
pér fémijét dhe familjet e tyre shumé herét.

3.3  Qasja me né qendér
familjen: pér cfaré?

Nxitja e ndjenjés sé kompetencés dhe fuqizimit té familjeve

Duke pasur parasysh réndésiné kryesore té familjes né zhvillimin dhe mésimin e fémijéve,
do té jeté e lehté té kuptohet se géllimi kryesor i punés me familjet né NFH éshté mbéshtetja
dhe forcimi i kapacitetit té prindérve pér té siguruar pérvoja dhe mundési té t& mésuarit té
réndésishme pér zhvillimin e fémijéve té tyre, si¢c éshté paraqgitur mé sipér.

Roli i praktikuesve profesionisté té NFH né té mésuarit e fémijéve me ndérmjetésimin
e prindérve éshté té mbéshtesin dhe forcojné kapacitetin e prindérve pér t'u siguruar
fémijéve pérvojat dhe mundésité e cilésive dhe karakteristikave té njohura (dmth.,
praktika té bazuara né evidenca) qé mbéshtesin dhe forcojné aftésité dhe besimin e
fémijéve dhe prindérve.

(Dunst et al., 2010, f. 63)

Sipas Mahoney dhe MacDonald (2007), edhe kur fémijét ndjekin gerdhen, kopshtin
ose terapité dhe mbéshtetjet e tjera té specializuara, té cilat vetvetiu ofrojné pérvoja té
réndésishme té té mésuarit dhe zhvillimit té cilat ata zakonisht nuk do t'i kishin me prindérit
e tyre, té gjithé profesionistét duhet té zhvillojné ndérhyrjen e tyre né ményré té tillé gé té
mund té vazhdohet gjaté ndérveprimeve dhe aktiviteteve né rutinat ditore té fémijés. Kjo
mund té ndodhé vetém pérmes bashképunimit me prindérit, té cilét kané ndikimin mé té
madh né zhvillimin e fémijéve dhe gé kané mé shumé mundési pér té ndérvepruar me ta.
Né kété ményré, edhe né situata ku puna e drejtpérdrejté me fémijén é€shté e justifikuar,
profesionisti duhet té llogarisé mjaft kohé pér té punuar me prindérit, duke i mbéshtetur ata
né detyrén e tyre pér té nxitur zhvillimin dhe mirégenien sociale dhe emocionale té djalit
apo vajzés sé tyre. Autorét argumentojné gé asnjé ndérhyrje nuk mund té nxisé né ményré
efikase mésimin dhe zhvillimin e fémijéve té vegjél pa pérfshirjen e prindérve.
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McWilliam (2005) shpjegon réndésiné e pérfshirjes sé kujdestaréve té fémijés né nxitjen
e zhvillimit té tij/saj, duke theksuar se ndérhyrja e vérteté me fémijén zhvillohet ndérmjet
vizitave té profesionistéve dhe ofrohet nga kujdestarét e rregullt, me té cilét fémija ka
njé marrédhénie té konsiderueshme.

Njé nga supozimet bazé té€ punés sé€ NFH éshté se té gjitha familjet kané shumé pika té forta
dhe kapacitete té mjaftueshme pér t'u béré mé té afta né nxitjen e zhvillimit dhe mésimit té
fémijéve té tyre, me kusht gé té kené burimet dhe mbéshtetjen e nevojshme. Prandaj, detyra
e profesionistit éshté kryesisht t& ndihmojé familjen pér té shprehur potencialin e saj té ploté,
duke punuar me dhe mbi aftésité e familjes. Ky éshté objektivi bazé gé karakterizon kété
paradigmé té re té cilén Dunst e quan ngritja e kapaciteteve dhe gé ne mund ta pérkthejmé
si zhvillimi i aftésive. Qasja e ngritjes sé kapaciteteve shfaget si njé paradigmé alternative ndaj
gasjes tradicionale té NFH-sé e cila konsideron se fémijét dhe familjet kané mungesa ose
dobési gé duhet té trajtohen dhe korrigjohen nga profesionistét (Dunst & Trivette, 2009a).

Paradigma e re merr parasysh gé fémijét dhe familjet kané pika té forta dhe kapacitete
(ose mundésiné pér t'i zhvilluar ato kur nuk jané té pranishme) dhe se géllimi i ndérhyrjes
éshté té mbéshtesé dhe nxisé ngritjen e kapaciteteve dhe aspekteve té tjera pozitive
né funksionimin e anétaréve té familjes ( Dunst & Trivette, 2009a).

Ndértimi i pikave té forta ekzistuese né vend té korrigjimit té zonave té dobéta éshté njé
qasje proaktive gé i kushton mé shumé vémendje promovimit té sjelljeve se sa trajtimit té
problemeve ose parandalimit té rezultateve negative.

Nuk ka té béjé me pérpjekjen pér té ndryshuar fémijét dhe familjet, por me pérpjekjen
pér t'u mbéshtetur né forcén (ose pikat e forta) gé ato sjellin né NFH.

Késhtu, pér shembull, njé profesionist gé mbéshtet njé néné me aftési mé té limituara
té té kuptuarit nuk duhet té supozojé se kjo néné ka mé pak aftési pér té nxitur zhvillimin e
fémijés sé saj. Né vend té késaj, profesionisti duhet té pérgendrohet né kompetencat gé ka
dhe té bazojé ndérhyrjen né to, duke optimizuar pérdorimin, pér shembull, t& kEmbénguljes
dhe motivimit té saj, aftésisé sé saj pér té organizuar detyrat e pérditshme, lidhjet e saj me
rrjetin e mbéshtetjes joformale ose fakti gé familja ka njé marrédhénie té forté dashurie me
fémijén e saj.

Kjo ndérhyrje e pérgendruar né pikat e forta éshté njohur vazhdimisht nga evidencat
shkencore (Dunst et al., 2010) si gasja mé efikase né punén me familjet, duke pérforcuar
funksionimin e saj. Né fakt, ndértimi mbi pikat e forta, interesat dhe preferencat e familjeve
pérbén njé ményré mé produktive pér té sjellé ndryshimin e sjelljes, krahasuar me pérpjekjet
pér té korrigjuar dobésité ose pér té zvogéluar mungesat. Njerézit — familjet — jané mé té
hapura pér té béré pérpjekje né plotésimin e déshirave, aspiratave dhe nevojave té tyre
nése jané ndértuar mbi gjéra g€ tashmé i béjné miré. Kjo qasje i bén familjet mé té hapura
pér t'iu pérgjigjur né ményré té favorshme ndérhyrjes dhe pérmiréson ndérveprimin midis
familjeve dhe profesionistéve, e cila nga ana tjetér pérkthehet né rezultate mé té mira pér
fémijén dhe pér anétarét e familjes (Dunst, 2000).

Duke u mbéshtetur né pikat e forta té familjes pér té hartuar ndérhyrjen, profesionistét
né thelb po pérforcojné ndjenjén e kompetencés sé familjes.
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Ndihma ndaj prindérve gé té ndihen kompetenté dhe té afté né ményré qé té mund té
ndikojné pozitivisht né arsimimin dhe zhvillimin e fémijéve té tyre duhet té jeté baza
e ndérhyrjes né familje.

Ndjenja e veté-efikasitetit té prindérve, pra, perceptimi gé ata kané pér aftésiné e tyre pér
té ndikuar pozitivisht né€ sjelljen dhe zhvillimin e fémijéve té tyre ka njé ndikim té drejtpérdrejté
né aftésité e tyre prindérore dhe né nivelin e pérmbushjes sé pritshmérive né lidhje me
pérvojén e tyre si prindér (Coleman & Karraker, 1997). Nése prindérit nuk besojné se jané té
afté té kryejné ndryshime efikase né jetén e tyre, ata kané pak ose aspak nxitje pér t'i kryer
ato. Né kété ményré, profesionistét e NFH duhet t& ndihmojné familjet té& zhvillojné njé
ndjenjé besimi dhe aftésie né lidhje me zhvillimin dhe mésimin aktual dhe t&€ mévonshém
té fémijés sé tyre (Bruder, 2000).

Pérmes veprimit té tyre, profesionistét e NFH-sé kané njé ndikim té konsiderueshém
né ndjenjén e aftésisé dhe besimit té kujdestaréve (prindérit, edukatorét e fémijérisé
sé hershme, dadot, etj).

Si¢ e kemi paré tashmé né pikén e méparshme, ményra né té cilén fémijét mé té vegjél
mésojné rezulton né faktin se ndérhyrja e profesionistéve t&€ NFH ka pak efekt té drejtpérdrejté
tek fémija, por pérkundrazi mund té keté njé ndikim té konsiderueshém né pérmirésimin e
aftésive dhe vetébesimit té prindérve dhe kujdestaréve té tjeré té cilét, nga ana tjetér, kané
njé ndikim té& madh né nxitjen e zhvillimit té fémijés (McWilliam, 2010), sic ilustrohet né
figurén 3.4. Dallimi né trashésiné e shigjetave korrespondon me ndryshimet né intensitetin
e ndikimit né zhvillimin e fémijéve dhe né aftésité dhe besimin e kujdestaréve.

m Marrédhéniet e ndikimit té profesionistéve te kujdestarét dhe
zhvillimi i fémijés

Burimi: McWilliam, 2002, sig citohet né Almeida et al., (2011). Praktikat e ndérhyrjes né fémijériné e hershme té bazuara né
rutiné. Njé projekt formimi dhe kérkimi. Analizé psikologjike, 1 (29): 83-98. Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit.

Si¢c kané demonstruar disa autoré (Trivette, Dunst, & Hamby, 2010), veté-efikasiteti dhe
mirégenia e prindérve ndikojné né ndérveprimin prind-fémijé, té cilét ndikojné né zhvillimin
e fémijéve. Prandaj, fokusi i ndérhyrjes né fémijériné e hershme duhet té jeté nxitja e ndjenjés
dhe kontrollit té aftésisé sé prindérve.

Té mésuarit e fémijéve me ndérmjetésimin e prindérve éshté qasje efikase sepse do té
pérforcojé besimin dhe aftésiné e prindérve né sigurimin e fémijéve me pérvoja té té
nxénit dhe mundési qé nxisin zhvillimin e tyre. (Dunst, 2010)

Ky model i promovimit té aftésive i cili, ndryshe nga modelet e parandalimit ose trajtimit,
supozon se ofrimi i shérbimeve té dhénies sé ndihmés pér familjen duhet té mbéshtesé pikat
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e forta dhe kapacitetin pér té nxitur rezultate mé pozitive, do ta béjé familjen té ndihet e
pérgjegjshme pér suksesin dhe arritjet e saj (Carvalho, 2004), dhe késhtu té ndihet e fugizuar
dhe e pavarur pér té menaxhuar jetén e pérditshme.

Ngritja e kapaciteteve dhe fuqizimi pér pavarésiné e familjes do té jeté objektivi
pérfundimtar i ndérhyrjes me né qendér familjen.

Fuqgizimi ka né themel fjalén fuqi, por vémendje e vecanté duhet t'i kushtohet ményrés
se si pérkthehet kjo shprehje. Si¢ theksojné disa autoré, fugizim nuk do té thoté t'i japésh
pushtet njerézve, por pérkundrazi t&€ ndihnmosh né zbulimin e fuqisé gé ata tashmé e kané
né ményré natyrale:

“Me gjithé njohurité dhe motivimin e tyre, njerézit tashmé kané fuqi té mjaftueshme pér
té luajtur rolin e tyre né njé ményré fantastike. Fugizimi thjesht konsiston né ¢lirimin
dhe zbulimin e asaj fuqgie...” (Ken Blanchard, n.d.).

Pavarésia e Promovimi i fugizimit, né fakt, lidhet me gjenerimin e rezultateve gé aftésojné kompetencat

familjes, ngritja e familjeve né vend gé té krijojné varési: géllimi i ndérhyrjes éshté ta béjé familjen mé
e kapaciteteve

dhe fuqizimi kompetente dhe mé té afté pér té mobilizuar burime gé mund té ndikojné né ményré pozitive

jané objektivat né funksionimin e fémijéve, si dhe até té prindérve dhe familjes, né vend gé t'i béjé ata té
péffuﬂfiil'f]':nl_t{al’ﬁ varur nga profesionistét ose nga sistemet e ofrimit t& ndihmés. Mund té duket tunduese té
té -sé

siguroni ose t'u ofroni familjeve mbéshtetjen dhe burimet e nevojshme, por duke vepruar
né kété ményré, profesionistét po u mohojné familjeve mundésiné pér té pérdorur aftésité
e tyre dhe pér té zhvilluar aftési té reja, té cilat mund té pérjetésojné (né vend gé té zbusin)
nevojén e tyre pér ndihmé, duke krijuar mé shumé varési nga shérbimet profesionale
(Skinner,1978, sic citohet né Dunst & Trivette, 2009a).

Ngritja e kapaciteteve ka té béjé me krijimin e mundésive gé individét ose familjet té
marrin aftési qé pérforcojné funksionimin e familjes.

Fugizimi i familjes éshté objektivi mé i réndésishém i njé ndérhyrjeje efikase dhe pérfshin
pérmirésimin e aftésisé sé familjes pér té pérmbushur nevojat dhe aspiratat e tyre né
ményré qé té promovojé njé ndjenjé té qarté kontrolli dhe zotérimi brenda familjes né
lidhje me aspektet e réndésishme té funksionimit té familjes.

(Dunst, Trivette, & Deal, 1988)

Ndihma éshté “akti i promovimit dhe mbéshtetjes sé funksionimit té€ familjes né njé
ményré gé zgjeron marrjen e kompetencave gé lejojné njé shkallé mé té larté té kontrollit
brenda familjes mbi aktivitetet pasuese”.

(Dunst, Trivette, & Deal, 1994, f. 6)

NDALONI DHE REFLEKTONI

¢ Sindryshon njé qasje e pérgendruar né fugizim nga njé qasje paternaliste né lidhje
me shérbimet e ofrimit té& ndihmés?
Sa shpesh, gjaté ofrimit t& ndihmés, shérbimet ia zvogélojné fuginé familjeve né
vend gé té krijojné mundési gé zbulojné dhe ushgejné pikat e tyre té forta?

Né bashképunim me ekipin tuaj, mendoni pér shembuj nga praktika juaj e pérditshme

qé ilustrojné kété ndryshim midis praktikave gé inkurajojné fugizimin dhe praktikat qé
nxisin krijimin e varésive nga shérbimet mbéshtetése.
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Qasja me né gendér familjen: pér cfaré?
e T'u ofrojé familjeve mundésiné pér té ushtruar kompetencat gé tashmé i kané;
e Té promovojé ndjenjén e kompetencés dhe veté-efikasitetit té familjeve;

¢ Té promovojé kontrollin e familjes dhe ngritjen e kapaciteteve mbi zgjedhjet
dhe veprimet e tyre — fuqizimi.

3.4. Qasja me né qendér
familjen: si zbatohet?
Ekipi transdisiplinor dhe praktikat efikase té ofrimit té ndihmés

“... ményra se si ofrohet ndihma ka po aq réndési, né€ mos mé shumé, se sa ajo ¢'ka
kryhet..."

(Dunst, 2000a, f. 100)

“"Efektet e ndihmés nuk varen vetém nga ajo qé kryhet, por edhe nga ményra se si
kryhet, éshté céshtje e stilit t& mbéshtetjes ... dhe gasjes sé profesionistéve”.

(Karuza & Rabinowitz, 1986, f. 380, sic citohet né Dunst, 1997, f. 78)

Sic shpjegohet né té gjithé kété kapitull, gasja me né gendér familjen duhet té pérgendrohet
né angazhimin aktiv té prindérve dhe anétaréve té tjerée té familjes né marrjen e burimeve
té déshiruara dhe né arritjen e géllimeve gé ata veté kané identifikuar.

Ményra se si ofrohet ndérhyrja ka njé ndikim té madh né shkallén né té cilén arrinen
objektivat e ndérhyrjes, si angazhimi, ndjenja e kompetencés, ngritja e kapaciteteve ose
fugizimi i familjes. Késhtu, ndérhyrja me né gendér familjen nuk éshté vetém céshtje e té
kuptuarit nése nevojat e familjes jané plotésuar, por edhe se si ato jané plotésuar (Dunst,
Trivette, & Deal, 1994).

Qé ndérhyrja me né gendér familjen té jeté efikase, éshté e domosdoshme gé géllimet
dhe parimet e saj té jené patjetér té pranishme né organizimin, dinamikat dhe praktikat e
ekipit dhe profesionistéve té ndérhyrjes.

Né fund té kétij kapitulli, do t'i gasemi disa formave té funksionimit té filozofisé me
né gendér familjen né praktikén e pérditshme té& NFH, pérkatésisht funksionimin e ekipit
transdisiplinor dhe praktikat efikase té ofrimit sé ndinmés pér profesionistét. Njé pérshkrim
mé i hollésishém dhe konkret i zbatimit praktik t& parimeve me né gendér familjen né
procesin e ndérhyrjes, né koordinimin e shérbimeve dhe né vlerésimin e programeve NFH
do té zhvillohet né kapitujt vijues té késaj pjese.
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3.4 1. Ekipi transdisiplinor: roli i
koordinatorit té rastit

Pér t'iu pérgjigjur me té vérteté nevojave té familjes, éshté e nevojshme té kemi njé
gasje té koordinuar dhe koherente (Carpenter, 2005) gé merr parasysh, né njé ményré té
integruar, funksionimin e familjes si njé e téré, si dhe zhvillimin e fémijés. Né té vérteté, nevojat
shuméplanéshe té fémijéve dhe familjeve nénkuptojné njé pérgjigje gjithépérfshirése gé
mund té kérkojé pérfshirjen e fushave té ndryshme profesionale. Pér rrjiedhojé, nevoja pér
njé pérgjigje nga shérbimet e NFH gé nuk mund té jepet nga njé profesionist i vetém, por gé
kérkon profesionisté nga disiplina té ndryshme, té tilla si arsimi, shérbimet shéndetésore dhe
sociale, duke artikuluar dhe punuar si njé ekip. Ky éshté njé nga supozimet gé géndrojné né
themel té modelit transdisiplinor, i cili aktualisht konsiderohet si njé praktiké e rekomanduar
pér funksionimin e shérbimeve té NFH pér shkak té gasjes sé tij holistike dhe gjithépérfshirése
pér fémijét dhe familjet (Almeida, 2009).

Shumé autoré (Briggs, 1997; Bruder, 2000; Carpenter, 2005; Guralnick, 2001; McWilliam,
2010) e njohin modelin transdisiplinor si praktikén mé té miré té NFH, duke pasqgyruar me
té vérteté njé vizion ndérhyrjeje me né gendér familjen (Doyle, 1997).

Modeli transdisiplinor konsiston né njé ményré funksionimi né ekip, gé pérbéhet nga
profesionisté té fushave té ndryshme, karakterizuar nga ndarja dhe shkémbimi i njohurive
dhe aftésive midis fushave té€ ndryshme, duke ndaré njé gjuhé té pérbashkét dhe besim
té ndérsjellé midis elementeve té tij. Kufijté midis disiplinave jané gjithnjé e mé té pagarta
dhe nxisin konsensusin midis anétaréve té ekipit, duke pérfshiré familjen si njé partner dhe
vendimmarrésin kryesor né procesin e vlerésimit dhe ndérhyrjes (Carvalho, 2004). Pér mé
tepér, ky model mbron faktin gé familja éshté njé pjesé integrale e ekipit NFH dhe pér kété
arsye duhet té vlerésohet dhe respektohet si ¢cdo anétar tjetér i ekipit.

Parimet themelore té qasjes transdisiplinore

¢ Ndérhyrja te fémijét realizohet ndérmjet vizitave té profesionistéve dhe ofrohet
nga kujdestarét e tyre té réndésishém;

o Fémijét e vegjél nuk kané aftésiné pér té transferuar/pérgjithésuar kompetencat
nga njé kontekst mésimor né jetén e tyre té pérditshme. Ata nuk mésojné
pérmes provave té mbledhura né seanca, por pérkundrazi ata mésojné pérmes
ndérveprimeve té pérséritura me mjediset e tyre, té shpérndara me kalimin e kohés;

e Kujdestarét e fémijéve jané ata qé kontribuojné mé shumé né promovimin e
zhvillimit té fémijéve dhe pér kété arsye duhet té identifikohen me objektivat e
ndérhyrjes dhe t'i konsiderojné ato si objektiva té tyre.

(McWilliam, 2003b)

Né kété model, njé nga profesionistét zgjidhet nga ekipi pér t&€ marré pérsipér kontaktin e
rrequllt dhe té privilegjuar me familjen si dhe pér té pérfagésuar té gjithé elementét e tjeré té
ekipit. Ky element quhet koordinatori i rastit (KR)#, dhe éshté personi pérgjegjés pér zbatimin
e planit té ndérhyrjes, duke ndérmjetésuar marrédhéniet familjare me té gjithé ekipin dhe
me shérbime té tjera. Ky person mund té quhet gjithashtu njé koordinator i shérbimeve, pasi
ai ose ajo éshté personi i cili, sé bashku me familjen, koordinon shérbimet dhe burimet gé
plotésojné nevojat e fémijés dhe familjes dhe gé familja i ka identifikuar si ato gé synojné
pér té pérdorur (Almeida, 2009).

4 Quhet gjithashtu menaxher i rasteve ose koordinator i shérbimeve. Né kété udhézues, ne kemi zgjedhur
té pérdorim emeértimin e KR sepse mendojmé se koncepti i koordinatorit €shté ai gé pasgyron mé miré rolin
gé duhet té luajé profesionisti, si dhe rolin gendror té familjes sipas gasjes me né gendér familjen.
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Ekipi transdisiplinor pérbéhet nga profesionisté nga fusha té ndryshme té ekspertizés
dhe secili prej tyre mund té béhet njé KR pér njé familje té vecanté. Ky person do té jeté
pérgjegjés pér kryerjen e shumicés sé vizitave né kontekstin e familjes ose né njé tjetér,
pavarésisht nga kryerja heré pas here e vizitave té pérbashkéta ose takimeve me njé element
ekipi nga njé fushé tjetér e ekspertizés pér té konsultuar familjen pér nevojat specifike gé
kérkojné mbéshtetje mé té specializuar. Prandaj, té gjithé profesionistét e ekipit marrin pjesé
né mbéshtetjen e familjeve dhe fémijéve, por KR do té jeté pérgjegjés pér zbatimin e planit
té ndérhyrjes me familjen, ndérsa pjesa tjetér e ekipit ofron mbéshtetje mbrojtése.

Me kété modalitet té punés né ekip, bazuar né figurén e KR, sigurohet unifikimi i njohurive
qé ekipi ka pér fémijén dhe familjen (Glennen & DeCoste, 1997). Fakti qé éshté, mundésisht,
vetém njé profesionist i cili siguron kontakte té rregullta me familien né emér té té gjithé
ekipit t¢é NFH, e bén ndérhyrjen mé pak "bezdisése” pér familjen, e cila mund té krijojé
meé lehté njé marrédhénie besimi dhe bashképunimi me profesionistin gé ndérmjetéson
marrédhéniet me shérbimet e NFH. Né fakt, t& dhénat nga Studimi Kombétar i Koordinimit
té Shérbimit né Ndérhyrjen e Hershme tregojné se 96% e prindérve gé kané té béjné me njé
profesionist té vetém e konsiderojné até té dobishme, ndérsa kjo pérgindje bie né 77% dhe
69% kur prindérit lidhen, pérkatésisht, me dy ose tre profesionisté (Dunst & Bruder, 2004,
si¢ citohet né Almeida, 2009).

Praktika e ekipit transdisiplinor dhe zbatimi i modelit transdisiplinor do té studiohen mé
tej né kapitujt vijues.

Profesionisti: praktiké efikase e ofrimit té ndihmés

Marcenko, Herman dhe Hazel (1992), Marcenko dhe Smith (1992) dhe Trivette, Dunst
dhe Deal (1997) kané demonstruar se né shumé raste programet e ndérhyrjes i distancojné
familjet dhe madje kané njé efekt negativ mbi ta kur nuk nxisin angazhimin e ploté té
familjeve né vendimet pér shérbimet gé u nevojiten dhe kushtet né té cilat ato shérbime u
vihen né dispozicion.

Dunst dhe Trivette kané kryer kérkime té hollésishme gé synojné identifikimin e praktikave
karakteristike té€ ofrimit t& ndihmés efikase nga profesionistét, domethéné, ofrimin e ndinmés
e cila nga njéra ané rrit aftésité dhe nga ana tjetér ka pasoja né familje pér sa i pérket fugizimit
(Dunst & Trivette, 1987, 1988, sic citohet te Dunst, 1998).

Kéta autoré identifikuan tre komponenté profesionalé gé karakterizojné praktikat efikase
té dhénies sé ndihmés: cilésia teknike, praktikat mbi bazé marrédhéniesh dhe praktikat
pjesémarrése (Dunst, 1998) (figura 3.5).

m Tre elementet e praktikave efektive té ofrimit té ndihmés

) CILESIA TEKNIKE

\ PRAKTIKAT NDERVEPRUESE

PRAKTIKAT PJESEMARRESE

Burimi: Dunst, C. J. (1998). Corresponsabilizagdo e praticas de ajuda que se revelam eficazes no trabalho com familias
[Praktikat e fugizimit dhe ofrimit t& ndihmés gé kané rezultuar efektive né punén me familjet]. Nga L. M. Correia & A. M.
Serrano (Org). Envolvimento parental em intervencédo precoce: das praticas centradas na crianga as pratias centradas na
familia (f. 123-138). Porto: Porto Editora. Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit.

Tre
komponenté
efektivé pér
ofrimin e
ndihmés
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« Cilésiateknike — Cilésia teknike i referohet grupit té njohurive teorike dhe praktike té

profesionistéve né lidhje me fushén ku ai ose ajo punon. Cilésia teknike konsiderohet
si rezultat i formimit dhe pérvojés profesionale dhe pérfshin njohurité, specializimin
dhe aftésiné e profesionistéve, si dhe shprehjen e kétij specializimi si pjesé e ushtrimit
té veprimtarisé sé tij ose té saj.

Shembuj té cilésisé teknike té NFH-sé:

Té keté njohuri pér zhvillimin normativ té fémijés;

Té identifikojé dhe njohé patologjité e zhvillimit;

Té njohé dhe zotérojé pérdorimin e njé mjeti specifik vlerésimi;
Té njohé praktikat e bazuara né prova dhe ato té rekomanduara.

» Praktikat ndérvepruese — pérfshijné karakteristikat dhe pérfagésimet ndérpersonale

té profesionistéve gé ndikojné né aspektet ndérvepruese té&€ mbéshtetjes. Ato
pérfshijné sjellje ndérpersonale qé zakonisht shogérohen me praktika té mira
klinike, si dhe bindje dhe besime pozitive né lidhje me kompetencat dhe kapacitetet
e familjeve (Carvalho, 2004). Aspekte si dhembshuria, dégjimi aktiv dhe reflektues,
empatia, vértetésia, aftésia pér té kuptuar, afeksioni dhe besueshmeéria, si dhe
shkémbimi i informacionit, gé té gjitha pérbéjné sjellje, gé zakonisht lidhen me aftési
té mira komunikimi dhe gé karakterizojné praktikat ndérvepruese. Pérvec késaj,
praktika ndérvepruese i referohet po ashtu pérfagésimit té profesionistéve, duke
pérfshiré bindjet né lidhje me kapacitetet e familjeve pér té trajtuar me efikasitet
situatat, shgetésimet dhe projektet e jetés sé pérditshme. Praktikat ndérvepruese
jané baza pér pranimin profesional dhe vértetimin e pikave té forta ekzistuese dhe
né kété ményré mundésojné pérdorimin e kapaciteteve té individéve dhe familjeve
pér té pérmirésuar funksionimin e tyre (Dunst, Boyd, Trivette, & Hamby, 2002). Pér
ta pérmbledhur, kéto praktika pérbéjné bazén pér ndértimin e marrédhénieve.

Shembuj té praktikave ndérvepruese té NFH-sé:

Trajtimi i familjes me dinjitet dhe respekt né cdo moment;

Nderimi dhe respektimi i besimeve dhe vlerave personale dhe kulturore té njé

familjeje;

Shkémbimi i informacionit me familjet né ményré té ploté dhe té paanshme;

Njohja dhe marrja né konsideraté e pikave té forta té anétaréve té familjes.
(Dunst, 2013, f. 23)

» Praktikat pjesémarrése — i referohen sjelljes profesionale gé synon té angazhojé

anétarét e familjes né procesin e vendimmarrjes dhe zgjedhjes sé informuar dhe
né pérdorimin e pikave té forta ekzistuese ose zhvillimin e kompetencave pér
té arritur marrjen e burimeve, mbéshtetjes dhe shérbimeve té identifikuara nga
familja (Dunst, 2013). Kjo lloj praktike thekson se ato gé kérkojné ndihmé kané
pérgjegjésiné té gjejné njé zgjidhje pér problemet e tyre dhe té fitojné njohuri
dhe kompetenca pér té pérmirésuar rrethanat e jetés. Kjo promovon angazhimin
aktiv dhe domethénés té familjes né marrédhéniet e tyre me profesionistét dhe
pérshkruhet se pérbéhet nga lloji i praktikave gé ka mé shumé gjasa té rezultojé né
arritjen e njé vlerésimi pozitiv té aftésive té familjeve. Pérforcimi i bashképunimit midis
familjeve dhe profesionistéve pérfshin praktika gé u mundésojné familjeve té kené
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mundésiné té diskutojné opsionet e ndérhyrjes, si dhe informacionin pér té kryer
kéto zgjedhje; té& bashképunojné dhe ndajné informacione gjaté vendimmarrjes;
dhe té angazhohen aktivisht gjaté zbatimit dhe pérmbushjes sé vendimeve té
marra. Praktikat pjesémarrése pérfshijné gjithashtu reagimin dhe fleksibilitetin
profesional mbi ményrén si té ofrohet mbéshtetje pér fémijét dhe familjet (Dunst,
2013). Shkurtimisht, kéto jané praktika gé mbéshtesin zgjedhjet dhe pjesémarrjen
e familjes.

Shembuj té praktikave pjesémarrése té NFH-sé

¢ Puna né partneritet me familjen pér té identifikuar nevojat e saj dhe pér té
bashképunuar né marrjen e burimeve té nevojshme;

¢ Angazhimiifamiljes né marrjen e vendimeve té informuara né lidhje me burimet
dhe mbéshtetjen mé té pérshtatshme pér plotésimin e nevojave té identifikuara
nga familja;

¢ Dhénia e mundésisé pér pjesémarrje pér anétarét e familjes gé té marrin burimet
dhe mbéshtetjen e nevojshme;

¢ Mbéshtetja dhe respektimii vendimeve té njé familjeje, edhe kur ato ndryshojné
nga ato té profesionistit.

(Dunst, 2013, f. 24)

Cilésia teknike dhe komponentét ndérveprues konsiderohen tashmé si té réndésishém
pér procesin efektiv té shérbimeve té ofrimit té ndihmés. Risia e propozuar nga studimi i
funditi kryer nga Dunst dhe bashképunétorét e tij éshté identifikimi i praktikave pjesémarrése
si pérbérési thelbésor pér efektivitetin e praktikave me né gendér familjen, duke e theksuar
kété cilési si elementin dallues nga llojet e tjera té gasjeve ndaj familjeve.

Né fakt, praktikat gé pérdorin mé shumé angazhimin dhe pjesémarrjen e prindérve jané
karakteristike pér programet me né gendér familjen, duke ofruar:

a. Mundési pér té béré zgjedhje dhe pasja e alternativave;

b. Mundési pér angazhimin e prindérve né gjetjen e zgjidhjeve pér problemet gé
identifikojné dhe né pérvetésimin e njohurive dhe kompetencave (Dunst dhe té
tjeré., 2002).

Sic u shpjegua mé sipér, gasja me né gendér familjen éshté njé rast i vecanté i praktikave
té ofrimit té ndihmés gé theksojné angazhimin pjesémarrés dhe fuqizimin e familjeve si
kusht paraprak pér mbéshtetjen dhe forcimin e funksionimit té tyre (Dunst, 1997). Cilésia
teknike dhe praktikat ndérvepruese mund té jené njé kusht i nevojshém pér mbéshtetjen
dhe ndérveprimin midis familjes dhe profesionistéve, por nuk jané té mjaftueshme as pér té
forcuar kompetencén e familjes dhe as pér t& promovuar kapacitete té reja ose pér t& ndikuar
pozitivisht né shkallén e kontrollit gé pérjeton familja né funksionimin e saj. Kéto situata
ndodhin vetém kur familja éshté pjesémarrése aktive né procesin e arritjes sé géllimeve té
déshiruara.

Profesionistét qé pérdorin praktika pjesémarrése zakonisht tregojné komunikim dhe
kompetenca ndérvepruese té mira. Megjithaté, e anasjellta nuk éshté gjithmoné e
vérteté. Shumé profesionisté kané aftési té mira ndérpersonale dhe ndérvepruese, por
nuk pérdorin praktika qé nxisin pérfshirjen pjesémarrése té familjeve (Dunst, 1998).
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Qasja me né gendér familjen: si zbatohet?
e Pérmes funksionimit té njé ekipi transdisiplinor;
e Duke u ndértuar mbi bazén e géndrueshme profesionale té cilésisé teknike;

e Duke zbatuar praktika qé ndértojné njé marrédhénie té miréfillté me familjen
(praktikat ndérvepruese);

o Duke zbatuar praktika qé promovojné zgjedhjet, fuqiné vendimmarrése dhe
angazhimin e familjes (praktikat pjesémarrése).

3.5. Shkurtimisht: parimet
udhézuese pér praktikat

Duke pranuar se gasja me né gendér familjen éshté "praktiké e rekomanduar” pér té
punuar né NFH, pérgjaté gjithé kétij kapitulli kemi paré parimet gé e pércaktojné até, kemi
prezantuar kuadrin e tij, géllimet kryesore dhe praktikat gé lidhen me té.

Fugia ose ndikimi gé ka familja né zhvillimin e fémijéve gjaté gjithé jetés justifikon faktin gé
¢cdo ndérhyrje me fémijét e vegjél né moshé té re do té€ marré dhe mishérojé né praktikén e
saj me né gendér familjen, duke vlerésuar pérfshirjen e saj dhe duke u munduar té reagohet
né ményré té individualizuar ndaj nevojave té tyre. Qasja me né gendér familjen konsiston
né njé filozofi dhe gjithashtu né njé grup praktikash gé njohin statutin e familjes si aktore
vendimmarrése dhe gé promovojné pikat e forta dhe aftésité e saj. Ka té b&jé mé shumé
me ményrén e ndérhyrjes (si t& ndérhyjné) sesa me veté veprimet e ndérhyrjes (¢faré té
béjné), duke theksuar miratimin e praktikave qé promovojné pérfshirjen pjesémarrése té
familjes dhe duke krijuar késhtu njé ndjenjé aftésie dhe veté-efikasiteti, si dhe duke ndértuar
autonominé dhe fugizimin e tyre né promovimin e zhvillimit té fémijéve.

Modeliiintegruar i Dunst-it (2000), gé u paraqit né fillim té kétij kapitulli, ilustron ményrén
se si konceptohen praktikat me né gendér familjen brenda objektit t¢ NFH-s&, gé synon
promovimin e mundésive pér t& mésuar pér fémijét, t& mbéshtetjes sé prindérve dhe
mobilizimin e burimeve té familjes dhe t& komunitetit.

Duke u fokusuar né ményré mé praktike dhe operacionale, ne e pérmbyllim kété kapitull
me shtaté parimet kryesore t&€ NFH-sé né kontekstet natyrore, té zhvilluara nga njé grup
ekspertésh té njohur nga vende té ndryshme, né fushén e NFH-sé, brenda objektit té grupit
té punés pér parimet dhe praktikat né mjedise natyrale (2008).

Parimet kryesore té NFH-sé né kontekste natyrale:

1. Foshnjet dhe fémijét mésojné mé miré pérmes pérvojave té pérditshme dhe
ndérveprimeve me njeréz gé njohin né kontekste té njohura;

2. Me mbéshtetjen dhe burimet e nevojshme, té gjitha familjet mund té pérmirésojné
mésimin dhe zhvillimin e fémijéve té tyre;

3. Roli kryesor i KR-sé né NFH éshté té punojé dhe té mbéshtesé anétarét e familjes
dhe kujdestarét (edukatoré, dado, etj.) né projektet e jetés sé fémijés;
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4. Procesi i NFH-s€, qé nga kontaktet fillestare deri te zbatimi, duhet té jeté dinamik
dhe individual pér té pasqyruar preferencat e fémijés dhe anétaréve té familjes,
stilet e t& mésuarit dhe bindjet kulturore;

5. Qéllimet e IFSP individuale duhet té jené funksionale dhe té bazohen né nevojat
e fémijéve dhe familjeve dhe né prioritetet gé ata kané identifikuar;

6. Prioritetet, nevojat dhe interesat e familjes trajtohen né ményrén mé té pérshtatshme
nga njé KR i cili pérfagéson dhe mbéshtetet nga njé ekip transdisiplinor;

7. Ndérhyrjet me fémijét e vegjél dhe anétarét e familjes duhet té bazohen né parime
té garta, praktika té vértetuara, studimet mé té mira né dispozicion dhe ligjet dhe
rregulloret pérkatése.

(Grupi i punés pér parimet dhe praktikat né mjedise natyrale, 2008)

Filozofia e ndérhyrjes me né gendér familjen paraqitur né kété kapitull népérmjet kétyre
shtaté parimeve éshté lehtésisht e dallueshme. Né fakt, éshté e garté se si né té gjithé
parimet respektohet roli kryesor i familjes pér ndérhyrjet, gjithmoné duke e véné theksin
te respektimi i prioriteteve, nevojave dhe specifikave té secilés familje. Shumica e kétyre
parimeve kryesore kané té béjné me procesin e ndérhyrjes dhe zbatimin praktik té parimeve
udhézuese té NFH-sé&, njé temé gé do té trajtohet né kapitullin pasardhés.

NDALONI DHE REFLEKTONI + !?
Si profesionist i NFH-sé, vihuni né vendin e familjeve gé ndiqni. Si do t'i pérgjigjeshit
pyetjeve t& méposhtme?
A i dégjon me té vérteté profesionisti shgetésimet dhe kérkesat e mia?

A e shikon profesionisti fémijén dhe familjen time né njé ményré pozitive dhe
té shéndetshme?

A mé jep profesionisti informacionin gé mé duhet pér té béré zgjedhje té mira?

A i pérgjigjet profesionisti kérkesave té mia pér késhilla apo ndihmé?

A pérpiget me té vérteté profesionisti té kuptojé situatén e fémijés dhe familjes
time?

A i pranon dhe njeh profesionisti pikat e forta té fémijés dhe familjes time?

A mé ndihmon profesionisti té€ jem pjesé aktive né pérfitimin e burimeve qé dua?
A éshté profesionisti fleksibél sa heré qé situata e familjes time ndryshon?

A mé inkurajon profesionisti té arrij até gé dua pér veten time?

A éshté profesionisti i ndjeshém ndaj bindjeve t&€ mia personale?

A mé mbéshtet profesionisti kur marr njé vendim?

A i pranon dhe njeh profesionisti gjérat e mira g€ béj si baba/ néné?

(pérshtatur nga Dunst, 2013)
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Pas gjithé vuajtjeve gé kemi pérjetuar né lidhje me lindjen e njé fémije me aftési té
kufizuara, me ndérhyrje kirurgjikale gjaté késaj kohe dhe véshtirésisé sé pérhershme
fizike té fémijés, pér heré té paré, pamé njé drité né fund té tunelit e cila ishte e ardhmja
e fémijés toné.

Dégjuam pér heré té paré shprehjen "ndérhyrje me né gendér familjen’. Pasi njé familje
qé merr pjesé dhe konsiderohet pérgjegjése nénkupton oré té pafundme ndérhyrjeje
né krahasim me njé ose dy oré ndérhyrje né jave.

Mé né fund, ne mund ta shikojmé té ardhmen me shpresé dhe e kuptuam se ishim né
errésiré gé nga dita kur lindi fémija yné. Vajtuam pér shkak se u gjendém té pafuqgishém
pérballé éndrrave tona dhe éndrrave gé kishim ndértuar pér fémijén toné.

Déshmia e njé familjeje

1. Cikli i ndérhyrjes dhe praktikat
efektive té ofrimit sé ndihmeés

Vendosja né praktiké e procesit t& NFH-sé nga njé perspektivé
transdisiplinore

Né bazé té parimeve té njé gasjeje me né gendér familjen dhe paré nga njé perspektivé
transdisiplinore, marrédhénia bashképunuese ndérmjet profesionistéve dhe familjeve
zhvillohet gjaté gjithé procesit té€ vlerésimit dhe ndérhyrjes, qé nga kontaktet fillestare deri
né momentin gé familja/ fémija kalon né njé tjetér shérbim mbéshtetés. Familja, prindérit ose
kujdestarét e tjeré jané partneré aktivé né zhvillimin dhe zbatimin e procesit té ndérhyrjes
dhe profesionisti mbéshtet familjen gé té marré rolin drejtues gé i takon. Prandaj, gasja me
né gendér familjen nuk éshté njé géllim né vetvete, por njé ményré pér té rritur efektivitetin
e té gjithé procesit té vlerésimit dhe ndérhyrjes.

Shumé profesionisté e identifikojné veten me supozimet dhe parimet themelore té
gasjes me né gendér familjen, por vénia né praktiké nuk éshté njé detyré e lehté, pasi éshté
e pamundur té pércaktohet njé grup i garté procedurash gé duhen ndjekur. Né fakt, nuk ka
‘receta” dhe as "rregulla strikte” gé mund té zbatohen pér filozofiné me né gendér familjen
(McWilliam, Winton, & Crais, 2003), pasi ¢do situaté éshté unike dhe parimet themelore
duhet té zbatohen individualisht, né varési té situatés me té cilén pérballemi kur punojmé
me fémijét dhe familjet e tyre né kontekstet e tyre pérkatése. Kjo shuméllojshméri éshté
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njékohésisht pasuria e vérteté e NFH dhe sfida kryesore me té cilén duhet té pérballen
profesionistét dhe gé mund té gjenerojé shgetésime dhe pasiguri.

Qéllimi i kétij kapitulli éshté té nxisé ¢do profesionist t& NFH-sé té reflektojé, dhe kjo do
té cojé né shérbime vértet té individualizuara gé respektojné vecantiné e secilés familje,
secilit ekip, secilit komunitet dhe té cilat bazohen né praktikat e rekomanduara: ndérhyrja
me né gendér familjen, bazuar né kontekstet natyrore dhe né bazé té funksionimit té njé
ekipi transdisiplinor.

Njé pérgjigje cilésore kérkon gé profesionistét e NFH té kené njohuri specifike pér té
mbéshtetur familjet dhe gé kjo njohuri té shkojé pértej njohurive té lidhura me njé fushé/ léndé
té caktuar ose formimin e tyre bazé akademik. Né kété kuptim, modeli i ekipit transdisiplinor
dallohet si njé nga formatet cilésore té pérgjigjes efektive dhe efikase ndaj nevojave té
ndryshme té fémijéve dhe familjeve, né masén gé synon té mundésojé mbéshtetjen e
familjes né ményré té bashkérenduar, té koordinuar dhe té integruar. Si¢ u pérmend mé
paré, ky model bazohet mbi ndértimin e njé marrédhénieje besimi midis anétaréve té
ndryshém té ekipit dhe supozon se do té jeté edhe njé profesionist (koordinator i rastit), i
cili ofron mbéshtetje té forté pér familjen, duke mos lejuar gé familja té mbingarkohet nga
kontakti me shumé profesionisté. Roli i kétij profesionisti, g€ mbéshtetet nga anétarét e tjeré
té ekipit, éshté gé t'i pérgjigjet né ményré efektive shuméllojshmeérisé dhe kompleksitetit
té nevojave té familjes, duke pérdorur njé mbéshtetjeje gjithépérfshirése dhe té integruar.
Karakteristikat dhe géndrimet profesionale mund té pérbéjné njé faktor pércaktues pér
suksesin e ndérhyrjes. Pér kété géllim, profesionisti, né ¢do vizité né familje, duhet té mbajé
parasysh tre komponentét e Dunst-it dhe té kolegéve (1996) né lidhje me praktikat efektive té
ofrimit té ndihmés, si¢ shpjegohet mé poshté. Kur pérdoren kéto praktika efektive té ofrimit
té ndihmés, pérfitimet e mbéshtetjes rriten ndjeshém, duke prodhuar efekte kumulative né
nivelin e sigurisé, mirégenies emocionale dhe psikologjike, perceptimit té veté-efektivitetit,
fugizimit dhe ngritjes sé kapaciteteve né familje.

411 Cikli i ndérhyrjes me shérbime
""" té personalizuara pér femijét
dhe familjet e tyre

Cikli i vlerésimit dhe ndérhyrjes gqé propozohet nga Simeonsson dhe té tjeré (1996)
karakterizohet nga njé proces i vazhdueshém takimesh té€ individualizuara brenda kontekstit
té marrédhénies bashképunuese midis familjes dhe profesionistéve dhe mund té pérbéjé
njé mjet udhézues pér praktikén profesionale.

Simeonsson dhe kolegét (1996) kané rishikuar konceptin e "takimit” té Kempler-it (1969,
1974, 1981), i pérditésuar dhe pérfagésues i pikés sé kontaktit, gé pérbén marrédhénien
bashképunuese midis profesionistit dhe familjeve né NFH-né me né gendér familjen. Né
kété gasje, Simeonsson u referohet takimeve si pérvoja té réndésishme, ku ndérveprimi
me té tjerét kontribuon né zhvillimin e aftésive pér t'u pérballur me ngjarjet né té ardhmen.
Theksi vihet né ndértimin e marrédhénieve gé mundésohen nga kéto pérvoja. Prandaj,
takimi mund té shihet si njé segment né njé linjé mé té gjaté pérvojash dhe mund té jeté
pozitiv (takime té pérfunduara) ose negativ (takime té papérfunduara).

Né kontekstin e familjeve té fémijéve né risk apo me véshtirési né zhvillim, koncepti i
takimeve té pérfunduara ose té papérfunduara lidhet me perceptimin e familjeve né lidhje
me ményrén se si kuptohen pritshmérité, shgetésimet dhe nevojat e tyre.
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Né kété aspekt, njé takim éshté pozitiv dhe konsiderohet si i pérfunduar kur profesionisti
shfaq njé géndrim me interes né té dégjuar dhe me gasjen pér té kuptuar shgetésimet e
familjes, dhe i pérgjigjet nevojave té familjes, duke shmangur ndjenjat e shgetésimit, frikés
ose ankthit né familje.

Kur pritshmérité dhe nevojat e familjes nuk kuptohen (ndonjéheré madje as nuk pranohen),
takimi konsiderohet si i papérfunduar, duke shtuar parehatiné dhe ankthin dhe duke béré gé
familja té keté ndjenja dhe kujtime té dhimbshme gé kushtézojné dhe réndojné mirégenien
e tyre.

Pavarésisht kontaktit t& shpeshté té familjeve me shérbime té ndryshme gé duhet t'i
mbéshtesin, kéto takime té papérfunduara, me pritshméri té papérmbushura dhe nevoja té
paplotésuara, vazhdojné té jené shumé té zakonshme. Me shumé mundési takimi né lidhje
me diagnozén e fémijés do té jeté i pari i shumé takimeve té tilla né rrjedhén e NFH-sé&, por
e€shté ndoshta mé i réndésishmi dhe ai mé i papérfunduari pér familjen.

Né kété kuadér, dhe duke pasur parasysh gasjen me né gendér familjen dhe duke marré
né konsideraté gé takimet ndikojné né pérshtatjen sipas familjes, njé géllim themelor i
veprimit té ekipit NFH éshté gé té keté disa takime té pérfunduara me familjet.

Shérbimet NFH-sé jané njé cikél takimesh midis familjes dhe profesionistéve. Secili nga
kéto momente mund té kthehet né njé mundési dhe pérvojé té fugishme gé kontribuon
né zhvillimin dhe forcimin e aftésive té pjesémarrésve.

Né bazé té kétij cikli ndérhyrjeje sipas Simeonsson, referimi, vlerésimi, planifikimi i
ndérhyrjes, zbatimi i shérbimit, ndjekja e tij dne pérgatitja pér fazén tranzitore (pas pérfundimit
té frekuentimit té terapisé), jané elementé té dallueshém qé pércaktojné njé sekuencé fazash
qé pérfagésojné takimet e fémijés dhe familjes me sistemet e shérbimit.

Cikli i ndérhyrjes fillon né momentin e referimit né sistem dhe fazat e tij pérsériten me
kalimin e kohés, ku procesi i ndérhyrjes pércaktohet nga shgetésimet dhe prioritetet e familjes.
Ky cikél nuk duhet té konsiderohet si njé proces i thjeshté hap pas hapi e kalim fazash, por
mé tepér si njé proces dinamik g€ i pérshtatet rrethanave unike té secilés familje. Prandaj,
procesi i ndérhyrjes pérbén njé vazhdimési té aktiviteteve dhe secila fazé ka njé géllim té
garté, ku motoja pér t'i arritur kéto géllime éshté fuqgizimi dhe ngritja e kapaciteteve. Figura
4.1 e ilustron kété ide té procesit dinamik.

m Procesi i vlerésimit dhe ndérhyrjes

Identifikimi i
pritshmérive té

- ndérhyrjes
T ——-—-— > N Vlerésimi i
4 4 karakteristikave,
Vlerésimi i nevojave dhe
rezultateve dhe prioriteteve
pérmbushjes sé té fémijés dhe
pritshmérive familjes
Shérbimet: Zhvillimi i njé plani
zbatimi dhe té personalizuar
monitorimi shérbimesh

Burimi: Simeonsson dhe té tjeré, 1996. Cikli i vlerésimit dhe ndérhyrjes me shérbime té personalizuara pér fémijét dhe
familjet. Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit.

" A kujtoni
+histori té

' familjeve gé

+ keni kryer

: takime dhe gé
' pasqyrojné
 shembuj té

' takimeve té

 papérfunduara? |

Kéto momente
né cikél jané
mundési unike
pér fuqgizimin
dhe ngritjen e
kapaciteteve né
familje
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Né kété proces vlerésimi dhe ndérhyrjeje, i gjithé informacioni i ndaré, si dhe géndrimet
gé zbatohen, kané vetém njé drejtim dhe géllim: té forcojné funksionimin e familjes pér té
nxitur zhvillimin e fémijés.

Né secilin hap té ri vijues, i cili pérbén njé proces ciklik, rrethanat e f€mijés dhe familjes
ndryshojné, ashtu si edhe marrédhéniet midis profesionistéve dhe prindérve. Ndérsa ndodhin
kéto ndryshime, edhe ményra se si familjet pérfshihen né NFH do té ndryshojé po ashtu.

Edhe pse, né pérgjithési me sekuenca, momentet e ndryshme té procesit jané integrative,
né njé ményré té tillé gé informacioni i shkémbyer dhe aktivitetet e zhvilluara né cdo moment
té procesit té ndérthuren né aktivitetet e zhvilluara né momente té tjera, né njé ményré jo
lineare dhe né njé format "ecejake”. Dhe i gjithé informacioni i ndaré kurdoheré duhet té
merret parasysh né cdo moment té ri dhe nuk duhet té konsiderohet si specifik vetém pér
njé fazé té procesit.

Né kontekstin e gasjes me né gendér familjen, né ¢cdo hap té ciklit, secili prej kétyre
momenteve ose takimeve pércaktohet sipas pritshmérive, roleve dhe aktiviteteve té ndérsjellta
ndérmjet familjeve dhe ofruesve té ndihmés, duke rezultuar né shérbime té personalizuara.

Tabela 4.1 pérmbledh dhe udhézon profesionistin drejt asaj qé supozohet té arrinet né
¢do takim me familjen gjaté procesit t&€ ndérhyrjes, dhe kéto takime shihen si momente té
pérshtatshme pér ndérveprim midis kétyre partneréve: familjeve dhe profesionistéve brenda
kontekstit té familjes me né gendér familjen:

Pérshkrimi i takimeve té ndryshme gjaté gjithé ciklit té& ndérhyrjes
(pérshtatur nga Simeonsson dhe té tjeré, 1996)

(4
‘ Takimet Pritshmérité dhe aktivitetet
’. Referimi Familja shihet si térésisht e afté t€ marré vendime té
informuara dhe té veprojé né bazé té zgjedhjeve té saj.
Kontaktet e para Identifikimi i pritshmérive té familjes né lidhje me ndérhyrjen.

Identifikimi i shgetésimeve, prioriteteve dhe burimeve té
Vlerésimi né NFH familjes, pér té njohur aftésité funksionale té fémijés dhe
karakteristikat e konteksteve té€ ndryshme.

Pércaktimi i géllimeve, aktiviteteve dhe burimeve gé

Zhvillimi i IFSP-sé mbéshtesin pritshmérité dhe nevojat e fémijés dhe familjes.

Vénia né praktiké e strategjive dhe aktiviteteve brenda
konteksteve natyrore té fémijés dhe familjes (né shtépi,
ambiente formale arsimore dhe té kujdesit) dhe monitorimi i
procesit té ndérhyrjes dhe planifikimit.

Zbatimi dhe monitorimi

Vlerésimi i rezultateve té ndérhyrjes dhe pérmbushjes sé
pritshmérive té familjes duke marré parasysh jo vetém arritjen
e géllimeve, por edhe fuqizimin e familjes dhe kontrollin gé
ajo ka pasur mbi procesin.

Vlerésimi i rezultateve
dhe pérmbushjes sé
pritshmérive

Planifikimi dhe pérgatitja me kujdes e ndryshimeve né jetén e
fémijés dhe familjes, pérkatésisht kur programi NFH mbaron
Tranzicioni dhe ata kalojné né njé kontekst ose shérbim tjetér, né ményré
qé kalimi té mund té kryhet sa mé lehtésisht qé té jeté e
mundur.
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4 1. 2. Praktikat efektive té ofrimit té ndihmés
gjaté gjithé ciklit té ndérhyrjes

Trekéndéshi i elementéve té praktikave efektive té€ ofrimit t& ndihmés, hartuar nga Dunst
dhe kolegét (1996), gé paraqitet né kapitullin e méparshém do té shérbejé gjithashtu si
referencé pér reflektimin individual ose né ekip mbi praktikat e rekomanduara né NFH. Pérgjaté
kétij kapitulli ne do té ilustrojmé me shembuj praktiké sfidat e pérditshme té profesionistéve né
momente té ndryshme té procesit té NFH-sé. Pér té theksuar elementét e praktikave efektive
té ofrimit t&€ ndihmés do té pérdoret njé kod me ngjyra né secilén histori té€ bashkéndaré dhe
te komentet e dhéna anash, sipas figurés 4.2 dhe titullit pérkatés. Déshmité e paragitura meé
poshté ilustrojné vizionin e familjes né secilén prej tre elementeve.

m Tre elementet e praktikave efektive té ofrimit t& ndihmés
(pérshtatur nga Dunst, 1998)

PRAKTIKAT NDERVEPRUESE

Dégjimi aktiv, empatia, singeriteti,
mirékuptimi, interesat, besimet né
kompetencat e familjes, ndarja e
informacionit té paanshém
(Dunst, 2013)

CILESIA TEKNIKE

Formimi profesional, pérvoja,
kompetencat, njohurité e
praktikave té rekomanduara

PRAKTIKAT PJESEMARRESE

Reagimi/ fleksibiliteti, pérfshirja e
familjes, bashképunimi, diskutimi i
opsioneve té ndérhyrjes, vendimet e
marra nga familja...
Burimi: Dunst, C. J. (1998). Corresponsabilizagdo e praticas de ajuda que se revelam eficazes no trabalho com familias
[Praktikat e fugizimit dhe ofrimit t& ndihmés gé kané rezultuar efektive né punén me familjet]. Nga L. M. Correia & A. M.
Serrano (Org). Envolvimento parental em intervengéo precoce: das praticas centradas na crianga as pratias centradas na
familia (f. 123-138). Porto: Porto Editora. Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit.

Elementi i cilésisé teknike — Njohuri té specializuara té profesionistéve (formimi
profesional, pérvojat, aftésité) té pérdorura né pérfitim té fémijéve dhe familjeve té tyre.

Njohurité teknike té ekipit dhe ményra se si ata na ofrojné informacionin, si na sqarojné
dhe na referohen, duke na krijuar njé ndjenjé sigurie dhe besimi se ky éshté procesi mé i
miré pér té ndjekur pér djalin toné. Besimi g€ i japim profesionistit pércakton kufijté pér
punén e tij/saj nga kéndvéshtrimi i familjes gé do té ndjeké me kujdes udhézimet e tij/saj.
Ne nuk mund té Iémé pas disponueshmériné e secilit profesionist pér té dégjuar dhe
shembur mitet mbi ideté dhe konceptet.

Déshmia e njé familjeje
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Elementi i praktikave ndérvepruese — Praktikat gé lidhen me aspektet ndérvepruese
té ofrimit té ndihmés, té cilat ndertojné dhe forcojné marrédhéniet: dégjimi aktiv dhe
reflektues, empatia, vértetésia, besueshméria, mirékuptimi, singeriteti dhe interesimi. Kjo
pérfshin pérfagésimet e profesionistit, dmth., bindjet e tij né lidhje me aftésité e familjes pér
té trajtuar me efikasitet situatat, shqgetésimet dhe déshirat e pérditshme.

Pér ne éshté thelbésore té krijohet njé marrédhénie empatie me ekipin e ndérhyrjes. Si
prindeér té fémijéve me aftési té kufizuara, ne jemi té mbingarkuar me ndjenja zhgénjimi,
té cilat shpeshheré nuk reshtin sé ekzistuari. Véshtirésité e njépasnjéshme qgé pérjetojmé
si pér shkak té problemeve shéndetésore, ashtu edhe té zhgénjimit dhe pikéllimit pér
pritshmérité e paplotésuara ¢cojné né njé situaté ku ne nuk giendemi né kushtet mé té
mira emocionale dhe psikologjike. Ne jetojmé njé lufté té pandalshme dhe shpesh éshté
ekipi ai qé na siguron mbéshtetjen pér té ciléen kemi ag shumé nevojé.

Té folurit pozitiv éshté thelbésor. Né ményré gé té perceptojmé se ekipi ka besim te ne
dhe fémija joné, pa na ngjallur shpresa té kota, dhe pa fantazuar pér té ardhmen, por
duke na nxitur gé té ecim pérpara pavarésisht nga humbjet gé vazhdojmé té pésojmé.
Eshté pikérisht gjuha pozitive e pérdorur nga ekipi i ndérhyrjes gé na ndihmon té ecim
pérpara, pavarésisht nga dekurajimet.

Déshmia e nje familjeje

Elementi i praktikave pjesémarrése — Praktikat gé€ mbéshtesin zgjedhjet e informuara
dhe pjesémarrjen e familjes. Ato forcojné aftésité e familjes pér té promovuar aftési té reja
dhe ndikojné pozitivisht né shkallén e kontrollit gé familja pérjeton gjaté zhvillimit té saj.
Kjo bén dallimin e gasjes me né gendér familjen nga llojet e tjera té gasjeve. Ato i béjné
unike praktikat me né gendér familjen, duke theksuar gé familja éshté pjesémarrése aktive
né procesin e arritjes sé géllimeve té tyre. Né thelb, ato rrisin kompetencat e familjeve, né
vend gé té krijojné varési.

Ne u takuam né njé ekip vullnetar, té bashkuar dhe shumé té miréorganizuar.

Ata respektonin gjithmoné njohurité né lidhje me vajzén toné. Ata na dégjonin dhe
késhillonin.

Ata na ofronin sugjerimet e tyre dhe dégjuan sugjerimet tonat.

Ata ishin gjithmoné té hapur ndaj ndryshimit, kur ishte e nevojshme, dhe té disponueshém
pér ta ndjekur vajzén toné gjaté gjithé zhvillimit té saj personal dhe né shkollé.

Mé shumé sesa profesionisté, kam takuar genie njerézore té jashtézakonshme, té
pérkushtuara dhe té dashura, me njohurité e nevojshme teknike pér té sjellé risi dhe
pér t'u pérshtatur sa heré éshté e nevojshme.

Beatriz Sequeira — néna e Maries, e mbéshtetur nga SNIPI

Pra, né kété kapitull, duke u nisur nga cikli i ndérhyrjes sé Simeonsson dhe té tjeré (1996)
dhe duke marré parasysh trekéndéshin e elementeve efektivé té ofrimit té ndinmés (Dunst,
1998; Dunst, 2002; Dunst, Trivette, & Snyder, 2000), do té shqyrtojmé secilén piké né procesin
e ndérhyrjes, duke e trajtuar si njé mundési pér té zbatuar praktikat e rekomanduara.

Pér té ilustruar praktikat e rekomanduara (ose sfidat pér zbatimin e tyre), kemi pérfshiré
fragmente té plota ose té pérshtatura nga déshmi té vérteta nga familje dhe profesionisté.
Kéto jané histori dhe shembuj té situatave né jetén reale, gé ndodhin aqg shpesh né jetén e
pérditshme profesionale té NFH-sé€, dhe té cilat jané treguar nga ekipet lokale té ndérhyrjes
sé SNIPI-sé dhe nga familjet gé kané pérjetuar mbéshtetjen e NFH-sé.
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Né disa nga prej kétyre pérvojave té pérbashkéta, mund té analizohen shembujt e
profesionistéve gé kérkojné té zbatojné praktikat e rekomanduara, duke luftuar kundér
dilemave dhe situatave jo té garta, ku "gjéja e duhur” pér t'u béré nuk éshté aspak e lehté
pér t'u dalluar. Pavarésisht nga pasiguria pér veprimet gé duhet té ndérmarrin ose gjérat gé
duhet té thoné, kéta profesionisté tregojné njé gatishméri té admirueshme pér t'iu pérmbajtur
parimeve té praktikave té rekomanduara dhe pér té mésuar nga gabimet, njé géndrim i cili
nxit rritjen e tyre profesionale. Edhe pse nuk jané gjithmoné té kénaqur me géllimet e arritura
né kéto situata sfiduese, ata pérpigen fort té ofrojné shérbime cilésore.

Né raste té tjera, ne mund té ndiejmé fuqiné e familjeve te ndérhyrjet dhe jemi né gjendje
té kuptojmé, nga fjalét e tyre dhe té shprehura né vetén e paré, kuptimin real té praktikave té
rekomanduara, si né shembujt e sipérpérmendur, té cilét ilustrojné elementet e praktikave
efektive té ofrimit té ndihmés. Historité e tyre na tregojné rrugén e duhur: duke kuptuar
vizionin e familjes, profesionisti kupton mé miré kushtet pér zbatimin efektiv té praktikave
té rekomanduara.

Me ané té kétyre shembujve, ne u pérpogém té ofrojmé njé kornizé realiste té llojit té
situatave me té cilat pérballen ¢do dité profesionistét dhe familjet né rrugén e tyre t& NFH-sé
dhe pér té treguar sfidat me té cilat pérballet ky lloj shérbimi. Nga disa prej tyre mund té
identifikojmé dhe té nxjerrim lehtésisht ide dhe udhézime té mundshme pér praktiké, po
disa té tjera, pér shkak t& kompleksitetit, pérbéjné sfida té vérteta ku zgjidhja e problemeve
dhe aftésia vendimmarrése e secilit profesionist vinet né prové.

Nga profesionistét pritet gé té integrojné informacione teorike dhe konceptuale né praktiké,
por kjo detyré mund té lehtésohet pérmes prezantimit té situatave specifike. Prandaj, né
fund té pérshkrimit té secilés piké té ciklit t& ndérhyrjes do té paragitet njé shembull mé i
hollésishém pér té ilustruar aspektet themelore gé i referohen asaj faze, me tematika pér
reflektim dhe duke iu referuar tre elementeve té praktikave efektive pér ofrimin e ndihmés.
Kéto fragmente, ku besojmé se profesionistét do té jené né gjendje té identifikojné vetveten,
mund té shérbejné si uré midis teorisé dhe praktikés, duke mundésuar reflektimin individual
dhe diskutimin né ekip, brenda kontekstit té supervizimit.

Aktualisht, lexuesit mund t€ mendojné dhe té punojné pér rastet e paraqgitura individualisht,
por diskutimi me ekipin sjell pérfitime shtesé né procesin e reflektimit dhe zhvillimit: secili
anétar kontribuon me ideté pérkatése, duke sjellé rezultate jo vetém nga aspekti personal
dhe profesional népérmjet pérvojés profesionale, por edhe nga njohurité e marra nga
formimi profesional. Reflektimi i pérbashkét éshté pa dyshim njé ményré e shkélqyer pér té
kontribuar né punén né ekip.

Si¢ pérshkruhet mé sipér, dhe si¢ do ta shohim pérgjaté gjithé kétij kapitulli, ky udhézues
nuk ka si géllim té jeté njé "libér recetash” i gatshém pér t'u zbatuar, por synon mé tepér
té jeté njé piké fillestare pér reflektimin individual dhe né ekip gé do té ¢ojé né zbatimin e
praktikave té rekomanduara né kontekstin e NFH-sé.

Meé shumeé sesa njé metodologji, praktikat e NFH-sé me né gendér familjen tentojné té
vetépércaktohen si ‘modus faciendi’, gé éshté thelbésore pér veprimtariné e profesionistéve
té NFH-sé dhe pér punén e pérditshme té té gjitha skuadrave gé déshirojné té ndjekin
zhvillimet e kohés, duke pasur parasysh peripecité natyrore té realitetit botéror, né vend
qgé té marrin pozicionin e rehatshém té entiteteve qgé kané njé njohuri e cila po béhet
artificiale dhe éshte né plakje.

Késhtu e pérballoj uné sfidén e NFH-sé. Kjo éshte njé sfidé e véshtiré, por rruga e vérteté
drejt zhvillimit nuk mund té pérshkohet pa pengesa.

Déshmia e njé profesionisti té NFH-sé
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Profesionisti duhet té njohé vazhdimisht karakteristikat e ndryshme té familjeve,
ekipeve, profesionistéve dhe konteksteve té ndryshme, ku individualizimi éshté fjala
kyce pér zbatimin e praktikave me né gendér familjen.

4 2. Referimi

Referimi konsiston né komunikimin dhe zyrtarizimin e situatave, gé pérfshijné fémijé
me véshtirési té zbuluara né zhvillim ose kur ka faktoré risku pér zhvillimin, te shérbimet
e NFH-s&, né ményré gé té gjenden pérgjigje té pérshtatshme pér situatat e referuara.

Ky proces fillon kur: (1) njé familje tregon disa shgetésime pér zhvillimin e fémijés sé tyre;
(2) njé profesionist identifikon njé situaté qé justifikon referimin né NFH.

Né rastin e paré, pavarésisht nga kontakti ose vlerésimi i shérbimeve, éshté familja ajo
qé bén kérkesén dhe referon situatén shgetésuese. Prandaj, mund té supozohet se familja
e njeh shérbimin dhe éshté e disponueshme pér ndérhyrje. Kur referimi béhet nga ndonjé
prej profesionistéve (pér shembull, nga fusha e shéndetésisé, arsimit, etj.) duhet t'i kushtohet
vémendje e vecanté gé familja té lejohet té kontrollojé hyrjen e tyre né sistemin NFH, gé
nga momenti i paré.

Cilét fémijé kualifikohen pér NFH-né?

Sipas legjislacionit portugez (Dekret-ligji 281/2009), fémijét nga 0 né 6 vjec gé shfaqin
vonesé zhvillimi gé rezulton nga njé gjendje e démtuar e diagnostikuar mé paré, pér
arsye té papércaktuara ose pér shkak té kushteve té riskut té vonesés né zhvillim,
kualifikohen pér NFH-né.

Shérbimet e ndryshme, komuniteti né pérgjithési dhe sidomos familjet, duhet té jené
té vetédijshém pér kété informacion ose té kené akses né té€, né ményré gé té kryejné
referimin né kohé.

Né fakt, si¢ do ta shohim gjaté kétij kapitulli, praktika e "profesionistéve referues” ka njé
ndikim té forté né perceptimin e familjes mbi ¢faré mund té presin nga NFH-ja.

Referimi
Procesi i referimit duhet té garantojé:

e Pér familjet - informacion né lidhje me ekzistencén e shérbimeve té NFH-sé dhe
karakteristikat e tyre, né ményré gé ata té€ marrin njé vendim té informuar;

e Pér fémijét e kualifikuar - akses té hershém né shérbime, sipas vendimit té familjes;

e Pér ekipet - njohje té hershme té fémijéve té kualifikuar pér mbéshtetje dhe
familjeve té tyre.

4.2.]1. Sisigurohet njé referim i hershém?

Sipas Guralnick (2011), sistemet NFH duhet t'i kushtojné vémendje té vecanté ekzaminimit
té fémijéve gé mund té kualifikohen. Po ashtu shérbimet zyrtare dhe jozyrtare né komunitet
duhet té komunikojné ndérmjet tyre né meényré gé fémijét gé kané nevojé pér NFH té
identifikohen sa mé shpejt gé té jeté e mundur.
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Megjithaté, pér shkak té€ nismave té reduktuara pér té rritur ndérgjegjésimin dhe
shpérndarjen e késaj ményre pérgjigjeje, komuniteti shpeshheré e injoron ekzistencén
e shérbimeve NFH dhe hyrja né sistem béhet tepér voné, gjé e cila démton fémijét dhe
familjet e tyre.

Sipas legjislacionit portugez, Ministria e Shéndetésisé éshté pérgjegjése pér té siguruar
ekzaminimin e fémijéve dhe referimin e tyre né sistem, pér aktivizimin e procesit NFH, si
dhe pér pércaktimin e diagnozés dhe dhénien e udhézimeve té specializuara.

Né njé komunitet me agjenci té miréformuara, referimi kryhet sapo té keté dyshime se
dicka nuk shkon.

Gaspari u referua njékohésisht nga gendra shéndetésore dhe edukatori i cerdhes kur ishte
vetém dy vjeg. Arsyet e referimit kishin té bénin me dyshimin pér njé vonesé globale té
zhvillimit, mé té theksuar né fushén gjuhésore, zhvillimin motorik dhe aftésité kognitive,
si dhe faktorét qé lidhen me rrezikun mjedisor.

Referimi i njékohshém nga gendra shéndetésore dhe ¢erdhja tregon se té dyja shérbimet
ishin vigjilente ndaj véshtirésive té fémijés dhe kontekstit té tij. Ishte e réndésishme gé
ky hap t€ merrej sa mé paré€, pasi mundésoi njé ndérhyrje né kohé.

Megjithaté, referimet nuk ndodhnin gjithmoné né njé fazé kaq té hershme. Gjaté viteve
té para pas krijimit té pozicionit té LIT-sé, u ballafagquam me faktin se shumica e fémijéve
ishin referuar voné, por me kalimin e kohés dhe falé fushatave té ndérgjegjésimit té
ndérmarra né shéndetési, arsim dhe shérbime té mirégenies sociale, komuniteti u
ndérgjegjésua gjithnjé e mé shumé pér NFH-né, duke sjellé késhtu mé shumé referime
té fémijéve nga 0 né 3 vjecg.

Déshmia e njé LIT-1

Si¢ mund ta shohim nga shembulli mé sipér, njé referim né kohé ka gjithmoné nevojé
pér njé puneé fillestare té rritjes sé ndérgjegjésimit nga shérbimet dhe njerézit né komunitet.
Kjo puné mund té pérfshijé takime ndérmjet shérbimeve, shpérndarje té fletépalosjeve dhe
posterave informues, veté dokumentit té referimit, etj., dhe mund té kryhet nga nivele té
ndryshme strukturore té SNIPI-sé - Nénkomiteteve Rajonale, TST-sé ose LIT-sé.

Shérbimet e komunitetit duhet té jené gjithnjé vigjilente pér té zbuluar situatat e
kualifikueshme ose ato gé ngrené shgetésime dhe éshté gjithashtu shumé e pérshtatshme
gé ata té kené njohuri té thella né lidhje me mbéshtetjen e NFH-sé&, pér té gené né gjendje té
vendosin nése ajo lloj mbéshtetjeje éshté mé e pérshtatshme dhe pér té informuar familjen
né pérputhje me rrethanat. Familjet mund té kontaktojné me LIT-né vetém nése jané té
vetédijshém pér ekzistencén dhe géllimin e shérbimeve. Vetém né kété rast ata do té jené
né gjendje té vendosin nése duan té kené NFH né jetén e tyre.

Shpérndarja e shérbimeve té NFH-sé dhe ndérgjegjésimi i komunitetit synojné:

¢ Njoftimin e té gjitha shérbimeve dhe profesionistéve gé jané té lidhur me NFH-né
pér nevojén e referimit sa mé shpejt té jeté e mundur;

e Vendosjen e kanaleve zyrtare té ndérlidhjes ndérmjet LIT-sé dhe entiteteve té tjera
té mundshme referuese;

e Ofrimin e informacionit né komunitet né lidhje me funksionimin e NFH-sé&, kryesisht
pér shérbimet gé kané kontakt mé té ngushté me fémijét dhe familjet (shéndetésia,
edukimi, politikat sociale), duke mundésuar referime né NFH dhe jo né shérbime té
izoluara si, logopedia, fizioterapia dhe té tjera;
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e Sigurimin e pérfshirjes sé familjeve duke i béré té vetédijshém pér réndésiné dhe
prioritetet e NFH;

e Garantimin e mbrojtjes sé té drejtave té fémijéve.

Cdo ekip pérballet me kontekste unike dhe specifike gé mund té nxisin referimin e hershém.
Mund té jeté e réndésishme pérgatitja e njé broshure ose fletépalosjeje me informacione
té shkruara, ku pérshkruhet filozofia dhe shérbimi, pérbérja e ekipit, etj., dhe t'i kérkohet
agjencive té ndryshme té€ mundshme té referimit gé t'ia paragesin ato familjeve gé ata i
konsiderojné té pérshtatshme dhe qgé jané té interesuar pér kété informacion.

9" . NDALONI DHE REFLEKTONI

1. Si mund té garantojé ekipi juaj gé shérbimet e tjera, profesionistét dhe komuniteti
né pérgjithési té kené njohuri té mjaftueshme né lidhje me mbéshtetjen e NFH?

. Né cilat kontekste (ku dhe me k&) mendon ekipi juaj se éshté e réndésishme té
zhvilloni aktivitete sensibilizuese/ informuese né lidhje me mbéshtetjen e NFH-sé?

. Cfaré lloj informacioni e konsideron ekipi juaj si thelbésor pér t'u ndaré me
agjencité, profesionistét dhe komunitetin né pérgjithési, pér té garantuar qé
edhe para se té jeni pjesé e ekipit, familja éshté né gjendje té marré vendime té
informuara né lidhje me mbéshtetjen e NFH?

. Cfaré plani veprimi mund té zhvillojé ekipi juaj pér ta béré NFH mé té arritshme
pér familjen dhe komunitetin né pérgjithési?

4 2 2. Sité kryhet referimi nga njé
perspektivé me né gendér familjen?

Sipas McWilliam, Winton dhe Crais (2003), optimale do té ishte gé familjet té krijonin
veté kontaktin e tyre té paré me ekipin e NFH-sé, duke kérkuar hyrjen né sistem. Nése
shérbimet dhe profesionistét e tjeré inkurajojné familjen té telefonojné té parét ekipin,
ata do ta ndihmojné familjen té& marré kontrollin e procesit té referimit, duke respektuar
gjithashtu ritmin e tyre té vendimmarrjes. Ofrimi i késaj mundésie pér zgjedhje té informuar
do té promovojé fuqgizimin e familjes edhe para se ato té futen né sistem.

Por, ende kryhen referime bazuar né "recetén e shérbimeve”, té cilat shfagin njohuri té
cekéta té modelit NFH, duke rritur pritshmérité jorealiste té familjes né lidhje me mbéshtetjen
e ofruar nga NFH-ja:

Njé fémijé i referuar nga psikiatri i fémijéve né spital, me kriteret e méposhtme té
kualifikimit: vonesé né zhvillim me etiologji té panjohur, né fushat motorike, kognitive,
gjuhésore dhe té komunikimit, shogérore dhe pérshtatése. Po ashtu, referuar pér shkak
té izolimit dhe shgetésimeve té forta nga familjen. Rekomandim pér ndérhyrjen e
fémijés, sugjerohet ergoterapi, duke pasur parasysh profilin funksional té fémijés dhe
nevojat e familjes.

Déshmia e nje LIT-1
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Né momentin e referimit, familjes duhet t'i jepet mundésia té shprehet nése déshiron
gé situata e fémijés sé tyre té raportohet né shérbimet NFH ose jo. Ne jemi té vetédijshém
se pérpara kontakteve té para midis profesionistéve té LIT-sé dhe familjes, mund té keté
shumé ngjarje dhe aspekte gé mund té ndikojné né reagimin e prindérve ndaj shérbimeve
té NFH-sé dhe né ndérveprimin e tyre té ardhshém me profesionistét e ekipit.

Kur njé profesionist informon njé familje gé ajo éshté rekomanduar te NFH, profesionisti
shpesh nxjerr pérfundimin se éshté gjithashtu vullneti i familjes qé té kontaktohet nga LIT-ja.
Por kjo nuk ndodh gjithmoné. Familja mund té& mos déshirojé té pérfshijé NFH-né né jetén
e tyre, pasi ata mund té mos duan té heqin doré nga shpresat gé shgetésimet e tyre jané té
pabaza ose ata mund té ndjehen té detyruar té pranojné NFH-né gé té shmangin perceptimin
nga profesionistét si neglizhenté me fémijén e tyre.

Eshté thelbésore qé ky profesionist té jeté né gjendje té ofrojé informacion té ploté né
lidhje me shérbimin, duke sqaruar ¢do dyshim té familjes, por gjithashtu, dhe mbi té gjitha,
pér té garantuar se ky éshté gjithashtu vullneti i familjes. Njé rekomandim i pérbashkét
ndryshon nga njé rekomandim gé béhet vetém nga profesionisté me pélgimin e familjes.
Njé ményré tjetér pér té promovuar fuqgizimin, pérpara se familja té hyjé né sistem, duhet
té jeté marrja parasysh e shgetésimeve gé familja ka ndaré me kété shérbim té méparshém.

Njohja e sistemit dhe pérmbushja e nevojave té familjeve varet nga informacioni gé kané
shérbimet lokale por edhe nga karakteristikat ndérvepruese té atyre gé japin rekomandimin.

Dy shembujt e méposhtém: Sofia dhe Helena, t€ dyja té rekomanduara nga profesionisté
gé i pérkasin té njéjtit lloj agjencie - gendér shéndetésore - tregojné se si informacioni gé
i jepet familjeve mund té jeté i ndryshém dhe té keté pasoja t&€ ndryshme pér fémijét dhe
familjet e tyre.

Shtatézania dhe lindja e Leandros patén njé rrjedhé normale. Gjithcka dukej se ishte
né rregull me foshnjén, por gjaté dy muajve té paré té jetés Sofia filloi té vérente disa
ndryshime né zhvillimin e fémijés sé saj: Leandro dukej 'dembel” dhe mé pak "vigjilent”
se foshnjet e tjera dhe cifti vendosi té konsultohet me mjekun e familjes né gendrén
shéndetésore né zonés e tyre té banimit.

Pasi dégjoi Sofian, mjekja konfirmoi dyshimet e saj, megjithése ajo ende nuk ishte e sigurt
pér arsyet e vonesés sé zhvillimit té foshnjés dhe e rekomandoi rastin pér njé konsulté
zhvillimi né spitalin pediatrik. Né té€ njéjtén kohé, ajo e informoi nénén pér ekzistencén
e njé ekipi té€ NFH, g€ pérbéhet nga profesionisté nga fusha té ndryshme, mbéshtetja e
té ciléve, kur jepet né kontekstet e jetes se€ fémijés dhe kur pérgendrohet né shgetésimet
dhe prioritetet e familjes dhe kujdestaréve té tjeré, mund té ndihmojé né promovimin e
zhvillimit té Leandros. Né fund, ajo e pyeti Sofian nése do té donte té kontaktohej nga
ky ekip. Prindérit e Leandros rané menjéheré dakord dhe procesi i rekomandimit u krye
me pélgimin e familjes dhe, mé e réndésishmja, bazuar né nevojat e tyre.

Déshmia e nje profesionisti té NFH

Ky éshté njé shembull i njé praktike té miré pjesémarrése, ku familja bie dakord bashkeérisht
dhe autorizon rekomandimin. Nga njéra ané, vérehet réndésia e praktikave ndérvepruese
té mjekes, vlerésimi, dégjimi dhe verifikimi i shqetésimeve t€ nénés, por edhe cilésia e saj
teknike, pasi ajo dinte dhe kishte informacion né lidhje me sistemin NFH, gé mundésoi
gasjen né shérbim né bazé té nevojave té familjes. Ményra se si ndodhi ky moment e lehtésoi
shumé marrédhénien fillestare midis profesionistéve té NFH dhe familjes dhe kjo e fundit
kishte vérteté kontrollin gé nga kontaktet e para.
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Por ky nuk éshté gjithmoné ky rasti si¢ raporton Helena:

Rreth katér vjet mé paré, pas njé periudhe normale shtatézanie, Davidi lindi javén e 39-té.
Njé djalé g€, si shumica e fémijéve té porsalindur, hante dhe flinte.

Tre muaj mé voné, Davidi nuk pinte gji, nuk flinte dhe gante shumé. Ndjeva se dicka
nuk po shkonte si duhej, por té gjithé mé thonin se ishte pér shkak té gjendjes sime té
ankthit, meqé isha e shqetésuar pér nénén time, e cila ishte né njé fazé terminale me
sémundje kanceri. Megjithaté, e dija gé nuk ishte "vetém"kjo arsyeja, dhe them “vetém”
né thonjéza, pasi kjo padyshim nuk ka gené periudha mé e lehté e jetés sime, kur mésova
se néna ime kishte pak mé shumé se dy muaj jeté.

Rreth moshés 10-12 muajsh, Davidi filloi té shqgiptonte fjalét e tij té para dhe nuk pérparoi
mé shumé.

Gjaté takimit rutiné ¢do dy vite, né gendrén shéndetésore, i tregova ndihmés mjekut se
isha e shqgetésuar qé Davidi fliste aq pak dhe qgé kishe gjithashtu sjellje té tjera gé nuk
mendoja se ishin té pérshtatshme pér nje fémijé dy vjec. Mjeku mé tha se shgetésohesha
mé shumé se¢ duhet. Uné dola nga dhoma e konsultave duke u ndjeré e pasigurt, dhe
se askush, as profesionistét dhe as familja, nuk mé kuptonte.

Dy muaj mé voné, Davidi pésoi njé atak astmatik dhe, kur shkova né urgjencén e spitalit
lokal, mjeku né detyré, i cili rastésisht ishte njé pediater zhvillimi, e kuptoi menjéheré
se dicka nuk shkonte, jo vetém duke paré Davidin, por edhe duke pasur parasysh
shgetésimin dhe ankthin gé tregova sepse nuk e dija se ¢faré nuk shkonte me djalin
tim, pérvec krizés qé na kishte dérguar né spital.

Ne biseduam pér njé oré dhe pas takimit mjekja mé rekomandoi pér njé konsulté
zhvillimi. Kur u pérshéndetém, ajo mé mbajti duart dhe mé tha: “Nga ky moment nuk
jeni mé vetém" Mé duhet ta pranoj se né até moment nuk e kuptova miré se cfaré
donte té thoshte.

NEé konsultén e zhvillimit, fillimisht u referova pér njé konsulté pér autizmin dhe mé
voné mé thané se do té kontaktohesha nga profesionisté té€ NFH-s€. Ne nuk e kuptonim
aspak se cila ishte puna e kétyre njerézve.

Helena — néna e Davidit, e mbéshtetur nga SNIPI

Né té dy shembuijt, ishin nénat té€ parat gé kuptuan se kishte dicka shgetésuese né lidhje
me zhvillimin e fémijéve té tyre.

Por, ndryshe nga Sofia, né kontaktin fillestar me shérbimet shéndetésore, Helena nuk
mori konfirmimin e shgetésimeve té saj dhe as pérgjigje pér pyetjet gé kishte dhe kjo e béri
até edhe mé té pasigurt. Rekomandimi te NFH zgjati shumé pér kété néng, shqetésimet e
sé cilés iu pranuan vetém kur djali i saj ishte dy vje¢. Mé voné, gjaté ngjarjes né urgjencé,
aftésité ndérvepruese té pediatres, respekti, informacioni dhe miréseardhja, i mundésuan
qgé té fillojé té ndihet e sigurt, duke vendosur bazén pér marrédhéniet e ardhshme me
shérbimet e NFH. Megjithése ajo nuk u takua mé me pediatren gé e rekomandoi, Helena
nuk e harroi kurré si personin gé e dégjoi dhe e kuptoi, dhe fjalét e saj patén njé ndikim té
réndésishém né kété familje.

Né fakt, vetém disa fjalé mund té mjaftojné pér té béré njé ndryshim né punén toné si
profesionisté té NFH-sé.
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4.2.3. Sité pérgatisim hapat e ardhshém?

Megjithése LIT-ja nuk mund té kontrollojé se si béhen rekomandimet, ato duhet té
zhvillojné aktivitete ndérgjegjésimi dhe informimi né lidhje me mbéshtetjen e NFH-sé brenda
komunitetit, duke synuar promovimin e rekomandimeve gé respektojné vullnetin e familjes
dhe té cilat mund té ofrojné paraprakisht té€ gjitha informacionet e besueshme, duke forcuar
vendimmarrjen e informuar.

Qé nga momenti kur LIT-ja merr rekomandimin, duhet té fillojé té organizohet pér té
filluar planifikimin e hapave té ardhshém, gé pérfshijné ményrén se si i drejtohet familjes
né komunikimin e paré, duke garantuar njé veprim me né gendér familjen gé promovon
fugizimin gé nga fillimi. Né seksionin vijues, do té reflektojmé mbi réndésiné e momenteve
té para me prindérit ose kujdestarét e tjeré, pér zbatimin e njé gasjeje me né gendér familjen.
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SHEMBULL PRAKTIK | ILUSTRUAR ’

Referimi:
Prezantim i ekipit té NFH-se

Praktikat pjesémarrése: pér

té promovuar zgjedhjen e

familjes nga momenti i paré

e né vijim.

Praktikat ndérvepruese:
pér té ndértuar bazat e para
té marrédhénies sé besimit

dhe partneritetit, duke ofruar

té gjithé informacionin e

nevojshém pér familjen dhe

duke dégjuar né ményré
aktive se ¢faré déshiron té
ndajé familja.

Cilésia teknike: njohja e
zhvillimit té fémijéve 0-6

vje¢ mundéson mbéshtetjen
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dhe dhénien e pérgjigjeve
pér dyshimet e familjes.

Praktikat pjesémarrése:
lejimi i hapésirés qé familja
té marré vendime té
informuara.

Manueli 50 vjeg dhe Katerina 30 vjec jané prindérit e Marianés. Ekipi e mori
rekomandimin nga njésia e maternitetit dhe caktoi takimin e paré me familjen,
e cila zgjodhi ta kryente né shtépiné e tyre.

Sapo arritén né shtépiné e familjes, u mirépritém me respekt, por gjithashtu
diktuam disa rezerva nga ana e nénés, megjithése ende nuk mund ta kuptonim
pse. Néna po mbante Marianén gé ishte tre muajshe. Pyetja e paré gé€ na drejtoi
Katerina ishte nése ne déshironim ta fillonim vizitén duke paré dhomén e foshnjés
apo shtépiné. Ne shpjeguam menjéheré rolin toné dhe arsyen e kétij takimi
té paré dhe néna shpjegoi se ajo po ndihmohej nga shérbime té tjera dhe se
‘né vizitat e tyre, punonjésit socialé gjithmoné donin té shihnin shtépiné”. Pa
paré shtépiné dhe pasi u ulém né dhomén e ndenjies, ne e dégjuam nénén
dhe dyshimet e saj né lidhje me foshnjén. Mariana ishte fémija i saj i paré dhe
Katerina po zbulonte shumé gjéra pér heré té paré. Ajo gjithashtu shpjegoi se
po bénte njé trajtim me metadon, té cilin e kishte vijuar gjaté shtatzénisé. Me
vazhdimin e bisedés, néna po tregohej mé pak e shgetésuar dhe ndihej mé
e geté, duke béré shumé pyetje rreth pérkujdesjes ndaj foshnjés dhe duke na
treguar c¢faré kishte béré deri mé tani dhe si kishte reaguar Mariana. Duke gené
mé e relaksuar, Katerina na tha se do té déshironte té na tregonte dhomén e
foshnjés dhe, me krenari, ajo u nis e para, duke béré pyetje né lidhje me djepin
dhe vendin ku duhet té pozicionohej pér té lehtésuar frymémarrjen e foshnjés.

Pastaj mbérriti né shtépi babai i Marianés dhe e rishikuam sé bashku
rekomandimin pér té& kuptuar nése shgetésimet e shprehura nga burimi
rekomandues pérkonin me shgetésimet e familjes. Kur Manueli lexoi kérkesén
pér mbéshtetje, u trondit paksa. Kur u pérpogém té kuptonim arsyen e géndrimit
té tij, ai shpjegoi i zeméruar se ajo gé kishte nénshkruar ishte shumé e ndryshme
nga ajo gé€ po i tregonim tani. Ai na tha gé profesionisti i rekomandimit e kishte
késhilluar té kérkonte ndérhyrje té hershme pér Marianén, duke i shpjeguar se
do té ishte miré pér zhvillimin e saj. Duke dashur mé té mirén pér vajzén e tij,
babai e pranoi kété kérkesé. Megjithaté, né kérkesé ishte shtuar informacioni
né lidhje me familjen, gjé gé nuk ishte e pranishme kur ata kishin pranuan
rekomandimin: "Fémijé né risk, i pranuar né njésiné e kujdesit intensiv té té
porsalindurve né periudhén para lindjes pér shkak té sindromés sé privimit
(konsumim kokaine dhe heroine gjaté shtatzénisé)". Si pasojé e sa mé lart dhe
nga ndjenja e mashtrimit sepse informacioni ishte i pasakté (pasi Katerina nuk
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kishte konsumuar [éndé narkotike gjaté shtatzénisé) dhe nuk ishte ndaré me
familjen, babai tha "Uné nuk kam asgjé kundér jush zonja, por ne nuk duam
qé té na vijné mé shumé persona pérve¢ atyre gé kané ardhur tashmé. Por,
do t'ia |é né doré nénés...".

Pasi shpjeguam objektin e mbéshtetjes sé dhéné nga ekipi yné, vizita
pérfundoi dhe familja u la té reflektonte mbi vazhdimésiné e procesit. Ne ishim
té shgetésuar sepse e gjithé kjo problematiké dukej té€ ishte béré njé pengesé
pér mbéshtetjen e Marianés dhe familjes sé saj dhe, mé pas, ne kontaktuam
edhe njé heré me Katerinén, e cila na tha gé nuk déshironin té vazhdonin me
mbéshtetjen pasi e konsideronin se Mariana ishte né rregull, por na premtoi
qé do té kontaktonte shérbimet né té& ardhmen, nése ata do ta ndjenin té
nevojshme. Ne e informuam familjen se mbéshtetja nuk mund té kryhej pa
autorizimin e tyre dhe se vendimi i tyre do t'u paraqgitej personave pérgjegjés
qé kishin béré kérkesén pér NFH.

NDALONI DHE REFLEKTONI

Qéndrimet e rekomanduesve mund té pengojné ose edhe té parandalojné
hyrjen e familjes né NFH!

e (Cfaré shkoi keq me kété rekomandim?
e Cilat praktika dhe kompetenca mungonin?

¢ Si mund/ duhet té kishin vepruar profesionistét rekomandues pér
ta shmangur kété rezultat?

e Cfaré mund té béni né LIT-né tuaj pér té parandaluar kéto situata?
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Jepini kontroll
familjeve mbi
aspektet e
ndryshme té
pranimit té
shérbimeve qé
nga momenti
fillestar
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vetém éshté:
pérfshirja e
familjes né
vendimmarrje

Pérgatitja
e kontaktit
té paré me

familjen
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4.3. Kontaktet e para

Kontaktet e para jané njé séré veprimesh té kryera gjaté komunikimit té€ paré nga
profesionistét e ekipit ndaj familjes pasi fémija éshté rekomanduar te shérbimet e
NFH-sé dhe éshté momenti kur fillon identifikimi i pritshmérive té familjes né lidhje
me ndérhyrjen.

Né njé proces me né gendér familjen, kontaktet e para jané pércaktuese. Né kéto
momente té para vendoset baza e marrédhénies familje/profesionist né lidhje me besimin
dhe bashképunimin: ajo qé profesionisti thoté ose bén dhe ményra se si ai/ajo menaxhon kéto
takime té para do té |éré mbresa te familja. Prandaj éshté e réndésishme té keté reflektime
mbi aspektet e ndryshme gé kontribuojné né pérshtypjet e para té té dy paléve, familjeve
dhe profesionistéve, pérkatésisht pérvojat e kaluara, stilet e ndryshme té ndérveprimit, vlerat
dhe pritshmérité.

Mund té ndodhé gé rutina e pérditshme e ofrimit t&€ shérbimeve e bé&jné profesionistin
ta trajtojé kété moment si njé mbledhje e thjeshté e t&€ dhénave pér familjen, sipas asaj qé
profesionisti duhet té dijé pér familjen, dhe gé, pa e kuptuar, ai/ajo do té pérdoré te "sondazhet
dhe skenarét e paracaktuar”. Ky géndrim mund té pércjellé njé mesazh jo té vérteté te familja
qgé éshté profesionisti ai gé e kryen procesin, duke rrezikuar heqgjen e fugisé nga familja.

Cdo familje éshté unike! Qé nga kontaktet e para e né vijim, profesionisti i NFH-sé duhet
té respektojé karakteristikat e tyre specifike. Né kété fazé fillon identifikimi i prioriteteve
té familjes, té cilat do té udhéheqin procesin e ndérhyrjes dhe géllimet e saj. Prandaj,
profesionisti, né njé ményré fleksibél dhe té pérshtatshme pér vlerat, kulturén dhe preferencat
e familjes, duhet té respektojé zgjedhjet e prindérve né lidhje me pérfshirjen e tyre dhe
informacionin gé ata jané té gatshém té ndajné®.

“Kontaktet e para pérgatisin pér pérvojén tjetér té NFH-sé. Prandaj, ato duhet té kryhen me
né gendér familjen (jo me né gendér fémijén), duke theksuar mbéshtetjen (jo shérbimet).”

(McWilliam, 2010, f. 17)

4 3 1. Sitéveprohet né kété fazé né njé
qasje me né gendér familjen?

Nuk ka rregull té pércaktuar! Ose mé sakté, rregulli i vetém éshté gé pér ¢do familje,
cilido vendim do té jeté mé i miri pér sa kohé gé éshté familja ajo qé zgjedh nga njé séré
mundésish. Si¢ u pérmend mé lart, "'ményra” mund té jeté mé e réndésishme se "veprimi”.

Pas marrjes dhe analizimit té rekomandimit, ekipi duhet té organizohet pér té pasur
kontaktin e paré me familjen, duke marré parasysh secilén situaté specifike.

Kur éshté e mundur, duhet gé takimi i paré té dakordésohet pérmes telefonit ose me
shkrim, duke u dhéné mundésiné familjes té zgjedhé vendin, orén dhe palét ndérhyrése
né até takim. Gjaté kétij kontakti, mund té jeté e réndésishme gé té tregohet menjéheré

5 Pér lexim mé té hollésishém mbi praktikat gjaté gjithé procesit té ndérhyrjes sugjerojmé: McWilliam,
Winton, & Crais, 1996, dhe McGonigel, Kaufman, & Jonhson, 1991
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disponueshméria pér t'i ofruar familjes disa informacione, nése ato kané nevojé, pér t'i dhéné
mundési familjes t& pérgatitet pér takimin. K&shtu ne mund té parandalojmé marrjen nén
kontroll nga profesionisti kur pérballemi me njé géndrim familjar gé mund té interpretohet si
pasiv. Ideale do té ishte nése familja ka pasur tashmé akses né disa informacione me shkrim
para takimit té paré (pér shembull fletépalosje e ekipit), duke hequr ¢do pyetje qé ata mund
té kené né takimin e paré me ekipin.

Telefonata e paré mund té tregojé menjéheré se éshté familja ajo g€ kontrollon situatén:
vendimi pér vendin ku do t& mbahet kontakti i paré, pér shembull, njé zgjedhje opsionesh
té ndryshme (né shtépi, né zyrén gendrore té ekipit, né kopshtin e fémijés, etj.), mund té
jeté njé ményré pér t'i dhéné familjes mundésiné pér té zgjedhur. Pér cdo familje, éshté e
réndésishme t'i ofrohet mundésia pér té zgjedhur dhe pér té menduar mbi ndikimin dhe
mesazhin gé vendndodhja e kontakteve té para mund té sjellé né pérshtypjen e paré pér
NFH-né, ekipin dhe njerézit/ profesionistét gé do té takojné.

Pér shembull, nése takimi i paré mund té organizohet vetém né kopshtin e fémijés,
mesazhii pércjellé éshté se ky éshté konteksti fillestar pér té pérmirésuar zhvillimin e fémijés.
Nése éshté né zyrén gendrore té ekipit, éshté e mundur gé mesazhi i pércjellé né fillim té
jeté gé familja "po hyn né territori té huaj”, ku dominojné profesionistét. Nése organizohet
né shtépiné e familjes, kjo mund té tregojé gé ky éshté vendi ku familja ndihet mé e geté
ose, pérkundrazi, ata mund té ndiejné se privohet privatésia e tyre. Edhe njé heré, ¢cdo
familje éshté unike dhe do té vendosé sipas vecantisé dhe rrethanave té tyre, né cilin vend
ata ndihen si mé té geté pér kété moment vendimtar né jetén e tyre dhe té fémijés sé tyre.

Pavarésisht nga vendndodhja ku do té zhvillohen kontaktet e para, ¢do sugjerim duhet
té merret si opsion dhe té tregohet né ményré té tillé gé té lejojé familjen té béjé zgjedhjen
e saj, duke marré kohén e nevojshme. Profesionisti duhet té jeté i pérgatitur pér té lejuar
familjen té marré drejtimin dhe rrjedhén e bisedés, duke pérdorur njé séré ményrash té
ndryshme pér té treguar se ai ose ajo e kupton situatén dhe kujdeset pér familjen, duke
respektuar, mbi té gjitha, zgjedhjet e tyre dhe duke krijuar hapésiré pér t'i dhéné mundési
qé familja té jeté vetvetja.

Qé né fillim, réndési jashtézakonisht t& madhe ka qé profesionisti té sillet né ményra gé
sugjerojné qarté njé qasje me né gendér familjen, e cila pérfshin fleksibilitet. Né kété kuptim,
sic u pérmend mé lart, kontaktet e para jané njé moment pér té ndértuar bazat themelore
té njé marrédhénieje besimi dhe partneriteti, e cila éshté e nevojshme gjaté gjithé procesit
té vlerésimit dhe ndérhyrjes.

Prandaj, ky proces zhvillohet gé nga kontaktet e para.

Kontaktet e para

Né kontaktet e para, profesionisti i NFH-sé duhet:
e Té dégjojé dhe té kuptojé prioritetet dhe pritshmérité e familjeve;
¢ Té ndajé informacione me familjen, duke treguar kush éshté ai/ajo dhe ¢faré bén;

e Té mbéshtesé familjen pér t& marré vendime né lidhje me hapat e ardhshém.

Ndjenjat gé lidhen me kéto momente jané aq té forta sa, pavarésisht nése jané pozitive
ose negative, do té géndrojné té gdhendura né kujtesén e familjes.

»
%
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Helena, té cilén e prezantuam né ilustrimin e méparshém, na kujton aspektet mé té
réndésishme té kalimit té saj né NFH:

Mora numratorin telefonik, vendosa té marr iniciativén dhe kontaktova zyrén gendrore
té ekipit NFH. Né anén tjetér té telefonit dhe e vetédijshme pér déshpérimin tim, dikush
mé tha se mbéshtetja do té vinte sé shpejti. Tri dité pas telefonatés, erdhi né shtépi pér
vizité njé punonjés social, njé psikolog, njé logoped dhe njé mésues i edukimit special.

Ne biseduam gjaté pér tre oré. Pas késaj, kur ishim vetém né shtépi, uné dhe bashkéshorti
ndjemé se kjo ishte njé piké kthese né jetén toné. Ndjeheshim se na kuptonin né njé
ményré té tillé gé na pushtoi njé ndjenjé lehtésimi, e cila éshté e véshtiré té shpjegohet.
Ndjeheshim krenar gé ishim portugezé dhe gé jetonim né njé vend me institucione gé
punojné dhe u pérgjigjen nevojave té atyre qé i kérkojné, dhe pa gené e nevojshme té
paguajmé pér to.

Kjo ndjenjé lehtésimi na lejoi té fillonim t'i shikonin “gjérat” nga njé kéndveshtrim tjetér,
duke e vendosur Davidin né vend té paré dhe autizmin né té dytin, dhe kjo éshté motoja
gé ka drejtuar jetén e familjes toné deri mé sot.

Helena — néna e Davidit, e mbéshtetur nga SNIPI

Me ané té késaj déshmie, ne e kuptojmé se takimet e para mund té jené pika e nisjes
pér té zhvilluar marrédhénie té€ géndrueshme dhe mbéshtetése sipas njé gasjeje me né
gendér familjen. Né fakt, kéto momente té para té takimit jané bazat e marrédhénieve té
partneritetit ku bazohet ndérhyrja me né gendér familjen. Ky éshté momenti ideal pér t'i
dhéné familjes arsye gé té ndjehen se e kané ata kontrollin, pér t'i treguar qé profesionisti
dhe ekipi i respektojné ata dhe fémijén e tyre, dhe pér t'i ofruar ndihmé té menjéhershme,
nése éshté e nevojshme.

Thelbi nuk éshté té "vendosim” pér "cfaré” duhet té b&mé né njé takim té paré me familjen,
por té "reflektojmé” mbi ményrén "si" ta béjmé kété: si mund ta tregojmé me géndrimin toné
se familja mund té drejtojé té gjithé procesin, gé nga momenti i paré.

4 3. 2. Dégjoni dhe kuptoni prioritetet
dhe pritshmérité e familjeve

Si profesionist i NFH, mendoj se mjeti mé i miré i ndérhyrjes éshté aftésia pér té vierésuar
né ményré efektive nevojat, prioritetet dhe aftésité e familjes, gé pér mendimin tim, mund
té arrihet vetém duke e dégjuar vértet familjen. Ményra mé e miré pér té ofruar mjete té
réndésishme dhe efektive gé promovojné ndértimin e kapaciteteve té familjeve, rritjen
e tyre dhe aftésiné e géndrueshmeérisé pér t'u pérballur né ményré efektive me sfidat e
ndryshme qé duhet té kapércejné ¢do dité éshté té kuptojmé saktésisht se kur dhe pér
cfaré jemi té nevojshém... dhe ky éshté qéllimi pérfundimtar i NFH!

Déshmi e njé profesionisti té NFH-sé

Duhet mbajtur mend se edhe pse né shumicén e rasteve kontakti i prindérve me NFH-né
lidhet me njé kérkesé té géllimshme pér ndihmé, kérkimi i ndihmés mund té jeté i véshtiré
pér shumé familje ose NFH-ja mund té mos shihet as si nevojé. Hapi i paré mund té jeté
pérpjekja pér té€ kuptuar se ¢faré déshiron familja dhe pse na kané kontaktuar: a identifikohet
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familja me até gé pérmendet né kérkesén pér mbéshtetje? A jané njéjta shgetésimet e tyre
si ato gé shkruhen né raport?

Kultura, historia dhe udhétimi i jetés, veté rrjeti mbéshtetés dhe vlerat personale té
secilés familje mund té ndikojné né ményrén se si pérballen me mundésiné e paragitjes sé
njé kérkese pér ndihmé.

Pér shembull, ka familje gé e kané té lehté té€ kérkojné dhe té€ pranojné mbéshtetje, ndérsa
té tjerét mund ta konsiderojné té turpshme kérkimin e ndihmés.

Pérvojat e kaluara - té cilat mund té pérfshijné rekomandime nga shérbimet pa konsensusin
e familjes, ose kur kjo e fundit jep pélgimin vetém pér té mos u konsideruar neglizhente,
kané njé ndikim né ményrén se si secila familje e konsideron gasjen nga NFH-ja.

Prandaj, kontaktet e para duhet t€ pérbéjné né thelb momente qé shfrytézohen pér té
dégjuar dhe kuptuar historité dhe piképamjet e familjeve dhe pér té perceptuar pikat kryesore
té shgetésimit. Ata, gjithashtu, lejojné qé profesionisti t€ qartésojé supozimet fillestare, té cilat
mund té géndrojné ose jo, duke i parandaluar ata gé té veprojné sipas supozimeve té rreme.
Prandaj, éshté thelbésore gé té lejohet familja té drejtojé rrjedhén e késaj bisede té paré.

Shkémbimi i informacionit midis familjes dhe ekipit duhet té pérgendrohet né pérgjigjet
e pyetjeve gé ka familja dhe né diskutimin né lidhje me shgetésimet e tyre themelore. Familja
vendos dhe pércakton ritmin dhe masén deri ku jané té gatshém t'i tregojné pérfagésuseve
té NFH pér jetén e tyre. Disa familje mund té ndjehen té frikésuara ose jo rehat gjaté
kontakteve té para, nése u béhen pyetje né lidhje me gjendjen e tyre financiare, historiné e
hollésishme té shtatézanisé ose ndonjé lloj informacioni tjetér personal. Duke marré parasysh
gé kontaktet e para pérbéjné momentet fillestare mbi té cilat ndértohet marrédhénia, me
kété lloj pyetjesh, profesionistét rrezikojné té ndérhyjné mé shumeé se¢ duhet.

Profesionistét e NFH-sé duhet té béjné gjithmoné pyetje:

e Cfaré lloj informacioni éshté né té vérteté i nevojshém pér ofrimin efektiv té
shérbimit?

e A éshté vértet e nevojshme té merret ky informacion né kété moment?

Té gjitha pyetjet gé drejtohen zakonisht duhet t&€ mendohen me kujdes dhe duhet té
béhen vetém ato pér té cilat ka njé arsye mjaft té vlefshme. Nése pérmbushet ky kusht,
ne duhet t'i shpjegojmé familjes arsyen pse po u drejtojmé kéto pyetjeve, duke shmangur
dyshimet dhe mosbesimin gé mund té ndérhyjné né ndértimin e njé marrédhénieje besimi.

Le té shohim déshminé e njé néne se si e perceptoi ajo kontaktin e paré me LIT:

Takimi i paré né gendrén shéndetésore me ekipin ishte né té vérteté trondités. Te
gjithé ishin té sjellshém, shumé té gjindshém dhe u pérpogén té€ mé sgaronin situatén
specifike té djalit tim, megjithaté, né mendjen time, uné mund té shihja vetém njé grup
zonjash rreth meje, gé mé pyesnin nése kisha miq, a shkoja miré me nénén time apo
me vjehrrén, nése babai | fémijés pranonte ndéerhyrjen e ekipit dhe pastaj m'u dha njé
letér konsenti pér ta nénshkruar.

Pas takimit, ndjenja ime e pérgjithshme ishte: kaq ishte, kam njé djalé me aftési té
kufizuara, dhe deri mé tani, askush nuk e di se cili éshté problemi, prindérit e mi dhe
té bashkéshortit jetojné mé shumé se 100 km larg dhe ata as nuk e diné se ku ndodhet
kjo gendér shéndetésore!
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Nénshkrova njé letér gé u mundéson njé grupi njerézish té panjohur té shqyrtojné me
kujdes jetén time personale dhe familjare dhe té vierésojné aftésité e mia si nénée.

Duhet ta pranoj gé kjo lloj ndihme ishte e kushtézuar nga kéndvéshtrimi i vizités né
shtépi. Uné u hapa dyert e shtépisé sime, né plot kuptimin e fjalés, disa njerézve gé nuk
isha ende i sigurt nése i doja né jetén time.

Sonia — Néna e Davidit, e mbéshtetur nga SNIPI

Né kété rast, pyetjet dhe vérejtjet e profesionistéve (qé ishin pa dyshim "me géllim té miré”)

patén njé ndikim negativ te familja. Ne duhet t& mbajmé parasysh se kéto jané kontaktet
e para, hera e pare gé takojmé familjen! Né fakt, shumé informacione mund té mblidhen
mé voné...

Duhet té mbajmé mend se pritshmérité fillestare té familjeve né lidhje me shérbimet NFH

mund té jené mjaft té ndryshme. Prindérit mund té jené duke pritur pérgjigje pér diagnozén
ose prognozén, ose mund té kené nevojé pér mbéshtetje emocionale, informacion né lidhje
me zhvillimin apo edhe pér disa shérbime specifike, si fizioterapia, logopedia ose té tjera.

Né kontaktin e paré, vumeé re ankthin e familjes pér té gjetur mbéshtetje pér ti ndihnmuar
ata té kujdeseshin pér vajzén e tyre. Prindérit ishin referuar nga njé spital gendror, ku
ishin ekzaminuar nga disa specialisté dhe mjeké, té cilét u kishin dhéné rekomandime
pér disa terapi. Dhe sérish, ata nuk e kuptonin se ¢faré nuk shkonte me vajzén e tyre.
Prindérit kishin shumé pyetje dhe patén shumé kérkesa té ndryshme.

Déshmia e njé LIT-1

Madje disa prindér mund t& mendojné se mbéshtetja e LIT nuk éshté as e kénagshme dhe

as e mjaftueshme, ose madje gé pjesémarrja e SNIPI-t mund té jeté ndérhyrje né jetén e tyre.

Gjaté kontaktit té paré kemi vérejtur se pritshmérité e familjes kané gené mjaft specifike.
Familja na dha mesazhin se té gjitha informacionet e ofruara nga LIT ishin humbje
kohe. Ata gjithashtu na thané qé konteksti arsimor nuk kishte burimet e nevojshme né
dispozicion, domethéné logopediné, dhe ata donin gé ekipi yné té ofronte kété trajtim.

Déshmia e njé LIT-1

Pritshmérité dhe géndrimet mund té jené po aq té ndryshme sa dhe familjet me té cilat

jemi né kontakt. Nése e konsiderojmé kété larmishméri si pikénisje, kuptojmé se, nga njé
perspektivé me né gendér familjen, ne duhet té vlerésojmé até gé éshté e réndésishme
pér familjen dhe jo até gé profesionistét besojné se éshté e réndésishme. Sé pari dhe mé
kryesorja éshté gé ata duhet té jené dégjues té miré.

Babai dukej qartésisht g€ ishte i shqetésuar. Ai foli pér problemet e fémijés dhe ndikimin
e tyre né dinamikén e familjes dhe pyeti pér mbéshtetjen e sigurimeve shoqgérore, duke
gené se po shpenzonte shumé para péer kremra dhe ilace. Ai shprehu kegardhje gé
personi i vetém qé i shpjegoi dhe i dha udhézime pér pérgjigiet e NFH né komunitet
ishte pediatri i zhvillimit neurologjik. Kjo periudhé zgjati pér gati dy oré dhe profesionisti
e konsideroi si moment intensiv, ku babai shprehu ankesat dhe zemérimin e tij, duke
théné se ai ndihej i lodhur dhe i vetmuar, dhe duke treguar mungesén e mbéshtetjes né
lidhje me pérgjigjet specifike pér problemet e djalit té tij. Qéndrimi empatik i profesionistit
ndaj kétij prindi ishte jashtézakonisht i réndésishém, pér ta béré qé babai té tregonte
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pérvojén e tij: ".. Pér heré té paré mé pritén njeréz me té cilét mund té flisja dhe té cilét
mé dégjonin’.

Déshmia e njé LIT-1

4.3.3. Ndarja e informacionit me familjen

Nése duam gé prindérit té marrin vendime dhe té kené kontroll pér ndérhyrjen gé né
momentin e paré, atéheré duhet t'u ofrojmé informacione.

Ky éshté momenti kur profesionistét mund t'u tregojné familjeve se kush janég, ¢faré
béjné dhe si funksionojné shérbimet e ekipit dhe NFH-sé dhe mund t'u jepet njé fletépalosje,
nése e keni njé té tillé. Pér t& shmangur rrezikun e marrjes nén kontroll té kohézgjatjes sé
takimit, ky moment shpjegues duhet té jeté i shkurtér, duke i dhéné familjes mundésiné
pér té ngritur ¢céshtjet e saj. Profesionisti mund té fillojé duke pyetur se ¢faré di familja pér
NFH-né dhe ¢faré presin nga shérbimet, duke shtuar informacione sipas nevojave té tyre.

Ky informacion fillestar né lidhje me mbéshtetjen e NFH-sé ka nevojé pér pérgatitje té
kujdesshme dhe t& mirémenduar nga ekipi, pér té& shmangur dhénien e njé vizioni kufizues
té shérbimeve te familja.

Né fakt, familja mund té ndikohet lehtésisht nga informacioni i ofruar né lidhje me
shérbimet ekzistuese dhe ményrés se si ato ofrohen. Ményra se si familja e kupton mbéshtetjen
dhe filozofiné e saj themelore krijohet nga ményra se si éshté pérgatitur dhe si prezantohet
nga ekipi. Prandaj, mé shumé sesa shpjegimi i mbéshtetjes s&€ NFH-sé&, do té jeté géndrimi i
profesionistit ai gé do té krijojé perceptimin e familjes pér shérbimet tona. Ne mund té themi
se "askush nuk i njeh fémijét mé miré se prindérit e tyre”, por nése mé voné nuk i dégjojmé
prindérit se cfaré kané pér té théné mbi aftésiné e fémijés, ne do té pércjellim informacione
té pagarta apo edhe kontradiktore pér rolin e vérteté té familjes.

Pérmes veprimeve gé ndérmarrin, profesionistét duhet té tregojné respekt pér karakteristikat
unike dhe ményrén e jetesés té secilés familje, duke u treguar mendjehapur dhe me vullnet
pér t'iu pérgjigjur prioriteteve né jetén e tyre.

Né kété reflektim té€ LIT né lidhje me kontaktet e para, mund té vérehet ekuilibri midis té
dégjuarit dhe ndarjes sé informacionit nga profesionisti né lidhje me shérbimet e NFH-sé:

NE€ kété faze, éshté thelbésore gé ndaj familjes té tregohet njé gasje disponueshmeérie,
duke marré parasysh qé ata mund té jené duke pérjetuar ndjenja ankthi, frustrimi dhe
ndoshta kané pritshméri té meédha né lidhje me até qé pérfagéson ekipi pér zgjidhjen e
njé problemi. Né rastin qé po analizojmé, familja kishte pritshméri né lidhje me pérgjigjen
e mundshme té ekipit, si dhe né lidhje me sa shpejt u kontaktuan (...).

Gjaté kétij takimi u dhané disa informacione pér llojin e ndjekjes sé ofruar nga LIT dhe
kriteret e kualifikimit. Njé fletépalosje iu dha familjes dhe u eksplorua dhe u analizua
bashké me to.

Pas kétij procesi pér té identifikuar nevojat/ shqetésimet mé té réndésishme gé pérjetonte
familja, u sqarua procesi qé karakterizon ndjekjen e LIT né lidhje me familjen/ fémijén
dhe kontekstin arsimor, si dhe fazat e ndryshme gé jané té pérfshira.
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Shkurtimisht, ne mendojmé se éshté thelbésore gé proceset e NFH-sé té fillohen né
ményré té ekuilibruar, brenda afateve té shkurtra (kur éshté e mundur), duke pérdorur
praktika té pérshtatshme dhe pozitive g€ lehtésojné fazat pasuese. Perceptimi se nivelet
e kénaqgésisé sé familjeve jané té larta kur kontakti éshté i shpejté dhe kur ata ndiejné se
do té marrin njé mbéshtetje té mundshme pér shqetésimet/ ankthet/ nevojat e tyre, na
mundéson neve si njé ekip té reflektojmé mbi treguesit gé do té béhen katalizatoré té
praktikave té mira gjaté gjithé procesit. Marrédhénia e krijuar me familjen dhe kujdestarét
e tjeré, duke ruajtur gé nga fillimi, dimensionet etike, si dhe supozimet gé pérbéjné
referencat né praktikén e NFH, éshté kusht per nje ofrim efektiv dhe cilésor té shérbimeve
pér familjet dhe femijét e tyre.

Déshmia e nje LIT-1

Shumé familje nuk jané té vetédijshém pér numrin dhe shuméllojshmériné e shérbimeve
té disponueshme dhe profesionistét duhet té japin informacione mbi llojin e pérgjigjeve gé
mund té zgjidhen, merren dhe koordinohen si pjesé e procesit t&€ ndérhyrjes. Gjithashtu,
duhet té kuptojmé se cilat shérbime ose burime ka familja, duke kuptuar se ¢cfaré mund té
pérmirésojé ose ¢faré vlerash mund té shtojé NFH né mbéshtetjen ekzistuese.

4.3 4. Marrja e vendimeve pér hapat e métejshme

Bazuar né té gjithé informacionin e ndaré gjaté kétyre kontakteve té para, familja dhe
ekipi duhet t& marrin disa vendime né lidhje me aspektet e méposhtme:

e Kualifikimi: Fémija dhe familja mund té€ mos i pérmbushin kriteret pér mbéshtetje
né momentin e kontaktit té paré, por shgetésimet pér zhvillimin e ardhshém mund
té tregojné nevojén pér rivlerésim té mévonshém, nése ndryshon situata e fémijés
ose e familjes. Profesionistét duhet ta ofrojné kété informacion;

¢ Nevoja pér mbéshtetje: Familja dhe ekipi mund té pércaktojné se nuk kané
nevojé pér shérbime NFH, edhe pa vazhdimésiné e vlerésimit. Né kéto raste, ato
mund t'u referohen shérbimeve té tjera, nése éshté e nevojshme, dhe né varési té
shgetésimeve té ngritura né rekomandimin fillestar;

e Vendimii familjes pér pérfshirjen e NFH: Fémija mund t& déshmojé nevojén pér
rivlerésim pasues ose shérbime NFH, por prindérit mund té vendosin se nuk duan
té pérfitojné nga ndérhyrja e SNIPI-t. Né kété rast, ekipi duhet té sigurohet gé
vendimi i familjes éshté i bazuar né informacione té mjaftueshme, duke reflektuar
mbi té gjitha aspektet gé vijné si pasojé e zgjedhjes sé tyre. Prindérit duhet té pyeten
nése déshirojné té kontaktohen mé voné, ose duhet té informohen se mund ta
kontaktojné ata veté, nése ndryshojné mendim;

e Planifikimi i vlerésimit: Familja dhe ekipi mund té vazhdojné procesin duke
planifikuar vlerésimin®, duke vendosur pér llojin e informacionit gé duhet té€ merret,
dhe pér ményrén si, ku dhe me ké duhet té merren kéto informacione, dhe rolin
dhe nivelin e pérfshirjes gé familja zgjedh té& marré pérsipér gjaté procesit. Ky
planifikim duhet té bazohet né vlerésimet e shqyrtimit, raportet e familjes ose
vlerésimet e méparshme.

6 Vlerésimi, gé né kété kontekst nénkupton té kuptuarit e funksionimit té fémijés, duke u pérgendruar te
shgetésimet, prioritetet dhe pritshmérité e familjeve, do té mundésojé pércaktimin e pérbashkét né vijim té
frekuencave dhe llojit té mbéshtetjes. Vlerésimi né NFH do té zhvillohet né pikén vijuese.
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Pas kontakteve té para dhe kur familja dhe ekipi vendosin té ruajné vazhdimésiné e
procesit, duhet té pércaktohet natyra dhe objekti i shérbimeve té kérkuara NFH pér fémijén
dhe familjen. Né pikén vijuese do té shohim se si té€ planifikojmé dhe mbledhim informacionet
e nevojshme pér zhvillimin e njé plani veprimi té pérshtatshém dhe efektiv, gjithmoné té
bazuar né shgetésimet, burimet dhe prioritetet e familjes.

Eshté e réndésishme té mbani hapur “kanalet e komunikimit” me shérbimin ose
profesionistin qé ka rekomanduar ¢éshtjen, duke i informuar ata pér vazhdimésiné
e procesit gé kané filluar, domethéné nése familja tashmé éshté kontaktuar dhe cili
ishte vendimi i tyre né lidhje me pérfshirjen e tyre me NFH.

'

Komente
pPér njésiné
rekomanduese
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Sfidat e hasura gjaté kontakteve té para:
Perspektiva profesionale

Praktikat ndérvepruese:
ményra se si shpjegohen
arsyet e kontaktit dhe
shérbimi kontribuon né
harmonizimin me familjen,
qé nga momenti i paré.

Praktikat ndérvepruese:

té krijohen bazat e para té njé

f
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marrédhénie partneriteti
dhe besimi.

Praktikat pjesémarrése:

té promovohet zgjedhja e
familjes, duke respektuar
nivelin e pérfshirjes qé
familja déshiron té keté:
amilja udhéheq ndérhyrjen.

Praktikat pjesémarrése:
té lihet hapésiré dhe pér
té inkurajuar familjen
pér té marré vendime té
informuara, nga
momenti i paré.

Laura ka punuar mbi 10 vite né fushén e edukimit special dhe éshté béré
pjesé e ekipit t& SNIPI-t para tre vitesh. Pa trajnim formimi ose pérvojée té
méparshme né kété fushé, ajo éshté mbéshtetur né ndihmén e ekipit dhe né
vullnetin e saj pér té zhvilluar njé puné té réndésishme pér familjet. Kryefjala
qé ajo ka mésuar né praktikén e saj té pérditshme éshté se suksesi i ndérhyrjes
pérfshin njé géndrim "familja vjen e para“, né ¢do moment.

Né njé takim té ekipit, u vendos qé Laura t€ ishte pérgjegjése pér kontaktimin
e familjes sé Rikardos, njé situaté e rekomanduar nga mjeku i familjes pér shkak
té vonesave né zhvillim dhe faktoréve té lidhur me riskun.

Prandaj, Laura telefonoi Marian, nénén e djalit, duke prezantuar shkurtimisht
shérbimin dhe duke shpjeguar gé LIT-ja ka marré njé kérkesé pér mbéshtetje,
nga mjeku i familjes, pér Rikardon. Maria me sa dukej e priste telefonatén,
por hezitonte né ligjérimin e saj dhe Laurés iu duk se mund té kishte ndonjé
shgetésim ose mosbesim né lidhje me kété gasje. Laura sugjeroi té béhej
njé takim, ku ata mund té flisnin getésisht pér shgetésimet e familjes dhe
si NFH mund t'i mbéshteste ato shgetésime dhe shpjegoi se ajo do té ishte
né dispozicion pér t'u takuar kudo gé néna mendonte se do té ishte mé e
dobishme dhe e rehatshme. Né médyshje, Maria tha se do té preferonte gé
Laura té zgjidhte vendndodhjen, pasi ishte hera e paré gé ajo kontaktonte me
NFH. Laura shtoi se, si profesioniste e NFH, ajo mund té shkonte né cilindo
vend gé familja e konsideronte té réndésishme, si shtépia e familjes, vendi ku
familja dhe fémija géndrojné zakonisht, apo edhe né zyrén gendrore té ekipit
(né gendrén shéndetésore). Laurés iu duk se néna nuk po ndihej rehat pér té
marré njé vendim dhe se mundésia e njé takimi né shtépiné e familjes nuk u
mor né konsideraté menjéheré, késhtu gé ajo mé pas e pyeti se ku e kalonte
zakonisht ditén Rikardo. Maria pérmendi se djali i saj shkonte né ¢cerdhe né njé
institucion lokal dhe se ajo zakonisht e merrte até pasdite. Laura shpjegoi se
ajo e njihte miré até mjedis, dhe gé ekipi kishte ndjekur disa fémijé gé shkonin
atje dhe, nése néna pranonte, ata mund té bénin binin dakord pér t'u takuar
atje. Késhtu ajo mund té takonte edhe Rikardon. Pasi mori kété informacion,
Maria pérfundoi duke zgjedhur gé takimin e paré ta bénin né ¢cerdhen ku
shkonte Rikardo dhe ata rané dakord gé Laura té kontaktonte institucionin
pér té kérkuar njé dhomé ku ajo mund té takohej me nénén, si¢ kishte béré
né situatat e méparshme.
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Pasi mbylli telefonin, Laura mendoi nése e kishte marré mé shumé se¢ duhej
né doré vendimmarrjen e familjes. Duke gené se kishte pérvojé né punén me
mjediset e cerdheve dhe kopshteve, Laura e dinte se sa e lehté éshté, gé nga
fillimi i ndérhyrjes, té "kontrollohet” situata, duke ndikuar né rrjedhén e punés
s€ pérbashkét me familjen gé né nisje.

Nga ana tjetér, pse po hezitonte kag shumé néna gé herén e paré? A
"hezitonte” ajo sepse ishte hera e paré? A éshté e mundur gé Laura té kishte
supozuar mé herét se¢c duhet gé néna nuk donte ta kishte takimin e paré né
shtépi, bazuar né informacionin e méparshém gé ekipi kishte hulumtuar né
analizén e rekomandimit? Ajo ende nuk e kishte takuar kété familje dhe kishte
filluar gé tani té mposhtej nga dyshimet né lidhje me praktikén e saj...

Kur ajo arriti te institucioni, shkoi menjéheré né dhomén e vogél té
takimeve, ku, né situatat e méparshme, kishte takuar familje té tjera té fémijéve
té mbéshtetur nga ekipi i saj. Maria u ul pér té pritur. Ajo dukej se ishte e
interesuar dhe, megjithése pati disa rezerva gjaté bisedés, filloi gradualisht
té shtronte pyetje, té cilat pérgendroheshin kryesisht né rolin e LIT-sé dhe
géllimin e ndérhyrjes sé tyre. Laura u pérpoq té ishte e qarté né pérgjigjet e
saj dhe pasi sgaroi arsyen pse ekipi kishte kontaktuar me té, ajo i dha hapésiré
Marias gé té fliste né lidhje me shgetésimet e saj. Maria ishte e vetédijshme
se mjeku i familjes do té sugjeronte mbéshtetjen e NFH-sé, sepse Rikardo
‘nuk po zhvillohej me ritmin e duhur”, por ajo pranoi se nuk kishte njé ide té
garté se ¢faré nénkuptonte "pasja e késaj mbéshtetjeje”. Ajo i tregoi Laurés se
ishte e shgetésuar pasi "Rikardo nuk po flinte miré" dhe gjithashtu ajo mund
ta kuptonte se "ai ishte pak i vonuar pér moshén e tij*, kur e krahasonte até
me fémijét e tjeré té sé njéjtés moshé. Laura mendoi se duhej té sgaronte disa
nga shgetésimet dhe u pérpoq té kuptonte mé miré "gjumin e parehatshém®,
dhe néna shpjegoi se "ai zgjohej shumé heré natén, rreth gjashté heré”. Sipas
nénés, Rikardo ishte njé fémijé gé nuk "belbézonte shumé” dhe "as qé nuk
mund té ecte miré". Gjaté bisedés, néna pérmendi se sa e vetmuar ndihej, se
nuk kishte kujt t'i drejtohej, dhe pér mé tepér jetonte me véshtirési t¢ médha
ekonomike, pasi ajo ishte e vetmja gé pérfitonte asistencén pér papunési. Ajo
nuk e pérmendi babané né asnjé moment. Laura e pérmbylli kété takim me
njé pérmbledhje té shkurtér té shgetésimeve té€ nénés dhe i shpjegoi se, me
té dhénat gé ajo kishte treguar, mund té konsiderohej gé Rikardo dhe familja
e tij do té mund té pérfitonin shérbimet e SNIPI, pasi gé ata i plotésonin garté
kriteret e kualifikimitt, nése familja do ta zgjidhte kété opsion.

Maria pranoi dhe vendosi qgé NFH té pérfshihej né jetén e saj. Hapi i paré
ishte hedhur. Laura pérmendi se ajo i kishte kuptuar shqgetésimet kryesore té
Marias dhe se ekipi do té ishte né gjendje ta ndihnmonte duke iu pérgjigjur atyre
pyetjeve. Pér ta béré kété, ata do té duhet té mblidhnin informacione mé té
hollésishme, pérkatésisht né lidhje me Rikardon dhe mjediset ku ai géndronte
zakonisht. Sé bashku, Laura dhe Maria pércaktuan llojin e informacionit gé do
té nevojitej, dhe ményrén dhe personin me té cilin do té kryhej marrja e kétij
informacioni, pér té pércaktuar mé voné shpeshtiné dhe llojin e mbéshtetjes.

Praktikat pjesémarrése:
veprimet e profesionistit
duhet té tregojné se éshté
familja ajo g€ ka kontrollin
e situatés gé nga momenti i
pare.

Cilésia teknike:
profesionisti i NFH-sé duhet
té jeté i afté té mendojé

dhe reflektojé thellg, duhet
té marré vendime dhe té
zgjidhé probleme.

Praktikat ndérvepruese dhe
pjesémarrése:

té dégjojé dhe kuptojé
prioritetet dhe pritshmérité

e familjeve mbi ményrén

se si ata duan gé NFH-ja té
pérfshihet né jetén e tyre.

Cilésia teknike: pasja e
njohurive pér zhvillimin

e fémijés mundéson gé té
béhen pyetjet e duhura dhe
té hollésishme, té nevojshme
pér té mbéshtetur dhe pér
t'ju pérgjigjur familjes.

Praktikat ndérvepruese:
t'i déshmohet familjes

se jemi né dijeni té
shgetésimeve té tyre
éshté njé aspekt thelbésor
né ndértimin e njé
marrédhénieje besimi.

Praktikat pjesémarrése:
familja luan njé rol kryesor
né planifikimin e vlerésimit,
duke zgjedhur nivelin e
pérfshirjes qé ata synojné té
ndérmarrin.
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’,! + NDALONI DHE REFLEKTONI

1. Ményra se si ky ekip ndérmerr gasjen e paré ndaj familjeve mund té
jeté e ndryshme nga ményra se si organizohet LIT juaj aktual. Cilat
aspekte jané té ndryshme? Si ndikojné kéto ndryshime te familjet?
A ka ndonjé aspekt qé déshironi té ndryshoni né ekipin tuaj pér t'iu
pérshtatur praktikave té rekomanduara?

. Njé nga parimet themelore té€ NFH-sé éshté qé ndérhyrja duhet

té drejtohet nga familja gé né momentin e paré. Cfaré ka béré ky
profesionist pér té lehtésuar zbatimin e kétij parimi té ngritjes sé
kapaciteteve dhe fugizimit?

. Duke marré parasysh qé c¢do situaté éshté unike (pér shkak
té karakteristikave unike té familjeve, kontekstit té tyre dhe
profesionistéve té pérfshire), ¢cfaré do té kishit béré ndryshe pér té
lehtésuar zbatimin e praktikave té rekomanduara né kété fazé té
ciklit té ndérhyrjes?
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4 4 Vlierésimi né NFH

Ky hap synon té identifikojé shgetésimet, prioritetet dhe burimet e familjes, si dhe té
identifikojé aftésité funksionale té fémijéve dhe karakteristikat e kontekstit, gé€ pérbén
njé informacion thelbésor pér té hartuar njé plan specifik dhe individual té ndérhyrjes
pér fémijét dhe familjet e tyre.

Ne tashmé kemi analizuar se kontaktet e para duhet té kené si karakteristiké dégjimin dhe
kuptimin e aspiratave dhe prioriteteve té familjeve né lidhje me pritshmérité nga kontributi
i NFH né jetén e tyre dhe né jetén e fémijés sé tyre. Megjithése mund té keté njé moment
né cikél, té cilit i referohemi si vlerésim (gé do ta diskutojmé né kété piké), ky vlerésim,
si proces pér té kuptuar perspektivén e familjes, fillon né takimin e paré midis familjes
dhe profesionistéve. Né ményré té pashmangshme, i gjithé procesi éshté dinamik dhe i
individualizuar, pasi, si¢ e kemi pérmendur mé paré, secila familje éshté unike.

Né pérgjithési, vlerésimi synon mbledhjen e informacionit gé éshté thelbésor pér té
mundésuar vendimmarrjen. Né njé gasje me né gendér familjen, momenti i vlerésimit éshté
thelbésor pér té thelluar mé tej pritshmérité fillestare té familjes dhe, mbi bazé té kétyre, té
hartohet njé ndérhyrje e individualizuar pér familjen - "moderne” (né krahasim me masat
standarde "té gatshme”) - gé u pérgjigjet shgetésimeve dhe pérparésive té tyre.

Vlerésimi né NFH duhet té jeté:

e | dobishém — pér té planifikuar ndérhyrjet e individualizuara dhe monitorimin
e progresit;

e Konvergjent — bazuar né faktin se si njeréz té ndryshém, prindér dhe profesionisté,
e perceptojné sjelljen e fémijés gjaté rutinés sé tyre té pérditshme;

e Autentik — metodat, modelet dhe materialet duhet té diskutohen dhe zgjidhen,
duke i pérdorur né ményré fleksible me géllim gé té shpalosé njé ide mé té sakté
té aftésive funksionale té fémijés;

e | drejté dhe sensitiv:

e Pérshtatja e dallimeve individuale (karakteristikat sensoriale, emocionale
dhe kulturore);

e Duke marré parasysh ndryshimet/evolucionet, edhe kur fémija ka véshtirési
té médha;

e Mundésimi i njé vlerésimi funksional té sjelljes dhe nivelit t& ndihmés gé
fémija kérkon pér té kryer njé detyré;

e Lidhur me pérfitimin, duhet té€ mundésohet njé ekspertizé specifike dhe
pérdorimi i késaj ekspertize té pérshtatshme né kontekste té ndryshme;

e Bashképunues — midis profesionistéve té ndryshém té ekipit dhe prindérve.

(pérshtatur nga Bagnato, Neisworth, & Pretti-Frontczak, 2010)

Bashképunimi midis familjeve dhe profesionistéve dhe marrédhénia e synuar e besimit
nuk ndodh menjéheré. Ato jané pjesé e njé procesi, i cili mund té jeté mé i gjaté ose mé i
shkurtér, dhe gé gradualisht ndértohet dhe béhet i géndrueshém gé nga kontaktet e para,
ku géndrimi i profesionistit éshté thelbésor. Shkémbimi i informacionit do té€ evoluojé edhe
né pérputhje me zhvillimin e késaj marrédhénieje besimi.
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Pér ne prindérit, gjiéja mé e réndésishme éshté besimi gé na pércillet nga profesionistét
gé ndjekin fémijét tané. Kur i besojmé njéri-tjetrit, kemi béré gjysmén e punés. Dhe njé
dialog i vazhdueshém ndihmon shumé.

Déshmia e njé familjeje t&€ mbéshtetur nga SNIPI

Ky proces i ndértimit té njé marrédhénieje besimi dhe fuqgizimi té familjes nuk éshté i
lehté. Momenti i vlerésimit mund ta pérforcojé kété marrédhénie ose, nga ana tjetér mund
ta démtojé até. Kjo ndodh kur profesionisti, né ményré té pavetédijshme, merr drejtimin
e ploté té procesit, duke larguar prindérit (ndonjéheré edhe fizikisht, duke parandaluar
praniné e tyre te fémija), duke kufizuar késhtu fugizimin e familjes dhe procesin e ngritjes
sé kapaciteteve, duke marré vendime pér llojin e informacionit gé do té mblidhet, ményrén
dhe arsyet e mbledhjes sé tij, sipas kéndvéshtrimit dhe ekspertizés sé profesionistit.

Né fakt, ndoshta sepse tradicionalisht éshté konsideruar si njé "moment profesionistésh”,
ndodh shpesh gé ata té fillojné vlerésimin e tyre duke pérdorur disa instrumente té
standardizuara té& mbledhjes sé té dhénave gé ofrojné pérgjigje pér dyshimet e tyre si
eksperté né fusha té vecanta, pa u dhéné dot pérgjigje pyetjeve, shgetésimeve dhe nevojave
pér mbéshtetje té familjeve.

Késhtu, mund té ndodhé gé psikologu "té pérdoré” njé shkallé vlerésimi formal té€ zhvillimit,
logopedi "té pérdoré” njé shkallé vlerésimi té gjuhés dhe fizioterapisti "té pérdoré” njé shkallé
té vlerésimit motorik... Té gjitha kéto procedura mund té jené legjitime kur profesionisti mban
parasysh gé marrési i té gjithé informacionit té mbledhur éshté familja dhe kur familja né
té vérteté ka nevojé pér kété informacion. Né njé ndérhyrje té pérgendruar te familja, éshté
shumé e réndésishme qé profesionistét té zbatojné vlerésimin duke reflektuar metodologjiné
gé i pérgjigjet mé miré dyshimeve dhe pyetjeve té familjes.

Pér té shmangur situatat kur profesionisti merr rolin e tij si ekspert, para se té pércaktojé
me familjen objektivat dhe strategjité e ndérhyrjes, ai duhet t'i lejojé familjes hapésiré dhe
kohé té mjaftueshme gé familja té ndajé shgetésimet e saj dhe mundésité e mésimit dhe
zhvillimit té fémijés sé tyre. Eshté shumé e réndésishme gé profesionisti té kuptojé dhe
identifikojé: (1) ¢faré éshté e réndésishme pér familjen; (2) sii percepton familja karakteristikat
unike té fémijés sé tyre dhe ndikimin e tyre né jetén e pérditshme.

Né kété hap té dyté té ciklit t& ndérhyrjes, dhe me géllim gé té sigurohet gé fémija dhe
familja té marrin mbéshtetjen e individualizuar dhe té duhur pér nevojat dhe déshirat e tyre,
shérbimet e NFH duhet té identifikojné dy dimensione themelore.

Vlerésimi né NFH
Dy dimensionet e vlerésimit né NFH jané:
1. Shqgetésimet, prioritetet dhe burimet e familjes;

2. Karakteristikat e fémijéve - aftésité funksionale dhe nevojat, rutinat e
pérditshme dhe kontekstet e jetés, dhe ményra se si ato perceptohen nga
familja dhe kujdestarét e tjeré té rritur.

Mbledhja e kétyre té dhénave shtesé pér informacionin e mbledhur gjaté kontakteve té
para duhet t& merret parasysh gjaté pérgatitjes dhe zbatimit té IFSP - plani i individualizuar
i shérbimit né familje - (si¢c tregohet né shembullin mé poshté), duke guar drejt ndérhyrjes
sé individualizuar pér secilén familje (shih. 4.5 té kétij kapitulli):
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Plani i individualizuar i shérbimit familjar (IFPS) u plotésua me familjen dhe profesionistét
e pérfshiré né kété rast. Zhvillimi i objektivave me té cilat do té punohet u bazua né
qgéllimet e identifikuara mé paré, si gjaté fazés fillestare ashtu edhe gjaté vierésimit, si
dhe té dhénat nga vézhgimet dhe informacionet e siguruara nga familja.

Déshmia e njé LIT-1

4 4 1. ldentifikimi i shqetésimeve, prioriteteve
dhe burimeve té familjes

Si¢ pérshkruhet mé sipér, né njé gasje té pérqgendruar te familja, identifikimi i shgetésimeve
té familjes éshté njé proces i vazhdueshém, i pranishém né "momente té ndryshme té
takimit” me familjen. Né fakt, cdo kontakt mes familjes dhe profesionistéve (me telefon,
takim né zyrén gendrore té ekipit, gjaté vizitave né shtépi, gjaté vlerésimit té zhvillimit, etj.)
éshté njé mundési pér té ndaré shgetésimet, prioritetet dhe burimet gé ata sjellin né NFH
dhe né procesin e ndérhyrjes. Ky informacion nuk mblidhet vetém gjaté vlerésimit fillestar
dhe, pér kété arsye, nuk duhet té jeté i vetmi informacion qé té€ pérfshihet né ndérhyrje.

Sa mé shumé t'i kuptojné profesionistét familjet, ag mé efikase jané marrédhéniet gé
ata kané me ta dhe po ashtu ag mé efektive do té jeté edhe ndihma e tyre. Pér kété arsye,
identifikimi i pritshmérive dhe nevojave qé karakterizojné familjet mundéson mbledhjen e
informacionit katalitik pér té kryer njé ndérhyrje té individualizuar dhe pér té promovuar
takime harmonike me profesionisté, shérbime dhe komunitetin gé ofrojné ndihmé.

Le t'i hedhim njé sy se ¢faré ka ndaré me ne ekipi pas referimit té njé fémije té konsideruar
né risk mjedisor nga shérbimet ("njé néné e re, me njé véshtirési té lehté kognitive, pa ndonjé
pérvojé pér kujdesin e ndonjé fémije dhe me disa véshtirési shogérore dhe familjare”):

Gjaté késaj vizite té paré né shtépi, géllimi kryesor i KR ishte té dégjonte nénén, e cila
ishte shumé e kénaqur me vizitén e profesionistit, duke shpjeguar té gjitha detajet rreth
lindjes dhe si ishte jeta e saj e pérditshme me Luisin, djalin e saj. Ata biseduan shumé
dhe gjaté bisedés néna tha se shgetésimi i saj kryesor ishte té mésonte mé shumée rreth
kujdesit pér fémijén e saj. Njé shqetésim tjetér i nénés ishte té vendoste se ku do ta linte
fémijén kur ajo do té kthehej né formimin profesional, brenda njé muaji. Profesionisti
e sigurol até, duke i shpjeguar se vizitat né shtépi do té vazhdonin, dhe késhtu ajo do
té kishte mundeési té fliste pér té gjitha dyshimet e saj dhe té mésonte mé shumé se
si té kujdesej pér Luisin. Sidoqofte, dhe duke marré parasysh informacionin e dhéné
nga néna rreth burimeve né dispozicion, profesionisti sugjeroi g€, sa heré gé ajo do té
shkonte né gendrén shéndetésore pér té peshuar fémijén ose pér té béré vaksinat dhe
né takimet me pediatrin, ajo duhet té shprehte dyshimet e saj.

Déshmia e nje LIT-1

Si¢ e kemi pérmendur né lidhje me kontaktet e para, momenti i vlerésimit mund té
ndryshojé edhe marrédhéniet prindér/profesionisté:

MEé€ kujtohet takimi i paré i vierésimit té fémijés soné sikur té ishte sot. Pér heré té pare,
pamé njé ekip ndérhyrjeje me njé terapist profesionist, njé logoped, njé fizioterapist, njé
psikolog dhe njé punonjés social. Pér heré té paré na pyeten se ¢faré déshironim pér
fémijén toné, nése ishim té informuar pér sindromén, si do té ishte zhvillimi i tij, ¢faré
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mund ta rrezikonte até, si mendonim se duhet té ishte ndérhyrja dhe, mbi té gjitha, na
thané se kishim shumé réndési pér zhvillimin e fémijes soné!

Déshmia e njé familjeje

Né& njé proces interaktiv dhe té vazhdueshém té ndarjes dhe mbledhjes sé té dhénave,
qé kryhet midis familjeve dhe profesionistéve, identifikimi i shqetésimeve, prioriteteve
dhe burimeve té familjes synon té kuptojé:

e Cfaré familjet duan pér vete dhe fémijét;
e Cfaré lloj ndihme u nevojitet (nga profesionistét) pér té arritur ato aspirata;

e Perceptimi i tyre rreth burimeve (zyrtare dhe jozyrtare) té disponueshme pér té
pérmbushur nevojat e tyre.

Megjithése mund té duket e lehté gé té zbatohen té gjitha ato gé kemi théné né njé gasje
me né gendér familjen, profesionistét pérballen me disa sfida. Pér shembull, njé problem i
zakonshém gé& ngrihet shpesh gjaté vlerésimit éshté se ky i fundit hartohet pa u bazuar né
shgetésimet, prioritetet dhe burimet e familjes.

Né fakt, ndoshta sepse pérbén njé séré praktikash gé tradicionalisht nuk ishin zakonisht
pjesé e funksioneve té profesionistit t& NFH, identifikimi i shgetésimeve, pérparésive dhe
burimeve té familjes €shté ndoshta, pika mé e véshtiré pér profesionistét.

Pérvec kétij aspekti, shprehja "vlerésim i familjes”” éshté pérdorur gabimisht pér njé kohé
shumé té gjaté, pér té pérshkruar procesin e mbledhjes dhe kuptimit té informacionit té
dhéné nga familjet né lidhje me shqgetésimet dhe burimet e tyre.

Prandaj éshté e réndésishme té sqarohen kéto koncepte: ne profesionistét, pér té
"vlerésuar" njé familjeve, nuk duhet té bazohemi vetém né arsyetimet tona mbi “pikat e
dobéta” dhe “nevojat e tyre”. Né fakt, duhet té kuptojmé mé miré até qé familjet synojné
té arrijné dhe até gé ata presin nga profesionistét, né rast se ata kané nevojé pér dicka. Ky
éshté njé proces gé ndihmon familjen té identifikojé pikat e forta dhe prioritetet e saj né
lidhje me pérmirésimin dhe promovimin e zhvillimit té fémijés sé tyre.

Mbani mend: identifikoni pikat e forta dhe burimet!

Pérvoja ka treguar se, zakonisht, profesionistét e kané mé té lehté té zbulojné shgetésimet
dhe nevojat sesa té€ identifikojné pikat e forta dhe burimet! Megjithaté, njohja e burimeve té
familjes éshté jashtézakonisht e réndésishme pér ndérhyrjen. Né njé gasje me né gendér
fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve, profesionisti duhet t&€ mbéshtesé familjen né pérdorimin
e burimeve té tyre pér té arritur rezultatet e pritura. Qéllimi i késaj lloj qasjeje éshté té forcojé
funksionimin e familjes, pér t'i mundésuar atyre té kontrollojné jetén e tyre dhe té mos
béhen shumé té varur nga shérbimet. Vizioni tradicional (pas té cilit mund té jemi akoma
shumé té lidhur) shpesh na bén té pérgendrohemi né véshtirésité e fémijéve dhe né pikat e
dobéta té familjeve. Né kété ményré, praktika joné synon té "korrigjojé” kéto mungesa, por
perceptimi yné i pikave té dobéta té familjes (duke gené se ne pérgendrohemi vetém né
kéto) na bén té supozojmé se ata nuk jané né gjendje té pérfshinen. Sa heré kemi dégjuar
dhe/ose théné: "Kjo familje nuk po pérfshihet"?

7 Termipérdorur shpesh né NFH, por gé éshté kritikuar nga disa autoré (Noonan & McCormick, 1993; Slentz
& Briker, 1992), duke pérfshiré "Task Forcén né IFSP" (McGonigel, Kaufman, & Johnson, 1991), pér shkak se
rrezikon té duket si vlerésim me natyré néngcmuese, gé pérfshin gjykimin e vlerés dhe gé nuk éshté koherent
me ndérhyrjen me né gendér familjen.
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Né vend té késaj, nése e kuptojmé sa i réndésishém éshté ky vizion pér forcimin e
kompetencave té familjeve, do té jemi né gjendje té gjejmé pikat e forta dhe burimet e tyre,
madje edhe né situata sfiduese:

NEé katér nga teté fushat e vierésuara, zhvillimi i FM. ishte dukshém nén até qgé pritej
pér moshén e tij kronologjike. Pérve¢ késaj, ai ishte i ekspozuar ndaj njé numri té
konsiderueshém faktorésh té riskut mjedisor (...). Ndér kéto, gjendja e shéndetit mendor
té nénés (skizofrenia) e ndérlikuar nga abuzimi me alkoolin, mungesa e pérkohshme e
babait (qé punon né Angola) dhe neglizhenca gé lidhet me mungesén e strehimit bazé,
shéndetit, ushgimit, higjienés dhe nevojave arsimore. Véshtirésia né gasjen né burimet
zyrtare dhe jozyrtare né lidhje me izolimin gjeografik, diskriminimin socio-kulturor,
varfériné, nénén e papuné, pamundesiné pér té aksesuar mbéshtetien e ndihmés sociale
dhe mosfunksionimin global té familjes, ishin gjithashtu faktoré té riskut kontekstual gé
kontribuan né problemet e identifikuara.

Si pika té forta, marrédhénia e forté dhe pozitive néné-fémije, shqetésimi i nénés me
zhvillimin e EM. dhe véshtirésité gjuhésore, niveli i pérgjegjésisé sé motrés sé madhe
té FM. (zévendéson nénén kur ajo nuk mund té ngrihet nga shtrati) dhe angazhimi i
mésuesit té arsimit parashkollor.

NE vizitat e saj, KR u pérpoq té theksojé aspektet mé pozitive té javes, pér té festuar arritjet
dhe pér té inkurajuar hapat e métejshém. Kéto vizita javore kané kontribuar né krijimin
dhe forcimin e marrédhénieve empatike me familjen, si dhe né krijimin e mundésisé
pEr té pérmirésuar aftésité e saj.

Déshmia e njé LIT-1

Né shembullin e mésipérm, shgetésimet e paraqitura jané ato té profesionistéve. Por, KR
arriti té gjente njé ményré pér té verifikuar, sé bashku me familjen, kéto shgetésime dhe té
tiera. Kujdes: kur flasim me familjet, duhet t¢ mundohemi té mos ndikojmé gé ata té ndjejné
shgetésime gé né thelb dhe né té vérteté nuk i ndiejné né jetén e tyre té pérditshme.

Né situata té tjera, profesionistét nuk arrijné té zbulojné shqetésimet dhe prioritetet e
familjes dhe gabimisht marrin me mend prioritete gé ata i perceptojné veté si prioritete
té familjes. Qéndrimet dhe veprimet, si ato gé profesionistét japin né shembullin vijues,
tregojné se si ata mund té “fajésojné” familjen sepse nuk pérfshihen ose nuk i pranojné
véshtirésité e fémijés.

Néna nuk identifikoi dhe as njohu ndonjé problem me D. Babai ra dakord me shkollén
né lidhje me problemet né vémendje. Té dy prindérit refuzuan té pranojné sjelljet e
identifikuara nga shérbimet, duke ia atribuar ato shkaqgeve fizike (dhimbje barku). Vilerésimi
i zhvillimit tregoi njé vonesé globale, identifikoi véshtirésité kryesore té té ushqyerit (p.sh.
té ngrénit selektiv dhe kufizues dhe nevoja pér ushgim né formé pureje), ekzaltimin
motorik, eksplorimin oral té ekzagjeruar dhe sjelljen agresive ndaj moshataréve.

Vlerésimi u bé né bashképunim me shkollén dhe klinikat e zhvillimit dhe psikiatrisé pér
fémijé.

Pjesémarrja e familjes né zhvillimin e IFSP u zvogélua ndjeshém dhe fakti gé néna ishte
analfabete u konsiderua si pengesé pér pérfshirjen, pjesémarrjen dhe pranimin prej tyre.

Gjaté gjithé procesit, familja tregoi njé faré rezistence pér té marré pjesé né takimet e
planifikuara, duke mos i dhéné shumé réndési.

Déshmia e njé LIT-1
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ndihmojmé
familjen né kété
identifikim?
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Kur vizioni i familjes €shté shumé i ndryshém nga ai i profesionistit, ai ose ajo, shpeshherég,
arrin né pérfundimin se familja éshté "né mohim". Ky perceptim mund té kushtézojé negativisht
veprimin e tij/saj dhe shpesh i korrespondon njé pamjeje té thjeshté té situatés, bazuar né
gjykime té tilla si "familja nuk déshiron té shohé realitetin® ose "familja nuk e ka idené e
véshtirésive té fémijés sé tyre".

Si profesionisté té& NFH, lutemi mos harroni t'i konsideroni familjet me njé kéndvéshtrim
pozitiv, si elementé qé gjenerojné sukses, dhe jo me njé qasje si eksperti ndaj klientit,
ku shpesh formimi yné bazé na detyron ti klasifikojmé familjet si "funksionale ose
jofunksionale"... Kjo nuk duhet té jeté pikénisja! Né fakt, té gjitha familjet mundohen
pér mé té mirén, brenda mundésive té tyre dhe fémija do té qéndrojé me familjen,
prandaj éshté shumé e réndésishme té njohim kontributin e familjes né rritjen dhe
zhvillimin e fémijés sé tyre.

Roli i profesionistit €shté t& ndihmojé familjen né procesin e identifikimit, duke pérdorur né
ményré efektive ato qé familja identifikon si shgetésime, prioritete dhe burime pér ndérhyrjen.

KUJTONI SE

Né njé gasje me né gendér familjen éshté thelbésore gé profesionisti té€ pranojé se
éshté familja ajo gé identifikon shqetésimet, prioritetet dhe burimet e tyre, gjé e cila
pérfshin té genit i vetédijshém pér njé problem ekzistues.

Mbani parasysh:

Ndarja e informacionit nga familja éshté vullnetare dhe, gjaté gjithé ndérhyrjes, do té
keté mundési té shumta pér ta béré até!

Ne nuk mund t'i ngatérrojmé shqetésimet e profesionistéve me shqetésimet e familjeve!

Informacioni i kérkuar duhet té keté té béjé me shqgetésimet dhe prioritetet e treguara
nga familja!

Familja duhet té keté mundési té€ ndryshme né dispozicion (zyrtare dhe jozyrtare) pér
t'i ndihmuar ata té identifikojné shqetésimet, prioritetet dhe burimet e tyre!

Qéllimi i ndarjes sé informacionit mbi shqetésimet, prioritetet dhe burimet éshté
gjithmoné sigurimi i mbéshtetjes!

PER KETE ARSYE

Kjo duhet té pasqyrohet garté né planin e ndérhyrjes
(mbéshtetur né informacionin e mbledhur dhe duke pérfshiré géllimet dhe rezultatet
e synuara)

(pérshtatur nga McGonigel, Kaufman, & Johnson, 1991)

Identifikimi i shgetésimeve, pérparésive dhe burimeve, si dhe té kuptuarit gé té gjitha
familjet kané ané té forta dhe kompetenca éshté pika kryesore e ngritjes sé kapaciteteve. Njé
ndérhyrje me né gendér forcimin e familjes krijon mundési gé familja té shfagé ose té marré
kompetenca té reja né ményré gé té arrijé rezultatet e synuara pér fémijén dhe veten e tyre.

Si mund t'i identifikojé profesionisti shqetésimet, prioritetet dhe burimet e familjes,
né njé qasje me né gendér familjen? Cfaré mund té mésojmé nga kérkimi dhe pérvojat
empirike?



Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 4 — Metoda e ndérhyrjes me né gendér familjen

Léreni familjen té udhéheqé!

Duhet t& mblidhen vetém informacionet e réndésishme pér t'iu pérgjigjur prioriteteve té
familjeve. Ky veprim tregon garté se familja respektohet dhe garanton se nuk ka gjykime té
ndryshme né lidhje me vlerat. Mos harroni se disa pyetje mund té konsiderohen si ndérhyrése
né njé fazé fillestare t& marrédhénies, sepse né thelb, pér familjen, ato nuk duken aspak
sikur lidhen me shgetésimet e tyre.

Cdo familje duhet té konsiderohet unike dhe shqetésimet, vlerat dhe besimet e tyre
duhet té identifikohen né ményré individuale. Informacioni qé familjet duan té ndajné
dhe ményra se si ata pérshkruajné dhe tregojné interesat, burimet dhe prioritetet e tyre
na mundésojné té dimé se cili informacion éshté i réndésishém (McWilliam, Winton,
& Crais, 2003).

Té dégjuarit e familjes, propozimi i zgjedhjeve dhe alternativave té ndryshme pér té
ndihmuar né mbledhjen e informacionit lidhur me shgetésimet e familjes pér fémijén, duke
shpjeguar avantazhet dhe disavantazhet lidhur me alternativat e ndryshme, i mundésojné
familjes té béjé zgjedhje té informuara. Nga ana tjetér, té dégjuarit e shqetésimeve té tyre
dhe pyetjet para se té dilet né pérfundime e ndihmon profesionistin té kuptojé familjen.

Rrugétimi yné me familjen filloi né vitin 2011, kur njé vajzé njé vjecare u rekomandua te
ne me informacionin e méposhtém: "Fémijé me qiellz€ té care, njé situaté e pérmendur
né kartelén mjekésore té lindjes” LIT kontaktoi pér heré té paré pérmes telefonit dhe
familja hezitonte paksa té merrte informacion pér shérbimin NFH. Pas disa kémbénguljesh,
kontaktet e para u zhvilluan né njé kontekst publik (supermarket), me dy profesionisté
té LIT. Gjaté kétij takimi ata pérshkruan shérbimin, shpjeguan arsyen e kontaktit dhe
dégjuan me kujdes familjen pér té kuptuar hezitimin pér té njohur shérbimin dhe pér
té adresuar shgetésimet e tyre.

Vizitat vijuese iu kushtuan dégjimit té familjes, pér té kuptuar shgetésimet e tyre pér
foshnjén, pér té kuptuar shgetésimet e tyre né lidhje me té gjithé shtépiné; pér té kuptuar
ndryshimet midis kulturés soné dhe kulturés afrikane ku bazoheshin pritshmérité e
familjes; pér té kuptuar burimet zyrtare dhe jozyrtare té pérfshira (duke pérdorur njé
Ecomap) dhe, ¢'éshté mé e réndésishme, pér té kuptuar vizionin e familjes né lidhje
me kéto shérbime. Ne u pérballém, gjithashtu, me njé moment delikat si pér LIT-né
dhe familjen, kur vumé re ekzistencén e njé diagnoze té sindromés sé alkoolit fetal dhe
mungesat e pérséritura né shérbimin shéndetésor, pérkatésisht pér takimet né lidhje
me kirurgjiné e qiellzés sé caré. Pér té béré dallimin midis neglizhencés, mungesés sé
njohurive kundrejt besimeve familjare dhe pikave té forta té tyre, kérkohej puné e vérteté
né ekip né disa disiplina pér té reflektuar vazhdimisht dhe pér té planifikuar me kujdes
takimet e para me familjen.

Déshmia e nje LIT-1

Si té mblidhen informacione pér shgetésimet, prioritetet dhe burimet e familjeve?

Dégjimi aktiv éshté thelbésor, por té dish té bésh pyetjet e duhura né momentin e duhur
kérkon jo vetém aftési profesionale ndérvepruese, por edhe cilési teknike. Ekzistojné disa
strategji gé mund té pérdoren pér t& mbledhur informacion mbi shqgetésimet, prioritetet
dhe burimet e familjeve, duke mundésuar dialog "ballé pér ballé” me familjen, si népérmjet
intervistave zyrtare, té strukturuara ose jo, duke pérdorur ose hequr doré nga mjetet e
shkruara, vetévlerésim, etj., si dhe takimet jozyrtare.
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Cilésia teknike éshté njé nga elementét e praktikave efektive té ofrimit sé ndihmés

qé korrespondojné me njohurité e specializuara té profesionistéve (trajnim formimi
profesional, pérvojé, aftési...) té zbatuara né dobi té fémijéve dhe familjeve té tyre.

Shpesh ndodh gé informacioni té mblidhet né momente joformale, prandaj aftésité e
komunikimit dhe intervistimit duhet té theksohen dhe té pérdoren nga profesionistét si njé
element i cilésisé teknike gé duhet té zhvillohet, dhe té kuptohet pse éshté e réndésishme
qé profesionistét:

e Té dégjojné perspektivén e familjeve pa shprehur piképamjet e tyre;

e Té pérdorin lloje té€ ndryshme pyetjesh gé ndihmojné familjen té pércaktojé
preferencat dhe pikat e tyre té forta;

e Té identifikojné dyshimet dhe shgetésimet nga kéndvéshtrimi i familjes;

e Té gartésojné nése e kané kuptuar sakté até gé éshté théné, duke shmangur
kegkuptimet (pér shembull: “duke ju dégjuar, mu duk sikur donit té thoni gé
shgetésimi juaj éshté se sa e véshtiré éshté té merresh me Zhaon kur shkon né
supermarket. E kuptova miré?”).

Kéto jané disa ményra t& mundshme pér té garantuar mbledhjen e informacionit té
besueshém, pa "zhurmé" dhe pa konkluzionet e profesionistéve.

Cilésia teknike Nga ana tjetér, éshté e réndésishme té njihni strategjité dhe format e ndérhyrjes gé burojné
- té njohésh nga kérkimi i verifikuar dhe pérvoja empirike. Profesionistét e NFH kané né dispozicion njé
mStrurgir;tte.: séré metodash dhe instrumentesh, té cilat pérdoren rregullisht pér t& ndihnmuar familjet té

pérdorésh ato identifikojné shqetésimet, prioritetet dhe burimet e tyre. Vetém disa prej tyre jané né pérputhje

né njé ményré
té pérgendruar o L L Lo : o .
te familja profesionistéve dhe mund té pérdoren né njé ményré té bezdisshme dhe armigésore, té

cilén familja e ndjen si té tillé.

me qgasjen e pérgendruar te familja dhe, madje edhe ato, ndonjéheré fshehin objektivat e

Pér shembull, ne mund té kryejmé njé studim té burimeve formale dhe joformale sé

Harta Ecomap bashku me familjen (duke pérdorur njé instrument si Harta Ecomap®) né dy ményra: me géllim
vlerésimin e marrédhénieve familjare, gé pérkon vetém me géllimin e profesionistit dhe gé

mund té perceptohet si e bezdisshme nga familja; ose té pérshkruajé njé plan ndérhyrjeje

gé familja déshiron dhe mund ta zbatojé, duke pérdorur burimet e identifikuara prej tyre. Me

shumeé gjasa, kjo gasje familjes do t'i duket si lehtésuese pér identifikimin e kétyre burimeve.

Shembulli tjetér tregon se si pérdorimi i duhur i Ecomap i dha mundési késaj néne té
ripé€rcaktojé pritshmérité e saj dhe té paragesé objektiva té reja né plan:

Francisko, me crregullim té spektrit teé autizmit, éshté pesé vje¢ dhe jeton me nénén e tij
né njé apartament né gendér té qytetit. Né njé nga vizitat, pasi néna shprehu ndjenjén
e vetmisé, Ecomap u pérdor pér té ndihmuar identifikimin e rrjetit té saj té mbéshtetjes.
Pasi plotésoi Ecomap, néna pa skemén dhe tha se ndihej shumé e izoluar edhe pse né
té vérteté ishte e rrethuar me njeréz. Megjithaté, pasi analizoi me kujdes kété mbéshtetje
dhe llojin e ndihmés gé ata ofronin, ajo kuptoi se té gjithé kishin hyré né jetén e saj pér
shkak te spektrit té autizmit té Franciskos: logopedi, fizioterapisti, terapisti okupacional,
konsultime me specialisté té ndryshém, NFH ... Rrjeti joformal i mbéshtetjes pérbéhej

8 Ecomap pérfagéson lidhjet, burimet dhe mbéshtetjen e njé familjeje individuale, si dhe forcén reale té
secilés prej tyre (Jung, 2012).
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vetém nga gjyshérit dhe tezja e Franciskos, té cilét jetojné né njé qytet tjetér. Néna
mendonte se ky fakt justifikonte ndjenjén e saj té vetmisé. Nga ky reflektim, néna kuptoi
se sa shumé e pérgendruar ishte ajo te spektri i autizmit dhe terapité e djalit té€ saj, duke
neglizhuar nevojat e saj. Né IFSP u pérfshiné disa objektiva né ményré gé ajo té zgjeronte
rrjetin e mbéshtetjes joformale, pérkatésisht pjesémarrjen e saj né njé grup prindérish.

Déshmia e nje LIT-1

Né kété rast, profesionistii NFH e ndihmoi nénén gé ajo té reflektonte se cilat mbéshtetje
joformale (grupi i prindérve) mund ta ndihmonin até pér té arritur géllimin e saj (pér té
reduktuar izolimin e saj).

Nése profesionistét nuk kané dijeni se nga kush pérbéhet rrjeti shogéror i familjes
dhe cfaré lloj mbéshtetje mund té ofrojé familja lidhur me kéto elemente dhe si mund té
shfrytézohen ato, mund té ndodhé (dhe fatkegésisht éshté ende praktiké e zakonshme) gé
profesionistét t& propozojné shérbime ose pérgjigje formale, duke injoruar mbéshtetjen
joformale ekzistuese.

Eshté e réndésishme qé familja té marré mbéshtetje pér té kuptuar se kush mund té
ndihmojé nga té njohurit e tyre, né ményré gé ata mé voné té pérfshinen né zbatimin
e strategjive té pérshkruara. Ndonjéheré, si né shembullin né vijim, familjet né ményré
autonome mund té kené sukses né gjetjen e pérgjigjes g€ u nevojitet:

Nevojat e cituara ishin: vendosja e S.P. né cerdhe né ményré gé ai té fillojé té artikulojé
disa fialé. KR i tha familjes se ajo do t'ia paraqiste ekipit kéto shgetésime dhe nevoja né
ményré qgé té jepej pérgjigjja € duhur. Ne besojmé se, para sé gjithash, duhet té ishte
kryer studimi i burimeve té familjes pér té kuptuar se ¢faré mund té bénte familja pér
tiu pérgjigjej kétyre nevojave. Mé voné u vu re se, edhe para se KR t jepte njé zgjidhje
familjes pér nevojén e paré té cituar, néna, me ndihmén e njé punonjési social né
komunitet mund ta plotésonte até, duke integruar S.P. né cerdhe.

Déshmia e nje LIT-1

Cdo metodé, instrument ose strategji pér té€ mbledhur kété informacion duhet té
zgjidhet sé bashku me familjen, gjithmoné duke respektuar preferencat e tyre, stilin
e jetés dhe vlerat kulturore. Ményra mé e miré pér té zbuluar se ¢faré preferon familja
éshté duke e dégjuar dhe pyetur até ... éshté ményra se si mblidhet ky informacion gé
pérbén diferencén: kjo nuk duhet té marré kurré njé formé "vlerésimi" por, pérkundrazi,
duhet té jeté njé proces i natyrshém qé mbéshtet familjen, bazuar né njé marrédhénie
bashképunimi midis familjes dhe profesionistéve (McGonigel, Kaufman, & Hurth, 1991).

Instrumente té tjera té pérdorura shpesh, té cilat jané zhvilluar pér t& ndihmuar familjen
né kété proces té identifikimit té& shgetésimeve, prioriteteve dhe burimeve té tyre, jané
pyetésorét vetévlerésues. Pyetésorét, inventarét, listat e kontrollit dhe té tjera mund té
ndihmojné familjen té€ identifikojé shgetésimet dhe burimet gé lidhen me prioritetet e tyre.
Kéto mund té jené formale ose joformale, né varési jo vetém té ményrés sé strukturimit, por
edhe ményrés sé pérdorimit. Ka alternativa té ndryshme té disponueshme né portugalisht,
dhe ato mund té pérdoren né ményra té ndryshme. Pér shembull, ka familje gé preferojné t'i
pérdorin veté instrumentet e vlerésimit, duke i plotésuar ato né shtépi dhe duke ua dorézuar
profesionistéve mé voné; té tjeré preferojné gé veté profesionisti t'i pérdoré ato, né njé
format mé joformal gjysmé té strukturuar té intervistés. Duhet t& merret parasysh jo vetém
instrumenti dhe géllimi i tij, por edhe ményra se si do té pérdoret né familje.

Instrumentet
nuk mund té
jené:
ndérhyrés dhe
gjykues dhe,
nése shkruhet,
duhet té jeté
pa zhargon
teknik dhe té
aksesueshme
pér familjen

Pyetésorét
vetévlerésues
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KUJTONI SE

e Qéllimi i kétyre instrumenteve éshté té identifikojné shqetésimet, nevojat dhe
burimet e familjes dhe jo ato té profesionistéve!

e Pérshtatshméria dhe efektiviteti i secilit instrument duhet té analizohen sipas
specifikave té secilés familje!

Cdo instrument gé synon té pérdoret pér procesin e vlerésimit duhet t'i ndihmojé familjet
té identifikojné shqgetésimet, prioritetet dhe burimet e tyre. Kéto instrumente duhet té
vlerésohen si udhézime pér mbledhjen e té€ dhénave né kéto fusha, né vend gé té pérdoren
automatikisht si njé proceduré profesionale pér njé vlerésim té supozuar té familjes.

Instrumente té tjera psikosociale (qé masin stresin, lokusin e kontrollit, depresionin, statusin
martesor, personalitetin, etj.), me natyré klinike nuk rekomandohen aspak, pasi géllimi i tyre
éshté mbledhja e informacionit gé profesionisti e konsideron té€ domosdoshém, dhe nuk
i pérshtaten géllimit té identifikimit té prioriteteve dhe burimeve té familjes. Opinioni yné
éshté qé, né kété faze, pérdorimiiinstrumenteve duhet té jeté i kufizuar pér identifikimin e
pikave té forta dhe nevojave né fushat e identifikuara nga familja si té réndésishme dhe si
me prioritet. Megjithaté, nése brenda kontekstit t&€ vlerésimit dhe ndérhyrjes, familja kérkon
ndihmé ose késhillim pér ndonjé fushé tjetér, si¢ jané marrédhéniet martesore, personaliteti,
stresi ose té tjera, pérdorimi i njérit prej kétyre instrumenteve do té ishte i pérshtatshém,
pasi do t& bazohet né nevojat e identifikuara nga familja. Eshté e réndésishme té theksohet
se, dukshém, ata qé pérdorin kété lloj mjeti duhet té kené formimin e duhur.

KUJTONI SE

e Mos ngatérroni instrumentet gé synojné té ndihmojné familjen pér té identifikuar
shqgetésimet, prioritetet dhe burimet e tyre me "instrumentet e vlerésimit té familjes”!

e Sigurohuni gé té keté lidhje mes fushave me prioritet té identifikuara nga familja dhe
fushave gé trajton ky instrument, duke respektuar individualitetin e secilés familje!

Avantazhet kryesore té instrumenteve té vetévlerésimit lidhen me mundésiné pér té
ndihmuar familjet pér té identifikuar fushat dhe aktivitetet gé ata mendojné se pérfagésojné
shgetésimet dhe prioritetet e tyre, dhe ata mund té japin njé ide gjithépérfshirése né lidhje
me mbéshtetjen gé mund té sigurojé NFH. Né té njéjtén ményré, pérdorimiiinstrumenteve
qgé organizojné llojet e ndryshme té mbéshtetjes sé disponueshme né kéto kategori mund
ta ndihmojé familjen té kuptojé se cilat jané pak a shumé té aksesueshme pér t'iu pérgjigjur
shgetésimeve dhe prioriteteve té tyre.

Sidoqofté, pyetésorét me pyetje té standardizuara mund té kufizojné pérgjigjet e familjeve,
pasi mund t&€ ndodhé gé familja t& mos gjejé shgetésimin e saj té vérteté né até grup pyetjesh.
Njé tjetér kufizim, kur dorézohet pér pérgjigje autonome, éshté pérjashtimi i atyre gé nuk
ndihen komod me procedurat e shkruara.

Si mund té sigurojmé gé pyetésorét té reflektojné shgetésimet dhe prioritetet e familjes?

Njé nga ményrat se si mund ta béni kété éshté té pyesni familjen nése ata mendojné se
pyetésori mund t'i ndihmojé ata té identifikojné dhe té reflektojné shqgetésimet e tyre. Eshté
tejet e réndésishme té merret parasysh qé procedurat e vlerésimit mé té strukturuara dhe/
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ose té standardizuara duhet té plotésohen me njé vlerésim mé joformal, duke béré pyetje
té hapura dhe duke kuptuar nése familja ka mundési té pércjellé dhe komunikojé gjérat gé
vértet lidhen me té. Kjo nénkupton gé profesionisti duhet té jeté mé i kujdesshém pér t'i
vendosur pérgjigjet e pyetésorit né njé pérmbledhje informacioni mé joformale dhe mé té
gjeré, pér té parandaluar anashkalimin e prioriteteve té tjera familjare té cilat nuk pérmenden
né pyetésoré. E para éshté té sigurojmé gé té pércillet njé interes i miréfillté dhe i hapur pér
cdo shgetésim té familjes, pavarésisht nga natyra e tyre.

Si pjesé e procesit té vlerésimit dhe ndérhyrjes, edhe intervistat me familjet mund té
shérbejné pér té kuptuar shgetésimet dhe prioritetet e tyre. Ato mund té jené formale ose
joformale, té strukturuara ose té pastrukturuara, sipas zgjedhjes sé familjeve dhe aftésisé
sé profesionistit. Shumé shérbime i referohen njé séré pyetjesh té standardizuara g€ u
prezantohen familjeve, zakonisht trajtojné historikun klinik, duke pérfshiré shtatzéniné,
lindjen dhe informacione té tjera té njé natyre mé demografike.

Avantazhi i pérdorimit té intervistave ose mjeteve mé té strukturuara, me pyetje té
paracaktuara dhe gé zakonisht vlejné pér té gjitha familjet, éshté fakti i té pasurit njé grup
té dhénash té organizuara pér secilin fémijé dhe familje, té cilat mund té pérdoren nése
dhe kur té jeté e nevojshme. Pér shembull, té dhénat zyrtare té& SNIPI mbledhin informacion
gé konsiderohet se shérben pér koordinimin e shérbimeve kombétare té NFH. Sidoqofté,
njé disavantazh gé mund té vérehet né kété lloj gasjeje me pyetje té paracaktuara, mund
té jeté fakti gé disa familje e konsiderojné até abuzive dhe ndoshta njé shkelje té sé drejtés
sé tyre pér privatési. Kjo éshté arsyeja pse duhet té shpjegojmé pse po mblidhen kéto lloj
informacionesh. Sapo géllimi té jeté i garté né njé ményré transparente dhe precize, pranimi
me siguri do té jeté i menjéhershém.

Ne duhet té kujtojmé se, sé pari dhe mé kryesorja, profesionistét duhet té véné né
piképyetje nevojén pér mbledhjen e té dhénave, nése lidhet me prioritetet familjare ose
Gcéshtjet administrative té€ shérbimeve dhe nése ka informacion gé mund té mblidhet mé
vone, kur té jeté krijuar njé faré besimi.

Pér té trajtuar shgetésimet reale té familjeve né lidhje me fémijét e tyre, mund té béhet
rindarja né intervista té bazuara né rutina (RBI), njé metodé pér té vlerésuar nevojat pér
mbéshtetje familjare dhe nevojat e zhvillimit dhe té sjelljes sé fémijéve. RBI éshté njé intervisté
gjysmé e strukturuar né lidhje me funksionimin e fémijés dhe familjes né rutinat e pérditshme,
e cila synon hartimin dhe zgjedhjen e njé liste objektivash funksionale ose rezultateve té
déshirueshme té ndérhyrjes, si dhe krijimin e njé marrédhénieje pozitive me familjen.

Mund té pérdoret me kujdestarét kryesoré té fémijés, ata qé né té vérteté kalojné mé
shumé kohé me fémijén gjaté gjithé dités dhe té cilét, pérmes késaj interviste té€ kryer nga
profesionisti, mund té raportojné até gé kané véné re me kalimin e kohés né mjedise té
ndryshme, me njeréz té ndryshém dhe "artikuj” t& ndryshém. Ky éshté njé proces qé i jep
mundésiné familjes té identifikojé nevojat funksionale gé do té béhen objekt i ndérhyrjes,
duke marré parasysh prioritetet e tyre (McWilliam, 2010):

1. Ne kemi nevojé pér njé metodé pér té identifikuar objektivat funksionale, duke
u pérgendruar né nevojat pér pérfshirje, pjesémarrje, pavarési dhe marrédhéniet
sociale té fémijéve;

2. Prioritetet e familjeve duhet té pasqgyrohen né planin e ndérhyrjes;

3. Objektivat e regjistruar né IFSP duhet té€ jené mjaftueshém té zgjeruara, né ményré
gé sjellja e synuar té mund té analizohet né ményra té ndryshme, por edhe mjaft
specifike pér té deklaruar garté se cfaré do té béhet;
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4. Strategjité dhe veprimet duhet té orientohen drejt problemit funksional;

5. Ndérhyrja né lidhje me objektivat gé duhet t& pérmbushen duhet té pérfshijné

kujdestaré té tjeré pérvec familjes.

Shembulli i méposhtém tregon se si intervistat e bazuara né rutiné ndihmuan familjen dhe
profesionistét pér té gené mé té ndérgjegjshém pér rutinat familjare dhe ndérveprimin,
si ndikuan ato né zhvillimin e fémijés dhe rolin e kujdestaréve té tjeré dhe burimeve
joformale gé nuk vierésoheshin shumé deri atéheré, ¢ka ishte shumé e réndésishme
pér pércaktimin e géllimeve dhe planin e ndérhyrjes.

Familja/fémija éshté mbéshtetur nga LIT pér rreth njé vit. KR u pérzgjodh duke marré
parasysh shgetésimet e familjes, té cilat né momentin e referimit ishin komunikimi
verbal dhe ndérveprimi social.

Gjaté procestt, ishte planifikuar njé moment vierésimi me familjen duke pérdorur RBI-né.

Duke gené KR, ky moment mé lejoi té kisha njé perceptim mé té miré té ndérveprimeve
té pérditshme té familjes, pérkatésisht midis fémijés, motrés, nénés dhe babait dhe
dinamikés globale té familjes. Ndjeva njé lidhje té forté mes babait dhe nénés dhe ata
ishin né njé mendje kur pérshkruanin rutinat e jetés sé tyre té pérditshme.

Pér mé tepér, pati njé moment qé pasqyroi pikat e forta té familjes dhe mundésoi njé
reflektim té pérgendruar lidhur me nevojat e familjes dhe fémijés, cka, si¢c tha babai,
‘nése nuk do té ishte ky moment, ne kurré nuk do té gjenim dot njé dité tipike né
familjen toné ashtu sic bémé, e cila éshté kaq e réndésishme pér té kuptuar djalin toné
dhe ményrén se si ne té gjithé bashkéveprojmé me njéri- tjetrin’.

Si KR, kuptova qé babai ishte pérfshiré thellé né kété moment, gjé gé ishte e pazakonté
dhe e kishte sjellé até mé prané kétij procesi, duke iu pérgjigjur késhtu njé nevoje té
shprehur nga néna gjaté planifikimit té vierésimit.

Uné, gjithashtu, ndjeva g€, megjithése réndésia e rolit té prindérve dhe motrés éshté
forcuar shumé gjaté vizitave, pér té nxitur mundési té mésimit té pérditshém pér
zhvillimin e disa kompetencave té fémijés, dukshém prindérit e kishin kuptuar se ata jané
agjentét gé mund té sjellin ndryshimin dhe té vetmit gé mund té béjné njé ndryshim né
zhvillimin e fémijés sé tyre. Babai tha: "Nése do té mundja, do té kaloja gjashté oré né
dité duke luajtur me djalin tim, pér té praktikuar kéto kompetenca.” Ky reflektim pasqyron
fialét e babait gé Zhao méson nga aktivitetet normale qé ndodhin brenda familjes (pér
shembull kur luan), dhe gjithashtu nga fakti gé Zhao po merr ndihmé nga shérbime
té tjera (terapi) ku prindérit nuk jané té pérfshiré dhe té gjitha ndryshimet e shénuara
jané falé profesionistéve. Prindérit e kuptuan se sa 1 réndésishém éshté roli i tyre né
promovimin e zhvillimit té Zhao. Si KR, kjo déshmi mé dha mundésiné té kuptoj se babai
ende nuk ishte plotésisht i vetédijshém se sa té réndésishme ishin rutinat ditore pér té
nxitur zhvillimin e fémijés sé tij. Kjo mé ndihmoi disi té pérforcoj kété perceptim, duke
theksuar réndésiné e ndikimit té momenteve cilésore gé babai kalon me fémijén e tij
gjaté javés (méngjesi, veshja, darka dhe pak kohé e liré pas darkeés, sipas té dhénave té
mbledhura gjaté RBI), pér zhvillimin e fémijés sé tij.

Kur filluan procesin, prindérit menduan se mbéshtetja e NFH njé heré né javé nuk ishte
e mjaftueshme pér té pérmbushur nevojat e fémijés sé tyre dhe kérkuan pérgjigje té
fiera plotésuese té tilla si terapia e té folurit. Gjaté procesit, ku RBI u kthye né njé pjesé
interesante, prindérit kuptuan se ata jané personat gé kané fuqginé mé té madhe pér
té ndikuar né zhvillimin e fémijés sé tyre. Pér kété arsye, dhe me iniciativén e tyre, ata
hogén doré nga terapia dhe riorganizuan dinamikén e familjes, duke pérdorur ndihmén
e gjyshérve pér punét e shtépisé, né ményré gé té kalonin mé shumé kohé si familje.

Déshmia e njé LIT-1
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Vlerésimi duhet t& marré parasysh prioritetet e familjes dhe té identifikojé nevojat
funksionale gé do té kthehen né géllimin e ndérhyrjes, duke e vlerésuar até si agjentin
kryesor té ndryshimit.

KUJTONI SE

e |dentifikimi i shgetésimeve, prioriteteve dhe burimeve nénkupton vlerésimin e
fugive dhe kompetencave té familjeve!

e Burimet zyrtare jané té réndésishme, por nuk jané té vetme! Nése profesionistét
besojné tek kjo, ata do té mund té ndihmojné familjet té gjejné forma té tjera
mbéshtetjeje!

e Familjet ndihen mé kompetente sa heré qé arrijné té gjejné dhe pérdorin rrjetet e
tyre té mbéshtetjes!

e Besimet kulturore i japin formé géndrimit dhe praktikés sé profesionistéve dhe
familjeve!

4 .4.2. \dentifikimi i karakteristikave té fémijés

Karakteristikat e fémijéve - aftésité funksionale dhe nevojat, rutinat e pérditshme dhe
kontekstet e jetés - dhe ményra se si ato perceptohen nga familja dhe kujdestarét e
tjeré té rritur.

Arsyeja pse mé sipér i kushtuam kaq shumé hapésiré "identifikimit té shgetésimeve,
prioriteteve dhe burimeve té familjes’, duke gené njé element i réndésishém i ciklit té
ndérhyrjes, lidhet me nevojén pér té pérforcuar idené se i gjithé procesi i vlerésimit/
ndérhyrjes duhet té€ ndértohet dhe té bazohet né nevojat e identifikuara nga familja, pasi kjo
éshté ményra e vetme pér té garantuar gé fémija dhe familja t& marrin mbéshtetjen e duhur.

Né fazén e vlerésimit, dhe duke synuar planifikimin e ndérhyrjes, duhet t& grumbullohet
vetém informacioni gé ka lidhje me fémijén dhe kontekstin e tij/saj, duke vlerésuar identifikimin
e nevojave funksionale gé do té mundésojné zhvillimin e njé plani ndérhyrjeje té pérshtatshém
pér prioritetet e fémijés dhe familjes.

Réndésia e trajtimit té mjediseve natyrore té fémijés, ku pérfshihen dhe angazhohen
kujdestaré té tjeré, ka té béjé me faktin gé ndérhyrja ndodh pikérisht né ato kontekste dhe
me ata kujdestaré. Si¢c éshté pérmendur nga McWilliam (2010), cdo kujdestar gé kalon mé
shumeé se 15 oré né javé me fémijén éshté njé element i réndésishém pér ta dhe duhet té
pérfshihet né ndérhyrje. Nga ky kéndvéshtrim, NFH do té keté rolin e ndérmjetésuesit midis
konteksteve té fémijés dhe familjes.

Né fakt, e paré nga njé kéndvéshtrim ekologjik dhe transaksional, zhvillimi i fémijéve éshté
rezultati i ndérveprimit té fémijéve me ekosistemet e ndryshme ku ata pérfshihen. Prandaj,
si né fazén e vlerésimit ashtu edhe né até té ndérhyrjes, fémijét nuk mund té konsiderohen
té izoluar dhe éshté shumé e réndésishme té merren parasysh skenarét e ndryshém té
té mésuarit dhe té kujdesit. Kjo éshté ményra e vetme pér té pércaktuar aftésité e tyre té
vérteta dhe pér té mbledhur informacione té dobishme dhe té réndésishme pér ndérhyrjen,
duke siguruar vlefshmériné ekologjike dhe vlerésimin (Bronfenbrenner, 1979, sic citohet né
Bairrdo, 1994).

Vlerésimi i
fémijéve né
NFH
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Maksimizimi i
vlefshmeérisé
ekologjike té

vlerésimit

Angazhimi dhe
pjesémarrja e
fémijéve

Njé vlerésim i vlefshém né aspektin ekologjik duhet té pérfshijé informacione pér fémijén,
njé analizé té mjedisit dhe identifikimin e pikave té forta, nevojave dhe prioriteteve té
familjes, pér té dhéné njé pasqyré té ploté té fémijés dhe faktoréve gé pércaktojné
zhvillimin dhe promovojné pérshtatjen e tij ose té saj (Benner, 1992).

Né fakt, rezultatet e njé vlerésimi mund té konsiderohen té vlefshme vetém nése sjellja
e vézhguar pérkon me até gé ndodh zakonisht né kontekstet dhe rutinat e pérditshme té
fémijés. Kjo nuk ndodh gjithmoné né shumicén e rasteve té vlerésimit tradicional klinik. Pér
shkak té mjedisit té pazakonté, fémijét nuk mund té shprehin aftésité dhe karakteristikat e
tyre té vérteta né ményrén mé té miré té& mundshme. Né kété rast, rezultatet e vlerésimit
do té kené dobi té kufizuar né planifikimin e ndérhyrjes, i cili €shté géllimi pérfundimtar i
vlerésimit.

Sipas Guralnick (2000a), njé nga ményrat pér té pérmirésuar vlefshmériné ekologjike
té vlerésimit konsiston né zgjedhjen e mjeteve dhe strategjive (té réndésishme pér ata qé
pérgéndrohen né sjelljet ose kontekstet e vézhguara), duke pérdorur informacione nga
burime té shumta (prindérit, migté, profesionistét e shérbimeve té ndryshme dhe kontekstet
e fémijéve) dhe pérdorimi i procedurave formale dhe joformale.

Ndryshe nga ajo gé vleréson gasja tradicionale dhe normative, e cila vleréson krahasimin
e niveleve té funksionimit dhe zhvillimit té fémijés me até gé pritet nga fémijé té tjeré té
késaj grupmoshe, vlerésimi ekologjik nuk ka pér synim vetém fémijén. Pér kété arsye, éshté
e réndésishme té dini:

e (Cfaré mund t'i ndihmojé fémijét té funksionojné mé miré brenda mjediseve dhe
rutinave natyrale;

e (faré duhet té mésojné ata;
e Kur dhe ku duhet t& mundésohet ndérhyrja;

e Cilat pérshtatje dhe mbéshtetje jané té nevojshme gé fémija té marré dhe té zbatojé
aftési té reja né praktiké.

Eshté pikérisht kuptimi i mjedisit familjar dhe cilésisé sé ndérveprimit, t& cerdheve,
kopshteve ose ekosistemeve té tjera té fémijéve gqé do té béjné té mundur marrjen e
vendimeve mé té mira né lidhje me mundésiné e njé ndérhyrjeje mé efektive pér secilin
fémijé dhe familje specifike brenda fushéveprimit t& NFH.

Pérvecg kétyre aspekteve, vlerésimi i angazhimit dhe pjesémarrjes sé fémijés né kontekstin
e tij natyror® ka njé réndési thelbésore. Nga ana tjetér, kéto aspekte shpesh injorohen gjaté
vlerésimit tradicional, ose mund té jeté edhe e pamundur té vlerésohet, pasi vlerésimi kryhet
"jashté kontekstit".

Gjaté kétyre katér dekadave té fundit u zhvilluan studime té ndryshme kérkimore mbi
angazhimin e fémijéve dhe koncepteve té tjera té lidhura drejtpérdrejt me té. Nga kjo puné
e madhe lindén disa pérkufizime gé plotésojné njéra-tjetrén dhe gé shfaqgin njé shgetésim
edhe mé té madh né lidhje me studimin e ményrés se si fémijét kalojné kohén e tyre né
kontekste té ndryshme té jetés sé tyre té pérditshme, cilésiné e ndérveprimeve té tyre, si dhe
aftésité gé fémijét kané dhe gé béjné té mundur rregullimin e kérkesave té kétyre mjediseve
(Laevers, 1997; McWilliam & Bailey, 1992, 1995):

Sipas autorit, koncepti i pérfshirjes i propozuar nga Laevers (1997) pérkon me njé cilési
té veprimtarisé njerézore, e cila mund té analizohet dhe vlerésohet sipas disa treguesve,

9 Pér njé analizé té hollésishme né lidhje me kété temé referohuni McWilliam & Casey (2008) dhe Grande
& Pinto (2011).
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si pér shembull: (a) pérgéndrimi - njé person i angazhuar kufizon vémendjen né njé
fushé té kufizuar dhe shumé rrallé shpérqéndrohet; (b) kémbéngulja - ka njé tendencé
pér té vazhduar aktivitetin; (c) intensiteti i pérvojés, magjepsjes dhe angazhimit - njé
person i angazhuar pérfshihet plotésisht né aktivitet; (d) kénaqgési e thellé dhe energji
e fugishme; dhe (e) shtysa eksploruese - nevoja pér té pasur kontroll mé té miré mbi
realitetin.

Koncepti i angazhimit u pércaktua nga McWilliam dhe Bailey (1992, 1995) si koha gé
fémija kalon né ményré aktive ose me vémendjen pérkatése, duke bashkévepruar me
mjedisin e tij ose té saj né njé ményré zhvillimore dhe té pérshtatshme sipas kontekstit,
né nivele té ndryshme aftésish. Ky pérkufizim kérkon jo vetém kohén kur fémija duhet
té jeté i angazhuar, por edhe cilésiné e angazhimit, duke vlerésuar llojin dhe nivelin e
sjelljes interaktive té fémijés.

Ky pérkufizim pércakton dy kritere: kriteret e pérshtatshme pér zhvillim, duke kérkuar
qé sjellja té jeté e pérshtatshme pér aftésité dhe moshén e zhvillimit té fémijés; dhe
kriteret e pérshtatshme kontekstuale, duke kérkuar qé sjellja té jeté e pérshtatshme pér
aktivitetin gé kryhet, duke marré parasysh pritshmérité pér situatén. Késhtu, zhvillimi
dhe konteksti i pérshtatshém pérkatésisht nénkuptojné vlerésimin dhe klasifikimin e
sjelljes sipas niveleve té angazhimit, si njé funksion i nivelit té zhvillimit dhe kontekstit
té sjelljes sé fémijés (McWilliam & de Kruif, 1998; McWilliam, 2005).

Niveli i angazhimit té fémijés mund té sjellé pjesémarrje mé té madhe ose mé té vogél
né kontekstin e fémijés dhe kjo pjesémarrje reflektohet né nivelin e té¢ mésuarit. Prandaj,
angazhimi shihet si njé tregues i miré i aftésive té fémijés dhe njé kusht i domosdoshém
pér t& mésuar dhe pér ndryshimin e zhvillimit. Késhtu, nése duam njé ndérhyrje gé ndikon
né aftésiné pér té mésuar, éshté e réndésishme ta marrim né konsideraté gjaté vlerésimit
(McWilliam & Bailey, 1992, 1995).

Duke rritur mundésité pér angazhim dhe pjesémarrje té fémijéve, do t& kemi mundési
té rrisim mundésité e tij/saj té té mésuarit, pasi kjio ndodh né kontekstin e ndérveprimit té
tij/saj me botén pérreth.

Eshté e réndésishme qé té mblidhni informacione né lidhje me:
e Aktivitetet me interes pér fémijén;
¢ Nivelin e angazhimit gé ai ose ajo zbulon né ¢do aktivitet né kontekste té€ ndryshme;

e Ményra se si kéto mjedise natyrore veprojné si lehtésuese (forcimi dhe inkurajimi i
angazhimit/pjesémarrjes) apo si pengesa (parandalimi ose pengimi i pjesémarrjes).

Vetém pérmes vlerésimit té kétyre aspekteve né mjedise natyrore, do té mund té mésoni
se si té ndérhyni, duke rritur mundésité e pjesémarrjes sé fémijéve né aktivitetet me interes
pér ta dhe gé jané domethénése dhe té vlerésuara nga familja.

Le té shohim njé shembull té vlerésimit t& angazhimit té njé fémije né rutinén e kopshtit:

Gj€ja e paré né méngjes, Afonso ulet mbi batanije né kéndin e tij té preferuar. Me sa
duket ai nuk e kupton kéngén e méngjesit. Afonso thjesht duket sikur po pret gé kénga
té pérfundojé. Kur vien radha e tij pér té théné "'mirémeéngjesi’ ai nuk e thoté até. Ai cohet
nga batanija pa e véné re askush dhe afrohet fshehurazi prané mbajtéses sé stilolapsave
duke i nxjerré stilolapsat njé nga njé (i nxjerr dhe i fut disa heré) [niveli i padiferencuar i
angazhimit me sende). Kur dikush e kundérshton né "misionin” e tij, ai i hedh stilolapsat
né dysheme dhe gan [nuk ndérvepron me té rriturit].

133



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

134

Kur getésohet, ai shkon te dollapi i lodrave (i preferuari i tij). Ai e hap até, kap kutiné me
Lego dhe bén ndértime té ndryshme me katér ose pesé blloge [angazhim konstruktiv
me objekte].

Pastaj, éshte koha e "Picasso-s": Afonso ulet né tavoliné. Ai argétohet shumé duke béré
piktura "abstrakte” me lapsa dhe furca dhe fillon té vizatojé [angazhim i diferencuar
me sendel. Megjithaté, kur i ikén frymézimi dhe pérfundon detyrén, ai gan gjithmoné
[nuk angazhohet me té rritur].

Afonso gjendet né njé dhomé me shumé fémijé té tjeré, por atij i duket se jané vetém dy
ose tre fémijé, pasi nuk u kushton shumé vémendje té tjeréve. Kur fémijét e tjeré i marrin
njé nga lodrat, Afonso ‘nuk lufton’, kur ata afrohen kureshtaré, Afonso nuk pérpiqet t'i
largojé, por ai “thjesht” nuk ka té njéjtin kuriozitet, i injoron dhe béhet indiferent [nuk
angazhohet me bashkémoshatarét].

Déshmia e nje LIT-1

Me pak fjalé, duhet té vlerésojmé dhe té reflektojmé pér:
e Angazhimin dhe pjesémarrjen e fémijés né aktivitetet e pérditshme;
e Ményrén se si kontekstet promovojné dhe forcojné pjesémarrjen e fémijéve;

e Si té rriten mundésité pér pjesémarrje té fémijéve né aktivitetet e pérditshme, té
cilat vlerésohen nga familja.

Né njé qasje me né gendér familjen, vlerésimi i fémijés €shté njé shkémbim ndérveprues
dhe jo linear midis familjes dhe profesionistéve, i ndértuar dhe i realizuar nga prioritetet e
familjes, pér veten dhe fémijén e tyre. Mund té duket e thjeshté, por éshté momenti kur
vérehen véshtirésité meé té médha né zbatimin e késaj qasjeje, pérkatésisht né até qé ka té
béjé me praktikat pjesémarrése, dhe pér kété arsye kemi zgjedhur ta pérshkruajmé vlerésimin
si njé proces fleksibél dhe dinamik, dhe jo si njé “libér recetash” mbi mjetet ose teknikat e
vlerésimit. Cilésia teknike né vlerésimin e fémijéve mund té jeté, ndér té tjera, njohuria pér
zhvillimin normal té fémijéve nga 0 deri né 6 vjeg, zhvillimin atipik, metodologjité e ndryshme
té vlerésimit, etj. Edhe pse thelbésor, komponenti teknik i cilésisé nuk éshté i mjaftueshém
qgé profesionistét té miratojné praktikat e rekomanduara né procesin e vlerésimit té fémijés
né njé gasje me né gendér familjen. Né té vérteté, nése nuk merren parasysh praktikat
pjesémarrése né kété proces, ekziston rreziku gé shérbimet ta largojné familjen nga forma
mé e miré e mundshme e mbéshtetjes pér pérfshirjen e vérteté té fémijés sé tyre.

Kjo éshté njé fushé ku gjykohet e nevojshme té investohet né aspektin e zhvillimit té
aftésive profesionale, né aspektin e formimit, si dhe té punés né ekip dhe mbéshtetjes me
supervizim.

Njé ¢éshtje shumé e réndésishme éshté té dalluarit e géllimit té vlerésimit.

Cili éshté qéllimi i vlerésimit té fémijéve né NFH?

o Té sigurojé informacion pér familjen dhe té udhéheqé njé plan ndérhyrjeje qé i
pérshtatet prioriteteve té tyre.

Por ky géllim nuk éshté gjithmoné i garté, cka mund té sjellé disa probleme:

e Problemil — Vlerésimi éshté projektuar pér té mbledhur informacion té destinuar
ekskluzivisht pér profesionistin;
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* Problemi2 — Vlerésimi zyrtar i pérshtatshmérisé pérdoret pér té identifikuar nevojat
e fémijéve dhe familjeve dhe pér té udhézuar IFSP;

e Problemi 3 — Nénvlerésimi i nevojave dhe géllimeve kuptimplota pér jetén e
pérditshme té familjes.

Vlerésimi éshté projektuar pér t& mbledhur informacion té

Problemi 1 destinuar ekskluzivisht pér profesionistin

Né njé vlerésim té zakonshém, informacioni mblidhet né pérputhje me até ¢ka ofruesit
e shérbimeve e konsiderojné té nevojshme dhe kéto aktivitete u pérkasin ekskluzivisht
profesionistéve, té konsideruar si eksperté né kété temé (McWilliam, Winton, & Crais, 1996).

Shpesh, zgjedhja e mjeteve dhe metodologjive gé do té pérdoren bazohet ekskluzivisht
né nevojat e profesionistit. Edhe pse ndonjéheré shgetésimet dhe nevojat e familjeve
identifikohen, ato harrohen lehté dhe zévendésohen nga pérgéndrimi né shgetésimet e
veté profesionistéve.

Kisha nevojé pér ndihmé sepse fémija im éshté shumé nervoz, e kam shumé té véshtiré
ta vé né giumé dhe nuk pushon gjaté gjithé natés! Ndihem kaq e lodhur! ... Mendoj se
profesionisti nuk dégjoi as edhe njé fjalé nga ajo gé thashé. Ajo tha se do té bénte njé
vlerésim té inteligjencés dhe mé pas do té merrte njé vendim se ¢faré té bénte.

Déshmia e njé familjeje té mbéshtetur nga SNIPI

Né kété shembull tjetér té raportuar nga njé LIT, profesionistét edhe mund t'i marrin
parasysh nevojat e familjes, por, megjithaté, ata pérdorin njé séré testimesh dhe regjistrimesh
gé nuk jané gjithnjé té pérshtatshme pér té vlerésuar kéto nevoja.

Né njé fazé fillestare, procesi i vlerésimit u zhvillua népérmjet vierésimit zyrtar té fémijés
pér té identifikuar zonat e ndérhyrjes dhe sé bashku me familjen pér té pércaktuar nevojat
dhe pritshmérité e tyre. Disa nga mjetet e zbatuara ishin: Shkalla e vierésimit Portage (e
pérshtatur), Testi Sheridan, regjistrime té vézhgimit natyral, Shkalla e Zhvillimit té Gjuhés
Reynell; Testi i Vlerésimit té Gjuhés sé Fémijéve (CLAT), Testi i Diskriminimit Auditiv,
Testi i Artikulimit Verbal, Testi i Zhvillimit té Integrimit Vizualo-Motor nga Keith-Beery;
Testi i Identifikimit té Aftésive Gjuhésore, Shkalla e Zhvillimit Mendor nga Ruth Griffiths;
Pyetésori pér Nevojat e Familjes dhe Pyetésori pér Cilésiné e Jetés. Fémija u vlerésua
duke iu referuar ICF-CY, né ményré qé té pérshkruhej profili i funksionimit. IFSP-ja e
fémijés u krijua bazuar né kété profil dhe né nevojat e familjes.

Déshmia e njé LIT-1

NDALONI DHE REFLEKTONI
Kujt i drejtohet vlerésimi i fémijés?

Né cfaré mase e kontrollon familja té gjithé procesin?

Cfaré lloj pjesémarrjeje mund té kené ata?

Kujt i pérgjigjet ky vlerésim?

Si t'i kérkojmé familjes té€ angazhohet né ndérhyrje nése nuk jané té pérfshiré qé
nga momenti i vlerésimit?

Marrésit e

informacionit:

familja apo
profesionisti?
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té ndérhyrjes

sé hershme”
(Greenspan &
Meisels, 1996)

Pérvojat e jetuara gjaté vlerésimit né NFH mund té ndikojné né até cka familja do ta
konsiderojé si rolin e saj né té gjithé procesin e ndérhyrjes. Nése duam gé familjet té ndihen
té kontrolluara, né vlerésimin toné duhet té pasqyrohet edhe gasja me né gendér familjen.

KONKLUZIONI 1

Né njé vlerésim me né gendér familjen, fokusi i vémendjes duhet té jeté kryesisht
né sigurimin e informacionit qé prindérit duan, ¢ka kérkon njohuri té¢ méparshme té
thella lidhur me shgetésimet dhe prioritetet pér fémijén e tyre.

Theksi vihet né ndryshimin e marrésit té informacionit gé do té€ mblidhet - familja - dhe
né ményrén e zhvillimit té procesit. Komponenti i cilésisé teknike té profesionistit - njohurité,
specializimi dhe kompetencat lidhur me zhvillimin e fémijéve, zotérimi i mjeteve dhe
metodologjive, informacioni mbi patologjité, etj. - do té jené thelbésore né mbéshtetjen e
zgjedhjes dhe kérkesave pér informacion té familjes.

Njé ekip i pérbéré nga profesionisté nga fusha té ndryshme disiplinore, gé punojné né njé
model transdisiplinor dhe i cili siguron ndérlidhjen efektive me shérbimet e tjera lehtésojné
kushtet gé njé proces vlerésimi té kryhet miré.

Vlerésimi zyrtar i pérshtatshmérisé pérdoret pér té identifikuar

Problemi 2 nevojat e fémijéve dhe familjeve dhe pér té udhézuar IFSP

McWilliam (2010) paralajméron kundrejt "vlerésimeve té panevojshme” dhe konfuzionit
té herépashershém midis géllimeve té€ ndryshme té mundshme té vlerésimit:

Vlerésimi i pérshtatshmeérisé: Identifikimi nése fémija pérmbush kriteret e pranimit
né NFH, ku mund té pérdoren procedurat zyrtare té vlerésimit té zhvillimit;

Vlerésimi pér té planifikuar ndérhyrjen: Zhvillimi i njé plani mbéshtetjeje pér familjen
qé rrit zhvillimin e fémijés dhe mbéshtet strategji adeguate té ndérhyrjes pér fémijén
dhe familjen, né kontekstet e tyre té ndryshme. Metodologjité qé pérshkruajné
funksionalitetin e fémijéve dhe pérdorimin ose jo té aftésive té tyre funksionale brenda
konteksteve dhe rutinave té tyre jané té privilegjuara;

Vlerésimi pér té monitoruar ndérhyrjen: Pér té rregulluar ndérhyrjen né nevojat né
ndryshim té fémijés dhe familjes, duhet té vlerésojmé rezultatet e ndérhyrjes, duke
rregulluar strategjité e miratuara, kur éshté e nevojshme.

Pér secilin prej kétyre géllimeve, dhe duke marré parasysh até cka éshté né fakt e
nevojshme né ¢do moment né ciklin e vlerésimit/ndérhyrjes, duhet té zgjidhen metodologji
té ndryshme me familjen.

Megjithaté, ndonjéheré vlerésimi pér té pércaktuar pérshtatshmeériné (duke pérdorur
testime normative) ngatérrohet me vlerésimin e NFH, i cili synon té jeté vlerésimi i fémijés
duke marré parasysh nevojat, prioritetet dhe burimet gé familja sjell né NFH, né ményré
qé té hartojé njé plan ndérhyrjeje té individualizuar - plan gé padyshim duhet té hartohet.

Por, vlerésimi zyrtar pér géllime té pérshtatshmérisé nuk éshté gjithmoné i nevojshém,
né varési té informacionit t& méparshém kur pranohet né NFH.
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Megjithése éshté thelbésore té pércaktohet nése fémija €shté i pranueshém ose jo, né
fakt, né momentet e para me familjen, vlerésimi i situatés pér kriteret e pranueshmérisé
mund té konsistojé vetém né njé rishikim té té gjitha raporteve/regjistrave gé ka familja, dhe
diskutimi rreth nevojés pér vlerésim zyrtar té zhvillimit do té& marré parasysh kéta faktoré
dhe faktoré té tjeré. Pér shembull, familja mund té jeté e interesuar té kuptojé nése fémija
i tyre, edhe pse éshté drejtpérdrejt i kualifikuar pér sistemin NFH pér shkak té njé diagnoze
té caktuar, tregon njé vonesé nga cka pritet pér zhvillimin e grupmoshés sé tij/saj, ose ata
madje mund té duan té diné mé shumé pér pikat e forta dhe té dobéta té fémijés. Né kéto
raste, njé vlerésim formal mund té sigurojé informacion né lidhje me nivelin e zhvillimit té
fémijés, duke iu pérgjigjur shgetésimeve té tyre. Né kété ményré, nevoja pér vlerésim formal
té fémijéve do té vértetohej né pérputhje me njé gasje me né gendér familjen.

Vlerésimi zyrtar i zhvillimit té S. ishte planifikuar me familjen pér té ndihmuar né
identifikimin e pikave té forta dhe té dobéta, dhe pér té pérshkruar géllimet e ndérhyrjes.
Ekipi reflektoi dhe e sugjeroi vierésimin, si ‘njé fazé né proces’, dhe pa i dhéné familjes
hapésirén e duhur pér té vendosur, edhe nése kjo do té ishte njé nga nevojat e tyre
(vierésimi nuk ishte i nevojshém pér té vendosur pér kualifikimin, duke gené se gjendja
e fémijés tashmé plotésonte kriteret e diagnozés klinike), edhe pse néna ishte dakord me
ekipin. Sidoqofte, gjaté vlerésimit dhe kur u ndané rezultatet, profesionistét dhe néna
i vlerésuan kéto momente si me réndési té madhe, duke siguruar mundesiné pér té
reflektuar lidhur me c¢ka do té pritej pér grupmoshén e S., pikat e forta dhe véshtirésité e tij.

Déshmia e njé LIT-1

Sidogofté, vlerésimi zyrtar i zhvillimit pér té& pércaktuar kualifikimin mund té jeté njé
parakusht i kérkuar nga koordinimi i njé shérbimi té caktuar. Né até rast, parimi do té jeté
gjithmoné informimi dhe pérfshirja e familjes, duke shpjeguar arsyen pse duhet té kryhet ai
lloj vlerésimi. Pér pasojé, edhe nése kjo kérkesé ekziston, asgjé nuk duhet té tejkalojé ose
zévendésojé nevojat e familjes dhe kjo éshté arsyeja pse éshté kaq e réndésishme gé té
gjitha vlerésimet e métejshme té pérgéndrohen né shqgetésimet dhe prioritetet e familjes,
pa e kufizuar até me rezultatet e vlerésimit formal.

Nga ana tjetér, sistemi portugez beson se fémijét gé paragesin kushte risku pér zhvillimin
e tyre jané gjithashtu té kualifikuar (shembull: kushtet biologjike - prematuriteti, komplikimet
para, né dhe pas lindjes, trauma, infeksionet e SNQ, etj. - faktorét e riskut mjedisor - izolimi
ose varféria, njé sémundje kufizuese fizike ose psikiatrike, abuzimi pasiv ose aktiv, etj.), pasi ato
mund té ndérhyjné né zhvillimin dhe mirégenien e fémijés. Né kéto situata, dhe pérkundér
kritereve té pércaktuara té kualifikimit, vlerésimi formal i zhvillimit shpesh pérdoret pér té
pércaktuar ekzistencén ose jo té vonesave né zhvillim.

Sidoqofté, vlerésimet e bazuara ekskluzivisht né teste zyrtare, shumica e tyre me
karakteristika nga testet e pérdorura me fémijé mé t&€ médhenj, me njé ekzaminues gé nuk
é€shté njohur me fémijén dhe gé zhvillohet né njé mjedis artificial, nuk éshté mé e sugjeruara
pér té planifikuar ndérhyrjen gé ndodh né kontekstet dhe rutinat e fémijés (Greenspan &
Meisels, 1996), si¢ do ta shohim mé tej.

KONKLUZIONI 2

Eshté thelbésore té dish té dallosh géllime té ndryshme té vlerésimit, duke shmangur
ngatérrimin e vlerésimit pér kualifikim me vlerésimin pér ndérhyrje.
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Nénvlerésimi i nevojave dhe géllimeve kuptimplota pér jetén e

Problemi3 |« ditshme té familjes

Kompetencat e profesionistéve si eksperté né momentin e vlerésimit té fémijés na con
né njé vlerésim gé bazohet sé tepérmi né modele artificiale dhe té marra jashté kontekstit té&
zhvillimit té fémijés, ekskluzivisht duke pérdorur teste té referuara né norma, té cilat shpesh
pérkthehen né rezultate vlerésimi pér ato gé fémija "nuk bén” dhe "nuk mund té béjé" duke
krahasuar performancén e fémijés me até cka pritet nga grupmosha e tij/saj.

Vlerésimi i pérqgendruar né rezultatet zyrtare dhe normative i vé theksin marrjes sé
shérbimeve, duke nénvlerésuar identifikimin e nevojave dhe géllimeve té réndésishme
pér jetén e pérditshme té familjeve.

Kéto rezultate mund té jené té réndésishme pér té pércaktuar kualifikimin, pér té
monitoruar evolucionin e zhvillimit té fémijés ose pér t'iu pérgjigjur familjes dhe dyshimeve
té profesionistit, por ato nuk japin informacion pér ndérhyrjen e pérditshme dhe pér disa
familje kéto informacione mund té jené té padéshirueshme ose té pakéndshme.

KUJTONI SE

Familja mund té mos jeté eksperte pér zhvillimin e fémijés ose né testet pér vlerésimin
formal, por padyshim jané ekspertét mé té miré pér fémijén e tyre!

Né shembullin tjetér mund té shohim se sa e thjeshté éshté té pérgéndrohemi né até
cka fémija nuk mund té béjé ose né véshtirésité e tij/saj, duke propozuar njé ndérhyrje me
né gendér fémijén pér té korrigjuar ato véshtirési.

L. u vierésua né bazé té Programit té Aftésive né Rritje II. Me pérjashtim té lévizjes, niveli
i tij 1 zhvillimit ishte nén até c¢ka pritej pér moshén e tij.

Pér mé tepér, logopedi kreu njé vierésim joformal gé identifikoi disa probleme. L. ishte
njé fémijé qé kishte kontakt me sy shumeé té pakét, me pamundési pér té zhvilluar lojéra
simbolike, nuk fliste, duke nxjerré vetém vokalizime atipike dhe rrallé pérgjigjej kur
thirrej emri i tij. Ai pérdorte né ményré té pérséritur objektet dhe tregonte njé interes té
vecanté pér pjesét e tyre specifike, té cilat i vézhgonte nga kénde té cuditshme dhe me
njé vémendje té tepruar. L. shfaqgte njé interes té cuditshém pér materialet e shkruara,
nuk kishte interes pér bashkéveprimet me moshatarét e tij dhe bénte rezistencé mé té
madhe ndaj ndryshimit té rutinés. Integrimi dhe pérpunimi i shqisave té tij (e té parit,
e té dégjuarit, e té prekurit) ishin gartésisht jo anormale. Zhvillimi i IFSP-ve u bazua né
rezultatet e kétij vierésimi.

Déshmia e nje LIT-1

Nése pérdorim vlerésimin formal té zhvillimit, me testime té referuara né norma pér
té pércaktuar ndérhyrjen e kérkuar, mund t'i dérgojmé mesazhe kontradiktore familjes,
pérkatésisht pér ményrén se si zhvillohet fémija dhe pér aftésité e familjes né mbéshtetjen
e zhvillimit té fémijés. Imagjinoni gé vlerésimi i shfaq aftésité gjuhésore nén até cka pritet.
Identifikimi i problemeve té zhvillimit né njé fushé kaqg specifike, nuk u siguron profesionistéve
informacionin e dobishém gé i lejon ata té promovojné mundési mésimi dhe zhvillimi.

Kéto rezultate zyrtare shpesh ¢cojné né supozimin se ndérhyrja duhet té bazohet né
ofrimin e shérbimeve té terapisé logopedike. Pérveg késaj, identifikimi formal i njé fushe me
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dobési nuk nénkupton domosdoshmérisht se ekziston njé problem funksional né rutinat
e pérditshme té fémijés, vecanérisht kur kjo nuk éshté nevojé e familjes, pérpjekjet pér
ndérhyrje duhet té pérgendrohen shumé né até fushé.

Ndoshta éshté humbur shumé kohé né vlerésimet qé pérgéndrohen né marrjen e
shérbimeve gé do té kontribuojné shumé pak né njé ndérhyrje me né gendér familjen dhe
nuk éshté harxhuar pothuajse aspak kohé né mbledhjen e informacionit té réndésishém pér
mbéshtetjen e asaj cka familja ka nevojé pér fémijén né kontekste té ndryshme.

KONKLUZIONI 3

Vlerésimi pér ndérhyrje bazohet né identifikimin e nevojave reale té fémijés dhe familjes
né jetén e tyre té pérditshme dhe né kontekste té ndryshme, duke mundésuar njé
listé té géllimeve funksionale me njé kuptim real pér familjen.

Prandaj, vlerésimi i nevojave funksionale té identifikuara nga familja do té rezultojé né
ndérhyrje té bazuara né jetén e pérditshme aktuale té fémijés dhe familjes, me domethénie té
vérteté, dhe gé do té sjellé ndryshim né promovimin e mundésive té té mésuarit pér fémijén.

Gjithashtu, éshté e réndésishme té theksohet se njé grup i standardizuar procedurash, i
pérdorur né njé ményré té ngjashme me té gjitha familjet gé hyjné né NFH, véshtiré se do
t'i pérgjigjen nevojave unike té informacionit té secilés familje dhe nuk do té& kontribuojé
shumé né mbéshtetjen e pérditshme gé kéta té fundit kérkojné.

Vlerésimi i NFH éshté njé moment ndarjeje informacioni ndérmjet familjes dhe profesionistit
me géllim informimin e familjes dhe udhézimin pér planifikimin e njé ndérhyrjeje gé i
pérshtatet prioriteteve té tyre. Nése e kemi parasysh kété géllim, nga kéto vlerésime mund
té rezultojné njé séré efektesh, té cilat jané thelbésore pér zbatimin e njé plani efektiv dhe
me né gendér familjen.

Cfaré pritet nga vlerésimi i fémijéve né NFH:

¢ Identifikimi i kompetencave, nevojave unike té fémijés, pikave té forta dhe nevojave
té familjes, né lidhje me zhvillimin e fémijéve;

e Njohja e konteksteve dhe rutinave ditore té fémijés, duke identifikuar nivelin e
pjes€émarrjes dhe pavarésisé;

e Kontributii prindérve dhe kujdestaréve té tjeré né vlerésimin e aftésive té fémijés;
¢ Vendimet e informuara té prindérve;

o Pércaktimiinatyrés dhe objektit té¢ mbéshtetjes sé kérkuar pér fémijén dhe familjen.

4 4.3 Sité zbatohet vierésimi i fémijés nga
perspektiva me né gendér familjen

NFH evoluoi si proces, nga ‘'me né gendér fémijén” né "'me né gendér familjen dhe
kontekste té tjera”, né térési. Vlerésimi ndjek né ményré té pashmangshme té njéjtin drejtim
inovativ, duke u shtriré pértej fémijés dhe duke pérfshiré familjen dhe kontekste té tjera,

| Reflektimi i

+ ekipit:

' si ta kryejmé
' vlerésimin né
: ekipin toné?

Vlerésimi
“modern” #
# "vlerésimi i
"gatshém”

Rezultatet e
vlerésimit té
fémijéve né

NFH

Pérmbajtja
dhe lloji i
informacionit
qé do té
mblidhet né
vlerésimin e
fémijéve
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duke vlerésuar njé perspektivé ekologjike té pasqyruar né njé gasje me né gendér familjen
dhe duke u materializuar pérmes punés transdisiplinore.

Ky synohet té jeté fillimi i njé rrugétimi té gjaté né fushén e NFH-sé, ku do té shfagen
mundési té shumta pér ndértimin e marrédhénieve midis prindérve dhe profesionistéve.

Cilat mjete duhet/mund té pérdorim?

“Nuk ka asnjé instrument magjik ose pyetésor qé mund té zévendésojé mirékuptimin
autentik gé lind nga njohja pér njé kohé té gjaté, besimi i ndérsjellté dhe raporti.”

(Turnbull, 1991, f. 39)

Ashtu si identifikimi i prioriteteve dhe burimeve té familjes, edhe ményra e mbledhjes sé
informacionit éshté po aq e réndésishme sa instrumenti i zgjedhur gjaté vlerésimit té fémijés.
Eshté thelbésore qé té respektohen preferencat, ményra e jetesés dhe bindjet kulturore té
familjes. Té dégjuarit e familjes, propozimi i zgjedhjeve dhe alternativave té€ ndryshme pér té
ndihmuar né mbledhjen e informacionit lidhur me shgetésimet e familjes pér fémijén, duke
shpjeguar avantazhet dhe disavantazhet e opsioneve té ndryshme, i mundéson familjes té
béjé zgjedhje té informuara.

Né ményré gé té planifikohet njé vlerésim i individualizuar, profesionistét duhet té mbledhin
informacion té€ mjaftueshém pér fémijén, gjithmoné duke mbajtur parasysh géllimin e kétij
vlerésimi: mbledhja e informacioneve gé cojné né planifikimin e njé ndérhyrjeje efektive.
Kjo do té jeté efektive vetém nése trajtohen shgetésimet dhe prioritetet e identifikuara nga
familja dhe nése promovohet t& mésuarit, zhvillimi, angazhimi dhe pjesémarrja e féemijés.

“Na kurseni nga dokumentat qé pérmban rezultate kryesisht nga lista dhe testet e
kontrollit zhvillimor dhe ku listohen vetém ato cka fémijét tané nuk mund té béjné
dhe rezultatet, té cilat jané “ferr” pér prindérit!”

(McGonigel, Kaufman, & Johnson, 1991, f. 44)

Ekzistojné instrumente dhe elementé formimi né dispozicion pér profesionistét gé
déshirojné té thellojné metodologjité e vlerésimit t& pérgendruara né familje. Por, kéto
instrumente duhet té€ zgjidhen me kujdes gé té pérputhen me karakteristikat e fémijéve dhe
familjeve dhe formimin sé bashku me pérvojén e profesionistéve, si¢c u pérmend mé paré.

Tani éshté e réndésishme té analizohen dhe kuptohen praktikat e vlerésimit té fémijéve
gé promovojné fugizimin dhe ngritien e kapaciteteve té familjeve né NFH, bazuar né njé
proces té inskenuar gé siguron bashképunimin.

Ky proces mund té lehtésohet nése marrim parasysh tre faza vlerésimi: (a) planifikimi;
(b) kryerja e aktiviteteve; dhe (c) ndarja e rezultateve. Besojmé se analiza e kétyre tre
komponentéve do té kontribuojé né mbéshtetjen e ndryshimit dhe do té ¢cojé né vlerésimin
me né gendér familjen. (Crisis, 1997).

Planifikimi i vlerésimit me familjen

Ményra se si kryhet planifikimi i vlerésimit do té& ndihmojé né hedhjen e hapave té paré
né marrédhéniet e bashképunimit, si dhe né planifikimin e njé vlerésimi té vetém té
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pérshtatur pér nevojat dhe prioritetet e secilit fémijé dhe secilés familje (Able-Boone
& Crais, 1999).

Té kushtuarit kohé té mjaftueshme planifikimit té vlerésimit é€shté njé kusht pér t'i
mundésuar familjes dhe profesionistéve té kryejné sé bashku njé vlerésim té individualizuar
gé trajton shgetésimet dhe prioritetet e familjeve.

Kjo etapé éshté vijim i ndarjes dhe mbledhjes sé informacionit, e cila ka nisur gjaté takimeve
té para me familjen dhe té cilén e kemi quajtur "identifikimi i shgetésimeve, prioriteteve

dhe burimeve té familjes”. Qéllimi i késaj etape éshté té sigurojé até cka synojmé té arrijmé
me procesin e vlerésimit nga kéndvéshtrimi i paléve té ndryshme té ndérhyrjes (Bailey &
Wolery, 1992).

Gjaté kétij hapi té paré né procesin e vlerésimit, familja dhe profesionistét do té diskutojné
dhe do té bien dakord se si do té ndodhin momentet e vlerésimit, duke analizuar parametra
té ndryshém té dobishém pér té kryer vlerésimin né njé ményré té géndrueshme me
shgetésimet dhe prioritetet e familjes.

Bérja e tre pyetjeve themelore mund té drejtojé profesionistin:

Cilat jané pritshmérité e familjes né kohén e vlerésimit té fémijés sé tyre?

Deri né ¢faré mase jané kéto pritshméri né pérputhje me ato té profesionistéve té
pérfshiré né vlerésim?

Né cilat aspekte pritshmérité e familjes lidhur me pérfshirjen e tyre né vlerésimin e
fémijés pasqyrojné pritshmérité mé té larta té tyre?

Informacioni gjithashtu duhet té mblidhet dhe té ndahet lidhur me fushat e méposhtme:

Karakteristikat e fémijés;
Preferencat e familjes lidhur me pérfshirjen e tyre;
Prioritetet e familjes pér fémijén dhe veten e tyre;

Té dhénat e fémijés dhe té dhéna té tjera pér vlerésimin dhe diagnozén e
méparshme.

(pérshtatur nga McGonigel, Kaufman, & Johnson, 1991)

Qéllimi i kétij planifikimi éshté:

¢ Identifikimi se ¢faré duan ose duhet té pérftojné familjet nga vlerésimi, domethéné

gartésimi i shgetésimeve ose pyetjeve gé ka familja dhe té cilat do té donte t'i
zgjidhte. Pér shembull, nése ata déshirojné té diné nése fémija ka njé vonesé né
zhvillim apo jo, nése déshirojné té diné ményrén mé té miré pér té mbéshtetur
zhvillimin e fémijés sé tyre, ose nése déshirojné té diné pér aftésité ose kufizimet e
fémijés né njé fushé té caktuar, etj. Ky informacion mund té ndihmojé pér té zgjedhur
llojin e instrumentit gé do té pérdoret, si dhe pér té konstatuar nése ekziston njé
konsensus midis familjes dhe profesionistit lidhur me géllimin e vlerésimit;

Identifikimi i preferencave dhe prioriteteve té familjes lidhur me vlerésimin,
domethéné zgjedhja e: kohés, dités, vendit (ose vendeve) té vlerésimit; njerézit gé
duhet té pérfshihen; rendi i prezantimit té aktiviteteve, etj., duke marré parasysh
karakteristikat/rutinat e fémijés dhe familjes;
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¢ |dentifikimi i fushave dhe aktiviteteve té fémijés té konsideruara si pikat e forta,
domethéné té béhet e ditur se cilat rrethana, njeréz, materiale, lodra, aktivitete
dhe/ose strategji mund ta ndihmojné fémijén té ndihet rehat gjaté momenteve té
vlerésimit dhe té ekspozohen sa mé qgarté aftésité e tij/saj;

e Pércaktimiiroleve qé mund té luajé familja gjaté vlerésimit, domethéné, diskutimi
i roleve né dispozicion té secilit prej personave té pérfshiré dhe pércaktimii detyrave
gé do té kryejé secili, sipas njé diferencimi t&€ vazhdueshém nga njé pjesémarrje meé
pak aktive e prindérve deri né njé pjesémarrje maksimale aktive, si¢c do té trajtohet
né hapin tjetér té vlerésimit;

e Shqyrtimii ményrés si u kryen vlerésimet e méparshme, domethéné, té kuptuarit
se ¢faré ishte mé e suksesshme dhe mé e réndésishme pér familjen;

¢ Identifikimi dhe pérshkrimii metodologjive té vlerésimit qé do té pérdoren dhe
réndésia e informacionit té& mbledhur, domethéné, pércaktimi i parametrave
thelbésore té procedurés sé vlerésimit (vlerésimi formal ose joformal, identifikimi
i konteksteve ku té vézhgohet fémija, njerézit gé do té pérfshihen) dhe ¢faré loji
informacioni do té mblidhet;

e Pércaktimi se si, ku dhe kur do té diskutohen rezultatet e ndryshme, d.m.th., nése
ai diskutim do té zhvillohet menjéheré pas vlerésimit, kush do té marré pjesé dhe
nése familja déshiron ta keté até informacion me shkrim.

Pas reflektimit mbi kéto pyetje, theksi né vlerésimin e fémijéve pérforcohet né momentin
kur informacioni do té mblidhet dhe sigurohet, nga/dhe te familja, né ményré gé té lehtésohet
procesi i vendimmarrjes sé tyre né vlerésim dhe ndérhyrje, me efekte né pérmirésimin,
fugizimin dhe promovimin e marrédhénieve bashképunuese ndérmjet prindérve dhe
profesionistéve (Able-Boone & Crais, 1999; Crais, 1993; Crais, 1997; Miller & Hanft, 1998).

Familja bie dakord pér njé moment té vierésimit té fémijés duke béré te mundur gé té
kalohet menjéheré né planifikimin e vlerésimit. Lidhur me pyetjet dhe shgetésimet e
paraqitura, u mor parasysh réndésia e zbatimit té Shkallés Griffiths té zhvillimit mendor
né njé analizé té pérbashkét me nénén dhe mésuesin e arsimit parashkollor. Jané dhéné
disa informacione dhe sqarime té pérgjithshme né lidhje me shkallét e propozuara (pér
cfaré béhet fjalé dhe ¢cfaré mundéson té zbuloni pér fémijén, si dhe kush i zbaton ato
dhe péraférsisht sa kohé kérkohet nga ana e fémijés dhe paléve ndérhyrése). Besojmé
se ky informacion mund té kontribuojé né ndértimin e kapaciteteve dhe vetébesimin
mé té larté té familjes dhe kujdestaréve gjaté késaj faze dhe fazés tjetér (vierésimi formal
i zhvillimit) té procesit té NFH-t. Identifikimi i praktikuesve gé do té merren parasysh
gjaté momentit té vierésimit, vendndodhja dhe lloji i pérfshirjes sé paléve té ndérhyrjes
u planifikuan sé bashku me familjen.

Déshmia e nje LIT-1

Né kété reflektim té pérbashkét, profesionistét, gjithashtu, mund té ndajné dyshimet e
tyre lidhur me llojin e informacionit gé ata kané nevojé pér té marré, procedurat e kérkuara
nga shérbimet ose vlerésimin e nivelit t& funksionimit t& fémijés né njé fushé té caktuar,
vlerésimin e kualifikimit, ose ndonjé tjetér lloji informacioni gé profesionistét e konsiderojné
té réndésishém. Né kété rast, éshté e réndésishme gé té gjitha informacionet e mbledhura
té vihen né kontekst si duhet dhe t'i shpjegohen familjes, duke u siguruar gé nuk tejkalon
géllimin kryesor té vlerésimit: t'i sigurojné familjes informacionin e déshiruar pér fémijén e tyre.
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Sé bashku me familjen, ishte planifikuar ményra se si do té ndodhte ndérhyrja, duke
marré parasysh nevojén pér té kuptuar shqetésimet e familjes dhe pér té vierésuar
kriteret e kualifikimit pér té integruar Sistemin Kombétar té Ndérhyrjes né Fémijériné e
Hershme. Dukej sikur do té ishte gjithashtu e nevojshme té béhej njé vierésim formal
i zhvillimit té vajzés sé vogél. Kjo situaté iu shpjegua familjes, duke pérfshiré ményrén
se si mund té ndodhé ky vierésim formal (vlerésimi nga profesionistét, mundésisht né
prani té prindérve, brenda njé mjedisi arsimor ose shtépie, sipas déshirés, duke marré
parasysh edhe véshtirésité e mundshme pér udhétim té familjes).

Déshmia e njé LIT-1

Roli i familjes né kryerjen e vlerésimit

Kur ekipi, pérfshiré familjen, arrin njé konsensus mbi géllimet dhe procedurat e vlerésimit, Njé vazhdimési
midis rolit aktiv
dhe pasiv té
metoda té ndryshme té mbledhjes sé té dhénave (testime, vézhgime, intervista, etj.) dhe familjeve

€shté koha té kalohet né fazén e mbledhjes sé informacionit té synuar. Né kété faz€, pérdoren

secila palé e pérfshiré do té kryejé rolin gé kané réné dakord né takimet e méparshme.

Familjet mund té preferojné té marrin pjesé né vlerésim né ményra té ndryshme dhe pér
t'i ndihmuar ata té zgjedhin, profesionistét duhet té pérshkruajné mundési té ndryshme né
dispozicion (Figura 4.3).

m Rolet e familjes né vlerésim (pérshtatur nga Bailey et al., 1991;
Crais, 1993, 1997)

0 Anétarét e familjes marrin rezultatet dhe
MARRES listén e rekomandimeve nga profesionistét

i Anétarét e familjes shikojné vlerésimin qé
VEZHGUES kryhet nga profesionistét

Anétarét e familjes japin informacione pér
INFORMUES historikun mjekésor dhe/ose té zhvillimit
té fémijés

Anétarét e familjes pérshkruajné

T oyE W karakteristikat e fémijés, aktivitetet e
GFARE PERSHKRUHET @8 pérditshme té tij/saj dhe cka éshté provuar
ose jo

M Anétarét e familjes interpretojné sjelljet
INTERPRETUES dhe pérgjigjet e famijés

= W Anétarét e familjes interpretojné sjelljet
KUSH VLERESON 28 dhe pérgjigjet e fémijés

AKTIVE

Pavarésisht nga larmia e roleve, jo té gjitha familjet zgjedhin té marrin pjesé né ményré
aktive né vlerésimin e fémijéve té tyre. Familje té caktuara zgjedhin role mé pak aktive dhe kjo
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mund té€ ndodhé pér arsye té ndryshme, pér shembull, sepse ato jané né fillim té ndérhyrjes

dhe nuk ndihen rehat, ose sepse oraret e tyre té punés i pengojné té jené pjesémarrés.

Planifikimi i vlerésimit: néna informon se D. L. iu nénshtrua njé vierésimi formal né
gendrén e zhvillimit té fémijéve dhe né gendrén e kujdesit ditor ishte planifikuar njé
vlerésim joformal, ku do té ishte i mundur vézhgimi i ndérveprimit me bashkémoshatarét.
Néna shprehu se prania e saj mund té ndikonte né performancén e D.L., dhe pér kété
arsye ajo nuk do té merrte pjesé né vierésim, por do té takohej mé voné me ekipin pér té
marré rezultatet. Ekipi, gjithashtu, do té merrte raportin me té dhénat zyrtare té vierésimit
té zhvillimit (kriteret e kualifikimit 1.1. vonesat né gjuhé (té kuptuarit dhe té shprehurit)
dhe arsyetimin praktik. Shqetésimet shtesé lidhur me komunikimin dhe mungesat e
ndérveprimit social, kontakti i dobét me sy, dhe pragu i ulét i tolerancés ndaj irritimit).

Vierésimi joformal u zhvillua né gendrén e kujdesit ditor dhe u krye nga logopedi i LIT
pérmes vézhgimit natyror dhe mbledhjes sé té€ dhénave nga mésuesi i arsimit parashkollor.
Shgetésimi i nénés dhe i mésuesit té arsimit parashkollor lidhur me kufizimet né shprehjet
verbale, té shtrira né komunikimin global me moshatarét dhe té rriturit u vértetuan. D. L.
i pérgjigjet emrit té tij, emérton figura, lufton pér objektin e preferuar dhe imiton sjelljen
e bashkémoshataréve. Kur ndérveprimi ndérmjetésohet nga njé i rritur, ndérveprimi
shogéror midis D. L. dhe bashkémoshataréve té tij rritet.

Déshmia e njé LIT-1

Mund t'i pérmbledhim sa vijon si aktivitetet kryesore né kété komponent té vlerésimit
(kryerja e vlerésimit):

e Kryerja e vlerésimit formal ose joformal, i cili pérfshin administrimin e testimeve
té standardizuara, testimeve té referuara né kritere ose vézhgimin e fémijés
né mjedise té ndryshme, gjithmoné né njé ményré fleksibél. Familja mund té
regjistrojé sjelljen e fémijés duke pérdorur instrumente vlerésimi dhe té sigurojé
informacion té vlefshém bazuar né vézhgimet gé ata jané né gjendje té béjné né
kontekstet dhe rutinat e pérditshme té fémijés (Able-Boone & Crais, 1999; Allen
& Petr, 1996; Miller & Hanft, 1998);

e Ndarja e informacionit dhe konsideratave pér performancén e fémijés, duke
pérfshiré sjelljen gé po vézhgohet. Nga njéra ané, familja mund té ndihmojé né
interpretimin e sakté té sjelljeve té shfaqura nga fémija. Ata, gjithashtu, mund té
konfirmojné nése kéto jané sjelljet e zakonshme qé e karakterizojné sakté fémijén
ose nése, pérkundrazi, ato nuk jané sjellje qé shfagen zakonisht dhe nése rrethanat
e vlerésimit mund ta kushtézojné fémijén. Nga ana tjetér, profesionisti mund té
zbulojé njé lloj shqetésimi gé ende nuk éshté referuar nga familja, duke pasur
kujdes té vecanté pér ményrén e transmetimit té informacionit, pér té shmangur
krijimin e shqetésimeve té reja dhe njé tendencé té€ mévonshme pér t'i dhéné
prioritet fushave té tjera té ndérhyrjes. Qéllimi éshté ndarja e informacionit qé
kané profesionistét, duke i mundésuar familjes t& marré vendime té informuara
pér pérfshirjen ose jo té kétij aspekti né prioritetet e tyre;

e Ndarja e informacioneve mbi cka éshté vézhguar duke marré parasysh shgetésimet
dhe prioritetet e familjes dhe duke béré lidhjen me hapat e ardhshém té planifikimit
té vlerésimit. Kjo ndarje informacioni, duke marré parasysh shgetésimet fillestare
té familjes, ndihmon pér té kuptuar pyetjet ose dyshimet e tyre, duke béré té
qarta prioritetet.

Pjesémarrja e prindérve dhe kujdestaréve té tjeré éshté pérbérési kryesor né njé ndérhyrje

me né gendér familjen por, ndonjéheré, duke gené té zéné né pérbashkét, pér té siguruar
pjesémarrjen e familjes né vlerésim, si profesionisté, harrojmé qé pérfshirja e prindérve
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mund té pérbéjé njé larmi formash dhe se roli i profesionistéve éshté t'i paragesin atyre
opsione té ndryshme zgjedhjesh.

Eshté e réndésishme té respektohen zgjedhjet e familjeve, duke u ofruar atyre mundésiné
pér té pérshtatur rolin dhe nivelin e pérfshirjes sé tyre gjaté gjithé ndérhyrjes. Si¢ thekson
Crais (1993), mé e réndésishme sesa té dish se cilin rol ka zgjedhur té luajé familja né
vlerésim, éshté té dish se cilat role i jané paragitur familjes si té disponueshme dhe si éshté
mundésuar ajo zgjedhje nga profesionistét.

Ndarja e rezultateve

Zakonisht, profesionistét gé kryenin vlerésimin i ndanin rezultatet vetém né takimin
pérfundimtar.

Sidoqofté, né njé proces me né gendér familjen, rekomandohet gé informacioni té
ndahet reciprokisht sa mé shpejt gé t& mblidhet, duke pérforcuar idené e “shkémbimit té
informacionit”, duke filluar me dégjimin e perspektivés sé familjes: “Si mendoni se shkoi?
A u soll djali/vajza juaj si zakonisht?” Né kété ményré, po vlerésojmé njohurité e tyre unike
pér fémijén e tyre dhe po i fugizojmé!

Edhe nése disa testime formale mund té citohen vetém né njé daté té mévonshme,
ose nése momenti formal i diskutimit té pérgjithshém zhvillohet né njé moment tjetér, ky
reagim duhet té jeté i menjéhershém dhe, mbi té gjitha, té kapet dhe té lidhet me fazat e
ardhshme té vlerésimit/ndérhyrjes.

Pér shembull, kur analizojmé performancén e fémijés né njé detyré specifike, menjéheré
mund té& mendojmé pér mjediset natyrore dhe rutinat e pérditshme ku gjithashtu mund té
vézhgohen ato aftési, ose pér ményrén se si fémija po i pérdor ato. Né kété ményré po i
japim kuptim vlerésimit dhe po e ndajmé até kuptim me familjen (Crais, 1997). Informacioni
gé ndahet duhet té jeté i dobishém dhe té keté njé vleré pér familjen dhe té lehtésojé
vendimmarrjen e saj.

Familjet mund té jené pjesé reale né ekip nése kané akses né té njéjtin informacion si
pjesémarrésit e tjeré pér té formuar njé mendim ose pér té béré rekomandime!

Rashé dakord menjéheré me mésuesen e arsimit parashkollor pér té vilerésuar Martén
né ményré gé té identifikoja problemet gé mund ta pengonin até nga zhvillimi i aftésive
té ecjes.

Marta u vlerésua nga psikologu dhe fizioterapisti, té cilét shprehén piképamjet e tyre
dhe mé garantuan, duke siguruar strategji, se do té ndihmonin vajzén time né kété
proces, pasi pengesa kryesore pér té zhvilluar aftésiné e ecjes ishte frika dhe mungesa
e besimit. Kéto strategji ishin thelbésore pér zhvillimin e saj.

Déshmia e njé familjeje t€ mbéshtetur

Familjet, té cilat nuk jané té kénaqura me procesin e vlerésimit shpesh pérmendin se
arsyeja e pakénagésisé sé tyre nuk ishte korrigjimi i informacionit té pérbashkét por ményra
e ndarjes sé tij. Shpesh e pérgendruar né até cka fémija nuk mund té béjé ose né deficitet
e fémijés (Crais, 1997).
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Né kété fazé té fundit, familja dhe profesionistét duhet té diskutojné piképamijet, té
pércaktojné géllimet, té identifikojné burimet dhe té vendosin se cilat ndérhyrje do té
nevojiten (Bailey & Wolery, 1992). Prandaj, informacioni gé ndahet duhet té jeté i dobishém
dhe i vlefshém pér familjen dhe duhet té lehtésojé vendimmarrjen e késaj té fundit.

Njé dialog i hapur midis familjes dhe profesionistéve pér sjelljet e vézhguara né ményré
té menjéhershme mund té zvogélojé sasiné e informacionit gé diskutohet zakonisht né
fund té procesit té vlerésimit (Crais, 1996). Megjithaté, nése dhe kur ekzistojné procedura té
ndryshme vlerésimi gé pérdorin burime informacioni dhe mjete té€ ndryshme, do té€ ishte e
nevojshme té gjendej njé moment pér té lehtésuar ndarjen e informacionit dhe diskutimin
e rezultateve té fituara ndérmjet familjes dhe profesionistéve té pérfshiré.

Ky moment éshté vecanérisht i réndésishém nése familja nuk ishte e pranishme gjaté
gjithé procesit té vlerésimit. Kur vértetohen rezultatet e vlerésimit té fémijés (té pérftuara
pérmes mjeteve dhe metodave mé formale) dhe duke informuar profesionistét pér sjelljen e
fémijés sé tyre né kontekstet dhe rutinat e fémijés, familja po merr pjesé dhe po kontribuon
né njé vlerésim mé té dobishém dhe autentik. Interpretimi i rezultateve té vlerésimit duhet
té béhet me konsensus ndérmjet familjes dhe profesionistit!

Sugjerime pér praktikat e vlerésimit té cilésisé

¢ Ndani njé pérmbledhje té té€ dhénave té vlerésimit, duke filluar t'i jepni mundésiné
familjes té flasé: pyetni pér pérshtypjet dhe piképamjet e tyre lidhur me aftésité
dhe nevojat e fémijés dhe pér shqetésimet pasuese;

e Lidhnirezultatet formale té vlerésimit gé keni kryer me vézhgimet dhe pérshtypjet
e familjes lidhur me performancén e fémijés;

e Pyeteni familjen pér té kuptuar nése shgetésimet e tyre fillestare (lidhur me
fémijén) jané trajtuar né ményré korrekte, ose nése ka ende ndonjé fushé gé
duhet sqaruar/ thelluar ndryshe;

e Nése duhet té béhet ndonjé raport, pérfshini vézhgimet dhe pérshtypjet e familjes
dhe verifikoni informacionin me kété té fundit. Familja duhet té mbajé kopjet ose
origjinalin e té gjitha dokumenteve gé lidhen me vlerésimin;

e Siguroni se ekziston njé konsensus midis perceptimit té familjes dhe tuajit pér sa
i pérket aftésive funksionale té fémijés.

Nése kéto jané praktikat e profesionistit t& NFH, atéheré mund té fillojé IFSP-ja, vecanérisht
fushat gé lidhen me aftésité dhe karakteristikat e fémijés, shqetésimet dhe prioritetet e
familjes dhe lista e objektivave gqé duhet té arrihen.

Me ndarjen e procesit té vlerésimit né tre pjesé (planifikimi, kryerja dhe ndarja e
rezultateve), béhet mé e lehté pér té kuptuar gé aktivitetet e vlerésimit jané té shuméfishta
dhe jashtézakonisht té réndésishme pér té dyja palét e ndérhyrjes, familjet dhe profesionistét,
né ményrén se si kéto palé pérafronen dhe ndértojné pritshmérité dhe format e punés sé
ardhshme té partneritetit konsensual.

Meényra se si u zhvillua i gjithé procesi, duke respektuar kontekstin dhe rutinat e familjes,
me LIT-in si njé partner té familjes dhe duke vlerésuar shgetésimet dhe nevojat e tyre, ka
gené thelbésore pér suksesin dhe zhvillimin e duhur té saj. Vlerésimi formal i zhvillimit
ishte gjithashtu njé hap i promovimit té njé suksesi, pasi ishte planifikuar miré. Familja
u pérfshi duke zgjedhur té marré rolin gendror dhe dorézimi i rezultateve u bazua né
vierésimin cilésor dhe né pikat e forta té gjetura te fémija.

Déshmia e njé LIT-1
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Me pak fjalé, té gjitha mbledhjet e t&é dhénave me prindérit, kujdestarét e tjeré dhe me
fémijén duhet té shérbejné pér pérgatitjen e njé plani ndérhyrjeje ku shgetésimet, prioritetet
dhe burimet e familjes duhet té pasqyrohen, ashtu si edhe karakteristikat dhe nevojat e fémijés.

Vlerésimi hap pas hapi: si té arrihet njé vlerésim me né qendér familjen

e Kuptoni shqetésimet, prioritetet, shpresat dhe bindjet gé kané prindérit pér
fémijét e tyre;

e Pasi té merret ai informacion, duhet té pérdoret pér té drejtuar té gjitha aktivitetet
e vlerésimit;

e Familjet dhe profesionistét pércaktojné formatin, pérmbajtjen, mjetet dhe
metodologjité e vlerésimit;

e Familjet dhe profesionistét vendosin sé bashku cilét jané pjesémarrésit (cilét
profesionisté, me ¢faré lloj formimi, nése ka kujdestaré té tjeré dhe njeréz té
réndésishém pér fémijén, etj.) dhe vendndodhjen/kontekstet;

e Pas vlerésimit analizoni se si jané trajtuar prioritetet e prindérve.

U mblodhén disa informacione lidhur me aftésité funksionale té fémijés, "pikat e forta”
té Martés dhe familjes sé€ saj, pritshmérité e familjes dhe mésuesit té arsimit parashkollor,
si dhe shqgetésimet e té dyja paléve. Pérvec bisedés joformale, procesi i mbledhjes sé té
dhénave u bazua né vézhgime té drejtpérdrejta dhe joformale té fémijés né kontekstin
natyral (shtépi dhe kopsht), né intervisté té bazuar né rutina (RBI) (Scott & McWilliam,
2000), ecomap, anamnezé, né Shkallén e Vierésimit té Pérshtypjeve té Mésuesve pér
Rutinat dhe Angazhimin e Fémijés (SATIRE) (Clingenpeel & McWilliam, 2003) dhe né
Programin e Aftésive né Rritje IL.

IFSP-ja u pérgatit jo vetém me té dhénat nga aplikimi i kétyre mjeteve, por edhe nga
bisedat joformale té kryera.

Déshmia e njé LIT-1

Sa mé shumeé té marrin pjesé familjet né procesin e vlerésimit, ag mé aktive dhe mé té
lumtura do té jené lidhur me rezultatet (Crais, 1996).

Né kété ményré, pjesémarrja aktive e familjeve né kété fazé fillestare té ciklit té vlerésimit/
ndérhyrjes konsiderohet si “fillimi” i pérpjekjeve té bashképunimit gjaté gjithé ndérhyrjes
pasuese (Crais, 1997).

Referenca e shpeshté nga disa profesionisté té& NFH-t lidhur me "mospérfshirjen e familjeve”
né ndérhyrje mund té marré njé kuptim tjetér kur analizojmé jo formalisht ményrén e kryerjes
sé procesit té ndérhyrjes te fémija nga kéta profesionisté me ato familje qé profesionistét i
pérshkruajné si té véshtira...

A mundet gé “problemi” té lidhet me faktin se vlerésimi dhe planifikimi i mévonshém i
ndérhyrjes nuk ishin kryer né pérputhje me shgetésimet dhe prioritetet e familjes pér fémijén
e tyre? Me fjalé té tjera, se familja nuk éshté dégjuar dhe/ose nuk ka marré pjesé aktive né
vlerésimin dhe planifikimin e ndérhyrjes?
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SHEMBULL PRAKTIK I ILUSTRUAR ‘

Vlereésimi:

|dentifikimi i aftésive funksionale té fémijés,
karakteristikat e kontekstit dhe shgetesimet,
prioritetet dhe burimet e familjes

Praktikat ndérvepruese:
réndésia e dégjimit dhe
verifikimit té shgetésimeve
té familjes.

Cilésia teknike: vlerésimi
iidentifikimit té nevojave
dhe géllimeve gé jané
domethénése pér jetén e
pérditshme té familjes.

Praktikat pjesémarrése:

té kuptuarit e burimeve

té disponueshme pér
familjen né ményré gé té
pérdoren pér t'iu pérgjigjur
shqgetésimeve té tyre.

Cilésia teknike: té kuptuarit
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e zhvillimit normal té
fémijéve nga 0 né 6 vjeg
dhe zhvillimit atipik, si dhe
metodologjive té ndryshme
té vlerésimit.

Kur u zhvillua bashkébisedimi me familjen e Pedros, u bé e qarté se ata
kishin shumeé dyshime pér sjelljen e djalit té tyre dhe, gjithashtu, pér ményrén
se si ekipi do té ishte né gjendje t'i ndihmonte. Kur iu afruam aspekteve gé
shgetésonin mé shumé prindérit né até moment, ata thané se e kishin véné re
qgé fémija ishte ndryshe gé kur ishte shumé i vogél dhe e kishin té véshtiré té
kuptonin dhe té merreshin me disa nga sjelljet e tij, dhe kjo ishte arsyeja pse
kishin nevojé pér ndihmé. Sidoqofté, ata nuk mund t'i shprehnin garté dyshimet
e tyre ose se pér ¢faré kishin nevojé saktésisht.

Duke marré parasysh véshtirésité e shprehura nga prindérit lidhur me nevojat
e tyre dhe llojin e ndihmés gé mund té€ merrnin nga ekipi, ata u pyetén nése
déshironin té reflektonin dhe t'i pérgjigjeshin njé pyetésori pér t'i ndihmuar
té materializonin dyshimet e tyre. Prindérit pranuan menjéheré dhe procesi i
vlerésimit filloi duke plotésuar Inventarin e Nevojave té Familjes, ku prindérit
identifikuan véshtirésité e tyre pér té ditur se si: té luanin dhe té flisnin me
djalin e tyre; té merren me sjelljen e tij; t& marrin informacion lidhur me
véshtirésité gé mund té keté djali i tyre; dhe shérbimet gé kané né dispozicion.
Ata pérmendén, gjithashtu, véshtirésiné gé ndjenin kur flisnin me anétarét e
familjes pér shgetésimet g€ kishin dhe gjetjen e zgjidhjeve. Familja, gjithashtu,
déshironte té merrte informacion me shkrim pér kété céshtje dhe té gjente
profesionisté, té cilét mund té€ merreshin me nevojat e Pedros dhe familjes.
Ata pérmendén pérfitimet nga takimet me prindérit e fémijéve me probleme
té ngjashme. Shumé nga géllimet e ndérhyrjes dukeshin se po merrnin formé...

Gjithashtu, u hartua ecomap-i i familjes, pasi prindérit pérmendén se nuk
dinin kujt t'i kérkonin ndihmé, duke gené se jetonin té rrethuar nga njeréz,
por né té vérteté ndiheshin té vetmuar dhe pa mbéshtetje. Te kush mund té
mbéshteteshin? Né ¢faré ményre? Né cilat situata?

Prindérit shprehén se, ndonjéheré, kur dilnin me familjen, shikonin fémijét
e tjeré dhe vuné re se djali i tyre nuk bénte dot gjérat gé fémijét e tjeré ishin
né gjendje té bénin, por pastaj pérpigeshin té€ bindnin veten se té gjithé fémijét
jané té ndryshém dhe kané ritmin e tyre. Edhe Pedro do té arrinte té bénte té
njéjtat gjéra! Por iu mbeteshin shumé dyshime gé i ndignin ¢do dité ndérkohé
qé djali i tyre po rritej: a nuk duhet té ecé ai tashmé&? A nuk duhet té flasé ai
mé shumé né kété moshé? Dhe a nuk duhet té shogérohet me fémijét e tjeré?
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A ishte kjo normale? Si mund ta ndihmonin té zhvillohej? Né pérpjekje pér té
kuptuar me prindérit se si mund t'i ndihmojé ekipi né kété aspekt, ata pyetén
nése ekzistonte ndonjé ményré pér té kuptuar nése Pedro ishte né té njéjtin
nivel me fémijét e tjeré.

Pér kété géllim, prindérve iu shpjegua skema e njé vlerésimi t& mundshém
zhvillimor dhe informacioni gé mund té mblidhej me kété lloj vlerésimi.
Ata menduan se informacioni mund t'u pérgjigjej disa prej dyshimeve dhe
shgetésimeve gé kishin dhe kérkuan njé vlerésim té zhvillimit. Kur u planifikua
vlerésimi, néna tha se do té donte t'i promovonte veté aktivitetet, pasi mendoi
se Pedro do té ndihej mé i sigurt dhe do té merrte pjesé mé lehté: “Ju vetém
mé shpjegoni se ¢faré duhet té béj".

Njé aspekt tjetér qé u theksua nga prindérit ishte se mésuesi i arsimit
parashkollor shprehu se Pedro nuk ndérvepronte me fémijét e tjeré né kopsht,
nuk merrte pjesé né aktivitetet né grup dhe merrte shumé pak pjesé né aktivitetet
individuale. Prindérit nuk e kuptuan miré se ¢faré donte té thoshte mésuesi
i arsimit parashkollor, pasi Pedro ishte fémija i vetém né familje dhe pér kété
arsye nuk kishin shumé mundési pér té paré se si ndérvepronte me fémijét
e tjeré. Mundésia pér kryerjen e njé vlerésimi joformal né kontekstin natyror
né kopsht u diskutua me prindérit pér té kuptuar mé miré angazhimin dhe
pjesémarrjen e Pedros né kété mjedis. Babai sugjeroi gé vlerésimi formal i
zhvillimit té kryhej, gjithashtu, né até kontekst, pér t& mundésuar mbledhjen e
té gjithé informacionit menjéheré dhe mé shpejt. “Mbi té gjitha, duam té dimeé
se si ta ndihmojmé Pedron.”

NDALONI DHE REFLEKTONI

Pér rastin né fjalé, a mundet formati i pérzgjedhur i vlerésimit té
sigurojé mé shumé informacion té kérkuar nga prindérit?

A munden prindérit dhe profesionistét té krijojné njé ide mé té garté
mbi aftésité e fémijéve?

A éshté e mundur gé rezultatet té pasqyrojné ‘fémijén realisht”?

A ka gené procesi i vlerésimit i individualizuar né funksion té plotésimit
té nevojave unike té familjeve?

Praktikat pjesémarrése:

roli i familjes éshté shumé
iréndésishém gjaté
planifikimit dhe vlerésimit,
duke caktuar nivelin e
pjesémarrjes dhe angazhimit
gjaté procesit.

Cilésia teknike: pér

té analizuar lidhjet,
efektivitetin dhe
géndrueshmeériné e

secilés metodologji sipas
specifikave té secilés familje.

+!?
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Pérgatitja e
IFSP (Plani i
Individualizuar
i Shérbimit né
Familje)

IFSP-ja si
proces: njé
marrédhénie
bashképunimi

IFSP-ja si
dokument:
udhézues pér
ndérhyrjet
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4.5 Zhvillimi dhe plani
i individualizuar i
shérbimeve familjare

Né kété hap té ciklit té ndérhyrjes, ekipi (familja dhe profesionistét) rishikon té gjithé
informacionin e mbledhur dhe té shpérndaré mé paré dhe pérgatit njé IFSP me géllimet,
strategjité, aktivitetet dhe burimet gé mbéshtesin pritshmeérité dhe nevojat e familjes
dhe kontribuojné pér zhvillimin e ploté dhe njé pjesémarrje mé té madhe té fémijés.

Né ¢do takim midis familjes dhe profesionistit gé kemi pérshkruar, informacioni shpérndahet
dhe opsionet e ndérhyrjes diskutohen. Ky éshté momenti pér té hartuar IFSP-n e cila, sipas
legjislacionit aktual gé rregullon ndérhyrjen gjaté fémijérisé sé hershme né Portugali, quhet
plani i individualizuar NFH.

Né sistemin NFH, IFSP-ja éshté njé komponent i réndésishém pér funksionalitetin e tij.
Ai mund té shihet si njé dokument i thjeshté por, né kuadér té shérbimeve me né gendér
familjen, kuptohet si njé proces me shumé réndési.

Si proces, IFSP-ja pércakton njé marrédhénie bashképunimi midis familjes dhe
profesionistéve, ku familja udhéheq ndérhyrjen, duke marré té mirégené gé shgetésimet
dhe prioritetet e tyre njihen dhe respektohen.

Si rrjedhim, IFSP-ja do té jeté pasqyré e ndérhyrjeve me fokus familjen, e cila do té
marré formé nga kontaktet e para dhe konsolidohet gjaté vlerésimeve. Edhe pse né dukje
e thjeshté, dikton ndryshim né gasje dhe praktika té profesionistéve NFH (Carvalho, 2004).

Zhvillimi i IFSP-sé

Ekipi (familja dhe profesionistét) ka mundésiné té rishikojé té gjithé informacionin e
mbledhur dhe té shpérndaré mé paré, pér t'i dhéné prioritet zgjedhjeve té familjes
dhe pér té negociuar se si kéto zgjedhje mund té arrihen dhe respektohen, dhe
duhet té:

e Marré vendime rreth prioriteteve;
¢ Zhvillojé synimet e ndérhyrjeve qé duhet té zgjidhen nga familjet;

e Negociojé strategjité, aktivitetet, mbéshtetjen dhe shérbimet qé do té ¢cojné né
arritjen e objektivave té familjeve.

Si dokument, IFSP éshté mbéshtetja pér zbatimin e praktikave me né gendér familjen
dhe rezulton si instrumenti mé rezultativ dhe si shprehja mé e madhe e géllimit kryesor gé
éshté fugizimi i familjes. Ajo synon t'u japé njé zé familjeve dhe té krijojé kushtet gqé ata té
marrin kontrollin né drejtimin e ndérhyrjes qé ata gjykojné se éshté mé adeguate pér nevojat
dhe prioritetet e tyre dhe té fémijéve té tyre.

Megjithése dy dimensionet e IFSP-s - si proces dhe dokument - ndodhin paralelisht,
dimensioni "proces” vlerésohet né raport me "dokumentin’, pasi €shté njé proces gé ndodh
né bashképunimin dhe partneritetin midis familjeve dhe profesionistéve qé i jep kuptimin
pérmbajtjes qé éshté hedhur né dokument.

Pa njé partneritet né themel té tij, gjithcka e shkruar né planin e ndérhyrjeve e humbet
kuptimin (McGonigel, Kaufman, & Hurth, 1991).
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Né fakt, né kété proces ku fugizimi éshté themelor, nuk &shté e réndésishme vetém té
dihet nése nevojat jané pérmbushur, por mbi té gjitha, ményra se si ndodh mobilizimi i
burimeve dhe mbéshtetjes gjaté planifikimit dhe ndérhyrjeve!

Pérpara se té adresojmé zhvillimin e procesit IFSP nga njé perspektivé e pérgendruar tek
familja, duhet té sqgarojmé réndésiné dhe dobiné e tij.

IFSP-ja, né thelb, shérben pér té realizuar né praktiké té gjitha parimet e njé gasje me
fokus familjen, duke udhéhequr ndérhyrjen.

Si¢ u pérmend edhe mé lart, shérbimet me né gendér familjen synojné t'iu pérgjigjen
shgetésimeve dhe prioriteteve té tyre dhe té pérpigen té promovojné zhvillimin e
marrédhénieve bashképunuese me familjen, pérmes ngritjes sé kapaciteteve dhe promovimit
té fuqizimit té tyre pér té pérdorur burimet né pérmbushje té nevojave. Késhtu, IFSP-ja
paragitet si instrumenti kryesor pér arritjen e kétyre géllimeve. Ky plan i individualizuar duhet
té déshmojé gé ndérhyrja gjaté fémijérisé sé hershme kujdeset pér té gjithé familjen dhe
éshté programuar sipas asaj qé ata déshirojné.

Késhtu, faza e treté e ciklit té vlerésimit/ndérhyrjes synon zhvillimin e IFSP-ve pér ¢cdo
familje dhe profesionistét duhet t'i mbéshtesin ato si vijon:

1. Térishikojné té gjithé informacionin e shpérndaré mé paré;
2. Té sgarojné géllimet dhe t'i pérshkruajné ato né njé ményré funksionale;

3. Té identifikojné ményrat preferenciale té€ mbéshtetjes dhe strategjive té
ndérhyrjes;

4. Té pérgatisin IFSP-t.

Qé nga ky moment, éshté e réndésishme té theksohet zhvendosja né lidhje me shérbimet
e para té kujdesit familjar, pasi familja tani merr rolin e vendimmarrésit kryesor né procesin
e ndérhyrjes.

Me njé gasje té fokusuar te familja, baza e takimeve pér té hartuar IFSP-té éshté njé
atmosferé e respektueshme dhe mikpritése pér familjet dhe kujdestarét e tjeré. Té gjithé
duhet té ndihen si partneré me peshé té njéjté né zhvillimin e planit. Megenése familja éshté
elementi kryesor né njé ndérhyrjeje efektive, géllimi kryesor né pérgatitjen e IFSP-ve éshté
gé profesionistét dhe familjet té punojné sé bashku, si njé ekip, né identifikimin e géllimeve
dhe né akordimin e burimeve zyrtare dhe joformale pér té ndihmuar familjet pér té arritur
géllimet gé kané pérzgjedhur.

Rrjedhimisht, kryefjalé mbetet bashképunimi.

Bashképunimi

Konsiston né shpérndarjen e informacionit, fuqisé dhe burimeve ndérmjet té paktén dy
individéve, programeve ose shérbimeve, né ményré gé té arrihen géllimet e pérbashkéta
(Winton, 1996).

Procesi i bashképunimit éshté béré baza pér njé qasje fleksibél dhe funksionale né
pérgatitjen e IFSP-ve (Correia & Serrano, 1998), dhe éshté né kété kontekst qé zakonisht
zhvillohen njé ose mé shumé takime, ku té gjitha palét ndérhyrése bashkohen pér té
koordinuar gjetjet dhe ideté e tyre né lidhje me planin e ndérhyrjeve, pér té vendosur géllimet
dhe pér té planifikuar strategjité e ndérhyrjeve.
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Pérpos profesionistéve té ekipit dhe anétaréve té familjes, njeréz té tjeré - profesionisté
nga shérbime té tjera ose anétaré té rrjetit joformal té mbéshtetjes sé familjeve (cerdhe,
gjyshérit, véllezérit apo motrat mé té médha, etj.) - té cilét vazhdimisht shfagen né historité e
familjeve, mund té luajné njé rol té réndésishém dhe éshté e réndésishme qé profesionistét
té pyesin familjet nése déshirojné té pérfshihen né kété fazé té procesit. Pér shembull: "Kam
vérejtur se e ke pé€rmendur tezen e Zhaos disa heré, si dikush gé ka gené shumé mbéshtetés
dhe éshté shumé i lidhur me Zhaon. A déshironi ta pérfshini até né bisedat tona pér nevojat
e djalit tuaj dhe si mund té ndihmoni né plotésimin e kétyre nevojave?” ose “E kuptoj qé
terapisti gé punon me Zhaon né pishiné éshté i rendésishém. Si e shikoni pérfshirjen e tij né
vlerésimin e nevojave dhe pércaktimin e géllimeve té ndérhyrjes né kontekste té& ndryshme
ku djali juaj pérfshihet?”

Takimi (ose takimet) pér pérgatitjen e IFSP-ve duhet, gjithashtu, té organizohet sipas
preferencave té familjeve, edhe pse kufizimet kohore shpesh mund ta kushtézojné kété ideal.

Nga ana tjetér, gjithnjé brenda objektivit pér njé ekip transdisiplinor efektiv, mund té jeté
KR-ja gé pérfagéson ekipin né pérgatitjen e planeve. Kjo do té varet jo vetém nga pérvoja e
tij ose e saj, por edhe nga bashképunimi brenda ekipit. Né praktiké, duhet té jeté familja ajo
qé dikton formatin e takimit pér plotésimin e nevojave té tyre dhe té pranishém né takime
mund té jené edhe pjesémarrés “potencialé”, pér té hartuar IFSP-té sé bashku me familjet.

Kush mund té jeté i pranishém pérvec familjes?
¢ KR, pasi té keté marré mbéshtetjen e ekipit;
e Anétaré té ndryshém té ekipit;
¢ Anétaré té ndryshém té ekipit dhe kujdestarét e tjeré;
e Anétaré té ekipit si dhe profesionisté nga shérbime té tjera;

o Té tjereé...

Pas pérzgjedhjes sé pjesémarrésve né takimet pér IFSP-té, KR duhet té marré iniciativén
pér té ndérmjetésuar lidhjen mes té gjithé té pranishméve, duke sgaruar rolet e ndryshme
dhe duke theksuar réndésiné e pérfshirjes sé secilit pjesémarrés, duke inkurajuar pjesémarrjen
dhe shpérndarjen, duke lehtésuar komunikimin midis té gjithéve dhe duke u siguruar gqé té
gjithé té kuptojné informacionin e dhéné. Roli i KR-sé éshté thelbésor dhe kujdesi i tij/saj
ndaj kétyre aspekteve mund té bégjé dallimin.

Mariana, néna e Ines, ka marré shérbime NFH gé nga lindja e vajzés sé saj. Ajo ka marré
pjesé né ményré aktive né té gjitha takimet e para me profesionisté dhe gjaté gjithé
procesit té vierésimit, takimet pér IFSP-t, etj. Tani éshté koha pér té rishikuar planin, pérmes
njé tjetér takimi, ku morén pjesé disa profesionisté, né varési té treguesve té Marianés, si
zakonisht: KR-ja, psikologu i LIT, mésuesi parashkollor dhe gjithashtu punonjési social
nga njé ofrues vendor shérbimesh. Cfaré ngazéllimi gjaté atij takimi! Té gjithé e njohin
njéri-tjetrin, pérmes Marianés dhe, momenti i takimit pér té zyrtarizuar géllimet e reja té
ndérhyrjes, ndillte inkurajim! Mariana ishte gjithnjé aktive dhe pjesémarrése, duke folur per
shqgetésimet e saj dhe duke siguruar informacione bazé né lidhje me zhvillimin e Inesit.

Né cdo rast, ishte ajo gé realisht udhéhiqgte ndérhyrjen pér vajzén e saj. Si KR, gjithmoné
e admiroja até. Takimi vazhdoi me shkémbimin dhe diskutime mbi inforrmacionin e
marré nga vlerésimi dhe vézhgimet mé té fundit. “Po, Ines éshté e pranishme gjithnjé
e mé shumé gjaté vakteve! "Ajo tanimé arrin té hajé supén pa derdhur shumé’ midis
vézhgimeve dhe komenteve té tjera té mbajtura shénim nga Mariana. Menjéheré vura
re se Mariana ishte getésuar. Entuziazmi i profesionistéve po rritej ... “Prapé se prape€,
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Ines ende nuk ka kontroll té sfinkterit, pérforcoi mésuesi i arsimit parashkollor. Néna
vazhdonte té rrinte né heshtje. Mariana psherétiu dhe me guxim pyeti: “Vajza ime ende
nuk ka cfaré?” Té gjithé heshtén dhe pané né sy realitetin. Sa e lehté éshté ta bésh njé
familje té pafuqishme, madje edhe me qéllimin mé té miré ...

Déshmia e njé profesionisti té NFH-sé

Kjo déshmi tregon se sa e réndésishme éshté t'i kushtohet vémendje komunikimit midis
té gjithéve. Né kété rast, né entuziazmin e tyre dhe duke luajtur rolin e tyre si eksperté,
profesionistét pérdorén zhargon teknik gé menjéheré “e stepén familjen”.

Profesionisti duhet t'i kushtojé vémendje dhe té ndérmjetésojé ndérveprimet qé
ndodhin gjaté takimeve me pjesémarrés té ndryshém.

Profesionisti duhet té ofrojé shpjegime se si do té zhvillohen takimet dhe té gartésojé
detyrimin e hartimit t& IFSP-ve si plan dinamik né mbéshtetje té& fémijéve dhe familjeve.
Familja duhet té jeté e pranishme dhe faktori kryesor né ekip, e cila duhet té pércaktojé,
planifikojé, zbatojé, vlerésojé dhe rishikojé planet sa heré gé éshté e nevojshme. Mbi té
gjitha, plani IFSP i pérket familjeve dhe ato duhet té kené rolin kryesor!

Pasi theksuam réndésiné e atmosferés bashképunuese dhe siguruam njé komunikim
efektiv, do té adresojmé hapat né takimet pérgatitore té IFSP-sé, si paraqitur né figurén 4.4.

Sl Hapat né hartimin e IFSP

\  —
RISHIKIMI I TE | PP . > .
S ENAVE QELLIMET STRATEGJITE

(pér arritien e
objektivave)

N AN AN /

4 5 1. Rishikimi i té gjithé informacionit
té shpérndaré mé paré

Gjaté kétij procesi, profesionisti duhet té keté realizuar me sukses vendosjen e njé
marrédhénieje me familjen, gjé gé u mundéson paléve té ndajné historité e tyre, té€ identifikojné
"njerézit kyc" né jetén e tyre, té flasin rreth zhvillimit té fémijéve, té pérshkruajné rutinén e
pérditshme, té ndajné me njéri-tjetrin pikat e forta dhe shqetésimet si dhe, té identifikojné
burimet pérkatése. Ky éshté momenti kur familja dhe profesionistét bashkohen dhe rishikojné

Rishikimii té
dhénave mbi
fémijét dhe
familjet
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gjithcka gé kané mésuar dhe ndaré gé nga takimi i paré, duke béré njé pérmbledhje té asaj
qé éshté vértet domethénése pér familjet.

Rishikimi i informacionit duhet té pérgendrohet te:
e Familja: shgetésimet, prioritetet dhe burimet;

o Fémija: karakteristikat, aftésité funksionale dhe nevojat, kontekstet e tyre dhe
rutina e pérditshme.

Rishikimi né fjalé korrespondon me takimin e paré pér pérgatitjen e IFSP-sé& dhe duhet
té pérfshihet né komponentin e paré té dokumentit té IFSP-s€, pér sa i pérket t& dhénave
té pérgjithshme, si mé poshté.

Ndodh shpesh gé, né kété moment dhe, si rezultat i shkémbimit dhe ndarjes, familjet
té rishikojné pritshmérité e méparshme. Né fakt, shumé ka ndodhur gé nga kontaktet e
para midis familjes dhe ekipit. Gjaté procesit té vlerésimit, profesionistét kané shpérndaré
informacionin pérkatés dhe kané mbledhur té dhéna té referuara nga kujdestaré té tjeré
té réndésishém dhe/ose né lidhje me dimensione té tjera té jetés sé fémijéve (si gendra e
kujdesit ditor, kopshti, cerdhja, shérbime té tjera, etj.)

Rishikimi i cdo gjéje éshté, pra, njé hap themelor pér té siguruar gé IFSP-t té trajtojné
konkretisht prioritetet e familjeve. Pér kété géllim, éshté e réndésishme jo vetém pasja e
njohurive té plota té kétyre prioriteteve, por edhe ndarja e tyre me té gjithé personat e pérfshiré
né hartimin e IFSP-sé. Eshté thelbésore qé té gjithé t& ndajné njé vizion té pérbashkét né
lidhje me pritshmérité e familjeve.

Sidogofté, mund té ndodhé gé profesionisti té "harrojé” shgetésimet e familjeve dhe
IFSP-t té kthehen né dokumente plot strategji té specializuara, ku aftésia e profesionistit
mbivlerésohet, por ku jeta e pérditshme e fémijéve dhe familjeve pasqgyrohet shumé pak.
Né kéto raste, nuk éshté habi gé ato té pérfundojné té& mbyllura né rafte deri né rishikimin
e ardhshém...

Sugjerime (pér profesionistét e NFH) pér té realizuar njé pérmbledhje informacioni gé
pasqyron me vértetési shgetésimet e familjeve:

¢ Profesionistét kané rishikuar, sé bashku me familjet, t&é dhénat e mbledhura gjaté
kontakteve dhe vlerésimeve té para;

e Pjesémarrésit e tjeré kané kuptuar shqetésimet dhe nevojat e familjeve dhe rolin
e réndésishém qgé familja duhet té luajé dhe pse;

e Familjet jané té vetédijshme qé céshtjet e tyre mund té pérfshihen né IFSP;

e Prindérit jané informuar pér shgetésimet tuaja si profesionisté dhe ju i keni dhéné
informacionin qé iu nevojitet pér té marré vendime té informuara.

Né kété moment, €shté mé shumé réndési gé profesionistét té ndajné piképamjet e
tyre me familjet. Kompetencat ndérvepruese dhe aftésia pér komunikim té hapur dhe té
ndershém jané themeli i zhvillimit t& [FSP-sé&. Respektimi i parimit se éshté familja ajo qé
udhéheq ndérhyrjet dhe ka fjalén e fundit pér té vendosur mbi té gjitha aspektet gé pérfshihen,
nuk nénkupton gé profesionistét duhet té heqgin doré nga pérgjegjésité e tyre né ndarjen e
shqgetésimeve dhe piképamjeve rreth rezultateve gé ata i konsiderojné té réndésishme pér
fémijét.
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Né déshminé e kétij profesionisti t&€ NFH, theksohet réndésia e aftésive ndérvepruese
dhe té komunikimit té profesionistéve, si dhe roli i tyre né promovimin e zgjedhjeve dhe
pjesémarrjen e familjeve:

Eshté shumé e réndésishme té mbahet gjithmoné parasysh se té gjitha marrédhéniet
kané nevojé pér transparencé, respekt té ndérsjellé, géndrueshmeéri, fleksibilitet, hapésiré
dhe kohé. Eshté gjithashtu e nevojshme té dégjoni (t¢ béni dicka me até gé thuhet)
dhe té komunikoni, duke ditur gé komunikimi kérkon njé ushtrim té vazhdueshém té
vémendjes dhe fleksibilitetit, domethéné njé aftési dualiste pér té dhéné dhe marré.

Marrédhénia e krijuar, nga njéra ané, iu mundesoi prindérve té kuptonin se mund
t'1 besonin NFH-sé. Ata u siguruan se gézonin kompetenca, shgetésimet e tyre ishin
legjitime dhe do té ishin vendimmarrésit pérfundimtaré né té gjithé procesin. Nga ana
fjetér, mésova se éshté e réndésishme té largosh paragjykimet dhe pérfagésimet dhe
t'u besosh familjeve.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Tre jané komponenté gé dallojné praktikat me fokus familjen nga format e tjera té
shérbimeve. Ato pasqyrohen garté né kété déshmi! Cilésia teknike, praktikat ndérvepruese
dhe praktikat pjesémarrése.

4 5 2. Qartésimiigéllimeve dhe pérshkrimi
i tyre né ményré funksionale

Pas shqyrtimit dhe pérgatitjes sé pérmbledhjes sé té dnénave té mbledhura, profesionistét
do té ndihmojné familjet t& pércaktojné rezultatet gé ata synojné té arrijné me fémijét dhe
pér veten e tyre si familje. Kjo mund té realizohet pérmes ideve, ku familjet identifikojné
ndryshimet gé déshirojné té& pérmbushin. Shumé nga familjet jané té sigurta né até gé
déshirojné, por té tjerét mund té kené nevojé pér mbéshtetje té métejshme. Profesionisti
i vémendshém e arrin kété géllim, duke pérkthyer géllimet (e familjeve) né deklarata té
thjeshta, té garta dhe objektive mbi até gé familjet déshirojné té shohin té ndryshuar si
rezultat i ndérhyrjeve.

Disa pyetje té mundshme pér té€ ndihmuar né procesin e qartésimit:

“Cfaré do té déshironit té shihni té ndryshuar si rezultat i ndérhyrjes?” apo “Cfaré do té
déshironit té ndryshonit ose qé té ndodhé ndryshe?”

Pér té pérkthyer nevojat dhe shqetésimet né géllime pér ndérhyrje, éshté e réndésishme:
e Lehtésimii komunikimit dhe marréveshjes;
e Monitorimi i progresit;

o Vlerésimi i efektivitetit té ndérhyrjes.

Qéllimet e ndérhyrjeve té pérfshira ne IFSP duhet té pércaktohen né pérputhje me
até gé familja déshiron té ndryshojé dhe duhet té€ bazohen né pérmbledhjen e té gjithé
informacionit t& mbledhur.

Qéllimet duhet té jené specifike, gjithépérfshirése, t&€ matshme dhe té arritshme dhe,
mbi té gjitha, té vendosin theksin e duhur tek jeta e pérditshme, duke promovuar
mundési té€ mésuari né mjediset natyrore té fémijéve dhe duke siguruar funksionimin
dhe pjesémarrjen e tyre.
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Praktikat e rekomanduara né NFH theksojné gé géllimet e IFSP-sé duhet té jené funksionale
dhe té bazohen né nevojat dhe prioritetet e fémijéve dhe familjeve, sikurse éshté trajtuar
né pjesén 1 té kétij udhézuesi.

Qéllimet qé sigurojné funksionimin dhe pjesémarrjen e fémijéve:
e | mbéshtetur né kontekste konkrete (dhe rutina);
e Specifikimi i asaj gé fémija dhe familja do té béjné;

e Pérmbushja e shgetésimeve té familjes dhe/ose kujdestaréve té tjeré.

Sidoqofté, disa praktika tradicionale mund té€ infektojné zhvillimin e njé IFSP-je me fokus
familjen. Né té vérteté, planet shpesh paragesin objektiva gé rrjedhin ekskluzivisht nga
vlerésimet e bazuara né testet normative (té aplikuara pér fémijét) dhe bazuar né mangési.
Shumé prej kétyre objektivave lidhen kryesisht me sjelljen. Ato kané tendencén té bazohen
né njé sekuencé zhvillimi dhe hierarki, me strategji té pérshkruara nga profesionisté dhe
gé synojné korrigjimin e “mangésive” té fémijéve. Ata shpesh shprehin planifikim "artificial”,
ku "formimi" €shté jashté kontekstit dhe konteksti i jetés sé fémijés zakonisht konsiderohet
i paréndésishém.

Déshmia e paragitur mé poshté éshté njé shembull i garté i njé qasjeje artificiale dhe
jashté kontekstit, e cila haset shpesh né praktikat tradicionale:

Pas vierésimit formal té zhvillimit, rezultatet tregojné véshtirési né nivelin e aftésive
konjitive dhe motorike fine dhe pér té nxitur zhvillimin dhe manipulimin njohés té Zhaos.
U pércaktuan géllimet qé adresojné stimulimin e kétyre zonave: zhvillimi i aktiviteteve
pér identifikimin dhe emértimin e té gjitha ngjyrave, numérimi né ményré progresive
deri né 15, demonstrim interesi pér fotografi; identifikimi i pjeséve kryesore té trupit;
renditja e sekuencave té fotografive té thjeshta; njohja e ditéve té javés, zhubrosja dhe
grisja e letrés, vizatimi i rrathéve, ndértimi i kullave me kubiké. Kéto synime parashikohen
té arrihen deri né fund té vitit shkollor.

Pjesé nga njé raport vlerésimi

Qasja funksionale, né kontrast me até té méparshme, bazohet né promovimin e suksesit
té fémijéve dhe familjeve né kontekstet e tyre natyrore dhe adreson aftésité e fémijés né
shtépi, né komunitet dhe né kontekste té tjera té jetés si, cerdhja dhe kopshti.

Si rrjedhojé, né gasjen me né gendér familjen, objektivat e IFSP-sé duhet té pérfshijné
njé deklaraté né lidhje me ndryshimet gé familja déshiron té ndodhin, pér veten e saj dhe
fémijén, me domethénie funksionale dhe té réndésishme né rutinén e pérditshme, aty ku
ndérhyrja ndodh né té vérteté.

Objektivat qé pérkthejné kéto ndryshime burojné nga dégjimi aktiv dhe ndarja, midis
familjes dhe profesionistit, té asaj gé familjet synojné pér jetén e tyre té pérditshme, dhe jo
vetém nga testet zyrtare té vlerésimit té zhvillimit té fémijéve.

RBI-ja e pérmendur mé lart (McWilliam, 2010), pérgendrohet qarté né pjesémarrjen
e fémijéve dhe ményrén se si prindérit dhe kujdestarét e tjeré vlerésojné kénaqgésiné e
tyre me rutinén e pérditshme. Né fund té RBI-sé, kur ajo karakterizohet nga njé dégjim i
vémendshém i profesionistit, €shté e mundur t& mblidhen deklarata familjare mbi até gé
ata do té donin té shihnin té ndryshuar né jetén e tyre té pérditshme, duke i regjistruar ato
té dhéna né formatin e objektivit funksional.
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Nése éshté kaqg e thjeshté, pse nuk ndodh gjithmoné késhtu? Pér shkak se né ndérhyrjet
e kryera sipas njé perspektivé zhvillimi (dhe jofunksionale), profesionistét vlerésojné fémijét,
pércaktojné objektivat (qé rezultojné nga rezultatet e testit) dhe, mé pas, vlerésojné rutinén
ku kéto kompetenca do té mésohen. Kjo nénkupton pérdorimin e informacionit né lidhje
me rutinat familjare né até ményré gé pércakton momentet né ditén kur duhet té zhvillohen
objektivat.

Procesi duhet té jeté i kundért: objektivat duhet té dalin nga nevojat e identifikuara né
rutina dhe jo nga testet e aplikuara.

Né njé gasje me né gendér familjen, bazuar né kontekstin e t& mésuarit né ményré
natyrale dhe pérgendruar né até gé éshté me vérteté me réndési né aktivitetet e jetés sé
pérditshme té fémijéve dhe familjeve, géllimet funksionale e mbajné té gjithé ekipin (familjen
dhe profesionistét) té pérgendruar né gjérat thelbésore dhe mundésojné:

e Pérmirésimin e pjesémarrjes sé fémijéve né aktivitete gé jané me shumé réndési
(dhe jo jashté kontekstit);
¢ Rritja e té mésuarit né ményré natyrale dhe mundésive té zhvillimit;

e Forcimi i rutinave qé vijné natyrshém si pjesé e jetés sé pérditshme té fémijés
dhe familjes;

o Qé familja té perceptojé dhe kuptojé gé strategjité e pérdorura pér té arritur
qéllimet ia vlejné, pasi ato sjellin ndryshime praktike né jetén e fémijés dhe
familjes.

(pérshtatur nga Whipple, 2014)

McWilliam (2010) ka pércaktuar pesé kriteret e objektivave funksional:
1. Reflektojné prioritetet e familjes;
2. Kané dobi dhe ndikim;
3. Reflektojné situata nga jeta reale;
4. Nuk pérdorin zhargon profesional;

5. Jané té matshme.

Kéto objektiva do té jené me dobi pér shumé njeréz, né momente té ndryshme té dités,
gjaté njé rutine normale dhe aktiviteteve té zakonshme. Si rrjedhojé, éshté me réndési gé
ata té jené:

Objektiv — Bazuar né sjellje té matshme;
Té qarté — Té kuptueshém pér kédo;
Té ploté — Qé paracaktojné me saktési pérmbajtjen;

Koncize — Té pérshkruara me pak fjalé.

Le té shohim disa shembuj gé nxjerrin né pah ndryshimet midis objektivave funksionalé
dhe atyre jo-funksionalé:

“Zhao do té shkojé né sheshin e lojérave, duke u ngjitur dhe zbritur né sipérfage té
ndryshme” (funksional), né vend té “Zhao do té shkojé lart e poshté shkallés sé dhomés
sé terapisé” (jo-funksional);

Réndésia e
objektivave
funksionalé

Pérgatitja e
objektivave
funksionalé
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“Gjaté drekave dhe darkave, Andre do té jeté né gjendje té ulet dhe té hajé vaktet deri né
fund” (funksional), né vend té “rritja e kohés gjaté sé cilés Andre rri ulur” (jo-funksional);

“Gjaté rrugés nga shtépia né shkollg, Santiago mban dorén e nénés sé tij dhe ecén
prané saj” (funksional), né vend té “Santiago i bindet udhézimeve té nénés sé tij” (jo
funksional).

Objektivat funksionale synojné pjesémarrje mé té madhe té fémijéve né rutina dhe
sqgarojné arsyen pse éshté e réndésishme té punohet né lidhje me to.

Njé aspekt tjetér shumé i réndésishém lidhet me até se sa i garté éshté objektivii vendosur.
Pér shembull, objektivi: “Maria do té punojé pér njé koordinim mé té miré té kapjes me gishtat
e dorés tri heré né javé” shkel qarté kété kriter! Pér shkak t& ményrés se si éshté shkruar
e kuptojmé se éshté njé objektiv i marré nga pikévéshtrimi i shkallés sé zhvillimit dhe jo i
bazuar né nevoja funksionale. Nuk éshté e garté se pérse prindérit dhe kujdestarét e tjeré
mund té mos kuptojné se ¢faré do té thoté "koordinim i aftésisé sé kapjes me gishtat e dorés”
dhe gjithashtu sepse nuk tregon pse apo si po punon Maria pér kété géllim... Nése té gjithé
kujdestarét e dinin se ¢faré do té thoté dhe pse duhet punuar me t€, njeréz me njé rol mé
té madh do ta pérdorin até. Njé ményré mé funksionale pér té shkruar objektivin do té ishte:
“Gjaté kohés sé cajit Maria merr pjesé, duke vendosur pipin né paketimin e qumeéshtit, pesé
heré né javé, pa ndihmén e njé té rrituri”. Ky éshté njé shembulli garté dhe i shkruar miré (qé
iu mundéson kujdestaréve té ndryshém ta promovojné até€, pa hapésira pér interpretime té
dyshimta ose té shuméfishta) dhe gjithashtu ka avantazhin gé buron qarté nga njé nevojé
funksionale (“pér té gené prezent gjaté kohés sé cajit duke vendosur pipin”).

Njé ményré pér té gené sa meé té garté éshté té shmangni zhargonin profesional. Terma
si "koordinim i kapjes me gishtat e dorés”, “shkémbimi verbal®, “integrimi shqgisor”, “marrje e
radhés ", “pérpunim vizual hapésinor”, “diskriminimi dégjimor”, “i treguari protodeklarativ’, etj.,
duhet té€ shmangen gjaté regjistrimit té objektivave. Ajo gé rekomandohet éshté pérdorimi
i termave té thjeshté dhe drejtpérdrejté té kuptueshém dhe té vézhgueshém si “kafshim”,
“mbajtje”, “fjali me dy fjalé”, “té tregosh me gisht’, etj.

Objektivat "mé té mira” kérkojné kohé pér t'u shkruar, pasi ato kérkojné paraprakisht
shprehje té& ndershme dhe transparente, bazuar né marrédhénie bashképunuese dhe
“negociata” midis familjes dhe profesionistit:

“Objektivat mé té miré":

e Varen nga sasia e informacionit t& mbledhur dhe té shpérndaré: sa mé shumé,
aqg mé miré!;

e Pérgendrohuni né pjesémarrjen e fémijéve, brenda kontekstit té familjes dhe
pérfshini “aspekte familjare”;

e Duhet té shkruhet né njé gjuhé gé té gjithé e kuptojné;

e Duhet té na tregoni se si do té duket suksesi, me fjalé té tjera, ne duhet té dimé
se ¢faré ndryshimi do té béjé né jetén e familjes.

(Espe-Sherwindt, komunikimi personal, 2000)

Sé fundmi, éshté me réndési gé familjet t& mos identifikojné “objektiva jo té arritshém”!
Nése ata duken si té tillé pér profesionistét, kjo ndoshta pér shkak se gartésimi pér ndryshimet
gé déshiron familja dhe gé kané guar né identifikimin e objektivave nuk éshté kuptuar tamam.
Eshté thelbésore té kuptohet arsyeja pse familjet i kané identifikuar objektivat, né ményré
gé té gjenden ményra gé cojné né ndryshimet e déshiruara.
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Né fakt, géllimet e IFSP-sé duhet té pasqyrojné ndryshimet e déshiruara nga familja né
lidhje me fémijén e tyre ose veten e tyre, pérkundrejt sjelljeve ose veprimeve gé profesionistét
mendojné se duhet té€ ndodhin si rezultat i shérbimeve té ofruara ndaj fémijés ose familjes,
por gé familja nuk vleréson ose i jep prioritet.

Komponenti i fundit gjaté pérgatitjes sé objektivave té IFSP-sé éshté dakordésimi mbi
kriteret dhe afatet pér vlerésim. Si e pércakton ekipi (familja dhe profesionistét) arritjen e
njé objektivi té caktuar? Si perceptohet suksesi nga familja?

Nga njéra ané, kriteret e vlerésimit duhet té jené né pérputhje me géllimin e objektivit
dhe, nga ana tjetér, duhet té keté njé konsensus se si té vlerésohet nése ai éshté arritur apo
jo. Pér kété arsye, duke gené se pérzgjedhja e objektivave diktohet nga prioritetet e familjes,
edhe pérkufizimi i suksesit nga familja duhet té diktojné vlerésimin e objektivave. Edhe njé
heré, roli i profesionistit &shté té ndajé informacion gé ndihmon né pércaktimin e objektivave
gjithépérfshirés dhe té matshém dhe, mbi té gjitha, gé familja té jeté né gjendje té vlerésojé
nése po ndodhin ndryshimet e pritshme.

Shembuj té kritereve né funksion té vlerésimit nése dhe kur objektivat té jené arritur:

“... Derisa Zhao té& mund té mbajé njé send né duar”;

“... Té pérdoré té paktén nga njé fjalé té re ¢do 3 - 4 javé”;

“... Prindérit do té njoftojné ¢do heré gé takojné grupe prindérish me té cilét ndjehen
miré”;

“... Té flejé gjithé natén tre dité me radhé”;

“... Té heqé veté pantallonat pérpara larjes dhe té ulet pa ndihmé, té paktén pesé heré
né javé, pér katér javé”;

“... Té ha dhjeté piruné veté, pér pesé vakte, gjaté javés”.

Shembulli i méposhtém ilustron se si, pérmes vlerésimit té pjesémarrjes sé fémijéve né
aktivitetet e pérditshme té familjeve (rutinat), €shté e mundur té kuptohen prioritetet e familjeve
dhe té pérshkruhen objektivat gé rezultojné nga nevojat gé rezultojné né ato momente:

Familja e Beatrizit theksoi se do té donte gé ajo té komunikonte nevojat e saj (pirja,
ngrénia, kur do akoma mé shumé, loja...) dhe té kishte mé shumé autonomi né lidhje me
higjienén pérmes larjes sé duarve. Pérveg kétyre objektivave pér vajzén e tyre, prindérit
treguan nevojén pér mé shumé kohé sé bashku pér té gjithé anétarét e familjes si njé
objektiv. Né kété ményré, né IFSP u vendos:

® Beatrizi do té marré pjes€ né vakte dhe lojé, duke komunikuar nevojat e saj. Ne
do té bindemi qé Beatriz e ka arritur objektivin kur ajo té pérdoré katér fjalé né
dité, pér tre dité me radhé,

e Beatriz do té jeté aktive né higjienén e saj dhe do té pérgatitet pér vaktet, duke
laré duart veté gjaté kujdesit pér higjienén e saj ose pérpara ngrenies, dy heré
né dité, pér pesé dite me radhé,

e Anétarét e familjes sé Beatrizit do té shpenzojné mé shumeé kohé bashké: njé oré
té angazhuar né aktivitete, njé heré né javé, gjaté njé muaji.

Déshmia e njé LIT-1

Né fakt, né momentin e ndértimit té objektivit, éshté e mundur gé kéto aspekte té
adresohen menjéheré dhe, ka disa ményra pér té drejtuar profesionistin né ményré gé té
kuptojé nése ai/ajo ka sgaruar gjithcka gé kérkohet. Njé objektiv i miréndértuar, i cili pérfshin
kritere gé mundésojné vlerésimin nése ai €shté arritur apo jo, midis té gjithé njerézve té
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pérfshiré né IFSP, éshté “gjysma e betejés sé fituar” pér njé vlerésim té miré té procesit té
ndérhyrjes, si¢ do ta shohim mé poshté né pikén 4.6 dhe gé lidhet me monitorimin e IFSP-sé
dhe né kapitullin 6 mbi vlerésimin e shérbimeve.

Tabela 4.2, e paraqitur nga Deal, Dunst dhe Trivette (1989), shpesh pérdoret né shérbimet
NFH pér t& mbéshtetur familjen né vlerésimin pér arritjen e objektivave.

Shkalla e arritjes sé objektivave té IFSP-sé

Rezultatet Kriteri:
1 Situaté e ndryshuar - jo mé njé nevojé
2 Situaté e pandryshuar - ende nevojé dhe objektiv
3 Ka nisur zbatimi - ende njé nevojé
4 Objektiv i arritur pjesérisht, por pér té cilin familja nuk éshté e
kénaqur
5 Objektiv i arritur, por pér té cilin familja nuk éshté e kénaqur
6 Objektiv i arritur kryesisht, pér té cilin familja éshté e kénaqur
7 Objektiv i arritur plotésisht, pér té cilin familja éshté e kénaqur

Burimi: Deal, A. G., Dunst, C. J., & Trivette, C. M. (1989). Njé qgasje fleksibél dhe funksionale pér zhvillimin e planeve té
individualizuara té shérbimeve familjare. "Infants & young children’, 3, 32-43. Pérkthyer dhe pérshtatur me lejen e autorit.

Kemi theksuar se objektivat e IFSP-sé duhet té pasqyrojné prioritetet dhe vlerat e familjes
dhe jo ato té profesionistit. Né fakt, pritshmérité e familjeve mund té ndryshojné nga ato
gé profesionistét i konsiderojné si thelbésore. Eshté e réndésishme té& mbahet parasysh
se ekziston mundésia pér mosmarréveshje dhe konflikte né pikévéshtrime midis familjes
dhe profesionit. Rrjedhimisht, ky éshté njé tjetér moment ku dialogu dhe komunikimi jané
thelbésor dhe, pérpjekja pér té kuptuar piképamjet e tjetrit, éshté pika e nisjes.

Né rast mosmarréveshjesh, éshté thelbésore té mbani parasysh se, nése prindérit nuk
pajtohen ose nuk jané té interesuar pér shgetésimet dhe prioritetet e profesionistéve,
ndérhyrja, né fakt, éshté e destinuar té déshtojé. Né gasjen me né gendér familjen, objektivat
i pérkasin familjes, jo profesionistit! Kjo éshté e vetmja ményré pér té pasur sukses.

Njé profesionist tregon se, ndérsa vlerésonte rutinat e familjes dhe fliste pér ‘rénien né
giumé’, familja u shpreh, disi e turpéruar, se Diogo ende flinte né shtratin e prindérve té
tij. Kur shgetésimet u shqyrtuan, profesionisti theksoi se Diogo duhet té fillonte té flinte
né shtratin e tij, gjé gé do té pérforconte autonominé e tij dhe mirégenien e ciftit. Po
ashtu, té gjithé sigurisht gé do té flinin shumé mé miré dhe mé lehté. Néna u pérgjigj
se ata kishin provuar tashmé gé Diogo té flinte né shtratin e tij, por até naté askush nuk
flinte dhe ata nuk kishin guxuar ta provonin pérséri. Edhe né kété rast, profesionisti
pérforcoi gé do té ishte e réndésishme té punohej pér kété objektiv dhe, per shkak té
insistimit té tij, prindérit rané dakord dhe ai u bé pjesé e IFSP-sé. Gjithsesi, kur erdhi
momenti i vierésimit té objektivit dhe, pavarésisht pjesémarrjes sé garté dhe angazhimit
té prindérve pér té zbatuar ndryshimet qé ata | konsideronin té réndésishme, ky géllim
nuk u arrit, duke sjellé zhgénjim pér profesionistin. Ishte e garté se té dyja palét ishin
né siklet. Profesionistja duke gené se ajo mendonte gé autonomia e gjumit e Diogos
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ishte jashtézakonisht e réndésishme pér zhvillimin e tij dhe sepse nuk mund ta kuptonte
arsyen pse prindeérit nuk do ta zbatonin kété ndryshim. Shqetésimi i shfaqur nga familja
lidhej me ndjesiné se po déshtonin, si pérpara profesionistit ashtu edhe si prindér.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Né té vérteté, né njé gasje me né gendér familjen, negociatat duhet té krijojné njé
atmosferé ku ekipi diskuton prioritetet gé mund té gjenerojné konflikt, analizohen alternativat
dhe mundésité, identifikohen strategjité, aktivitetet dne burimet pér zhvillimin e objektivave
té familjeve. Ky duhet té jeté momenti kur familja merr vendime té informuara, pasi jané ata

gé do té jetojné me rezultatet e ndérhyrjes...

Mbani parasysh! Mos i pandehni negociatat njé mundési ku profesionisti bind familjet
se pritshmérité e tij/saj duhet té jené parésore!

“Vlerat familjare nuk jané té negociueshme. Ajo qé éshté e negociueshme jané strategjité,
aktivitetet dhe mbéshtetja qé i gjithé ekipi do té pérdoré pér té materializuar rezultatet
e zgjedhura nga familja.”

(McGonigel dhe té tjeré, 1991, f. 60)

Cilado qofté metodologjia e pérdorur pér té identifikuar né bashképunim objektivat
e familjes, ky proces mund té pérmblidhet si:

Diskutimi i ndryshimeve qé familja déshiron té€ shohé té ndodhin né lidhje me
zhvillimin dhe mundésité e té mésuarit té fémijés sé tyre, aktivitetet né rutinat e
tyre dhe ato né komunitetin ku ata marrin pjesé zakonisht;

Prioritizimi i objektivave ose pércaktimi i atyre pér pérmbushjen e té cilave do té
punohen sé pari;

Diskutimi i asaj qé éshté e pritshme dhe e arsyeshme pér té arritur;

Shkruani géllimet né njé ményré gé zbulon ndryshimet pasuese, pérfshiré ményrén
se si po ndodhin rutinat, aktivitetet ose sjelljet dhe ku, kur dhe me ké duhet té
ndodhin.

(pérshtatur nga Grupi i Punés pér Parimet dhe Praktikat né
Mjedise Natyrore, 2008)

Pér té arritur fugizimin dhe forcimin e familjeve, veprimi i nevojshém i familjeve dhe
profesionistéve drejt IFSP-sé duhet té specifikohet garté si pjesé e strategjive dhe shérbimeve
té pérfshira né plan.

4 5.3 Pértéidentifikuar ményrat preferenciale

té mbéshtetjes dhe strategjité e ndérhyrjes

Pas shtjellimit té objektivave funksionalé té ndérhyrjeve té zgjedhura nga familjet,

profesionisti do t'i ndihmojé ata té identifikojné opsionet, strategjité dhe aktivitetet e

ndérhyrjeve.
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Duke identifikuar dhe rishikuar pikat e forta dhe burimet e fémijés, familjes, komunitetit
dhe shérbimeve té disponueshme pér té arritur objektivat, strategjité e ndérhyrjeve, aktivitetet
dhe opsionet gé mund té pérdoren do té gjenden natyrshém.

Né cdo rast, duhet té tregohet kujdes gé té ekzistojné kushtet e duhura pér té arritur
kété géllim. Pér kété géllim, duhen mbajtur parasysh dy aspekte:

e Strategjité dhe aktivitetet duhet té jené praktike dhe me réndési pér jetén e
pérditshme té familjes;

e Strategjité dhe aktivitetet duhet té pérgendrohen né arritjen e burimeve dhe rrjeteve
té mbéshtetjes familjare.

Né fakt, njé nga aspektet kritike té IFSP-sé konsiston né gjetjen e strategjive dhe aktiviteteve
qé i pérshtaten natyrshém jetés sé pérditshme té familjeve, duke pérjashtuar té tjerét gé
mund té véshtirésojné funksionimin dhe forcimin e tyre.

Té shohim se si profesionistét shpesh harrojné, ose nuk i respektojné, rolet e secilit
pjesémarrés kur pérpigen té zbatojné strategji gé ai/ajo i konsideron si efektive pér arritjen
e objektivave té pérshkruara, duke i atribuuar familjes rolin e “bashkéterapistit”, rol i cili
zakonisht i takon profesionistit, pa kuptuar imponimin e mundshém gé ajo veprimtari mund
té pérfagésojé né rutinat e familjes:

Néna ishte plotésisht e pérkushtuar né stimulimin dhe zhvillimin e aftésive globale té
djalit té saj. Ajo kérkoi mbéshtetjen e vazhdueshme té KR-sé€, me sugjerime dhe strategji
né lidhje me fusha té ndryshme zhvillimore dhe punén e kryer né terapité e ndryshme
nga i cili djali po pérfitonte (terapi motorike dhe logopedi), pér té vazhduar punén gjaté
ditéve té mbetura té javés.

NE€ njé piké té caktuar té procesit dhe me mbéshtetje té ndryshme, néna arriti té krijojé
njé dhomé stimulimi té aftésive globale (terapi motorike, lojéra té pérgatitura prej saj, té
tiera gé ishin marré hua dhe materiale té ndryshme), duke zhvilluar aktivitete dhe duke
ndjekur njé orar gjaté javés pér té plotésuar mbéshtetien nga shérbimet. Ajo respektoi
oraret e terapive dhe, gjithashtu, gjendjen emocionale té djalit té saj pér té zgjedhur
aktivitetet pér ¢do dité.

Né ményré periodike, té gjithé praktikuesit e pérfshiré vlerésuan objektivat e planifikuar,
né ményré gé té krijonin objektiva té rinj, sa heré qé té arriheshin ato té méparshmit.

Déshmia e nje LIT-1

Tradicionalisht, profesionistét jané trajnuar t&€ ndajné késhilla pér strategjité pér té
mbéshtetur zhvillimin e fémijéve né pérputhje me fushén e tyre té ekspertizés. Dhe kjo
déshiré pér té ndaré njohuri pér té€ ndinmuar fémijét dhe familjet e tyre éshté vértet e forté!
Shumica e prindérve né fakt mund té interesohen pér kété njohuri té specializuar, e cila, né
fund té fundit, pasqyron cilésiné teknike té profesionistit, kag e réndésishme kur sigurohet
ndihmé efektive.

Eshté shumé e réndésishme té kuptohet ajo qé familja po bén aktualisht pér té arritur
objektivat e ndérhyrjes, nése ajo ka ide se si ta realizojé até, ose ¢faré kérkon pérmirésim,
dhe vetém atéheré té propozojé strategji gé mund té plotésojné até gé tashmé ndodh
natyrshém. Kjo éshté arsyeja pse e fillojmé sérish nga familja, pikat e forta dhe piképamjet
e tyre pér zgjidhjen ose pengesat pér rezultatet gé ata synojné té arrijné:

Fillimisht, familja kérkoi mbéshtetjen e ekipit né lidhje me momentet e té ushqyerit dhe
larjes, pasi familja e kishte té véshtiré ti pérmbushte ato detyra pér shkak té démtimit
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neuromotor té fémijés. Vumé re se shumé nga strategjité e pérdorura nga familja
ishin mjaft pozitive dhe, pér kété arsye, vierésuam até gé po béhej, duke siguruar pak
udhézime teknike té cilat mundésuan lehtésimin e rutinave. Dinamika e familjes nuk u
shqgetésua pér shkak té késayj.

Déshmia e njé LIT-1

Né njé gasje me né gendér familjen, me fugizimin dhe forcimin si géllimin kryesor té
saj, ndérhyrja duhet té bazohet né alokimin e burimeve dhe pikave té forta familjare, me
familjen té angazhuar né ményré aktive né kété proces té identifikimit dhe mobilizimit té
burimeve. Nuk éshté e réndésishme té dimé thjesht nése jané pérmbushur nevojat, por mé
tepér ményra se si ndodh mobilizimi i burimeve dhe mbéshtetja né ndérhyrje!

Pércaktimi i strategjive pér té arritur objektivat duhet t&€ marré né konsideraté larminé
dhe specifikén e ¢do fémije dhe familjeje, kontekstet dhe burimet e tyre.

Deal, Dunst dhe Trivette (1989) na térhegin vémendjen drejt tre pyetjeve kryesore pér
identifikimin e procesit t€ strategjive té ndérhyrjeve: kush, si dhe ku?

Céshtjet kryesore né identifikimin e strategjive té ndérhyrjes

KUSH?
Kush jané personat mé té pérshtatshém pér té€ mbéshtetur secilin rezultat té déshiruar?

Personat kyc (prindérit, cerdhet, KR-té, miqté, fqinjét, véllezérit e motrat, shérbimet),
pengesat e mundshme, lloji i mbéshtetjes, roli i gjithésecilit.

SI?

Cilat aktivitete mund té ofrojné mé shumé mbéshtetje pér secilin objektiv? Cilat
rutina, mundési pér té& mésuar dhe pérgjithésuar, aktivitete, et;.

KU?
Cilat vendndodhje do té jené mé té pérshtatshme pér cdo ndryshim? Pér té njohur

praktikén e rregullt té atij mjedisi dhe se si mund té kontribuohet pér ndryshimin
konkret, merrni parasysh pérshtatjet e mundshme pér té arritur qéllimet, et;.

Né njé gasje me né gendér familjen, mé e mira pér ¢do familje té caktuar éshté ajo gé
familja zgjedh si mé té pérshtatshme pér veten dhe fémijén e tyre. Prandaj, edhe njé heré,
ndarja e informacionit me familjen rreth burimeve dhe strategjive éshté thelbésore, né
ményré gé ata té ndérmarrin zgjedhje té informuara. Njé strategji shumé e dobishme dhe
gé ka dhéné rezultate me shumé familje ose gé pérshkruhet né literaturé, jo gjithmoné éshté
mé e pérshtatshmja pér njé familje té caktuar. Sigurimi i mundésive pér té zgjedhur éshté
ajo gé pércakton praktikat e mira me né gendér familjen. Cdo familje e di se ¢faré éshté
mé praktike dhe, brenda kuadrit té vlerave dhe kulturés sé tyre, ata do té béjné zgjedhjet gé
forcojné funksionimin e familjes, né vend gé té prishin rutinén e tyre té pérditshme.

Shembulli i transkriptuar mé poshté tregon se ¢faré mund té€ ndodhé kur, me synimet
mé té mira, profesionisti ofron késhilla pa u késhilluar me familjen:

Néna shqetésohej nga fakti i dridhjes sé duarve gjaté aktiviteteve qé kérkonin mé shumé
saktési si, “aftésia koordinuese e gishtave pér té mundésuar kapjen” (gishti i madh me
gishtin tregues), ku, si¢ tha ajo, "D. éshté shumé nervoz kur bén gjéra’

Sé bashku pérshkruam strategjité e pérfshira né IFSP pér té pérmirésuar koordinimin
e miré motorik dhe menduam disa materiale shtépiake gé mund té pérmbushnin ato
qé synonim. Kemi menduar pér copa makaronash, rruaza flokésh (D. gjithmoné mban
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gérsheta me rruaza né flokét e saj) dhe pér ta béré até té marré copa té vogla dhe ti
zhvendosé né njé vend tjetér me saktési, p.sh., kuti vezésh. Dy javé mé voné ende nuk
e kishim materializuar strategjiné dhe, pa e kuptuar pse, pyetja e paré gé mé erdhi né
mendje ishte: a jeni té sigurt se ky ishte nje shqetésim familjar? Dhe, meqgenése pérgjigjja
ishte po, u pérpoga té kuptoj arsyen pse kartoni i vezéve nuk mund té gjendej kurré.
Si pérfundim, familja ka pulat e veta dhe ata kurré nuk blejné vezé, késhtu gé ata nuk
kané asnjé kuti kartoni.

Né njé situaté tjetér, néna ndau shqetésimin e saj pér faktin se D. nuk mund ti kushtonte
vémendje dhe té kryente deri né fund asnjé detyré. Vendosém qé, kur té shkonim
né konsultén e zhvillimit, duhet ta ngrinim kété pyetje. Atje, pediatri propozoi gé ne
duhet té pérpigemi t'i japim njé sasi té vogél kafeje (né njé lugé té vogél) D. pér té paré
reagimin e saj ndaj kafeinés, pasi ajo nuk kishte peshé té mjaftueshme pér té filluar
mjekimin stimulues.

Pas njé faré kohe dhe, me té gjithé ata gé prisnin rezultate (ekipi i NFH-sé dhe ata
pérgjegjés pér kontekstet arsimore), vumé re gé D. nuk ishte pérpjekur té provonte kafe.
Kur e pyeta nénén pér kété, ajo tha se ata nuk kishin kafe né shtépi. Sé bashku (uné dhe
néna) menduam dhe ramé dakord gé ajo té blinte kafe ose ta merrte nga kafeneja afér
shtépisé sé tyre.

Edhe pas disa ditésh, D. ende nuk e kishte provuar ende kafe dhe uné e pyeta nénén mbi
arsyen. Ajo kérkoi ndjesé dhe tha se nuk e kuptonte arsyen pse D. duhet té pinte kafe,
pasi né shtépi ata piné kafe vetém gjaté periudhés sé zisé, né ményré gé té aférmit mé té
afért té personit té vdekur té€ mos flinin pér njé javé. Kafeja shérben pér t1 mbajtur zgjuar...

Déshmia e nje LIT-1

Té mbéshtesésh familjen me pércaktimin e strategjive té ndérhyrjes kérkon, para sé
gjithash, té pyesésh familjen se ¢faré kané béré, nése funksionon apo jo dhe se né cfaré
besojné se mund té ndihmojné. Té kuptuarit e arsyes pér nevojén e ndryshimit mund té
ndihmojé gjithashtu né kété proces strategjie, pasi zvogélon rrezikun e shfokusimit nga
propozimet e kontekstit. Té eksplorosh burimet e disponueshme, edhe kur nuk jané té
lidhura me ekipin e NFH-sé, &shté thelbé&sore pér té pérmbushur prioritetet e familjes. Né
njé gasje me né gendér familjen, profesionisti éshté agjenti i familjes gé i mbéshtet ata né
mobilizimin e burimeve té disponueshme.

Né pércaktimin e strategjive té IFSP-ve, detyrat e profesionistit pérfshijné:

e Té menduarit pér ményra té ndryshme té€ mundshme té arritjes sé objektivave té
tyre me familjen;

e Rishikimi i aftésive, burimeve dhe mbéshtetja sé bashku me familjen;
e Reflektimi sé bashku me familjen mbi strategjité dhe aktivitetet mé té pérshtatshme;

e Té genit aq té detajuar sa kérkon familja. Strategjité e mira jané té thjeshta, té
drejtpérdrejta dhe té lehta pér t'u kuptuar;

e Mbéshtetja teknike ose njé puné specifike e shérbimit si plotésim i pjeséve qé
mungojné (pér nevojat e familjes);

e Pérfshirja e mundésive té€ menjéhershme pér sukses;

e Pércaktimi i prioriteteve.
(Espe-Sherwindt, komunikimi personal, 2000)
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4 5. 4. Hartimii IFSP-ve: ményrat dhe formatet

Procesi i planifikimit t& ndérhyrjeve kulmon me dokumentin e shkruar. Né ¢do rast, nuk
éshté as formatii tij dhe as forma e tij gé do té pércaktojé ekskluzivisht nése ndérhyrja ndjek

parimet e njé gasjeje me né gendér familjen. Sic u pérmend edhe mé paré, éshté procesi ai Procesi

. . o . . N . . pérkundrejt
gé do té pércaktojé né ¢faré mase rezultati (plani) éshté me gendér familjen. planit

Megjithése formati i IFSP-ve, si dokument, nuk tregon ekskluzivisht nése ndérhyrja
pérparon sipas njé gasjeje me né gendér familjen, struktura e tij mund té ndihmojé né
organizimin e informacionit brenda géllimit té tij. Prandaj, né ményré gé té optimizohet
dokumenti IFSP si njé mjet ndérhyrjeje dhe vlerésimi, ai duhet té€ "inkuadrohet” né njé format
gé ka té ngjaré té monitorojé ofrimin e shérbimeve dhe mbéshtetjen, si dhe té jeté i afté té
materializojé objektivat e planifikuar.

Pér kété arsye, formulari i zgjedhur IFSP éshté i réndésishém. Ai duhet té pasqyrojé njé
skicé ose skemé pér diskutimin né ekip, e cila do té drejtojé ngritjen e konsensusit gé rezulton
né njé plan ndérhyrjeje me gendér familjen.

Pér té dhéné rezultate, IFSP-ja duhet té jeté njé dokument i gjallé dhe praktik. Formati dhe
forma duhet té pasqyrojné kété gjalléri dhe, né té njéjtén kohé, té zyrtarizojné "kontratén”
midis dy paléve, familjes dhe profesionistéve, né ményré gé€ té€ mishérojné até gqé familja
déshiron si ndérhyrje pér t& dhe fémijén e saj.

Modeli IFSP-sé i pérdorur nga secili ekip duhet té jeté né pérputhje me procedurat e
kérkuara nga shérbimi, né ményré gé familjet dhe té gjithé profesionistét e pérfshiré né
Gcéshtje té kené dokumentacionin mbi até gé po béhet, duke siguruar késhtu njé ndérhyrje gé
pérkthen legjislacionin dhe politikat né lidhje me té drejtat pér ndérhyrjen gjaté fémijérisé sé
hershme té fémijéve dhe familjeve, né veprime dhe procedura gé do té kryhen né kontekste
specifike natyrore té secilit fémijé dhe secilés familje.

Cilido gofté formati né fugi né shérbimet ose programet e ndérhyrjes gjaté fémijérisé sé
hershme, si¢c u pérmend mé paré, ai éshté i mundur té organizohet rreth dy komponentéve
kryesoré: té dhéna té pérgjithshém dhe té dhéna mbi planifikimin:

IFSP-ja si

PJESA | — Informacion i pérgjithshém: lidhur me té dhénat e regjistruara pérmes dokument

rishikimit dhe pérmbledhjes sé té dhénave té mbledhura gjaté té gjitha momenteve
té méparshme (kontaktet e para dhe vlerésimi), mbledhja e informacionit pér fémijén
dhe familjen:

e Lista e mbéshtetjeve né kontekste natyrale, burimeve dhe pikave té forta té
familjes;
o Aftésité dhe nevojat funksionale té fémijés;

e Shqgetésimet dhe prioritetet e familjes.

PJESA Il — Plani i punés: pérkufizimi i objektivave funksionalé pér fémijén dhe familjen, ' Dhe né ekipin
' tuaj? Si éshté

strategjité dhe burimet pérkatése pér t'i arritur ato, pérfshiré kriteret, procedurat dhe  IFSP-ja juaj?

datat e planifikuara: ' A keni hapésiré
. té& mjaftueshme |
Duke pérshkruar planin me familjen: ' pér té 1
. . gjitha kéto
e KUSH do té béjé CFARE? (personat e pérfshiré) ' pérmbajtje?
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o KU DHE Sl do té béhet? (procedurat, mbéshtetja dhe konteksti)
o KUR? (kohézgjatja/shpeshtésia)

e Sl do té vlerésohet? (kriteret)

Mund té keté gjithashtu hapésiré pér té regjistruar informacione té tilla si identifikimi i
KR-sé i cili do té jeté pérgjegjés pér promovimin e zbatimit té planit dhe ndérveprimin me
shérbime dhe burime té tjera, si dhe procedurat gé sigurojné suksesin e njé tranzicioni né
té ardhment® e fémijés pér shérbime té tjera, kur éshté e zbatueshme.

Né fakt, njé format "perfekt” nuk ekziston dhe, nése procesi éshté elementi themelor,
atéheré profesionistét duhet té gjejné njé ekuilibér sfidues dhe té vazhdueshém midis asaj
qgé kérkojné shérbimet e tyre té origjinés dhe praktikave me né gendér familjen.

Njé shembulli miré i IFSP-ve mund t€ jeté ai g€ i mundéson ekipit té vazhdojé regjistrimin
e procesit si¢ ndodh, né vend gé pjesémarrésit e saj té kthehen prapa pér t& "mbushur
formularin”, duke regjistruar até gé tashmé ka ndodhur dhe jo até gé synon té ndryshojé si
rezultat i bashképunimit midis anétaréve té ekipit.

IFSP duhet té jeté fleksibél, duke mundésuar dhe inkurajuar ndryshime té shpeshta: Njé
"plan i miré" éshté ai gé pasqyron ndryshimet né nevojat e familjes (Deal, Dunst, & Trivette,
1989). Pér kété, duhet té rishikohet sa heré gé familja ka nevojé pér ndryshim dhe nuk duhet
té mbahet né njé sirtar duke pritur pér periudhén minimale té rishikimit t& pérshkruar né
shérbimin ose udhézimet e programit NFH.

Pér shembull, pér ta mbajtur IFSP-né dinamike dhe lehtésisht té rishikueshme, disa
profesionisté nuk zgjedhin ta hartojné até né kompjuter, por ta shkruajné até me doré né
vend, gjé gé mundéson gé, né cdo moment dhe né ¢do kontekst, té mund té ndryshohet nga
¢do anétar i ekipit i pérfshiré né punén me fémijén/familjen. Mund té pérgatitet gjithashtu
né dy kopje: njéra e mbajtur nga familja, ku regjistrohen ndryshimet dhe tjetra e mbajtur
nga profesionisti; ose duke pasur njé nga anétarét gé regjistron dhe bén kopje mé voné ose
futjen e té dhénave né kompjuter né ményré gé t'i ndajé ato me té gjitha palét ndérhyrése,
etj. Sidoqofté, edhe njé heré, gjéja mé e réndésishme kétu éshté mundésia pér té zgjedhur
gé kané familjet né lidhje me ményrén e hartimit té IFSP-ve.

Familjet gé kané véshtirési né lexim dhe shkrim mund té kené nevojé pér njé mbéshtetje
shtesé né pérdorimin e dokumentit, vecanérisht nése shérbimet NFH kérkojné procedura
zyrtare té regjistrimit té planit té detyrueshém. Lutemi mos harroni se familjet kané té
drejté pér IFSP pér fémijét e tyre dhe aftésia e kufizuar pér té lexuar ose shkruar nuk duhet
ta kufizojé kété mundési.

Njé profesionist ndau me ne réndésiné e IFSP-sé pér njé néné gé nuk dinte té lexonte dhe
demonstroi se si kjo vecori familjare nuk e la ménjané pérgatitjen dhe ndjenjén e pérkatésisé
sé dokumentit té IFSP-sé:

IFSP-ja ishte né njé vend té dukshém, né kuzhiné, i mbajtur nga njé magnet i frigoriferit.
Ishte e arritshme nga té gjithé dhe plotésohej nga KR-ja, e cila e lexonte sa heré gé vinte
PEr njé vizité né shtépi dhe shkruante até qé vendoste néna, gjithmoné duke e rilexuar né
ményré gé néna té konfirmonte nése ajo gé KR-ja thoshte ishte kuptuar dhe regjistruar
drejt nga profesionisti. Babali, i cili vinte né shtépi gjaté fundjavave dhe dinte té lexonte,
ishte gjithnjé né dijeni pér até qé ishte planifikuar. Plani ishte gjithashtu i arritshém pér
profesionisté té tjeré nga zona té tiera krahas NFH-sé dhe e béri kété néné krenare.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

10 Kaliminé shérbime té tjera do té trajtohet né fund té ketij kapitulli, pasi meriton njé konsideraté té vecante.



Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 4 — Metoda e ndérhyrjes me né gendér familjen

Vlerésimi i IFSP-sé duhet té¢ mundésojé kontrollimin se né ¢faré mase ky proces dhe
dokument pasqgyrojné praktikat me né gendér familjen,njé temé gé do té trajtohet né
kapitullin tjetér, por tani éshté e réndésishme té theksohet se:

IFSP-ja nuk mund té vlerésohet pa marré parasysh procesin e pérdorur pér té hartuar
dhe zbatuar planin e ndérhyrjes familjare. Planet gé béhen me té vérteté “pér dhe
me"” familjen pasqyrojné kohezionin dhe jané funksionalé (Jung & McWilliam, 2005).
Né fund té fundit, vetém familjet e pérfshira mund té pércaktojné nése IFSP-ja e tyre
pérkon né té vérteté me pikat e forta, nevojat, burimet dhe aspiratat e tyre pér fémijén
e tyre dhe veten e tyre.

Né fakt, sa mé shumé gé besoni né IFSP, ag mé efektive do té jeté ajo. Kjo éshté e vlefshme
si pér familjet ashtu edhe pér profesionistét.

Shembulli tjetér paraget reflektimin e njé profesionisti t& NFH-sé né kété aspekt:

Né kontaktet e mia té para me ndérhyrjen e fémijérisé sé hershme, njé nga sfidat me te
médha me té cilat jam pérballur si KR ishte: “Si mund ta di nése plani qgé kam hartuar
me familjen éshté, né té vérteté, me né gendér familjen?’ Né até kohé, ne kishim takime
té shpeshta supervizimi dhe IFSP-ja, u vlerésua nga supervizori dhe, pérvoja ime, mé
béri té frikésohem se dokumenti nuk do té pasqyronte punén time té pérditshme me
familjet. Edhe njé heré, pérgjigjja erdhi nga familja, si¢c ka ndodhur deri mé tani gjaté
rrugétimit tim pérmes NFH-sé.

Ines iu referua ekipit toné nga faktorét e riskut biologjik dhe mjedisor: lindja para kohe,
pér shkak té kufizimit té rritjes intrauterine, vajza e njé néne adoleshente, gé jetonte né
njé lagje me problematika sociale té njé qyteti. Qé nga kontaktet e para, ne realizuam njé
partneritet té miré, me shkémbim dhe ndarje té garté dhe transparente té informacionit,
né bisedén e paré pér arsyet e referimit. Néna e Inesit, Mariana, 16 vje¢, u caktua t'u
tregonte té tjeréve se arsyeja e referimit qé e solli até né NFH, domethéné ato gé kishin
té bénin me kushtet e saj shoqgérore, nuk do té ndérhynin né zhvillimin e vajzés s€ saj
dhe prioritetet e saj gjithmoné ishin té lidhura te nevoja pér té ditur se si té kujdesemi
mé miré pér shéndetin dhe aspektet e zhvillimit té Inesit.

Fémija u ndoqg nga disa shérbime shéndetésore dhe Mariana ishte e etur té merrte
pjesé aktive né konsulta dhe aktivitete mé pas. Pas disa javésh bashképunimi, uné u
zgjodha nga supervizori pér té paraqitur njé rast gé do té mbéshtetej gjaté takimit té
ardhshém. Pa pérvojé sic isha, ndjeva se ishte njé propozim kércénues, mos té genit né
gjendje té ndaja véshtirésité dhe gabimet, né njé ekip ku uné isha béré pjesé vetém sé
fundmi. Po até javé, shkova me Marianén né njé konsulté zhvillimore e cila ishte shumé
e réndésishme pér té. Mariana ndjeu gé monitorimi i zhvillimit dhe mendimi | mjekut
vértetuan, né njé faré ményre, rolin e saj si néné dhe gjithmoné kishin pritshméri té
médha pér kéto momente.

E mbaj mend até dité garté: ne shkuam né zyrén e konsultave, Mariana mbante me vete
Ines-in e vogél, cantén e saj dhe njé canté té madhe pér bebe, me té gjitha ato gjéra
qé nénat e fémijéve té vegjél duhet té mbanin kur dilnin. Konsultimi filloi dhe Mariana
ishte gjithnjé e geté me vézhgimet dhe pyetjet gé i béheshin. Né njé moment té caktuar,
Ines filloi té béhej mé nazelie dhe Mariana hapi cantén e madhe té bardhé dhe roze,
duke kérkuar njé lodér. Mes pelenave, shisheve, pecetave té lagura dhe té tjera, gjendej
edhe njé 'dokument’ i njohur pér mua: Inesi dhe IFSP-ja e familjes sé saj. Konsultimi
vazhdoi me ¢antén e hapur né dysheme dhe IFSP-né né mes té sendeve té foshnjés.

Uné nuk mund té shpjegoj gjithcka gé mé kalonte népér mendje né até moment, por
mund ta konfirmoj imazhin qgé pércolli pérgjigjen gé prisja nga néna: kjo ishte IFSP-ja e
asaj familjeje dhe, po, ajo kishte né gendér familjen! Dhe ky ishte mésimi gé ndava né
momentin e supervizimit.

Déshmia e njé profesionistt NFH
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Kujtesé: si duhet té jeté njé IFSP e pérqendruar né individualitetin e secilés familje:

e |IFSP-ja, si proces dhe dokument, rezulton nga ndérveprimi, bashképunimi dhe
partneriteti midis familjes dhe profesionistéve dhe duhet té theksojé, pa médyshje,
rolin kryesor té familjes né jetén dhe zhvillimin e fémijés sé tyre;

e |FSP-té duhet té pasqyrojné punén e pérbashkét t& mobilizimit té sistemeve
té mbéshtetjes (zyrtare dhe jozyrtare), duke promovuar fuqgizimin e familjes, si
njé e téré, pérkatésisht kontrollin e tyre mbi vendimet gé ndikojné até veté dhe
fémijét e tyre;

e Dokumenti i IFSP-sé pércakton “kontratén” e lidhur midis familjes dhe profesionistit
pér té ndértuar até qé familja kérkon si ndérhyrje pér veten e saj dhe fémijén,
dhe duhet té pérbéjé njé dokument funksional té dobishém pér familjen dhe
profesionistét;

e Procesii hartimit dhe i vazhdueshém i IFSP-ve éshté aspekt themelor né zbatimin
e praktikave me né gendér familjen.

Planifikimi i ndérhyrjes éshté njé proces i vazhdueshém qgé pérfshin shkémbimin e
vazhdueshém té informacionit midis familjes dhe profesionistit, né baza ditore, duke kérkuar,
si i tillé, njé pérditésim té shpeshté té planeve.

Né té vérteté, shqgetésimet, prioritetet dhe burimet e familjes, si dhe zhvillimi i fémijés,
po ndryshojné vazhdimisht, dhe IFSP-ja duhet t'i pasqyrojé kéto ndryshime!
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’ SHEMBULL PRAKTIK | ILUSTRUAR

Zhvillimi i njé plani tée individualizuar i

shérbimeve familjare

Pas disa takimeve me familjen, kishte ardhur koha gé té uleshim dhe té
shkruanim IFSP-né. Familja (babai, néna dhe gjyshja), KR-ja, mésuesi parashkollor
dhe logopedi ishin té pranishém né kété takim. Kéta ishin personat qé familja
kishte treguar se do té donte té kishte té pranishém né até moment, pasi ata
ishin né kontakt té pérhershém me ta dhe vajzén e tyre Gabriela.

Té gjithé té pranishmit kishin njohuri paraprake pér formatin e dokumentit
dhe e sollén me vete né takim. KR-ja filloi duke béré njé pérmbledhje té té
gjithé informacionit t&¢ mbledhur deri né até moment:

Familja e Gabrielés, e cila éshté tre vjec, ishte e shqetésuar sepse nuk mund
té identifikonte asnjé fjalé né fjalimin e Gabrielés dhe ajo nuk dukej se ishte
shumé e interesuar pér té tjerét, vecanérisht pér t& komunikuar me ta. Edhe
kur luante, ajo preferonte té luante veté dhe dukej indiferente ndaj pranisé sé
prindérve ose gjyshes sé saj. Po ashtu, Gabriela nuk mund té kuptohej pér nevojat
qé kishte (uria, etja, jashtéqitja, fjetja). Shqetésime té tjera té familjes lidheshin
me faktin se gjyshi i Gabrielés kohéve té fundit kishte pésuar njé hemoragji né
koké dhe géndronte i shtriré né shtrat (duke kérkuar shumé mbéshtetje nga
gjyshja) dhe fakti gé néna e Gabrielés déshironte té ndryshonte punén e saj
né ményré gé ajo té mos punonte me turne dhe té kishte njé orar fiks (duke u
béré késhtu mé e disponueshme pér vajzén e saj). Familja mund té mbéshtetej
tek gjyshérit, mésuesja e ciklit parashkollor té Gabrielés, logopedi, mjeku nga
gendra shéndetésore, njé cift gé jané miq (Marta e vetépunésuar dhe Anibal,
nga Shérbimet e Sigurimeve Shogérore) dhe instruktori i jogés sé té émés.

Né RBI-né gé u krye, mésuesja e arsimit parashkollor referoi shgetésimet e
saj me té folurin e Gabrielés pasi, né cerdhe, ajo vetém shqgiptonte tinguj. Ajo,
gjithashtu, kishte ndjeré véshtirési me faktin qé Gabriela té shikonte té rriturit
dhe té merrte pjesé né aktivitete. Ajo pérmendi shgetésimet e saj né lidhje me
faktin se Gabriela nuk kishte arritur ende karakteristikat tipike pér moshén e saj.
Si rezultat i RBI-sé, mésuesja e ciklit parashkollor pérmblodhi dhe renditi me
pérparési ndryshimet qé do té déshironte té shihte: pjesémarrja e Gabrielés né
kéngén e mirémeéngjesit, té dégjonte historité, té pérfundonte aktivitete - sepse
kur duhej t'i jepte fund ato gé i pélgenin si, piktura ose blloget e ndértimit, ajo
gjithmoné gante - dhe té merrte pjesé né vaktet duke pérdorur lugé.

Praktikat pjesémarrése:
familja si vendimmarrési
kryesor.

Praktikat ndérvepruese:
réndésia e ndarjes sé

informacionit té nevojshém

pér vendimmarrje
(komunikim) me té gjithé
pjesémarrésit.
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Né RBI-né e zhvilluar me familjen, ata i referuan dashuriné e saj pér
muzikén, kafshét dhe pér té mbajtur dorén e njé té rrituri pér t& marré até qé
ajo déshironte si karakteristikat mé té shénuara té Gabrielés. Si rezultat i RBI-sé,
familja pérmblodhi dhe renditi me prioritet ndryshimet gé ata do té donin té

Cilésia teknike: integrimi shihnin: duke pérshéndetur "mirupafshim” né dhomé kur prindérit largohen, té

1té gjithé informacionit  tnoté “jo" kur ajo nuk déshiron dicka dhe té shfagé vullnetin pér té komunikuar
té mbledhur me géllim . e
e duke pérdorur fjalé.
permiresimin € nje
ndérhyrjeje té personalizuar
dhe efektive. Objektivat funksionalé u pércaktuan né kété ményré nga nevojat dhe
shgetésimet e identifikuara nga kujdestarét (familja dhe mésuesi parashkollor),

si¢ tregohet né shembujt mé poshté:

T e e

Kur Gabriela i thoté mirupafshim prindérve té saj né
méngjes, né cerdhe, duke tundur dorén me gjest
“mirupafshim”, pér pesé dité rresht.

Né cerdhe, Gabriela do té pérshéndesé prindérit kur ata
largohen.

Kur Gabriela verbalizon "jo", ndérsa tund kokén, sa heré

Gabriela do té thoté "jo"/tund kokén kur nuk déshiron qé nuk déshiron dicka, njé heré né dité, pér njé javé

e rresht.

Kur Gabriela tregon até gé déshiron, njé heré né dité,
Gabriela do té tregojé até qé déshiron (biskota, ujé, pér tre dité rresht;
l?drg) si dhe fotografi né nje libér kur i shqiptohen nga  kyr Gabriela tregon fotografi né njé libér/objekte té njé
te rriturit. aktiviteti, té emértuar nga njé i rritur, njé heré né dité,

pér tre dité rresht.

Kur Gabriela, gjaté drekés dhe darkés, mban lugén dhe
e ¢on né gojén e saj me ushqgim (10 lugé), pér tre dité
rresht.

Né dreké né cerdhe dhe darké, né shtépi, Gabriela do té
pérdoré lugé pér té ngréné.

Gabriela do té shqiptojé verbalisht "miréméngjesi” kur
mbérrin né cerdhe dhe, gjithashtu, gjaté kéngés sé
"mirémeéngjesit".

Kur Gabriela shqgipton "miréméngjesi” (ose provon njé
pérafrim/pérpjekje), pér tre dité rresht.

Né cerdhe, Gabriela do té shénojé praniné e saj né Kur Gabriela shénon praniné e saj né regjistér, né
regjistrin e pjesémarrjes, né méngjes. ményré autonome, pér pesé dité rresht.

Gabriela do té shqiptojé fjalét pér té komunikuar Kur Gabriela shqipton géllimisht/kontekstualisht katér
"mami”, "baba", "ujé”, "biskoté", "jo", "po" "l&", "jep", fjalé té reja (ose njé pérafrim/pérpjekje té tyre), pér
"béré". pesé dité rresht.

Néna e Gabrielés do té gjejé njé puné me njé orar fiks Kur néna e Gabrielés ka njé puné nga 09:00 paradite
pune. deri né 05:00 pasdite.

NDALONI DHE REFLEKTONI

1. A mendoni se, né kéteé rast, informacioni i mbledhur éshté marré né
konsideraté gjaté pérgatitjes sé IFSP? Brenda kontekstit té ekipit tuaj,
cilat informacione pérfshihen né IFSP-s€?

. Njé nga parimet themelore té NFH-sé éshté qé ndérhyrja drejtohet
nga familja. Si u lehtésua vénia né praktiké e kétij parimi, né kété rast?

. Si éshté operacionalizuar, né ekipin té cilit ju i pérkisni, marrédhénia
e bashképunimit midis profesionistéve dhe familjes né kété fazé té
planifikimit t& ndérhyrjes?

. Si jané planifikuar takimet e IFSP-sé né ekipin tuaj (pjesémarrésit,
vendi, informacioni i pérbashkét, ata gé jané pérgjegjés pér hartimin
e objektivave)?
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4 6. Zbatimi dhe monitorimi i
ndérhyrjeve né kontekstet
natyrore té fémijéve

Zbatimi dhe monitorimi i ndérhyrjes supozon punén né ekipe transdisiplinore, ku
pérfshinet familja, duke véné né praktiké strategjité dhe aktivitetet e planifikuara pér
té pérmbushur objektivat e planit té ndérhyrjes; ky €shté momenti kur ekipi sjell
IFSP-né né jetén e pérditshme té fémijés, né kontekste té& ndryshme natyrale té tij ose
té saj, duke kérkuar t'u pérgjigjet prioriteteve té familjes.

Pasi té pércaktohet plani i ndérhyrjes sé bashku me familjen, ai duhet té vihet né praktiké.
Né njé model pune ekipesh transdisiplinore, kjo detyré bie mbi familjen dhe KR-s&, me té
gjithé elementét e mbetur té ekipit si mbéshtetje rezervé. Gjithsesi, nga kéndvéshtrimi me
gendér familjen, éshté familja ajo gé vendos nivelin e pérfshirjes gé do té keté né zbatimin
dhe monitorimin e ndérhyrjeve. Ky do té jeté vendimi i paré gé do té merret sé€ bashku nga
familja dhe KR-ja. Né ményré gé familja t& marré njé vendim té informuar, profesionisti
duhet t'u tregojé atyre té gjitha avantazhet e pérfshirjes sé ploté té tyre, pa presion. Por, ata
gjithashtu duhet té ndihen rehat pér té€ vendosur lirisht, sipas déshirave ose mundésive té
tyre, pa u ndier fajtor nése zgjedhin té pérfshihen mé pak.

Sapo té merret vendimi, implementimi i shérbimeve dhe burimeve té NFH-sé do té jeté
hapi tjetér i madh né ciklin e ndérhyrjes. Ndérsa jané vetém kontaktet e para, vlerésimi dhe
pérgatitja e IFSP-ve jané faza brenda ciklit & ndodhin pérgjaté njé numri té reduktuar takimesh
midis familjes dhe profesionistit, implementimi dhe monitorimi i IFSP-ve merr shumicén e
kohés sé procesit té NFH-sé. Né realitet, kjo ndodh gjaté takimeve té shumta midis familjes
dhe profesionistit, gé pérfundojné vetém kur fémija pushon sé pérfituari nga NFH-ja.

Sic u pérmend mé paré, gjaté momenteve té méparshme né cikél duhet té jeté konsoliduar
njé marrédhénie e besueshme dhe bashképunuese midis familjes dhe profesionistit dhe
suksesi i késaj faze né zbatimin e IFSP-sé varet nga ményra se si jané zhvilluar té gjitha ato
té méparshmet.

Zbatimi i planit duhet té pasqyrojé padyshim filozofiné themelore té NFH-sé - me gendér
familjen dhe né kontekste natyrore - pasi ai vendos bazén pér arritjen e tij té vérteté né
baza ditore.

Zbatimi dhe monitorimi
Zbatimi i personalizuar i shérbimeve dhe burimeve pér ¢cdo fémijé dhe familje duhet té:
e Bazohet né njé model transdisiplinor;

¢ Bazohet né vendimet e informuara té familjes dhe né nivelin e pérfshirjes gé ajo
synon té ndérmarré;

¢ Ndodh né njé ményré gé mbéshtet dhe forcon funksionimin e familjes pérmes
mbéshtetjes sé dhéné&, dhe mobilizimit t& burimeve té tyre personale;

¢ Rezultojé né rivlerésimin e vazhdueshém té té gjithé procesit dhe planit té
ndérhyrjes.

Né kété ményré, ndérhyrja éshté e barabarté me pérkthimin e IFSP-s€, nga njé dokument
i shkruar, né veprime gé duhen zbatuar né jetén e pérditshme té fémijés dhe familjes, né
ményré qé t'i pérgjigjet shqgetésimeve, nevojave dhe prioriteteve té tyre, té mbéshtetura
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gjithmoné né perspektivén e forcimit té funksionimit té tyre. Ky éshté géllimi thelbésor i
gasjes me né gendér familjen dhe mund té arrihet vetém nése ka kontakte té vazhdueshme
dhe té shpeshta gjaté gjithé ndérhyrjes. Marrédhénia e partneritetit ndérmjet familjes
dhe profesionistéve, né punén e pérbashkét transdisiplinore né ekip, ndodh né takimet
ndérmjet KR-sé dhe familjes dhe/ose kujdestaréve té tjeré, pérmes vizitave né kontekstet
mé domethénése té jetés sé pérditshme té fémijés.

Zakonisht, pér fémijét nga O deri né 6 vjec, kontekstet mé domethénése jané shtépia
dhe kontekstet arsimore dhe té pérkujdesit (dadoja, gerdhja ose kopshti). Kéto jané, pra,
kontekstet ku duhet té zhvillohet mbéshtetja e NFH-sé!

Por, pavarésisht se ku ofrohen shérbimet né fjalé - né shtépi, cerdhe, kopsht fémijésh,
dado, etj. - parimet e njé gasje me gendér familjen duhet té drejtojné gjithmoné praktikén
e profesionistéve.

NFH-ja duhet té kérkojé té promovojé zhvillimin mé té miré té fémijéve, duke rritur
mundésité e tyre té té mésuarit né kontekste té ndryshme, duke bashképunuar me
familjen né vizita ose takime, me géllim rritjen e kapaciteteve dhe fuqgizimin e tyre
(Dunst, Trivette & Deal, 1988; McWilliam, 2003b).

Pse nuk vihet né praktiké dicka né dukje kaq e qarté - dhe gé meriton njé marréveshje
té pérgjithshme?

Pér shkak se vizitat e NFH-sé pérdoren pér té "punuar me fémijén”.

Ményra tradicionale e ofrimit té shérbimeve shpesh pérkthehet né vizita ku profesionisti
shkon né shtépiné e familjes, né cerdhe, né kopsht ose né shtépiné e dados dhe punon
drejtpérdrejté me fémijén, duke e [éné nénén ose kujdestaret e tjera ‘ménjané” ose, thjesht
duke i caktuar role té informatorit ose shogéruesit té fémijés.

Kjo gasje, gé McWilliam (2010) e quan "derdhja e njé modeli klinik ose terapeutik né
dyshemené e dhomés sé ndenjes sé familjes”, injoron hipotezén e provuar shkencérisht gé
fémijét e vegjél mésojné né rutinat e tyre té pérditshme dhe éshté kujdestari i fémijés, i cili
kalon mé shumé kohé me fémijén, pikérisht ai g€ mund té sjellé ndryshimin.

Shembullii méposhtém tregon se “kryerja e njé vizite” né kontekstet natyrale té fémijés,
nuk éshté e mjaftueshme. Zbatimi i njé plani gé pérgendrohet né shgetésimet e familjes
dhe gé promovon fugizimin e kujdestaréve me réndési né ato kontekste.

NEé vizitén e paré gé Katarina, KR-ja, i béri familjes, ajo e gjeti nénén shumé té zéné
me rutinat e shtépisé: hekuri ishte né puné dhe prané tij njé grumbull rrobash pér t'u
hekurosur. Sapo i hapi derén Katarinés, ajo tha: “Thjesht po té prisnim. Migeli éshté né
dhomén e ndenjes, por ai nuk do té ndalet pér asnjé minuté. Né kété ményré uné nuk
mund té béj asgjé! Por hyr brenda dhe rehatohu. Nése keni nevojé pér ndonjé gjé, uné
do té jem prané.” Mé pas, ajo shogéroi Katarinén né dhomén e ndenjes ku ishte Migeli
dhe u kthye né kuzhiné dhe filloi té hekuroste.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

“Dhénia e ndihmés” sé profesionistit pér kété néné zgjati vetém sa koha e vizités, sepse
sapo ajo té largohej, néna do té vazhdonte "duke mos gené né gjendje té bénte asgjé me
Migelin pérreth”, domethéné shgetésimi i saj i menjéhershém do té mbetej pa pérgjigje.
Pérvec késaj, réndésia e rolit té saj né promovimin e zhvillimit té djalit té saj nuk ishte i garté,
duke kufizuar mundésité e t& mésuarit t& Migelit né rutinat e tij familjare.
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Mbéshtetja né kontekste natyrore nuk éshté e kufizuar thjesht né lehtésimin e jetés sé
familjes (né kuptimin gé ata nuk duhet té shkojné né njé zyré, gendér shéndetésore ose
ndonjé vend tjetér). Nuk éshté thjeshté té bésh né shtépi até gé do té béhej né njé mjedis
terapeutik. Pérvoja dhe kérkimi gé pérfshin praktikat e rekomanduara na tregojné se puna
e NFH-sé shkon pértej kétyre procedurave.

Né thelb, ¢éshtja mé kritike nuk éshté se ku do té sigurohet mbéshtetja pér sa i pérket
vendit, por si dhe me ké éshté béré dhe cili éshté niveli i angazhimit té kujdestaréve té
réndésishém né kéto takime. Vini re ndryshimet né kuptimin e dy praktikave né tabelén 4.3.

s Bl Cilat mesazhe i kalojmé familjes gjaté vizitave?

Cilat mesazhe i kalojmé familjes ose

Cilat mesazhe i kalojmé familjes ose
kujdestaréve té tjeré kur vizita e
NFH-sé pérdoret mé sé shumti pér té
"punuar me kujdestarin"?

kujdestaréve té tjeré kur vizita e
NFH-sé pérdoret mé sé shumti pér té
"punuar me fémijén"?

Eshté vizita dhe ndérhyrja e drejtpérdrejté
e profesionistit me fémijén qé gjeneron
rezultate pozitive (tek fémija).

Zhvillimi dhe mésimi i fémijés kryhet
"népérmjet vizitave" té profesionistit dhe
gjaté rutinés sé dités sé fémijés.

Familja dhe kujdestarét e tjeré, me té cilét
fémija kalon mé shumé kohé, kané ndikim
mé té madh né zhvillimin dhe mésimin e
fémijés.

Familja dhe/ose kujdestarét e tjeré kané pak
ndikim né zhvillimin e fémijés.

Fuqia e profesionistit z€vendéson fuqiné
e familjes ose kujdestaréve té tjeré té
réndésishém.

Rezultatet e ndérhyrjes varen nga
pjesémarrja efektive e familjes dhe kontrolli
qé ata kané mbi té gjithé procesin.

Familja dhe kujdestarét e tjeré jané ata qé

Profesionisti éshté eksperti. diné mé shumé pér fémijén dhe rutinat e

pérditshme té tij.

Né njé gasje me gendér familjen dhe kontekstet natyrale, detyra kryesore e profesionistit
duhet té konsistojé né mbéshtetjen e kujdestarit né ményré qé té forcojé ndérveprimet e
kujdestarit té fémijés né rutinat e pérditshme.

Koha e kaluar gjaté vizitave té profesionistit né familje dhe me kujdestarét e tjeré duhet
té pérdoret kryesisht pér t'i ndihmuar ata, né jetén e tyre té pérditshme, té menaxhojné
dhe t'i pérgjigjen né ményrén mé té miré t€ mundshme nevojave té fémijés dhe nevojave
té tyre té regjistruara né IFSP, pér té ofruar kushte dhe mundési mé té mira pér zhvillim
dhe té mésuarit e fémijés (Mahoney & MacDonald, 2007; McWilliam, 2010; Dunst dhe
té tjeré, 2011).

Kjo éshté ményra e vetme pér té shumézuar né ményré eksponenciale mundésité e té
mésuarit té fémijéve, té cilat né té vérteté nuk ndodhin kur profesionisti i NFH-sé& éshté me
familjen ose kujdestarét e tjeré, por gjaté momenteve "ndérmijet vizitave’, domethéné gjaté
rutinave té pérditshme né kontekstet e saj té ndryshme.

Si¢ éshté pérmendur edhe mé paré, McWilliam (2010) mbron idené gé kushdo gé kalon
mé shumé se 15 oré né javé me fémijén éshté njé kujdestar i réndésishém dhe pér kété
arsye duhet té pérfshihet né ndérhyrje. Ai, gjithashtu, thekson pesé provat themelore té
ndérhyrjeve efektive:

A ju kujtohet
figura 3.4 né
faqe 83, e
cila ilustron
se si duhet
té ofrohet
mbéshtetja e
NFH-sé?

Ményra mé
e miré pér té

arritur rezultate

pozitive

me fémijét
éshté pérmes
prindérve

té tyre dhe
kujdestaréve
té tjeré té
réndésishém
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Pesé prova themelore pér ndérhyrje efektive:

1.

Eshté familja dhe kujdestarét e tjeré qé ndikojné tek fémija ndérkohé gé
profesionistét mund té ndikojné né familjen dhe kujdestarét e tjeré;

. Fémijét e vegjél mésojné gjaté gjithé dités dhe jo né "sesione”, "leksione" ose

“momente ushtrimi” té cilat e pérgendrojné mésimin né njé moment té vetém ditor;

. Fémijét kané véshtirési né transferimin e té mésuarit qé béhet né mjedise té

dekonteksualizuara nga rutinat e zakonshme;

. Ndérhyrja "e vérteté" ndodh né periudhén ndérmjet vizitave té profesionistéve,

pérmes asaj qé ndodh midis kujdestaréve dhe fémijés!

. Fémija ka nevojé pér ndérhyrje maksimale (té siguruar nga kujdestarét), jo pér

shérbime maksimale (mé shumé profesionisté qé ofrojné mé shumé shérbime)!

Ndonjéheré interpretimi i gabuar i kétyre supozimeve i bén disa profesionisté t& NFH-sé té
ndjehen sikur puna direkt me fémijén éshté "e ndaluar”. Gjithsesi, kur iu pérgjigjen nevojave
té familjeve, mund té jeté e nevojshme gé profesionisti ta béjé kété.

Le té hedhim njé véshtrim, si shembull, né disa prej kétyre situatave:

e Té vlerésojé dhe/ose té ndérhyjé né raste specifike, duke modeluar teknika té reja

gé lehtésojné maksimizimin e potencialit té tyre pér té arritur rezultatin e pritur;

e T'i tregojé kujdestarit strategjité gé mund té shihen si té véshtira pér t'u zbatuar,

pérvec atyre g€ kané nevojé pér pjesétarét e familjes;

e Té tregojé pérkujdesje dhe shqetésim pér fémijén, duke krijuar njé marrédhénie

pozitive me té.

Mé e réndésishmja éshté gé profesionistét té€ pyesin veten: "pse kam nevojé té punoj direkt

me fémijén?” dhe a éshté "géllimi im té shuméfishoj mundésité e té mésuarit té fémijéve?”
Dhe, gjithashtu, pér té kujtuar se cilat jané mesazhet gé ai ose ajo po i kalon kujdestarit kur
punon drejtpérdrejt me fémijén.

Edhe pse pretendojmé se nuk ka receta, reflektimi dhe pyetjet e vazhdueshme té

profesionistit do té ndihmojné pér té kuptuar nése ato jané né rrugén e duhur, pra, respektimi

i parimeve té NFH-sé dhe promovimi i mundésive maksimale té zhvillimit té fémijéve.

Kur zbaton shérbimet NFH né njé gasje me gendér familjen, profesionisti duhet té:

Inkurajojé dhe mbéshtesé familjet pér té& mobilizuar né ményré té pavarur burimet
e kérkuara pér té pérmbushur nevojat e tyre, sipas opsioneve té drejtuara nga
parimi i normalizimit;

Ndihmojé dhe mbéshtesé familjet né zgjidhjen e problemeve dhe pérballjen
me sfidat kur ato vijné né jetén e tyre té pérditshme;

Sigurojé gé ndérhyrja té pérshtatet né ményré harmonike me jetén e familjes
dhe té mos krijojé momente artificiale, me ngarkesé té shtuar stresi;

Rishikojé géllimet dhe strategjité e ndérhyrjes né ményré gé té pasqyrohen
ndryshimet né nevojat dhe déshirat e familjeve;

Lehtésojé lidhjet midis familjes, sistemeve t& mbéshtetjes dhe konteksteve té
ndryshme ku fémija merr pjesé (shérbimet e komunitetit, miqté, fginjét, shogatat
kombétare, familja e gjeré, grupet shoqgérore dhe kontekste té tjera si, cerdhja
dhe kopshti).

(pérshtatur nga McWilliam, Winton, & Crais, 2003)
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Modeli transdisiplinor i
4.6.1. ofrimit té shérbimit

Le té rikujtojmé tre karakteristikat e punés né ekipet transdisiplinore (Shelden & Rush, 2013):

¢ Njé ngaanétarét e ekipit transdisiplinor zgjidhet si KR dhe ruan njé bashkéveprim
té qéndrueshém me familjen dhe fémijén;

¢ Anétarét e ekipit transdisiplinor duhet té punojné sé bashku pér t'iu pérgjigjur Si ofrohen
nevojave té fémijéve dhe familjeve; shérbimet NFH?

e Anétarét e ekipit transdisiplinor duhet té angazhohen pér té dhéné mésim, pér
té punuar dhe pér té mésuar pértej kufijve té disiplinave té€ ndryshme.

Qéllimi kryesor né pérdorimin e njé gasjeje transdisiplinore pér ofrimin e shérbimeve NFH
éshté garantimi i njé pérgjigjeje efektive ndaj shuméfishimit dhe kompleksitetit té€ nevojave
familjare, duke e pérkthyer até né njé mbéshtetje gjithépérfshirése dhe té integruar. Pér
ta béré até, profesionistét e NFH-sé duhet té shkojné pértej njohurive té specializuara té
formimit té tyre bazé. Kjo njohuri €shté thelbésore pér té mbéshtetur fémijét, familjet dhe
profesionistét e tjeré, por ndérkohé, té gjithé anétarét e ekipit té NFH-sé jané pérgjegjés
pér té kuptuar dhe shkémbyer informacion né lidhje me zhvillimin global té fémijéve dhe
duke ditur se si t'i pérgjigjen dyshimeve té prindérve.

Kjo qasje e integruar me familjen dhe kujdestarét e tjeré e konsideron fémijén né térésiné
e tij, né vend gé té shikojé fusha té ndryshme zhvillimi sikur té ishin “autonome”. Por, ¢do
fémijé éshté unik dhe njé aftési e fituar né ¢farédo fushé zhvillimi do té keté patjetér pasoja
mbi té tjerét!

Gjithsesi, éshté ende e zakonshme gé ndérhyrjet té ndahen midis profesionistéve té
ndryshém né ekip (terapisti okupacional gé "punon” me aftésité e motorikés fine, fizioterapisti
gé “‘punon” me lévizjen, logopedi gé “punon” me komunikimin). Sérish ka shumé konfuzion
midis ndérhyrjes dhe shérbimeve (p.sh.: “Ky fémijé ka nevojé pér terapi logopedike njé heré
né javé").

Puna né ekipe transdisiplinore shpesh con né sfida né zbatimin e saj, kryesisht pér
shkak té njé mungese té pérgjithésuar té té kuptuarit mbi kété gasje té funksionimit té
ekipit. Profesionistét shpesh mendojné se do t'iu kérkohet t& marrin ose heqgin doré nga

kompetencat gé lidhen zakonisht me disiplinén e tyre dhe shumé prej kétyre shgetésimeve Marrédhénie e

shpesh lidhen me keqginterpretimin e kétij modeli. Le té shohim se si Shelden dhe Rush (2013) vazhdueshme
pérmbledhin disa mite ose kegkuptime né lidhje me funksionimin e ekipit transdisiplinor gé dhee
) . o ) privilegjuar e
shpesh shfagen si pengesa pér aderimin e saj (tabela 4.4). bashképunimit
midis familjes
Qasja transdisiplinore, e siguruar kryesisht nga veprimi i njé anétari té ekipit i cili gjithmoné Shekr_‘l‘?ta“eta”
é ekipi

mbéshtetet nga kolegét e tij ose té saj, synon té minimizojé pasojat negative té pérfshirjes
sé disa profesionistéve (té cilét shpesh ndryshojné) né jetén e pérditshme té fémijés dhe
familjes, duke siguruar njékohésisht rezultate pozitive té ndérhyrjes pér fémijén/familjen.

Né modelin transdisiplinor, KR-ja nuk éshté vetém: ai ose ajo ka mbéshtetjen e té gjithé
profesionistéve té tjeré té ekipit.

11  Ose ofruesi i shérbimit primar, né pérmirésimin e modelit transdisiplinor té ofrimit té shérbimit, i cili
thekson réndésiné e ndérveprimit té kétij anétari me familjen, drejt ngritjes sé kapaciteteve dhe fugizimit té
tyre, sipas Shelden e Rush (2013)
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Mite dhe realitete né lidhje me modelin transdisiplinor
(pérshtatur nga Sheldon & Rush, 2013)

Mit

Né modelin transdisiplinor, familja merr
shérbime té kufizuara nga KR-ja pasi ky éshté
i vetmi profesionist i pérfshiré me fémijén
dhe familjen.

Né modelin transdisiplinor, té gjithé
profesionistét e NFH jané gjeneralisté:
njohurité e specializuara nuk jané té
nevojshme ose nuk pérdoren.

Né modelin transdisiplinor, mbéshtetja e
KR-sé éshté indirekte: njé profesionist i vetém
nuk mund ose nuk duhet té zbatojé té gjitha
ndérhyrjet e drejtpérdrejta pér té cilat ka
nevojé ¢cdo familje ose fémijé i vecanté.

Sa mé shumé shérbime té drejtpérdrejta té
marré fémija, ag mé miré éshté: terapité gé

i drejtohen fémijés nga shumé profesionisté
shihen si ofrimi i shérbimeve me cilési té larté
dhe perceptohet si ményra mé e shpejté pér
té arritur objektivat e IFSP-sé.

Caktimi i njé KR-je pér familjen né vend

qgé até ta zgjedhé familja nga njé listé gé i
éshté dhéné pér profesionistét gé ofrojné
mbéshtetje, kufizon zgjedhjen e familjes.

Realitet

Né modelin transdisiplinor, ekziston njé ekip
profesionistésh nga disiplina t& ndryshme

gé mbeéshtesin familjen; né vlerésimin dhe
zhvillimin e IFSP-sé, né takimet e ekipeve, né
vendimmarrje dhe ndérhyrje dhe né vizita té
pérbashkéta, sa heré gé kjo nevojé té ndihet
nga KR dhe familja.

Prania e profesionistéve nga disiplina té
ndryshme né ekip siguron gé familja dhe
fémija té kené akses né njohurité dhe
kompetencat e nevojshme pér t'i mbéshtetur
ata né pérmbushjen e géllimeve té IFSP-sé.
Planifikimi i vizitave té pérbashkéta bazohet
né nevojat pér mbéshtetje té specializuara té
evidentuara nga KR dhe familja.

: Ndérhyrja e KR nuk éshté céshtje e

i mbéshtetjes sé drejtpérdrejté ose té térthorté
; por ményra se si ekipi organizon burimet e

I tyre pér t'iu pérgjigjur né ményré efektive

i dhe efikase pér t& mbéshtetur familjen

i dhe fémijén. KR pérdor mjediset natyrale

| té té mésuarit si kontekst ndérhyrjeje dhe

i trajnimit? si stil ndérveprimi me familjen dhe

i kujdestarét e tjeré. Kjo mund té pérfshijé

i vlerésimin e drejtpérdrejté té fémijéve,

! modelimin, mbéshtetjen e drejtpérdrejté

t dhe ndarjen e informacionit. Kur fémija,

i familja ose KR ndiejné nevojén pér kontakt té
| drejtpérdrejté me njé anétar tjetér té ekipit,

i ky kontakt inkurajohet dhe ndodh pérmes

| vizitave té pérbashkéta me KR.

Rritja e pjesémarrjes sé fémijéve né
kontekstin e tyre, aktivitetet dhe rutinat

e pérditshme do té sigurojé mé shumé
mundési mésimi dhe zhvillimi. Késhtu, roli
i KR éshté té maksimizojé pjesémarrjen e
fémijéve, duke u pérgendruar tek mundésité
e té mésuarit gé ndodhin natyrshém

dhe pérforcojné aftésité dhe besimin e
kujdestaréve né promovimin e té mésuarit
té fémijéve né aktivitete t€ ndryshme

gé ndodhin kur profesionisti nuk éshté i
pranishém.

Kur KR-né e zgjedh familja nga njé listé
profesionistésh, kjo e kufizon familjen té
zgjedhé midis disiplinave té identifikuara si té
nevojshme duke marré parasysh véshtirésité
e fémijés, né vend gé t'i sigurojé familjes njé
gasje t& menjéhershme dhe té vazhdueshme
me njé ekip profesionistésh nga disiplina té
shumta. Familja mund té kérkojé té ndryshojé
KR-né sa heré gé nuk jané té kénaqur me

i zgjedhjen e tyre.

12 Né kété kontekst, trajnimi pércaktohet nga Shelden & Rush (2013) si njé stil ndérveprimi bazuar né strategjité
e té mesuarit té té rriturve gé synojné ngritjen e kapaciteteve dhe pér té promovuar aftésité reflektuese dhe
vendimmarrése té prindérve, kujdestaréve té tjeré dhe kolegéve té ekipit.
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Né praktiké, zgjedhja e KR shpesh ndikohet nga faktoré té pérgendruar te shérbimet
ose profesionistét dhe jo té pérgendruar te familja (pér shembull zona gjeografike, numri
i rasteve, zona e ekspertizés sé profesionistéve, interesat e tyre dhe/ose pérvoja, etj.). Por
kéto ¢éshtje logjistike nuk mund té anashkalojné até gé duhet té jeté ideali: familja ka zérin
e saj kur zgjedh KR sipas nevojave dhe prioriteteve té saj.

Né parim, ¢do profesionist né ekip mund dhe duhet té marré rolin e KR. Kjo zgjedhje
duhet t& marré parasysh kombinimin e faktoréve té€ ndryshém, si¢ jané shgetésimet dhe
pritshmérité e familjes, loji i pérvojés sé profesionistit, ndjeshméria midis profesionistit
dhe familjes, si dhe nevojat e fémijés. Theksojmé edhe njé heré réndésiné e marrédhénies
dhe bashképunimit midis familjes dhe profesionistit pér té gjetur, sé bashku me familjen,
koordinatorin "mé té miré" pér até rast specifik.

KR éshté ai gé ka mé shumé kontakte me fémijén dhe familjen. Shumicén e vizitave i
bén vetém, por gjaté ndérhyrjes mund té keté vizita té pérbashkéta me njé profesionist
tjetér. Pérvoja dhe frekuenca e kétyre vizitave do té varet nga mbéshtetja e kérkuar nga
koordinatori pér té mbéshtetur familjen né secilin objektiv té ndérhyrjes. Sidoqgofté, planifikimi
dhe riorganizimi i ké€tyre vizitave té pérbashkéta duhet té béhet me kujdes, pér t& shmangur
zévendésimin e rolit té€ koordinatorit. Ne duhet té theksojmé gé kjo e fundit duhet té jeté
gjithmoné e pranishme né vizitat me anétarét e tjeré té ekipit.

Sa mé i madh té jeté besimi dhe pérvoja e KR, ag mé pak ai ose ajo do té keté nevojé
p&r té kryer vizita té pérbashkéta. Eshté e réndésishme qé roli i profesionistit qé bén vizita
té pérbashkéta me KR forcon aftésiné dhe besimin e familjes, té kujdestaréve té tjeré dhe
madje edhe té KR, si¢ ilustron shembulli mé poshté:

Qéllimi i késaj vizite té pérbashkét ishte gé terapisti i gjuhés dhe té folurit té fugizonte
kujdestarét e Kristinés pér "zbutjen e skajeve”’ né artikulimin e disa tingujve. KR na
komunikoi se vizita e pérbashkét do te béhej né kopshtin e fémijéve, pasi néna mendonte
se ishte e réndésishme té ishte i pranishém edhe mésuesi i sistemit parashkollor, né
ményré qé té gjithé (néna, KR dhe mésuesi parashkollor) té vepronin né bashképunim
duke rritur né kété ményré ndikimin e ndérhyrjes.

Gjaté vizités, terapisti pyeti pér strategjité e pérdorura nga néna, mésuesi i arsimit
parashkollor dhe KR-ja deri né até moment, dhe i vierésoi pasi kishin gené té réndésishme
pér evolucionin e gjuhés (si p.sh. zvogélimi i pérdorimit té formave té shkurtuara té flaléve
nga néna dhe rritja e stimujve gé Kristina té korrigjojé veten dhe té pérsérisé modelin
e té rriturit, duke gené se fillimisht ajo nuk donte té bashképunonte).

U zhvillua njé vézhgim i shkurtér joformal i Kristinés dhe né kété ményré u bé e mundur
té kuptohej lloji i fjalive gé ajo artikulonte, aftésia e saj pér té pérshkruar fotografi ose
ngjarje dhe lloji i gabimeve té artikulimit.

Né kété ményré, nisur nga té dhénat e marra prej familjes dhe rutinave té kopshtit,
kujdestaréve té Kristinés u jané dhéné strategji ¢ mund té pérdoren né ato rutina gjaté
dités né ményre gé té ndihmojné né korrigjimin e ndryshimit té vézhguar. Terapisti ofroi
modelin dhe shpjegoi ményrén mé té miré pér té vepruar, pér té gjithé kujdestarét. Pér
shembull, pér tingullin /R/ terapisti ilustroi se si i rrituri mund té siguronte modelin e
duhur duke theksuar/zgjatur tingullin né fillim té fjaléve, sa heré gé ky tingull dilte né fjalét
e Kristinés dhe ajo e linte até, pér shembull duke shogéruar kété fonemé me tingullin e
njé luani gé ulurin /RRRRRR/. Néna tregoi se ata kishin zakon té luanin lojéra me fjalé
kur udhétonin me makiné dhe terapisti konfirmon se, gjaté udhétimeve me makiné,
gjetja e fjaléve (emértim/ evokim) gé fillojné me kété tingull ose e kané até tingull né
mes té flalés mund té jeté njé aktivitet argétues (gjérat qé shfagen jashté: Rrugé, njeréz
qé vrrrapojné, Rrethrrotullime, etj.).

Duke menduar pér rutinat e kopshtit dhe duke gené se né méngjes zhvillohen aktivitete,
mund té jeté e mundur té promovohen aktivitete me té gjithé grupin, i cili gjithashtu
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do té pérgendrohet né emértimin/evokimin e fialéve me tingullin /R/ né fillim, dhe
emértimin e bashkémoshataréve gé kané té njé€jtin tingull né emrin e tyre. Nga ana
tietér, mésuesi i arsimit parashkollor mund té thoté fjalé té ndryshme duke u kérkuar
fémijéve té identifikojné fjalét ku dégjohet tingulli i hungérimés sé luanit /RRRR/, ose
jo. Si¢c éshté propozuar nga familja, gjaté gjithé dités dhe né rutinat e kopshtit, sa heré
qgé dégjohet ai tingull, mésuesi i arsimit parashkollor duhet té sigurojé modelin e duhur,
duke theksuar tingullin/rrokjen dhe duke i kérkuar Kristinés ta pérsérisé.

Té gjithé té pranishmit, ashtu si dhe Kristina, u pérpogén té pérsérisnin shembujt e
dhéné nga terapisti. I pyetém nése kishin ndonjé dyshim, pyetje apo shgetésim lidhur
me até cka ishte pércjellé dhe lidhur me gjuhén. Nuk kishte dyshime, dhe si mamaja,
ashtu edhe mésuesi i arsimit parashkollor u shprehén se do té ishte shumeé mé e lehté
pér té promovuar kéto kompetenca, pasi Kristina ‘as nuk do ta vinte re" né kété ményré.
Ishte planifikuar njé vizité e re e pérbashkét brenda njé muaji pér té vierésuar ndikimin
e strategjive té propozuara.

Déshmia e nje profesionisti té NFH

Me pak fjalé, me modelin e funksionimit transdisiplinor, familja merr njé mbéshtetje té
forté nga KR dhe nuk éshté e mbingarkuar me vizita nga disa specialisté t& ndryshém, té
cilét ofrojné njé mbéshtetje té fragmentuar dhe gé nuk éshté e integruar, duke siguruar
kontributin e anétaréve té tjeré té ekipit sa heré gé njé "specialitet” kérkohet pér zbatimin e
njé plani, i cili ndértohet bazuar né nevojat funksionale té familjes.

Por, edhe kur nevojitet mbéshtetja e specialistit, ajo do té jepet gjithmoné pér té lehtésuar
zbatimin e njé géllimi funksional té planifikuar brenda rutinés sé fémijés dhe me kujdestarét
e tij/saj. Shmangia pér té punuar me ndonjé fushé specifike zhvillimore té nxjerré jashté
kontekstit (té folurit, évizja, aftésité e motorikés fine ...), duke gené se éshté rasti i praktikave
tradicionale gé pérdoren zakonisht me fémijé mé té rritur dhe té rriturit.

Sérish, theksojmé se nuk ka receta té paracaktuara né NFH, pasi ¢do ndérhyrje buron
nga vecantia e secilés familje. Intensiteti dhe shpeshtésia e vizitave né shtépi, qofté vizitat
e pérbashkéta ose thjesht té KR, varen nga nevojat e fémijés, familjes dhe gjithashtu té
koordinatorit. Sidoqofté, njé vizité e pérjavshme me aférsisht njé oré e gjysme, mesatarisht,
konsiderohet té€ jeté ajo g&€ mundéson krijimin e njé marrédhénie besimi me familjen dhe
sigurimin e njé mbéshtetje efektive (McWilliam, 2010).

Né pérgjithési, konsiderohet gjithashtu gé planifikimi i vizitave té pérbashkéta ¢do 1-3
muaj do t'i pérgjigjet objektivit té& forcimit té funksionimit té familjes dhe kompetencés sé
KR. Megjithaté, parimi né analizé dhe vendimmarrje lidhur me intensitetin dhe frekuencén e
vizitave né shtépi duhet té jeté me fleksibilitetit, dhe duhet té bazohet gjithmoné né nevojat
e familjes dhe géllimet e vendosura.

4 6. 2. Vizitat né kontekstet natyrale té fémijés:
shtépia dhe kontekste formale arsimore

Si¢ u pérmend mé lart, vendet preferenciale pér NFH-n jané ato vende ku ekzistojné
mundési té kontekstualizuara té té nxénit - aty ku fémijét kalojné shumicén e kohés. Prandaj,
dhe nga ky kéndvéshtrim, kujdestarét e pranishém né kéto kontekste konsiderohen figura
kyce pér promovimin e mundésive té té mésuarit té fémijéve dhe, si pasojé, pér mbéshtetjen
e zhvillimit té tyre.
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Po ashtu, pér pércaktimin e periudhés periodike dhe llojit té¢ mbéshtetjes, ajo g€ duhet té
drejtojé vendimin lidhur me vendin ku do té sigurohet mbéshtetja, do té varet nga nevojat
e fémijés dhe familjes ose kujdestaréve té tjeré (mésues i arsimit parashkollor, dado, etj.).

Sidoqofté, éshté e réndésishme gé disa sfida dhe véshtirési t& mos injorohen si p.sh.,
kufizimet né puné té familjes, té cilat mund té limitojné disponueshmériné e tyre, ose nivelin
e komoditetit té profesionistéve né kontekste té caktuara.

Duke marré parasysh vendet e zakonshme ku fémijét kalojné shumicén e kohés, tani e
tutje do t'i gasemi formave té mbéshtetjes sé ekipit transdisiplinor, gé do té merren parasysh
né kontekstet kryesore té t& mésuarit té fémijéve nga 0 deri né 6 vjec: (a) vizitat né shtépi;
(b) dhe vizitat né kontekstin arsimor zyrtar dhe kontekstet e kujdesit.

Né té dyja rastet, NFH-ja pérgendrohet né pérmirésimin e zhvillimit dhe té té mésuarit
té fémijéve, pérmes mbéshtetjes sé kujdestaréve té tyre té pérditshém.

Vizita né shtépi (VSH)

“Procesi i vizités né shtépi nuk éshté njé proces mekanik, por mé tepér njé pérpjekje
njerézore.”

(Corey & Corey, 1998)

Njé vizité né shtépi pérbén skenarin "ideal” pér partneritet efektiv midis familjes dhe KR,
ku ky i fundit mbéshtet familjen duke ofruar informacion, udhézime, mbéshtetje emocionale
dhe aspekte mé praktike, duke rritur ndjenjén e kompetencave dhe besimit té familjeve. Kjo
mund té€ jeté e mundur vetém nése profesionisti éshté i vémendshém ndaj pritshmérive té
familjeve, duke udhéhequr té gjitha veprimet e tij sipas késaj premise.

McWilliam (2010) identifikon tre lloje t& mbéshtetjes si bazé e vizitave né shtépi:

Mbéshtetja emocionale — Pérfshin empatiné, té genit pozitiv dhe i pérgjegjshém ndaj
fémijés dhe familjes, pa u kufizuar vetém né dégjim, por duke vepruar sa heré gé éshté e
pérshtatshme, gjithmoné i drejtuar drejt mirégenies sé té gjithé familjes, duke iu pérgjigjur
shgetésimeve té tyre dhe pa u pérgendruar vetém te fémija. Grupet e prindérve mund té
jené njé mbéshtetje e réndésishme emocionale dhe profesionisti mund té veprojé si njé
lehtésues i kontaktit midis prindérve. Por, profesionisti i NFH-sé gjithashtu mund té ofrojé
mbéshtetje emocionale duke dégjuar dhe duke iu pérgjigjur shgetésimeve té familjes, duke
i drejtuar ata drejt pikave té tyre té forta dhe njé géndrimi pozitiv gé ¢con né ndjenja besimi,
kontrolli dhe vetévlerésimi;

Mbéshtetja materiale — Eshté pércaktuar si mbéshtetje qé siguron aksesin e familjeve
né burimet e nevojshme pér té arritur géllimet e tyre. Kéto burime mund té ndahen né dy
kategori té pérgjithshme: pajisje/materiale (p.sh. ushgim, veshje, strehim, etj.); dhe mbéshtetje
financiare (pérfitime, etj.);

Mbéshtetja informative — Pércaktohet si informacioni gé i ofrohet familjes, duke
marré parasysh nevojat e tyre. Shumica e familjeve shprehen se kané nevojé pér katér lloje
informacioni: (1) informacion né lidhje me zhvillimin e fémijés (pér shembull, até ¢ka pritet
té béjé fémija né pérputhje me moshén e tij); (2) informacion né lidhje me véshtirésité/
diagnozén e fémijés; (3) informacion né lidhje me shérbimet dhe burimet né dispozicion
té familjes dhe fémijés sé tyre; (4) dhe informacion né lidhje me até ¢ka familja mund té
béjé me fémijén.
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Si¢ e kemi theksuar, marrédhénia e besimit e vendosur midis familjes dhe KR éshté celési
i suksesit dhe vizitat né shtépi varen nga puna e pérbashkét dhe marrédhénia emocionale
midis familjes dhe vizitorit né shtépi.

| gjithé procesi i t& mésuarit ndodh né kontekstin e marrédhénieve dhe ndikohet né
ményré kritike nga cilésia e kétyre marrédhénieve.

Roli i KR-sé né vizitat né shtepi

KR, i cili zakonisht ka takime té pérjavshme me familjen, ka rolin e mbéshtetjes sé familjes
qé té ndihet kompetente dhe e sigurt, duke ndérvepruar né ményré té pérgjegjshme me
fémijén né rutinat e tyre té pérditshme.

Profesionisti duhet ta promovojé gjithmoné pjesémarrjen e familjes né ndérhyrje. Ky
éshté celési i efektivitetit né promovimin e té mésuarit dhe zhvillimit té fémijéve.

Aktiviteti i tij si vizitor né shtépi do té burojé nga tre pérbérésit efektivé té& dhénies sé
ndihmés né trekéndéshin e propozuar nga Dunst (1998): kompetencat teknike, praktikat
ndérvepruese dhe praktikat pjesémarrése. Né cdo VSH (vizita né shtépi), profesionisti "mbart”
kéto tre komponenté dhe, bazuar né ato cka di ai (cilésia teknike dhe efektet e praktikave
pjesémarrése), do té zbatojé kompetencat dhe ndérhyrjet e tij né kohén e duhur, té pérshtatura
pér nevojat e fémijés dhe familjes. Kompetencat e marrédhénieve té tij do té pérdoren pér
té krijuar njé marrédhénie njerézore kuptimploté.

Fernanda nuk éshté me njé e panjohur. Edhe pse éshté edukatore e fémijérisé sé
hershme [KR], e cila vjen pér té punuar me Davidin, ajo éshté ‘Nanda’ e Davidit dhe
Klarés (fémija tjetér dy vjecar gé kemi né shtépi). Nanda vjen té martave pér té luajtur
me ta dhe ndonjéheré pér t'u takuar me nénén. Nanda éshté dégjuese shumé e miré
pérnénén. Ajo dégjon problemet g€ néna ka né shtépi dhe né puné dhe se sa e véshtiré
€shté situata. Babai, i cili nuk éshté aty shumicén e kohés, telefonon nénén dhe e pyet,
A po vjen Fernanda?’, sikur edukatorja e fémijérisé sé hershme té ishte njé fqinje ose
njé nga miqté tané.

Néna nuk ngrihet mé né orén gjashte té méngjesit pér té rregulluar shtratin sepse ajo ka
vizitén e profesionistit té SNIPI-t. Nanda e di gé nganjéheré shtrati nuk rregullohet dhe
se gjaté dimrit varéset pér tharjen e rrobave vendosen né dhomén e ndenjes. Fernanda
punon me nénén dhe me babané, me terapistin dhe mésuesin e kopshtit né ményré
gé Davidi té¢ mund té keté njé jeté té shéndetshme dhe té lumtur.

Pas njé viti, Nanda mé né fund arriti té pérkédhelte macen toné. Nanda di shumé gjéra
pér macet dhe e di gé macja joné éshté njé mace e véshtiré. Macja joné pélgen vetém
FAMILJEN.

SNIPI i fali familjes sime ndjenjén gé ne nuk jemi vetém.

Té kesh njé fémijé ‘ndryshe’ éshté e véshtiré. Té kesh njé fémijé gé duket njésoj si gjithé
té tjerét né pamjen e jashtme, por ka sjellje, géndrime dhe gjuhé té ndryshme, ... éshté
frikésuese.

Eshté mé e thjeshté nése keni njeréz qé mund tju ndihmojné. Eshté mé e thjeshté nése
i lejojmé té tjerét té na ndihmojné dhe nése e lejojmé veten té rritemi si familje.

Sonja — Néna e Davidit, e mbéshtetur nga SNIPI
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Kjo déshmi tregon se si familjet portugeze i vlerésojné aspektet e VSH, té cilat jané té
ngjashme me ato qé hulumtimet i kané béré té ditura pér njé kohé té gjaté.

Cfaré vlerésojné mé shumé familjet né njé VSH?
“Mé ofroi diké pér té folur, i cili kujdeset vértet pér mua.”

“Mé ka ndihmuar té€ mésoj mé shumé rreth ményrés se si zhvillohen fémijét dhe ¢faré
u duhet pér t'u rritur té shéndetshém dhe té lumtur.”

“Ata mé kané ndihmuar t'i ofroj fémijés tim njé fillim mé té miré né jeté se uné.”
“Ata mé ndihmuan té ndihem mé i sigurt né vetvete.”

“Ata mé ndihmuan ta kuptoj veten mé miré."
(Pharis & Levin, 1991)

Pér shkak té kompleksitetit t&€ takimeve midis familjeve dhe profesionistéve, pérgatitja
dhe organizimijané jetike pér ta béré vizitén né shtépi té pérshtatshme dhe té réndésishme
pér familjet.

Qé profesionistét té jené té suksesshém, ata duhet té jené té€ paanshém, empatiké,
kémbéngulés, t& merren me té gjithé anétarét e familjes, té jené té ndjeshém ndaj kulturave té
ndryshme, té ofrojné késhilla dhe modele, té ndihmojné familjen né leximin e dokumenteve
dhe té programojné ose té pérgatisin pyetje pér t'u béré profesionistéve té tjeré (Klass, 2008).

Tabela mé poshté ka disa pyetje gé mund té ndihmojné né vetéreflektimin lidhur me
géndrimet gé duhet té mbani ose géndrimet g€ duhen shmangur né praniné e familjeve.

NDALONI DHE REFLEKTONI

Cila nga kéto lloje sjelljesh mund té mé karakterizojé mua si njé profesionist t&¢ NFH-sé&?

Disa zakone té mira

¢ Vendos rregullisht kontakt me sy
» Béj pyetje pér sqarime
Parashtroj shgetésimin, duke shfaqur ndjenjat
Perifrazoj pér té déshmuar se kuptoj
| kushtoj shumé vémendje dhe nuk lejoj qé ta humbas pérgendrimin

Reagoj jo verbalisht me njé buzéqgeshje, duke rrudhur vetullat ose duke prekur,
nése éshté e pérshtatshme

Nuk e ndryshoj temén pa njoftuar

Disa zakone té démshme
e | ndérpres shumé heré
Pérfundoj fjalité e prindérve
Pércaktoj ideté e mia para se té kem marré té gjithé informacionin
Nuk ofroj ndonjé pérgjigje
Jam i paduruar

Mendoj pér pérgjigjen time né kohén kur prindérit jané ende duke folur

(pérshtatur nga Bone, 1993)
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IFSP si udhézues pér vizitat né shtépi

Plani i ndérhyrjes i pérgatitur mé par€, IFSP-ja, gé sgaron ndryshimet gé familja déshiron
té ndodhin né jetén e tyre dhe té fémijés sé tyre, do té shérbejé si njé udhézues pér té
drejtuar vizitat dhe takimet midis familjes dhe KR.

Né fakt, né kété fazé té zbatimit té IFSP-sé&, éshté koha pér té véné né praktiké té gjitha
strategjité e planifikuara bashkérisht, né ményré gé té arrihen géllimet e pércaktuara
dhe nuk éshté kurré voné té kujtojmé se kjo duhet té keté réndési té vérteté pér familjen.

Pér fat té keqg, dhe mé shpesh sesa do té ishte e déshirueshme, IFSP-ja “lihet né sirtar”
dhe vizitat kryhen pa ndjekur kété plan gé, né praktiké, pérkthehet né humbjen e kohés
pérsa i pérket kontakteve té para dhe po ashtu brenda kontekstit té vlerésimit.

Ndoshta kjo harresé ndodh kur IFSP-ja béhet ag komplekse dhe aq “profesionale” sa nuk
bén mé kuptim pér jetén e pérditshme té fémijéve dhe kujdestaréve. Por, mund té€ ndodhé gé
kjo IFSP té jeté pérgatitur vetém pér t'iu pérgjigjur kérkesave administrative té shérbimit NFH.

Pér fat té miré, ka familje dhe profesionisté gé e vlerésojné IFSP-né, si né rastin e shembullit
té méparshém lidhur me pérgatitjen e IFSP!

Por, si¢ e kemi paré mé paré, IFSP nuk éshté njé dokument statik, ai éshté dinamik dhe
duhet té shogérojé nevojat gjithnjé né ndryshim té fémijéve dhe familjeve. Dhe objektivat
duhet té vlerésohen vazhdimisht, té pérshtaten sa heré gé éshté e nevojshme, dhe pasi té
arrihen, duhet té vendosin objektiva té reja.

Késhtu, theksi vinet né ndértimin e njé marrédhénie besimi me familjen, dhe IFSP-ja mund
té ndihmojé familjen dhe profesionistin pér t& géndruar né rrugén e duhur (domethénég, até
cka familja ka zgjedhur). Né cdo vizité té re pasi kemi pérgatitur IFSP-né, mund té fillojmé
duke i pyetur: “Si po shkojné gjérat?” Pérdorni kété pyetje pér té marré informacion lidhur
me secilén nga objektivat e planifikuara me familjen. Té bérit pyetje lidhur me momente ose
situata g€ kané shkuar miré, duke eksploruar gjithcka pozitive gé ka ndodhur né ato situata,
mund té kontribuojé né manifestimin e familjes pér suksesin dhe té té ndjerit kompetent.
Pé&r mé tepér, né kété ményré do té theksojmé idené themelore se sa e réndésishme éshté
ajo ¢cka ndodh midis vizitave té profesionistéve.

Ekzistojné mjete gé mund té mbéshtesin KR né kété detyré té mbajtjes aktive té IFSP-sé
gjaté vizitave né familje. Autoré té tjeré sugjerojné pyetje té ngjashme, té grupuara sic
pérshkruhen mé poshté dhe gé ndihmojné pér té reflektuar né lidhje me ményrén se siu
drejtohen pyetjet familjeve dhe ¢faré mesazhi pércillet:

Si té nisni njé bisedé me familjen:
e Pyetje té pérgjithshme: “Si po shkojné gjérat?”

e Pyetje té fokusuara te kompetencat: “Sa fjalé pérdor aktualisht Alfonso?”, “Si po
e mban Sofia lugén tani?”

e Pyetje té fokusuara te strategjité: "Si shkoi kur e vendosét lodrén né divan né
ményré qé Mario té ngrihej, duke u mbajtur né divan, pér té kapur lodrén?"

e Pyetjet e fokusuara te strategjité gé lidhen me njé aktivitet té caktuar: "Si shkoi
kur i kérkuat fémijés té zgjidhte pijen gjaté vakteve?" gé lidhet me strategjiné e
“bérjes sé zgjedhjeve” me aktivitetin “vakt”.
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e Pyetjet e fokusuara te aktivitetet: “Siishin rutinat e vakteve kété javé”, ose “Herén
e fundit kur isha kétu, mé thaté se do té pérgendroheshit né mbéshtetjen e Marias
né ményré gé ajo té pérfshihej mé shumé gjaté vakteve té familjes”, ose “Cfaré
keni provuar qé ka funksionuar?”, ose “Cfaré mund té kishit béré ndryshe?”.

(pérshtatur nga Rush & Shelden, 2011)

Duke pasur pérvojé, KR do té jeté né gjendje té drejtojé vizitén, bazuar né prioritetet e
familjes dhe pa harruar IFSP e pércaktuar bashkérisht. Megjithaté, profesionistét duhet té
kené gjithmoné parasysh se ¢do pyetje e béré duhet té€ mbajé pjesémarrjen e familjes aktive,
né lidhje me secilin géllim - késhtu fugizohen familjet - dhe nuk duhet té jeté profesionisti
ai gé pércakton ményrén e veprimit.

Nga ana tjetér, prioritetet e objektivave té pércaktuara né planin e ndérhyrjes mund té
ndryshojné dhe mund té shfagen shgetésime té reja.

Profesionistét e NFH-t, té cilét jané té vémendshém ndaj shgetésimeve dhe prioriteteve té
reja té familjes duhet té pérshtaten me kéto ndryshime dhe té riformulojné IFSP né ményré
gé t'i pasqyrojné kéto ndryshime.

Kur u pércaktuan objektivat e IFSP, néna shgetésohe] mé shumé pér problematikat
e té folurit. Sidoqgofté, gjaté vizitave né shtépi, temat e bisedave do té drejtoheshin
drejt véshtirésive né menaxhimin e punés, ndihmés sé nénés pér gjyshérit nga néna,
konflikteve me vjehrrén dhe momenteve té njépasnjéshme kur néna nuk ndihej miré
dhe flinte pa rregulluar shtépiné.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Pérgjigja géndron, si zakonisht, né vendosjen e ekuilibrit (cka nuk éshté e lehté..) té té bérit
té pyetjeve té duhura dhe dégjimit aktiv té familjes, duke i lejuar ata té drejtojné procesin.

NDALONI DHE REFLEKTONI

Sa shpesh e keni kuptuar qé, pa dashur, e keni harruar parimin themelor té ndérhyrjes
me né gendér familjen?

Si ta mbéshtesim familjen pér té arritur géllimet e tyre?

Né kété proces ekzistojné shumé mundési pér t'i dhéné informacion familjes, duke i
mbéshtetur né rezultatet gé ata déshirojné t€ arrijné, nga ndarja e informacionit lidhur me njé
dyshim, deri te demonstrimi me fémijén, nése éshté e nevojshme. Eshté gjithashtu momenti
pér té ‘organizuar’ dhe aktivizuar burimet gé familja ka né dispozicion pér t'iu pérgjigjur
nevojave té tyre, duke forcuar miré funksionimin e tyre dhe duke iu siguruar autonominé.

Disa autoré gé lidhen me ofrimin e shérbimit me né gendér familjen (Hanft, Rush,
& Shelden, 2004; Klass, 2008; Shelden & Rush, 2013; Wasik & Bryant, 2001) nénvizojné
réndésiné e stilit té ndérveprimit té profesionistit pér té arritur objektivin pérfundimtar té
NFH-sé: fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve té kujdestaréve té fémijéve.

Pér shembull, Shelden dhe Rush (2013) e konsiderojné trajnimin si stilin ndérveprues gé
duhet té pérdoret nga KR, duke e identifikuar si njé praktiké pér forcimin e kompetencave

+‘9
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té prindérve, kujdestaréve ose profesionistéve té tjeré té NFH-sé. Né vend gé té tregojmé
se ¢faré duhet té béhet, duhet ta nisim nga ajo ¢ka personi tjetér tashmé di, duke inkurajuar
pér té kérkuar zgjidhje gé ai/ajo i percepton si efektive dhe duke mbéshtetur nevojat dhe
prioritetet e tij/saj. Né kété ményré, strateg;ji té tilla si modelimi, stimujt, dégjimi aktiv, zgjidhja
e problemeve, késhillimi ose konsultimi mund té pérdoren nga vizitorét né shtépi pér té
angazhuar familjen né ményré aktive né procesin e ndérhyrjes.

Mé poshté shohim njé shembull té mbéshtetjes sé nénés pérmes inkurajimit verbal kur
ajo ishte pérfshiré né njé rutiné specifike, e cila ishte e véshtiré pér t&, duke guar né arritjen
e rezultateve gé déshironte:

Njé dité, Klara vendosi té shkonte né zyrén gendrore té LIT-it pér té folur pér djalin e saj
Antonion, njé fémijé katér viec me autizém. Pér té justifikuar kérkesén e saj pér mbéshtetje,
ajo shkroi véshtirésité lidhur me sjelljen e djalit té saj (shpérthimet e zemérimit), vecanérisht
kur e conte né park lojérash, gendeér tregtare ose supermarket.

Gjaté vizitave né shtépi, Klara shpjegoi se né shtépi ajo arrinte té kishte njé faré suksesi
né kontrollimin e shpérthimeve té zemérimit té Antonios kur duhej ta kundérshtonte,
por sa heré gé ata dilnin jashté béhej shumé e véshtiré pér té pérmbushur té gjitha
déshirat e tij dhe shpérthimet e forta té zemérimit ishin mjaft té shpeshta né publik.
Klara ndihej shumé e brishté gjaté atyre momenteve, e pasigurt pér cka té bénte dhe
duke ndjeré véshtrimin mospranues té njerézve qgé kalonin aty prané. Ndonjéheré ajo
madje shmangte daljen pér shétitje, sepse ajo veprimtari e kéndshme shpejt do té
kthehej né njé "lufté pér pushtet” me djalin e saj. KR dhe néna vendosén qé sé bashku
té planifikonin njé shétitje né njé nga ato vendet gé Klara kishte ndjeré si mé sfidues,
né ményré qgé té analizonin bashkéveprimin midis nénés dhe Antonios né ato situata
dhe té kuptonin se ¢faré mund ti shkaktonte shpérthimet e zemérimit té Antonios
dhe si mund té zvogéloheshin kéto. Né ditén qé ishte caktuar, néna, Antonio dhe KR u
drejtuan pér né parkun e preferuar té lojérave té Antonios, me lojéra me ajér dhe me
top né pishiné. Gjith¢ka po shkonte mjaft miré derisa erdhi koha té ktheheshin né shtépi.
Klara po i thonte vazhdimisht Antonios se duhet té largoheshin, duke i théné: "A ikim
tani?" dhe Antonio gjithmoné pérgjigjej: "Jo’, dhe i kthehej lojés te dysheku me ajér. KR
vazhdonte té mbéshteste nénéen né kéte kontekst, duke propozuar disa ményra pér té
rritur efektivitetin e udhézimeve té saj, duke ofruar mbéshtetje verbale me sugjerime gjaté
gjithé veprimtarisé, té tilla si shmangia e dhénies sé udhézimeve né formén pyetése pér
té parandaluar hutimin e Antonios, duke i pércjellé ndjenjén se nuk vendos ai nése do
té ndjeké apo jo udhézimet, ose duke paralajméruar Antonion té pérgatitet pér fundin
e aktivitetit, duke théné, pér shembull: “Pas tre rréshqitjesh, do té shkojmé né shtépi”
Klara, duke u ndjeré mé e sigurt me kété mbéshtetje dhe duke u béré mé kémbéngulése
né kété ményré, mé né fund tha qé Antonio kishte filluar té ndigte udhézimet e saj dhe
largohej nga parku pa u mérzitur.

Né vizitat vijuese, Klara i tregoi KR-sé se si kishin shkuar gjérat kur kishin dalé até javé
dhe se ndihej mé e sigurt dhe e afté pér té menaxhuar Antonion: ajo po arrinte té ulte
shpérthimet e zemérimit dhe pér kété arsye kishte filluar ti shijonte shétitiet me Antonion.

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Cdo strategji e pérdorur né stilet e ndérveprimit me familjen, duke gené pak a shumé
direktivé lidhur me bashkéveprimin me fémijén, gjithmoné duhet té varet nga situata dhe
niveli i mbéshtetjes gé€ i nevojitet familjes. Asnjé metodé gé pérdoret nuk duhet t'i pércjellé
familjes ndjenjén se ata nuk jané té afté té kryejné detyrén, vecanérisht kur e demonstrojné
até me fémijén. Né vend té késaj, cdo metodé duhet té pérdoret gjithmoné pér té ndinmuar
familjen té shohé ményra té ndryshme té zbatimit té disa veprimeve ose strategjive.
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KR-ja, gjaté vizitave né shtépi, mund té pérdoré njé vazhdimési té strategjive té ndryshme
né mbéshtetjen e familjes pér té forcuar aftésité e tyre né promovimin e zhvillimit té fémijés
sé tyre, sic mund té shihet mé poshté (pérshtatur nga Rush & Shelden, 2011):

e Modelet profesionale ndérkohé qé familja vézhgon, té pasuara nga njé moment
reflektimi familjar;

¢ Profesionisti siguron mbéshtetje dhe sugjerime verbale ndérkohé qé familja
éshté drejtpérdrejt e angazhuar né aktivitete me fémijén;

¢ Profesionisti vézhgon familjen pa béré pyetje ose pa ofruar opinione derisa té
vijé njé moment i caktuar gjaté aktivitetit ku familja té reflektojé (reflektim né
veprim);

¢ Profesionisti vézhgon drejtpérdrejt familjen dhe fémijén dhe reflekton me
familjen pér até qé ka ndodhur, menjéheré pas aktivitetit (reflektim né veprim);

e Profesionisti dhe familja béjné pyetje dhe reflektojné lidhur me njé aktivitet
ose praktiké qé ka ndodhur midis vizitave.

Cdo strategji mund té jeté e vlefshme. E réndésishme éshté t'i shpjegoni familjes mundésité
e ndryshme gé ekzistojn&, né ményré gé ata té zgjedhin até gé plotéson mé miré nevojat
e tyre. Pér kété géllim, profesionisti, pas sugjerimeve, mund té béjé pyetje té thjeshta, té
tilla si: "A déshironi té& demonstroj me shembull?” ose "A mund té mé tregoni se si e béni
kété zakonisht?”

Sipas Klass (2008), pér té gené efektiv gjaté gjithé zbatimit té& IFSP-sé, KR-té duhet té
veprojné njékohésisht né dy nivele:

e Té jené vigjilenté ndaj ndjenjave dhe reagimeve té tyre;

e Téjené té vémendshém ndaj ndérveprimeve gé ndodhin midis tyre dhe kujdestaréve
dhe midis kétyre té fundit dhe fémijés.

Vizitori né shtépi, si profesionist, méson mé miré pérmes praktikés me kalimin e kohés.
Ky mésim éshté i mundur nése vizitorét né shtépi reflektojné pas veprimeve té tyre, duke
pasur mundésiné e pérftimit té njé njohjeje té re té kuptimit dhe qéllimit té praktikés
sé tyre né kété reflektim (Klass, 2008).

Né fakt, reflektimi i profesionistéve mbi praktikén e tyre &shté thelbé&sor pér até géllim,
sic mund té vihet re edhe né déshminé e méposhtme:

Nuk mund té mos e pérjetoj rutinén e té rimenduarit me zemér té vizités qé sapo béra.
Ndjej gé sa mé e forté té jeté marrédhénia e krijuar me familjen, ag mé gjaté mé mbetet
né mendje ajo familje ... Por, kur vérej se nuk kam gené né gjendje té peérmbush até
cka pritej prej meje (kérkesat e mia ose pritshmérité e familjes) e kam té véshtiré té 'fik
celésin’ dhe fakti qé nuk éshté krijuar njé lidhje nuk mé higet nga mendja...

Ndonjéherée e gjej veten duke buzégeshur né makiné kur largohem nga njé vizité né
shtépi... Mé duket sikur jam akoma né shoqgériné e tyre... Disa aroma té nguliten né
memorie dhe léné gjurmén e tyre...

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Sic e kemi theksuar gjaté gjithé kétij kapitulli, zbatimi i praktikave me né gendér familjen, Mundésité
edhe pse né dukje i thjeshté, éshté jashtézakonisht kompleks pasi kérkon ndryshimin e modelit € zk;vil_limitl
roresiona
té ofrimit té shérbimeve. Ky proces ndryshimi kérkon reflektim individual, mbéshtetje té ekipit P
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né kontekstin e supervizimit, si dhe reagime té vazhdueshme té familjeve dhe kujdestaréve té
tjeré gé do té mbéshtesin profesionistin né kérkimin e vazhdueshém té praktikave efektive.

Duke u mbéshtetur né udhézime dhe me vullnet pér té ndryshuar, secili profesionist
adopton “stilin e tij", i cili duhet té jeté fleksibél dhe i larmishém, t'i pérshtatet karakteristikave
unike té secilés familje me té cilén bashkéveprojné, gjithmoné duke pasur si géllim pérfundimtar
forcimin e familjes dhe promovimin e té€ nxénit né ményrén mé té miré pér fémijén.

Né pjesén Il té kétij udhézuesi do t'i gasemi mundésive pér zhvillim profesional, té cilat
mund té mbéshtesin dhe promovojné ato ndryshime.

Vizitat né kontekstet arsimore dhe ato té kujdesit

KR-ja gé bén vizita né shtépi mund t'i vizitojé gjithashtu fémijét né kontekstet e tyre té
zakonshme, té tilla si cerdhja dhe kopshti.

Kujdestarét né kéto kontekste té tjera - mésuesit e arsimit parashkollor dhe stafi ndihmés
- jané personat gé kalojné mjaftueshém kohé me fémijén pér té dalluar ndryshimin né
zhvillimin dhe té nxénit e tij. NFH i zbatuar né kontekstet arsimore duhet té jeté né pérputhje
me qgasjen qé lidhet me vizitat né shtépi, e cila éshté prezantuar mé paré, dhe bazuar né
pesé parimet e njéjta si dhe né modelin transdisiplinor té ofrimit té shérbimeve.

Mésuesit e arsimit parashkollor dhe stafi ndihmés jané kujdestarét kryesoré né cerdhe
dhe kopsht. KR-ja, i cili mund té jeté ¢do profesionist i LIT-it, éshté eksperti pér fémijét me
vonesa né zhvillim ose né risk, i cili do té sigurojé mbéshtetje pér té rriturit gé kujdesen
pér kéta fémijé né kontekstet zyrtare arsimore. Ai ose ajo gjithashtu mund té béjé vizita
té pérbashkéta me kolegé té tjeré té ekipit, sipas nevojave. Vlen té theksohet sérish se
bashképunimi éshté njé element kyc, né kété rast me mésuesin e arsimit parashkollor dhe/
ose asistentin né klasé.

Shkémbimi i informacionit dhe bashképunimi me mésuesit dhe asistentét e arsimit
parashkollor éshté thelbésor dhe, né té njéjtén ményré si me familjet, zhvillimi i marrédhénieve
té mira té besimit me kujdestarét e ndryshém duhet té€ jeté prioriteti i NFH. Pika fillestare
éshté marrja né konsideraté se profesionistét e NFH-sé ashtu sikurse dhe ata gé jané me
fémijén gjaté gjithé dités sjellin pérvoja dhe njohuri, té cilat jané té réndésishme pér t'i ofruar
mbéshtetjen mé té miré fémijés né kontekstin ku fémija kalon mé shumé kohé. KR-ja mbart
njohurité e ekipit té tij lidhur me NFH-n dhe me ményrén e mbéshtetjes sé fémijéve me
véshtirési né zhvillim ose né risk pér véshtirési né zhvillim; kujdestarét kryesoré té cerdheve
ose kopshteve sjellin né kété bashképunim informacionin pér nevojat e mundshme dhe
funksionale té fémijés gjaté gjithé dités né ato kontekste. Né kété ményré, té dy jané eksperté,
secili me specifikat e tyre dhe té dy kontribuojné né ndérhyrje: mésuesii arsimit parashkollor
dhe asistenti i klasés mésojné se ¢faré t& béjné ndérmjet vizitave té NFH-sé dhe KR-ja méson
nga kéta kujdestaré se si sillet fémija né kontekstin e grupit dhe té klasés.

Prandaj, KR-ja duhet té keté parasysh disa aspekte kur viziton kontekste t& ndryshme.

Objektivat e vizitave né kontekstet zyrtare arsimore dhe ato té kujdesit:

e |dentifikimi i prioriteteve, pikave té forta, nevojave dhe mundésive té té mésuarit
té kontekstit, dhe pérfshirjen e tyre né IFSP;

¢ Njohja e funksionimit té kontekstit né thellési (filozofi dhe modele arsimore) dhe
pritshmérité e mésuesit té arsimit parashkollor, duke iu pérgjigjur nevojave té tij/saj;
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e Promovimii kompetencave dhe autonomisé sé mésuesve té arsimit parashkollor
lidhur me nevojat e fémijés: sa mé kompetenté dhe mé té sigurt né vetvete té
jené, ag mé té pavarur béhen;

e Promovimi i kompetencave dhe besimit té mésuesve té arsimit parashkollor
pér té siguruar pjesémarrjen maksimale té fémijéve dhe zhvillimin e praktikave
gjithépérfshirése;

e Garantimi se ndérhyrja pérshtatet me rutinat e kontekstit;

e Garantimi se té mésuarit dhe zhvillimi i fémijéve ndodhin rregullisht dhe jo vetém
kur KR-ja éshté i pranishém né kontekst;

e Mbrojtja e procedurave pér ndérlidhjen e pérshtatshme midis IFSP-sé dhe
procedurave specifike té qenésishme pér shérbimet e tjera (pér shembull, edukimi
special dhe PEI - Programi i Edukimit Individual).

Si té planifikohen vizitat né kontekstet
formale arsimore dhe ato té kujdesit?

Njéjté me até cka ndodh né ndérhyrjen né familje, IFSP-ja mund té funksionojé gjithashtu si
njé udhézues pér té vizituar kontekstet zyrtare arsimore dhe té kujdesit (cerdhe dhe kopshte).

Pas identifikimit té prioriteteve, pikave té forta, nevojave dhe mundésive té té mésuarit
né kontekst, éshté koha té vihen né praktiké strategjité e planifikuara. Si¢c u pérmend mé
paré, edhe pse nuk éshté konteksti familjar, fémija prapé i pérket familjes. Kjo éshté edhe
arsyeja pse ndérhyrja éshté gjithmoné me né gendér familjen, pavarésisht nga mjedisi i
mbéshtetjes. Né kété ményré, njé nga rolet e KR-sé konsiston né ndérmjetésimin e kétij
bashképunimi midis familjes dhe konteksteve té& ndryshme né pérmbushjen e géllimeve té
planifikuara bashkérisht.

Njé nga sfidat e para lidhur me vizitat né kontekste zyrtare arsimore dhe ato té kujdesit
ka té béjé me identifikimin dhe planifikimin e njé vizite né momentin e pérshtatshém pér
mésuesin e arsimit parashkollor. Té génurit né gjendje té krijohet njé moment reflektimi i
pérbashkét me mésuesin e arsimit parashkollor, duke marré parasysh té gjitha pérgjegjésité
e ndryshme dhe sasiné e aktiviteteve gé ai/ajo menaxhon, e detyron KR-né té jeté fleksibél,
duke maksimizuar cdo mundési pér ndérveprim me mésuesin e arsimit parashkollor.

Té pyeturit né ményré té drejtpérdrejté té mésuesit té arsimit parashkollor pér momentin
mé té miré pér té zhvilluar njé bisedé, éshté ményra mé efektive pér té identifikuar momentin
e duhur. Do té jeté e nevojshme té sqarohet se ¢faré pritet té ndodhé gjaté kohés sé dialogut,
duke e béré mé té lehté pér mésuesin e arsimit parashkollor té gjejé kohén né dispozicion
pér té.

Njé meényré pér t'i pérmbysur kéto kufizime mund té jeté ofrimi i mbéshtetjes pér
meésuesin e arsimit parashkollor pikérisht kur ndodh situata gé krijon nevojén e identifikuar
meé paré, ose né njé mundeési tietér gé shfaget natyrshém. Cilado qofté strategjia g€ pérdoret,
profesionisti duhet té jeté fleksibél dhe kreativ né pérdorimin efektiv t& kohés dhe jo njé
element shgetésues gjaté rutinave té klasés, duke i respektuar kéto té fundit.

Le té shohim né rastin mé poshté, se si njé mésues i arsimit parashkollor, i mbingarkuar
nga vizitat e profesionistéve té€ shumté, arrin né pérfundimin se mbéshtetja éshté shumé
larg nga té genit efektive:
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Gjaté njé vizite né kopshtin e Franciskés, ndérkohé gé isha duke folur me mésuesen
e saj té arsimit parashkollor, Editén, kjo e fundit ndau shgetésimin se i duhej té lidhej
me kag shumé profesionisté, duke théné se: "‘pér momentin nuk mund ta konsideroj
si vleré té shtuar ofrimin e kétyre mbéshtetjeve. Pérkundrazi, e gjithé kjo shndérrohet
né mbingarkesé’ Edita éshté mésuese e arsimit parashkollor e njé klase gé pérfshin
disa fémijé me autizém, secili me nga njé logoped gé shkon rregullisht né kopsht.
Mésuesja e arsimit parashkollor tha: “Terapisti i Zhaos erdhi dhe mé tha se orari nuk
duhet té vendoset né klase, por té jeté i dukshém né hyrje. E vura né hyrje. Ditén tjetér
vjen terapisti 1 Tiagos dhe thoté se orari duhet té vendoset né dhomén e aktiviteteve,
né dhomén e pritjes dhe té ilustrohet me fotografi. Pastaj, vjen dita e mbéshtetjes sé
Filipés dhe terapistja e thérret até nga dera e klasés pér ta marré né njé dhomé tjetér
pPér seancén e saj, pa pyetur nése po ndérpret aktivitetin gé po kryeja uné. Kur vjien
terapistja e Franciskés, mé tregon se ofron mbéshtetje né klasé, mua dhe Franciskes,
sipas rutinés sé kopshtit... Ajo cka uné planifikoj pér grupin éshté né plan té dyté dhe
me té gjitha kéto ndérprerje dhe propozime té ndryshme pune nuk ka vazhdimési ose
koherencé né até cka béjmé. Eshté njé rrémujé e vérteté! "

Déshmia e njé profesionisti té NFH

Cili éshté roli i KR-sé kur ndérhyn me profesionisté té
tjeré té konteksteve arsimore dhe atyre té kujdesit?

Né té njéjtén ményré gé profesionistét respektojné kontekstin familjar, kur ndérhyjné
né shtépi, ata gjithashtu duhet té respektojné kontekstin arsimor duke pasur njohuri pér
programin dhe filozofiné e tij.

Hapi i paré né krijimin e njé marrédhénieje efektive bashképunimi éshté njohja e filozofisé
sé kontekstit arsimor (p.sh.: njohja e udhézimeve kurrikulare pér edukimin parashkollor,
njohja nése konteksti ndjek ndonjé metodologji specifike arsimore, si¢ éshté Metoda e Joao
de Deus?®, gasja Montessori, pedagogjia e Reggio Emilia, qasja e bazuar né eksperiencé,
pedagogjia e Waldorf, Lévizja e Shkollés Moderne's, etj.).

Nése profesionistét nuk jané té vetédijshém pér karakteristikat dhe funksionimin e
programeve, ata mund té rrezikojné shkémbimin e informacionit gé bie ndesh me praktikat
e vlerésuara né até kontekst.

Njé aspekt tjetér thelbésor €shté té genit i vetédijshém se mésuesi i arsimit parashkollor
éshté ai gé kalon mé shumé kohé me fémijén: KR duhet té jeté modest, duke u kujdesur gé té
mos tejkalojé kufijté e rolit té tij/saj si profesionist i NFH-sé& dhe duke uzurpuar kompetencat e
mésuesit t€ arsimit parashkollor. Né té njéjtén ményré gé ata respektojné rolin e mésuesit té
arsimit parashkollor, profesionistét duhet gjithashtu té respektojné rutinat gé ndodhin brenda
kontekstit né baza ditore, duke zhvilluar strategji gé mund té pérfshihen né funksionimin
normal té klasés ose duke pérdorur ndryshime minimale né ato rutina.

Njé komponent kyc i praktikés sé profesionistit t&€ NFH-sé pérfshin té kuptuarit se si té
punohet né ményré efektive me kujdestaré té ndryshém té fémijéve.

Njé ményré pér ta arritur kété té fundit éshté duke pérdorur konsultimin bashképunues
(McWilliam, 2010), i pércaktuar si njé stil i ndérveprimit dhe praktikés reflektuese gé synon
té promovojé aftésiné dhe besimin e kujdestaréve pér té siguruar pjesémarrjen e fémijéve

13 Metoda e Jodo de Deus dhe Lévizja e Shkollés Moderne jané gasje kurrikulare portugeze pér edukimin
e fémijérisé sé hershme.
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né até kontekst: té zbulojné bashkérisht ményrat e rritjes sé pjesémarrjes sé fémijéve né
aktivitetet e pérditshme né klasé.

Konsultimi bashképunues, ndryshe nga konsultimi i specializuar, pérfshin pércaktimin sé
bashku me kujdestarét e tjeré té problemit, té zgjidhjeve té mundshme dhe nése kéto po
funksionojné. Ky lloj ndérveprimi rezulton né forcimin e besimit dhe aftésisé sé mésuesit té
arsimit parashkollor, i cili éshté pérgjegjés pér rezultatet e arritura, duke cuar né pérmirésimin
e té mésuarit dhe mundésive té zhvillimit té ofruara pér fémijén.

Konsultimi bashképunues (né kundérshtim me modelin e ekspertit) supozon
vendimmarrje té pérbashkét me mésuesin e arsimit parashkollor pér:

1. Cilat probleme?
2. Cilat zgjidhje?

3. Cfaré funksionon?

Né kété proces, béhet thelbésor hulumtimi me kujdestaré té ndryshém se cilat jané
pritshmérité e tyre, duke sgaruar rolin € KR-sé.

Né shembullin vijues, mund té vérehet se si, né praktiké, shpesh gjejmé pritshméri gé
mund té bien ndesh me modelin e konsultimit bashképunues:

Mésuesja e arsimit parashkollor ndan shgetésimet e saj me ekipin lidhur me Serxhon,
vecanérisht pér véshtirésité e tij né pérputhje me rregullat dhe pér nivelin e artikulimit
té flaléve, duke e béré té folurit e tij té véshtiré pér t'u kuptuar. Ajo shpreh se éshté e
ndjeshme ndaj kétyre véshtirésive. Megjithaté, mésuesja i referohet sfidave té médha
me té cilat pérballet ¢do dité: njé klasé me 29 femijé, me mé shume se njé fémijé me
véshtirési dhe nuk ka asnjé lloj mbéshtetjeje. Ajo shqetésohet me kalimin né ciklin e
paré (shkolla fillore) dhe me kérkesat e kétij konteksti, duke ndjeré se éshté pérgjegjésia
e saj té pérgatisé fémijét pér suksesin e tyre té ardhshém. Mé né fund, ajo rréfen se
pritshmérité e saj lidhur me NFH kané té béjné me mbéshtetjen e drejtpérdrejté né
aspektin e té folurit, sepse ajo nuk di si ta béjé kété gje, duke shtuar se nuk ka kohé
né dispozicion pér té mésuar si té ofrojé mbéshtetje pér shkak té gjithé punés gé do ti
shtohej dhe duke marré parasysh edhe mbingarkesén e punés gé tashmé ka: "Ajo ¢cka
dua dhe kam nevojé éshté dikush gé té mbéshtesé Serxhon né até cka uné nuk jam
trajnuar pér té béré, duke mé Iéné hapésiré té pérgendrohem né aspekte dhe sfida té
fiera né jetén time té pérditshme.”

Déshmia e njé LIT-1

Ky lloj i pritshmérive gjaté kontakteve fillestare mund té jeté i shpeshté, duke identifikuar
mbéshtetjen e NFH-sé& me modelin mjekésor té ofrimit té shérbimit (“Serxho ka nevojé pér
terapi logopedike”). Kjo profesioniste mendon se, duke u pérfshiré né mbéshtetjen e Serxhos,
do té keté njé mbingarkesé pune, dhe gé tani puna e saj éshté mjaft sfiduese...

Sidogofté, nése do té pérmbushnim pritshmérité e mésuesit té arsimit parashkollor
duke "térhequr” fémijén pér njé oré, e dimé gé pérparimi do té ishte minimal. Prandaj éshté
thelbésore gé KR té ndihmojé mésuesin e arsimit parashkollor té kuptojé se, né até ményré,
fémija nuk do té pérfitonte nga i gjithé potenciali g&¢ mund té ofrojé konteksti.

Né kété rast specifik, le té imagjinojmé gé mésuesja e arsimit parashkollor shpreh se
shqgetésimet e saj lidhur me véshtirésité e Serxhos pér té ndjekur rregullat dhe té folurit e tij
minimal béhen mé té dukshme gjaté momentit té pérditshém té mirépritjes. Kur planifikohen
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géllimet dhe strategjité e ndérhyrjes mé voné, do té béhet e garté se ato strategji duhet té
zbatohen né té gjitha momentet e mirépritjes dhe jo vetém né ditén dhe kohén kur KR bén
vizité, duke béré té garté rolin fillestar t& mésuesit té arsimit parashkollor né pérmbushjen
e atyre géllimeve.

Pér ta realizuar kété, profesionisti i NFH-sé duhet té sigurojé gé mésuesi i arsimit
parashkollor té jeté pérfshiré mé paré né té gjithé procesin, nga vlerésimi i nevojave deri
te planifikimi i ndérhyrjes. Nése KR éshté i kufizuar né vlerésimin e fémijés dhe pérgatitjen
e njé plani veprimi sipas rezultateve té vlerésimit, éshté e natyrshme gé mésuesi i arsimit
parashkollor té presé qé profesionisti té kryejé zbatimin e tij. Ky lloj mesazhi shpesh kontribuon
né shfagjen e pritshmérive joadeguate nga mésuesit e arsimit parashkollor. Pra, mé shumé
sesa shpjegimi i fakteve praktike t&é NFH-sé&, éshté géndrimi i marré nga profesionisti gé né
momentin e paré gé do té keté njé ndikim mé té madh né kété kuptim.

Né fakt, né punén e NFH-sé gé pérgendrohet né kontekst, roli i KR-sé pérfshin mbéshtetjen
e mésuesve té arsimit parashkollor né sfidat e tyre té pérditshme, duke eksploruar géllime
funksionale, té cilat promovojné autonominé e fémijés, pjesémarrjen dhe marrédhéniet
shogérore né rutina. Béhet e garté se ndryshimet e kérkuara do té ndodhin brenda kontekstit
té kétyre rutinave dhe jo vetém né momentin e vizités sé KR-sé.

Le té& shohim né tabelén 4.5 sesi ofrimi i shérbimeve t& NFH-sé& né kontekstet zyrtare
arsimore dhe ato té kujdesit mund té ndodhé sipas njé vazhdimésie té strategjive, nga ato mé
té vecuarat te ato mé gjithépérfshiréset, né gjashté ményra té ndryshme (McWilliam, 2010).

Modeli i ofrimit té shérbimit né vazhdimési
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Tabela 4.5 0 1€l
(pérshtatur nga McWilliam dhe Scott, 2003)
Gjithépérfshirés
Gjithépérfshirés Vendndodhja Fokusi i mbéshtetjes
Puné né bashképunim . Ce
. . o . . . . | Mésuesi i arsimit
me mésuesin e arsimit | Né klasé ose jashté ) .
s . parashkollor, né varési té
parashkollor (késhillim | saj . oo
. nevojave té fémijés
bashképunues)
Té individualizuara N, kUd? k.l.J . NE menyre te .d.reJtperd“reJt“e,
: S ndodhet fémija gé | por jo ekskluzivisht te fémija
sipas rutinés POV IO
éshté né fokus gé éshté né fokus
Pér té gjithé fémijét né grup
dhe pér bashkéveprimet
. . Klas€; grup i vogél | ndérmjet fémijéve, vihet
Aktivitete né grup ose i madh theksi né plotésimin e
nevojave té vecanta té
fémijéve
| Kase zakonisht s anyre te drejtpérdreité
Njé me njé né klasé vecmas nga fémijét | . o il
s né funksionimin e fémijés
e tjeré
Né ményré té drejtpérdrejté
Ndarja né grupe té Kudo, vegmas nga | né funksionimin e fémijés/
vogla klasa e zakonshme | fémijéve me véshtirési né
zhvillim
Ndarja individuale Kudo, ve¢mas nga N? menyre Fe _dreﬁp_erql_r_gte
klasa e zakonshme | né funksionimin e fémijés
| vecuar

14 Tabela 4.5 e ploté mund té konsultohet né Shtojcén 1.A
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Megjithése mbéshtetja né kontekstet e cerdheve dhe kopshteve mund té shihet si e
integruar né vetvete, vendndodhja ku ofrohet mbéshtetja éshté vetém njé nga dimensionet gé
duhet marré né konsideraté. Modelet e ndryshme té paraqitura mé sipér mund té pérdoren
si njé mjet pér profesionistét gé déshirojné té€ pérmbushin njé model mbéshtetjeje mé
gjithépérfshirés. Ata mund té identifikojné modelin gé pérdorin mé shpesh dhe té kalojné
né modelin tjetér, né nivele mé té larta dhe mé afér gjithépérfshirjes. Aspekti kryesor éshté
reflektimi dhe té vénit gjithmoné né dyshim rezultatet gé mund té arrinen me secilin: “Cfaré
lloj ndérhyrje duhet té kryej pér té promovuar sa mé shumé mundési mésimi dhe zhvillimi
té fémijéve kur nuk jam né cerdhe apo kopsht (periudha “ndérmjet vizitave’)? Ose “Cfaré
po arrij me secilén gasje gé kam pérdorur?”.

Edhe kur KR pérdor ndérveprimin e drejtpérdrejté me fémijén, ai/ajo duhet té sigurohet
qé ta pérdoré situatén si njé model té géllimshém dhe si mundési demonstrimi, duke
mbéshtetur mésuesin e klasés né mésimin dhe rritjen e aftésive pér ndérhyrjen gé ndodh
ndérmjet vizitave t& NFH-sé.

Vetém né kété ményré, duke paré até g€ béhet me fémijén, mésuesi né klasé do té rrisé
aftésité e tij/saj dhe profesionisti i NFH-sé do té jeté né gjendje té tregojé nése strategjité
jané té realizueshme apo jo né kontekstin e fémijés.

Nése e nxjerrim fémijén nga dhoma, ai ose ajo do té "humbasé” aktivitetet gé po ndodhin
dhe nuk do té mésojé kompetencat e nevojshme né kontekstet ku do té pérdoren.

Perspektiva éshté optimizimi i pérfshirjes sé fémijés né grupin e bashkémoshataréve.
Mund té trajtojmé disa komponenté kryesoré gé duhen marré parasysh kur integrojmé
shérbimet e NFH-sé né kontekstet zyrtare arsimore dhe té kujdesit (pérshtatur nga McWilliam
& Scott, 2003):

e Mos e nxirrni fémijén nga dhoma e aktivitetit;
¢ ldentifikoni pengesat/véshtirésité pér gjithépérfshirjen e fémijéve;

e Sigurohuni gé fémija té pérfshihet né ményré maksimale gjaté kohés gé
“ne nuk jemi atje".

Njé sfidé tjetér pér zbatimin e konsultimit bashképunues ndodh kur pritshmérité e mésuesit
té arsimit parashkollor lidhen jo vetém me punén e drejtpérdrejté me fémijén, por edhe me
fushén specifike té profesionit gé e siguron até:

Tomas, i cili u referua né NFH pér shkak té vonesés globale né zhvillim dhe kushteve
specifike (crregullime neurologjike), géndroi né shtépi me familjen derisa u pranua né
kopsht. Pérfshirja e tij né kontekstin arsimor déshirohej shumé nga prindérit, té cilét
donin t'i ofronin fémijés sé tyre rrugén ‘normale; si fémijét e miqve té tyre dhe fémijét
né qytetin ku jetonin.

Familja e Tomasit fillimisht informoi mésuesen e arsimit parashkollor, Laurén, se ata
tashmé po ndigeshin nga NFH gé kur Tomasi lindi dhe do té donin gé kjo mbéshtetje
té mbulonte gjithashtu kontekstin arsimor. Laura pranoi té organizojé njé takim té
pérbashkét (ajo, familja dhe KR) pér té prezantuar dhe planifikuar mbéshtetien né kété
kontekst. Né até takim, Laura u prezantua me KR (njé punonjés social) dhe reagoi duke
théné se priste gé KR té ishte njé mésuese e arsimit parashkollor, sepse Tomasi ishte
njé fémijé ‘ndryshe’' dhe nuk do té ishte né gjendje té ndigte veprimtarité e mbetura té
grupeve té klasés. Pérveg¢ késaj, njé punonjése soclale nuk do té dinte té punonte me
aftésité e fémijés pasi puna e saj ishte té punonte me familjet.
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KR shpjegoi se prioriteti i familjes ishte pérfshirja dhe pjesémarrja e Tomasit né kontekstin
e kopshtit, si ¢cdo fémijé tjetér, dhe roli i KR-sé do té ishte mbéshtetja e kujdestaréve
pér té promovuar integrimin e ploté té Tomasit né té gjitha aktivitetet, pérfshiré ato
né kopsht. Koordinatorja e rastit (KR) shtoi se, megjithése formimi i saj bazé ishte né
shérbimet sociale, né funksion té formimit/pérvojés sé saj si profesioniste e NFH-sé, si
dhe né pérgjigje té nevojave té familjes, ajo ndjeu se kishte aftésité pér té mbéshtetur
kété fémijé/familje. Brenda kontekstit té kopshtit, dhe duke pasur parasysh informacionin
gé kishte ndaré mésuesja e arsimit parashkollor, roli i saj mund té pérfshijé, saktésisht,
gjetien e ményrave sé bashku me mésuesen e arsimit parashkollor pér té€ promovuar
pjesémarrjen e Tomasit né aktivitetet e planifikuara nga ajo pér grupin. Laura, duke u
pérgjigjur, pohoi se nuk besonte né modelin, "éshté vetém teori..." dhe béri pérshtatje
specifike pér aktivitetet duke marré parasysh moshat e ndryshme té fémijéve né dhomé.
Sidogofté, niveli i véshtirésive té Tomasit ishte i tillé gé nuk lejonte integrimin e tij né
kérkesat e atij grupi, duke pasur nevojé pér njé person té pérshtatshém pér fémijén né
até kontekst té klasés, dhe ky person nuk mund té ishte ajo. Ky ishte justifikimi i saj pér
té pasur njé mésuese té arsimit parashkollor té NFH-sé€ gé té punonte specifikisht dhe
vecmas me Tomasin.

Déshmia e nje LIT-1

Né kété rast, gjithashtu béhet e qarté se pritshmérité e mésuesit té arsimit parashkollor
nuk pérputheshin me ato té familjes, té cilét donin t'i ofronin fémijés sé tyre njé rrugé
‘normale” duke e integruar né kopshtin e fémijéve, ndérsa mésuesi i arsimit parashkollor
tha se Tomasi do té kishte nevojé pér mbéshtetje té vecanté nga pjesa tjetér e grupit. Edhe
kur sigurohet mbéshtetje né kontekste té ndryshme nga shtépia, gasja nuk do té ndalet sé
geni me né gendér familjen dhe ndérmjetésimi ndérmjet familjes dhe konteksteve zyrtare
arsimore dhe atyre té kujdesit, pérafrimi i pritshmérive té kujdestaréve té tjeré me ato té
familjes éshté pér pasojé, njé nga rolet kryesore té profesionistit t&€ NFH-sé.

Veté gasja e konsultimit bashképunues rezulton né mbéshtetjen e integruar té fémijéve,
domethéné ndérhyrja i drejtohet fémijés globalisht dhe kompetencat né fusha té ndryshme
zhvillimi promovohen bashkérisht dhe né njé ményré té kontekstualizuar (McWilliam, 2003b).

Terapistét qé shkojné né klasa duhet té fillojné nga ajo cka bén fémija dhe nga grupi
né térési. Nése géllimet jané funksionale dhe lidhen me rutinat, ¢do aktivitet ose
lodér né klasé mund té pérdoret pér té promovuar kompetenca specifike zhvillimore
(McWilliam & Scott, 2003).

4 6.3, Procedurat e monitorimit dhe
regjistrimit: réndésia e tyre

Zbatimi i shérbimeve merr parasysh karakteristika té& vecanta nése ndérhyrja ndodh né
shtépi apo né kontekste zyrtare arsimore, aspekte té cilat i kemi shqyrtuar mé paré.

Pavarésisht nga konteksti, zbatimi i IFSP-sé do té& nénkuptojé gjithmoné njé shkallé mé
té larté ose mé té ulét rregullimi, gé ndryshon nga rasti né rast, kur kalon né pérmbushjen
e aktiviteteve té parashikuara.

Shpesh né jetén e pérditshme, duhet té€ rimendojmé aktivitetet dhe kontekstet né
ményré gé té rrisim pjesémarrjen e fémijéve, duke filluar nga interesat e tyre, d.m.th., duke
siguruar numrin mé té larté té mundshém té mundésive té t& mésuarit. E njéjta gjé ndodh
me strategjité qé parashikohen pér té arritur géllimet e pércaktuara né IFSP.
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Ky éshté njé proces ciklik, i cili pérséritet ndérkohé gé géllimet arrinen gradualisht dhe
IFSP rivlerésohet. Gjaté zbatimit té IFSP, duhet t& monitorojmé: (1) nése shérbimet zbatohen
né pérputhje me formén, frekuencén dhe intensitetin e pércaktuar né fillim; (2) nése géllimet
jané duke u arritur. Nése nuk ndodh késhtu, atéheré duhet té kuptojmé pse nuk po arrinen
kéto géllime, duke kontrolluar nése géllimet ishin té pércaktuara miré (pérfshiré kriteret e
suksesit), duke analizuar strategjité dhe duke i rregulluar sa heré gé ky déshtim konsiderohet
se ka té béjé me njé defekt né ndonjé nga ato nivele.

Né thelb, monitorimi shérben pér té vértetuar nése géllimet e propozuara jané akoma
né rrugén e duhur té ndérhyrjes me né gendér familjen, domethéné nése mbéshtetja
korrespondon me pritshmérité e familjeve dhe me ndérhyrjen e individualizuar.

Pyetjet pér monitorimin e zbatimit té IFSP-sé:
A mund té ndodhé gé...

e Po zbatohen shérbimet sipas formés, frekuencés dhe intensitetit té pércaktuar
né IFSP?

® Po béhet progres lidhur me géllimet qé duhen arritur?
e Po e lehtésojné progresin aktivitetet dhe strategjité e pérdorura?

o Eshté e nevojshme té pérfshihen ndryshime né ato cka ishin planifikuar fillimisht,
lidhur me strategjité, géllimet ose pérfundimisht llojin e mbéshtetjes sé propozuar?

Ndérhyrja ndértohet gradualisht brenda kufijve té géllimeve dhe aktiviteteve té planifikuara,
té zbatuara dhe monitoruara, duke guar né pércaktimin e géllimeve/aktiviteteve té reja.
Né ményré gé té kemi njé linjé té pérbashkét gjaté gjithé procesit, éshté thelbésore gé té
regjistrohen, né njé ményré té thjeshté dhe sa mé pak té kushtueshme gé té jeté e mundur,
aktivitetet gé zhvillohen gjaté gjithé procesit t&€ ndérhyrjes. Vetém duke u kthyer pas dhe
duke analizuar se ¢faré éshté béré dhe rezultatet e arritura, mund té gjejmé té dhéna gé do
té na mundésojné té kuptojmé arsyet e suksesit té arritur ose té déshtimit.

Mé sé shumti, profesionistét e NFH-sé nuk jané mésuar t&€ mbajné shénime sistematike té
aktiviteteve té zbatuara dhe, pér kété arsye, éshté thelbésore té vendoset njé sistem regjistrimi
né shérbimet NFH, i cili duhet té jeté i thjeshté dhe i lehté pér tu plotésuar dhe té funksionojé
si rutiné. Kéto té dhéna mundésojné gé té vinet re menjéheré se ¢faré ka ndodhur dhe ¢faré
ka ndryshuar me kalimin e kohés. Duhet té regjistrohet vetém informacioni i réndésishém
dhe i dobishém pér vlerésimin e arritjeve té€ synimeve té programit.

Té dhénat jané gjithashtu thelbésore kur kalohet né njé ekuilibér pérfundimtar, pasi té
mbarojé ndérhyrja, domethéné faza e fundit né ciklin e ndérhyrjes, vlerésimi i rezultateve
dhe pérmbushjes sé pritshmérive té familjes, si¢c do ta shohim né pikén tjetér “vlerésimi
i rezultateve dhe pérmbushjes sé pritshmérive”. Pér mé tepér, né kapitullin 6 “Vlerésimi i
programeve té NFH-sé&", mund té gjenden informacione mé té hollésishme mbi ményrat
e kryerjes sé vlerésimit té shérbimeve té NFH-sé dhe do té béhet e qarté se mungesa e té
dhénave né njé program do té kufizojé seriozisht vlerésimin e tij.

Monitorimi éshté rivlerésimii njépasnjéshém i procesit dhe planit té ndérhyrjes pérmes
té dhénave dhe dokumentimit té vazhdueshém dhe sistematik té asaj gé po ndodh -
nga fillimi deri né fund té ciklit té vlerésimit/ndérhyrjes. Informacioni i regjistruar dhe
i dokumentuar do té jeté i rendésishém pér vlerésimin e rezultateve pérfundimtare.

Pérfshirja e familjes dhe kujdestaréve té tjeré né té gjithé procesin e zbatimit dhe
monitorimit té ndérhyrjes éshté, natyrisht, thelbésore. Né fakt, ata jané té vetmit gé njohin
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plotésisht rutinat ditore dhe interesat e fémijés; ata jané gjithashtu diné té interpretojné mé
miré shenjat e fémijés. Pa kéto njohuri té hollésishme éshté e pamundur t€ kryhet njé ndérhyrje
e suksesshme. Prandaj, programi i NFH-sé duhet té sigurojé mundési dhe metodologji té
ndryshme pér t& mbledhur reagimet e vazhdueshme té familjeve (dhe kujdestaréve né
kontekste té tjera), duke pérdorur njé séré teknikash, duke pérfshiré regjistrime té shkruara
né faza té ndryshme té procesit té ndérhyrjes: vizita né shtépi ose cerdhe/kopshte dhe
cka ndodh né até mjedis; vizita té pérbashkéta me profesionisté té tjeré té ekipit; takime
ndérmjet ekipit dhe organit té supervizimit; etj. Duhet té regjistrohen gjithashtu té dhéna
té komunikuara verbalisht nga pjesémarrés té€ ndryshém né proces.

IFSP-ja, si dokument, éshté thelbésore pér monitorimin, pasi rishikimi i saj mundéson
regjistrimin e vlerésimit té géllimeve té planifikuara, ndryshimet e reja gé familjet synojné
té ndodhin, si dhe strategjité dhe burimet e reja té pérdorura nga familja pér t'iu pérgjigjur
nevojave té tyre. Pér rrjedhojé, nése pérgatitja e IFSP mundéson regjistrimin e géllimeve té
matshme me kritere té€ qarta ekzekutimi, rishikimi i tij i shpeshté, ku familja €shté vlerésuesi
kryesor, do té béjé t&€ mundur gé procesi té vazhdojé té bazohet né pritshmérité e tyre.

Edhe pse éshté e réndésishme té rekomandohet njé afat zyrtar i rishikimit té IFSP-sé&,
pér jo mé shumé se gjashté muaj, duhet té kujtojmé natyrén e tij fluide dhe dinamike dhe
éshté thelbésore té theksohet se ky dokument duhet té nxisé reflektimin e pérbashkét mbi
rezultatet gé familja déshiron té arrijé me NFH-n.

Nga ana tjetér, té kérkuarit e reagimeve té familjes pér procesin dhe shérbimet e ofruara
éshté njé nga metodat mé efektive dhe domethénése né njé gasje me né gendér familjen.
Né fakt, familjeve duhet t'u jepet mundésia té ofrojné piképamijet e tyre mbi aspekte té
ndryshme té procesit t&€ NFH-sé, té tilla si organizimi i ekipit, fleksibiliteti pér t'iu pérgjigjur
nevojave té tyre, njé pérgjigje e shpejté dhe aspekte té tjera té pérgjithshme té pérmbushjes
sé kénagshme té shérbimeve té NFH-s&, né njé ményré té rregullt e cila mundéson rregullimin
e shérbimeve té ofruara. Disa pyetje té hapura té béra né intervale té rregullta nga KR gjaté
takimeve té ndryshme me familjen, mund té ofrojné komente pér ményrén e ofrimit té
shérbimeve, si né shembullin vijues:

KR: Cfaré ju ka pélqgyer mé shumé nga gjithcka gé éshté béré brenda objektit té
mbéshtetjes sé NFH-sé?

Néna e Zhozesé: U desh ca kohé pér té marré ndihmé, por e morém dhe né kohén e
duhur, pasi gé nga momenti qé Zhoze mori mbéshtetje filloi njé fazé e re pér té, faza
e rizbulimit té botés sé tij pérreth dhe filloi té shijonte té genit pjesé e saj dhe té mos
mbetej jashté. Edhe pse ka ende njé rrugé té gjaté pér té béré, ia vien rrugétimi.

Té folurit me diké gé e njeh vértet kété temé dhe respekton piképamjet tona, pavarésisht
nése bie dakord apo jo.

Zgjidhjet se si ta ndihmojmé djalin toné dhe rezultatet gé pasojné.

Nuk kalon njé javé pa ndodhur dicka e re, si né shtépi ashtu edhe né cerdhe. Si i ati
ashtu edhe uné jemi gjithmoné né pritje kur C. arrin me té reja dhe histori té dités né
cerdhe me djalin toné.

KR: Nése do té mund té ndryshonit ndonjé gjé te vizitat e mia, ¢faré do té ishte?
Néna e Zhozesé: Né fakt, nuk do té ndryshoja asgjé. .

Mé pélgen dinamika gé kemi sé bashku, ndihemi si né shtépi kur ndajmé lajmet, triumfet
dhe sfidat si dhe mbéshtetjen (i prek shpatullén né ményré migésore) gé marrim kur
na duhet.

Rakel — Néna e Zhozesé, e mbéshtetur nga SNIPI



Ky pyetésor i rregullt i mundéson profesionistit té kuptojé nése ményra e ofrimit té
shérbimeve éshté duke pérmbushur pritshmérité e familjes, duke nxjerré né pah aspektet
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pozitive gé duhet té mbahen, si¢c éshté rasti me Rakelén.

Kur KR viziton kontekste té tjera, éshté gjithashtu e réndésishme té grumbullohen dhe
regjistronen piképamjet e kujdestarit, né ményré gé té rregullohet ményra e ofrimit té

shérbimeve:

KR:

"Cfaré prisni té ndodhé gjaté vizitave té mia"? (Cilat jané pritshmérité tuaja

lidhur me vizitat e mia?)

Mésuesja e ciklit parashkollor: Pritshméria ime lidhet vetém me faktin g€ ju té jeni né
gjendje té sqaroni/ndihmoni me disa pyetje, kur ndihem ndonjéheré i pasigurt. Pres gé
gjithmoné té ndahen me mua sjelljet e Zhozesé né kontekstin e tij familjar, né ményré
qé té kuptoj disa nga sjelljet e tij.

KR: Nése do té& mund té ndryshonit dicka te vizitat e mia, ¢faré do té ishte?

Mésuesja e ciklit parashkollor: Ajo cka do té ndryshoja né vizitat e KR-sé mund té ishin
periudhat kur vjen, pasi mendoj se do té ishte e réndésishme gé t€ mund té vézhgonte
fémijén né rutina té tjera, pér shembull, gjaté ngrénies.

Regjistrimet e informacionit gé rezultojné nga zbatimi i NFH-sé& mund té jené gjithashtu
té réndésishme pér vlerésimin e rezultateve dhe pérmbushjen e pritshmérive té familjes,

Ana — Mésuesja e arsimit parashkollor e Zhozese, e mbéshtetur nga SNIPI

sic mund té shihet né pikén tjetér:

Praktika té rekomanduara né zbatimin e IFSP-sé:

1.

Ndértimi dhe ruajtja e njé marrédhénieje besimi dhe bashképunimi me familjen
(dhe profesionisté té tjeré té pérfshiré);

. Né vizitén e paré, pasi té keni shkruar planin, rishikojeni dhe planifikoni sé bashku

me familjen se si té pérdorni kohén e vizités suaj, duke analizuar pritshmérité e
familjes (dhe profesionistéve té tjeré té pérfshiré);

. Né vizitat pasuese, pérdorni gjithmoné IFSP si udhézues pér planifikimin dhe

monitorimin e ndérhyrjes;

. Merrni pjesé me familjen ose kujdestarét e tjeré dhe fémijén né aktivitetet/rutinat,

pasi fémijét mésojné dhe pérdorin aftési dhe sjellje té reja né kontekste reale;

. Rishikoni sé bashku, zgjeroni ose krijoni strategji, aktivitete ose rutina pér té

cuar pérpara ecuriné e arritur me objektiva té€ pércaktuara dhe pérgjigjuni
shgetésimeve ose interesave té reja té familjes;

. Ndryshoni mbéshtetjen dhe shérbimet pér t'iu pérgjigjur ndryshimeve né

strategjité, aktivitetet ose rutinat e familjes;

Pérgatitni dhe mbéshtesni rishikimin zyrtar té IFSP.

(Grupi i punés pér parimet dhe praktikat né mjedise natyrale, 2008)
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Zbatimi i njé plani té individualizuar i
shérbimeve familjare

Praktikat pjesémarrése:
pérfshini té drejtén pér
pjesémarrje té mésuesit té
arsimit parashkollor kur
planifikohen vizitat.

Praktikat ndérvepruese:
réndésia e komunikimit né
krijimin e marrédhénies sé
besimit me té gjitha palét e

ndérhyrjes né proces.

Kishte ardhur momenti qé té zbatohej IFSP-ja...

Pas kryerjes sé njé RBI me prindérit dhe mésuesin e arsimit parashkollor dhe
pas priorizimit té géllimeve, u pércaktuan si vende té marrjes sé mbéshtetjes
cerdhet, me vizitat javore dhe shtépia, me vizitat mujore. Mésuesja e arsimit
parashkollor ishte pérfshiré pér té zgjedhur orarin gé mendonte se ishte mé i
pérshtatshmi dhe i duhuri pér té dhe gjithashtu duke e pérshtatur me mundésité
e KR.

Pas késaj, KR u pérball me sfidén, pavarésisht nga kontaktet mé té rregullta
me meésuesen e arsimit parashkollor né cerdhe, e té vazhduarit té njé procesi né
té cilin shgetésimet dhe prioritetet e familjes gjithmoné do té ishin né gendér
té procesit, duke respektuar vértet déshirat dhe zgjedhjet e tyre. KR e kuptoi
réndésiné e té fituarit té besimit té mésuesit té arsimit parashkollor dhe té té
genit ndérmjetés i njé marrédhénieje partnere midis familjes dhe mésuesit té
arsimit parashkollor, duke krijuar késhtu njé ekip pune koheziv me pjesémarrjen
e ploté té té gjithéve. Pér até géllim, u morén menjéheré parasysh ményra té
ndryshme té vendosjes sé& komunikimit sé bashku: mundésia e shkémbimit té
informacionit me posté elektronike; kontakte té rregullta telefonike; regjistrime
té shkruara té vizitave né njé regjistér (ku mund té shénoheshin dhe té ishin né
dispozicion informacione té tjera té réndésishme pér t'u pérdorur dhe konsultuar
nga té gjithé dhe té mund té€ mbaheshin ¢do dité né ¢antén e shpinés); dhe
takime ballé pér ballé, té planifikuara né ményré periodike me té gjithé personat
e pérfshiré né proces (familje, mésues i arsimit parashkollor dhe KR), dhe me
takime té tjera té planifikuara mé paré né IFSP pér rivlerésime formale dhe takime
té planifikuara me iniciativén e njérit prej pjesémarrésve dhe té€ miratuara nga
familja. Gjithashtu u theksua gé kur prindérit té largoheshin ose t& merrnin T.
mésuesi dhe asistenti i arsimit parashkollor do té ishin né dispozicion pér té
shkémbyer informacion.

Qéllimet e ndérhyrjes ishin pércaktuar garté né IFSP, ku mésuesi i arsimit
parashkollor kishte luajtur njé rol aktiv né vlerésimin dhe planifikimin e ndérhyrjes.
Mé né fund u njoh réndésia e saj kryesore dhe té gjitha pérpjekjet gé ajo kishte
béré gé né momentin kur filloi t& ndigte fémijén dhe deri né momentin kur u
bé referimi. Néna tashmé ishte mé e vetédijshme dhe e informuar pér até cka
e shgetésonte mésuesin e arsimit parashkollor, e kuptonte mé miré se si T.
funksiononte né até kontekst dhe kishte ide té qgarta se si ishte i organizuar ai
mjedis né baza ditore... Edhe pse gjaté takimit té paré vetém shgetésimet pér
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vonesat gjuhésore dukeshin té zakonshme, né té vérteté kishte disa pika kontakti
midis perceptimeve té tyre, pér shembull, nevoja pér té kuptuar se ¢faré po
komunikonte pérmes té qarit dhe, gjithashtu, pérgendrimi dhe aftésité e tij té
uléta pér té vazhduar me aktivitete t&€ ndryshme gjaté gjithé dités.

Kéto ishin aspekte té sjelljes gé nuk ishin diskutuar né kontaktet e para
dhe ishte interesante té vérehej njohja e ndérsjellté e ¢éshtjeve té ngjashme
"ai edhe né shtépi e bén até, sillet rreth e rrotull por nuk duket se déshiron té
béjé dicka né vecanti”.

KR u pérpoq té€ kuptonte pritshmérité e mésuesit té€ arsimit parashkollor gé
nga fillimi, duke filluar nga ajo gé tashmé po zhvillohej né kontekstin arsimor.
Ata planifikuan se si do té strukturoheshin momentet e vizitave. Né kété ményré,
meésuesja e arsimit parashkollor kishte pérshkruar nevojén pér té€ marré pjesé
sé bashku me KR, né momente té caktuara, né disa aktivitete/rutina dhe té
kuptonte pérmes demonstrimit dhe shembujve se si mund té vepronte né
baza ditore. Momenti i tregimit té historisé nén batanije, ku géllimi ishte gé T.
té ulej dhe t'i kushtonte vémendje historisé, ishte njé nga ata shembuj. Vizitat
e tjera mund té bazohen né shkémbimin e informacionit midis tyre. Mésuesja
e arsimit parashkollor shprehu se mund té organizonte punén e saj né ményré
qé té kishte takime individuale me KR dhe té ishte né dispozicion pér té folur
pér cka kishte ndodhur gjaté javés sé kaluar, duke u pérgendruar te lajmet, duke
monitoruar evolucionin né secilin géllim dhe duke planifikuar hapa té vegjél
dhe diversifikimin eventual té disa strategjive pér vizitén e ardhshme. Vémendja
u pérgendrua né sigurimin e mundésive mé té€ mira pér té mbéshtetur dhe
késhilluar mésuesen e arsimit parashkollor.

Gradualisht, mésuesja e arsimit parashkollor filloi té kuptojé se e kuptonte
dhe kishte mé shumé kontroll mbi sjelljen e T. dhe atribuoi pérpjekjet drejt
ndryshimit tek vetja, duke demonstruar se ishte mé e vetédijshme pér ndikimin
kryesor té veprimeve té saj. Né fakt, shumé gjéra ishin vazhdimi i asaj cka bénte
tashmé, por tani ishte mé e vetédijshme pér até gé déshironte ajo dhe familja
dhe si duhet té vepronte dhe pér kété arsye kishte njé géllim mé té garté dhe
u kushtonte mé shumé vémendje mundésive gé u shfagén. Ajo ndihej e sigurt
pér shkak se mund ta ndante eksperiencén me KR dhe familjen dhe nuk ndihej
e vetme né até rrugé. Mé paré, T. bénte ecejake sistematikisht népér dhomé me
njé karrocé kukullash duke u endur pa ndonjé géllim té dukshém. Mésuesja e
arsimit parashkollor filloi té€ béhej mé e pérkushtuar né vézhgimin e lojés dhe
kishte vérejtur nevoja té zakonshme né kété nivel me njé grup fémijésh, me
disa fémijé gé zgjidhnin sistematikisht té njéjtat lodra dhe me diversifikim té
varfér né eksplorimin e tyre. Pér té nxitur kété aktivitet, ajo provoi disa adaptime
(ripércaktoi goshet e dhomave, hogi disa materiale dhe vendosi informacione
vizuale mé té garta). Gjaté momenteve té lojés sé liré, filloi té shikonte T., duke
zbuluar dhe zgjidhur probleme, i cili kishte nisur, pér shembull, t& grumbullonte
pjesé té Lego® dhe mésuesja ishte vigjilente kur do té duhej té vepronte, duke
e inkurajuar T. té vazhdonte me até detyré. Kéto ndryshime patén njé ndikim
né ményrén e té sjellit té T, por edhe i gjithé grupi dhe atmosfera dukej se tani
ishin mé té geta dhe mé té organizuara.

Nga ana tjetér, néna filloi té ndiejé se djali i saj ishte pérfshiré, gé situatat
ishin shpjeguar dhe ajo po merrte informacion mé té hollésishém. E qara e
T. kur néna largohej, pagartésia e vazhdueshme e informacionit se "gjithcka
ishte né rregull” ose ankesat e shkurtra si "sot u grind pak”, etj. po zbeheshin.
Ndryshe nga ¢’ ndodhte dikur, mésuesja e arsimit parashkollor nuk e shikonte

Praktikat pjesémarrése:
mé shumé sesa té dégjuarit,
éshté e réndésishme té
kuptohen pritshmeérité

e mésuesit té arsimit
parashkollor se si déshiron
qé NFH-ja ta mbéshtesé pér
nevojat qé ka.

Cilésia teknike: pér té
planifikuar vizitat dhe

pér té ndaré até cka pritet
nga bisedat me mésuesen

e arsimit parashkollor
kérkohet gé profesionisti i
NFH-sé té keté njé pasqyreé té
qarté té rolit té saj.
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Praktikat pjesémarrése:
efekti "ujévaré" i kétyre
praktikave, duke rezultuar né
autonominé e kujdestaréve.

Cilésia teknike: té njohurit
e modeleve té ndryshme

té mbéshtetjes dhe nivelit
té efektivitetit té saj kur ka
té béjé me mbéshtetjen e
fémijéve né moshé té vogél.

Praktikat pjesémarrése:
forcimi i vetébesimit

té mésueses sé arsimit
parashkollor, duke rritur
aftésiné e saj pér t'iu
pérgjigjur sfidave té
pérditshme.
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nénén thjesht si njé marrése informacioni, duke i treguar se c¢faré vézhgonte,
por ajo gjithashtu pérpigej té mblidhte informacione se si shkonin gjérat né
shtépi. Kéto shkémbime u intensifikuan me kalimin e kohés pa ndérhyrje/veprim
té drejtpérdrejté té KR.

Reflektim:

Si profesionist, KR ishte trajnuar pér té punuar drejtpérdrejt me fémijén... Té
punuarit né njé ményreé tjetér nuk pérbénte problem pér té, por kishte frikeé se
nuk do té "pérmbushte” pritshmérité e kujdestarit pér marrjen e njé shérbimi
tradicional té bazuar né njé model klinik. Té ofruarit e shérbimit si konsulente
pé€r mésuesen e arsimit parashkollor ishte njé sfidé efektive, e cila u shképut
nga té gjitha modelet e mbéshtetjes gé kishte marré mé paré. Por pér shkak té
géndrimit dhe performancés sé saj té garté dhe té géndrueshme ky shérbim u
ndértua gradualisht dhe disponueshméria e mésueses sé arsimit parashkollor
nuk u rrit sepse KR shpjegoi teorikisht modelin né té cilin bazohej ményra e
ndérhyrjes sé€ saj... U paraqitén mundési té€ ndryshme, KR nuk u pérgendrua
té thoshte até cka i “ndalohej” asaj té bénte, ajo u pérgendrua vetém té bénte
mésuesen e arsimit parashkollor, té ndjente dhe té pranonte kompetencat e saj
né njé proces gé i takonin asaj. Né fakt, né fund té ¢do vizite, kur shkémbehej
informacioni pér até gé kishte ndodhur, KR zyrtarizonte até cka mésuesja e
arsimit parashkollor kishte kryer me efikasitet. Gjaté mbéshtetjes, KR vlerésonte
strategjité e mésuesit té arsimit parashkollor. Kishte akoma disa gjéra pér té cilat
mésuesja e arsimit parashkollor as nuk ishte né dijeni se duhet té bénte dhe
megjithaté, me kalimin e kohés, filloi té ndihej teknikisht mé né temé dhe mé
e sigurt. KR siguroi informacion gé e ndihmoi mésuesen e arsimit parashkollor
né até drejtim, “zakonisht kjo strategji funksionon, por duhet té siguroheni
nése kjo strategji funksionon pér ju, nése besoni se éshté e realizueshme né
praktikén tuaj té pérditshme dhe vendosni nése do ta zbatoni ose jo". Né ¢do
vizité, KR ndihmoi né identifikimin e sfidave té arritura dhe mésuesja e arsimit
parashkollor u shpreh se suksesi ishte rezultat i performancés sé saj.

NDALONI DHE REFLEKTONI

Né kété rast, cila mendoni se ishte baza e té gjithé pérfshirjes sé
mésueses sé arsimit parashkollor né zbatimin e IFSP-sé&?

Cili ishte stili i ndérveprimit i pérdorur nga KR?

Si u bé e mundur té ndryshohej konteksti natyral i fémijés né njé
kontekst gjithépérfshirés?

Cilat jané efektet e ndérmjetésimit té marrédhénies midis familjes dhe
mésueses sé arsimit parashkollor?

Cilat strategji mund té pérdorni pér té lehtésuar komunikimin efektiv
midis familjeve dhe mésuesve té arsimit parashkollor?

Si krahasohen praktikat e KR me ato té ekipit tuaj?

Cilat strategji mund té pérdorni pér té zbatuar praktika té ngjashme
me kéto?

Né ekipin tuaj, cilat strategji ndérvepruese pérdorni mé shpesh né
zbatimin e IFSP-sé?

Né ekipin tuaj, a keni praktiké me ané té sé cilés té keni njohur mé
paré gasjen pedagogjike té pérdorur né kontekstet zyrtare arsimore
dhe ato té kujdesit ku ofroni mbéshtetje?
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4 7 Vlerésimi i rezultateve
té ndérhyrjes dhe niveli i
arritjes sé pritshmeérive té
kénagshme familjare

Né momentin e fundit té ciklit t&€ ndérhyrjes, vlerésohen rezultatet e ndérhyrjes dhe
pérmbushja e pritshmérive té familjes me shérbimet dhe burimet gé ata marrin/kané
marré gjaté procesit te NFH-sé. Vleresimi mund té keté dy lloje géllimesh: (1) rishikimi
i géllimeve té pércaktuara mé paré dhe ripércaktimi i géllimeve té reja; ose (2) hartimi
i njé bilanci pérfundimtar té té gjithé procesit t& NFH-sé.

Ky vlerésim i rezultateve dhe pérmbushjes sé pritshmérive té familjes pérkon me njé
element té ciklit té vazhdueshém, i cilimund té pérkojé ose jo, me pérfundimin e programit
NFH:

1. Kur nuk pérkon, jemi né zbatim dhe monitorim té ploté té ndérhyrjes, ku merren
parasysh ndryshimet né familje, ripércaktimi i objektivave dhe planifikimi i
mévonshém i ndérhyrjeve té reja;

2. Kur pérkon me pérfundimin e shérbimeve té NFH-sé&, mund té parashikohet kalimi
pérfundimtar né njé shérbim tjetér, dhe rezultatet gjaté gjithé procesit té ndérhyrjes
duhet té vlerésohen né kété moment, ashtu si dhe pérmbushja e pritshmérive té
familjes, duke analizuar deri né ¢faré mase jané arritur realisht pritshmérité dhe
synimet fillestare té familjes dhe profesionistéve. Né rastin e fundit, éshté momenti
zyrtar pér té béré njé bilanc pérfundimtar té punés sé pérbashkét gé u krye dhe ky
bilanc mund té lehtésohej nése, gjaté procesit, jané mbledhur elementé, té cilét
tani mundésojné analizén pérfundimtare, si¢ u trajtua né pikén e méparshme kur
vumé né pah réndésiné e regjistrimeve.

Duke eksploruar gjerésisht monitorimin e ndérhyrjes né pikén e méparshme, né kété
piké té fundit do t'i gasemi vetém vlerésimit té rezultateve té ndérhyrjes dhe pérmbushjes
sé pritshmérive té familjes.

Objektivi kryesor i ndérhyrjes dhe vlerésimit t& pérmbushjes sé pritshmérive té familjes
éshté marrja e rezultateve g€ mund té pérdoren né ményré té dobishme nga té gjithé elementét
né ekip (familja dhe profesionistét) pér vendimmarrjen drejt promovimit té efektivitetit né
programet e ndérhyrjes. Pérvec té dhénave lidhur me pérmbushjen e pritshmérive té familjes,
ky vlerésim pérfshin mbledhjen sistematike té informacionit mbi aktivitetet e zhvilluara,
karakteristikat dhe rezultatet e pérftuara, duke marré parasysh kontekstin e ndérhyrjes.

Cikli i ndérhyrjes i propozuar nga Simeonsson dhe bashképunétorét e tij (1996) mund té
pérdoret si njé kuadér pér vlerésimin e rezultateve té ndérhyrjes. Kéta autoré konsiderojné
se éshté thelbésore, gé nga fillimi i ndérhyrjes, té identifikohen dhe kuptohen rezultatet e
pritshme nga familjet, pritshmérité e tyre lidhur me fémijén, veten dhe shérbimet dhe duke
u pérpjekur t'i harmonizojné ato me pritshmérité e profesionistéve gjaté ndérhyrjes, né njé
proces bashképunues.

Ky moment i fundit né cikél, pér rrjedhojé, éshté kushti kryesor pér té siguruar gé
shérbimet té ofrohen né njé ményré gé pérputhet me pritshmérité e familjes, pasi ky aspekt
do té kushtézojé suksesin e ndérhyrjes dhe pérmbushjen e pritshmérive té tyre né lidhje
me programin.
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Eshté gjithashtu e réndé&sishme té sigurohet qé efektet dhe rezultatet e vézhguara mund
t'i atribuohen ndérhyrjes, e cila nénkupton regjistrimin e méparshém dhe mbledhjen e té
dhénave né ¢do moment té ciklit. Mungesa e kétyre regjistrimeve kufizon reagimet mbi
progresin e ndérhyrjes dhe mund ta béjé té pamundur nxjerrjen e konkluzioneve lidhur me
faktorét gé mund té kené sjellé njé ndryshim né rezultate pér fémijén dhe familjen.

Né njé gasje té ndérhyrjes me né gendér familjen, kjo e fundit duhet té marré pjesé né
ményré aktive né procesin e vlerésimit, njékohésisht si aktor dhe objekt i kétij procesi.

Vlerésimi i rezultateve

Cfaré éshté e réndésishme né vlerésimin e rezultateve dhe pérmbushjes sé
pritshmérive té kénagshme:

o Pércaktimi i nivelit té& pérmbushjes sé objektivave (me vlerésimin e IFSP);
¢ Analiza e rezultateve té tjera qé jané arritur dhe nése ato lidhen me ndérhyrjen;
¢ Marrja e vlefshmérisé sé ndérhyrjes nga familja;

¢ Pércaktimi deri né ¢faré mase ndérhyrja adresoi shqetésimet, prioritetet dhe
pritshmérité e familjes (pérmbushja e pritshmérive té€ kénagshme té familjes);

¢ Monitorimi i progresit, né njé ményré joformale ose té strukturuar, né lidhje me
objektivat e vendosura pér familjen dhe fémijén.

(pérshtatur nga Simeonsson dhe té tjeré, 1996)

Prandaj, vlerésimi i ndérhyrjes dhe rezultateve duhet té pérfshijé dy nivele té analizés:

1. Ecuriné e progresit té fémijés né secilin objektiv té pércaktuar né IFSP (funksionaliteti
i fémijés);
2. Pérmbushja e pritshmérive té kénagshme té familjes pas NFH-sé:

a. Nése ndérhyrja korrespondonte me até gé ata fillimisht identifikuan si déshira
dhe pritshméri pér veten dhe fémijén e tyre;

b. Cfaré niveli té aftésive dhe besimit ndiejné ata gé jané aktorét kryesoré né
zhvillimin e fémijés sé tyre.

Né shumé shérbime, vlerésimi i ecurisé sé fémijés béhet duke pérdorur pérdorimin
ekskluziv ose plotésues té shkalléve formale té vlerésimit té zhvillimit. Né kété ményré, pas
ndérhyrjes, fémija do té kalojé népér njé proces vlerésimi formal né ményré gé té konstatohet
nése kishte apo jo njé ecuri progresive né nivelin e tij ose té saj té zhvillimit. Kjo praktiké
éshté paré kryesisht né ndérhyrjet gé synojné korrigjimin e "mungesave” té fémijéve dhe
fushat e zhvillimit.

Sidoqofté, pérdorimi i testimeve normative mund té shérbejé pér t&€ monitoruar evolucionin
e zhvillimit té fémijés ose pér t'iu pérgjigjur dyshimeve té familjes dhe profesionistéve. Prandaj,
profesionistét duhet té sigurojné gé familjet kérkojné kété lloj informacioni, duke siguruar
qgé pérdorimi i mjeteve té standardizuara t&€ mbledhjes sé té dhénave nuk éshté i kufizuar
né pérgjigjen ndaj dyshimeve té profesionistit si ekspert né njé fushé té caktuar, ose se kjo
é€shté ményra e vetme e vlerésimit té rezultateve. Gjithmoné duhet té€ jeté plotésuese me
llojet e tjera t& mbledhjes sé t& dhénave mé té gjera, té cilat pérfshijné kéndvéshtrimet e
familjes pér ményrén se si ka ndodhur ndérhyrja.
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Né kontrast me vlerésimin formal té zhvillimit, njé gasje funksionale pérgendrohet né
vlerésimin dhe mbledhjen e té dhénave pér suksesin, aftésité dhe pjesémarrjen e fémijéve
né kontekstet e tyre natyrale té jetés dhe analizén e nivelit té funksionalitetit t& fémijés né
shtépi, né komunitet dhe té tjera kontekste té jetés, si pasojé e ndérhyrjes.

Gjaté késaj periudhe té ndérhyrjes, D. ka pérparuar né shumé ményra gjé gé i kané léné
té gjithé pjesémarrésit shumé té kénaqur. Ai éshté njé fémijé shumé i gjallé dhe i lumtur,
gjithmoné me njé buzégeshje né fytyré, por edhe shumé i vendosur dhe i sigurt né
vetvete, duke ditur mjaft miré se ¢faré déshiron dhe ¢faré nuk déshiron.

NE fillim, ai kishte interesa shumé té fokusuara (kafshét), luante vetém dhe nuk lejonte
asnjé nga shokét e tij té ndérhynin né lojén e tij. Pa udhéhegje, ai dukej paksa i humbur’,
duke refuzuar té kryente aktivitetet e propozuara.

Aktualisht, ai arrin té géndrojé ulur gjaté pérfundimit té aktiviteteve gé kérkojné prezencén
e tij. Ai demonstron se e kupton até qgé i thuhet. Né nivelin e socializimit, ai ishte njé
fémijé qgé kishte véshtirési té médha socializimi me bashkémoshatarét e tij dhe do té
izolohej prej tyre nése nuk ndérhyhej. Tani ai | kérkon, luan dhe vierésohet prej tyre.

Déshmia e nje profesionisti té NFH

Vlerésimi i pérmbushjes sé pritshmérive té kénagshme familjare, megjithése ngre disa
pyetje gé do té paragiten né kapitullin 6, éshté thelbésore jo vetém pér t'i béré ata té
ndjehen me té vérteté té pérfshiré dhe té vlerésuar, por edhe pér shkak se déshmia e tyre,
né njé qasje té pérgendruar né familje éshté shumé e réndésishme pér identifikimin e duke
pérfshiré aspektet mé pozitive dhe kufizimet eventuale té ndérhyrjes, gjithnjé duke synuar
pérmirésimin e reagimit ndaj NFH-sé.

Si néné e njé djali té vecanté, NFH-ja ishte njé mbéshtetje e natyrshme pér tu marré
me jetén time té pérditshme, sepse me ndjekjen e profesionistit gjithcka u bé mé e
qarté dhe e thjeshté. Né fillim ishte pak e véshtiré pér té pritur diké gé nuk e njihnim
né shtépi dhe i cili né té vérteté po vinte té mé "'mésonte” se si té merresha me djalin
tim, por mé pas u bé shpejt njé mik qé e mbéshteti djalin dhe né té njéjtén kohé meé
mbéshteti si néné, duke mé dégjuar dhe udhézuar, pasi ndonjéheré nuk ishte e lehté
té pranoja rezultate mjekésore dhe situata rikuperimi pas ndérhyrjeve té tij kirurgjikale
dhe, pa dyshim, e konsiderova profesionistin e ndérhyrjes si njé ményré pér té ndaré
dhe lehtésuar barrén e ndjenjave.

Gjaté kohés sé ndjekjes ndjeva se nuk isha vetém, se né ¢do situaté té véshtiré kisha diké
qé ishte né brendési té situatés time familjare dhe gé kishte pérgjigje sa heré gé kisha
ndonjé dyshim, si té pérmbushja detyrat me djalin tim por jo vetém, edhe né aspektet
burokratike (plotésimi i dokumenteve, aplikimet pér mbéshtetje, etj.) ajo ishte gjithmoné
e afté té mé ofronte udhézimet e nevojshme.

Pa asnjé dyshim, pohoj se ekipi i ndérhyrjes ishte njé vieré e shtuar pér zhvillimin e djalit
tim dhe gjithashtu pér té mé drejtuar mua si néné.

Déshmia e njé néne, e mbéshtetur nga SNIPI

Niveli i pérmbushjes sé objektivave dhe pérmbushja e pritshmérive té€ kénagshme duhet
té vlerésohet duke pérdorur té njéjtat masa dhe procedura té€ pérdorura né pércaktimin
e tij. Nése, pér shembull, njé géllim pércaktohet nga nevoja e njé prindi pér té pasur mé
shumé informacion dhe mbéshtetje, vetém ai prind do té jeté né gjendje té vlerésojé nése
ajo nevojé éshté pérmbushur (McGonigel dhe té tjeré., 1991).
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Por ajo gé ndodh, mé shpesh sesa do té ishte e déshirueshme, éshté gé piképamjet e atij
prindi t& mos merren parasysh dhe vlerésimi té kryhet bazuar vetém né gasjen e profesionistit.
Njé géndrim tjetér gé duhet kundérshtuar éshté nénvlerésimii profesionistit pér disa pritshméri
fillestare té familjes, té cilat mé pas nuk vlerésohen né fund. Nése ndonjé nga kéto situata
ndodh, vlerésimi kryhet ekskluzivisht sipas gasjes sé& profesionistéve dhe pasgyron vetém
vizionin e tyre, i cili do té bjeré ndesh me qgasjen e téré ndérhyrjes me né gendér familjen.

Pérgjigjja e disa prej pyetjeve té méposhtme mund té ¢ojé né té kuptuarit e ndikimit global
té ndérhyrjes dhe té drejtojé procesin e vlerésimit té rezultateve. Disa shembuj pyetjesh gé
lidhen me:

1. Fémijén:

A éshté i angazhuar me sende dhe njeréz né jetén e tij/saj té pérditshme?
A ka zhvilluar kompetenca té reja pér autonomi né aktivitetet gjaté rutinave?

Merr pjesé aktivisht né kontekstet e tij/saj t& ndryshme?

2. Familjen:

Ndjehet efikas né zgjidhjen e problemeve té jetés sé pérditshme?

Ndjehet i/e afté pér té pérdorur burimet gé kané, apo duhet té kérkojné burime
té tjera pér té pérmbushur nevojat e tyre?

Ndihet se rezultatet e arritura jané pasojé e veprimtarisé sé tyre?

3. Kontekstet:

A promovojné ato veprimtari ku fémija mund té shprehé interesat e tij/saj dhe té
zhvillojé kompetenca té reja?

A pérfshijné aktivitetet e pérditshme njeréz, materiale dhe objekte qé promovojné
dhe mbéshtesin forcimin dhe mésimin e kompetencave té reja té fémijéve?

A e lehtésojné ato njé stil té bashkéveprimit me fémijén gé éshté shumé i
pérgjegjshém dhe me direktiva minimale drejt promovimit té mésimit té tij té
pérditshém dhe i cili bazohet né interesat dhe kompetencat e fémijés?

A promovojné dhe forcojné pjesémarrjen e fémijéve?

Né kété proces vlerésimi té ndikimit global té ndérhyrjes éshté po aq e réndésishme té
vlerésohet nése veprimi i profesionistit ka pérkuar me shgetésimet gé jané shprehur fillimisht
nga familja dhe nése mbéshtetja e dhéné udhéhigej nga pérbérés té ndryshém té praktikave
efektive té ndihmés: kompetencat teknike, praktikat ndérvepruese dhe praktikat pjesémarrése.

¢ Né nivelin e kompetencés teknike, profesionisti mund té vlerésojé nése:

Ai ose ajo ka siguruar mbéshtetje informuese, emocionale dhe materiale né pérgjigje
té nevojave té familjes; nuk ishte gjykues né lidhje me dallimet dhe preferencat
personale, familjare dhe kulturore; promovoi pérdorimin familjar té informacionit
té ploté, té besueshém dhe té paanshém pér té mbéshtetur dhe forcuar njohurité
dhe aftésité e tyre; promovoi té kuptuarit dhe pérdorimin e stileve té pérgjegjshme
prindérore qé mbéshtesin zhvillimin e fémijéve.

¢ Né nivelin e praktikave ndérvepruese, profesionisti mund té vlerésojé nése:

Ai ose ajo demonstroi njé géndrim mikprités dhe té kujdesshém ndaj familjes;
ishte pérgjegjés ndaj interesave, shqetésimeve dhe nevojave té familjes; siguroi
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informacion té ploté, té besueshém dhe té paanshém pér familjen; demonstroi
fleksibilitet dhe pérgjegjési né lidhje me situatén familjare.

¢ Né nivelin e praktikave pjesémarrése, profesionisti mund té vlerésojé nése:

Ai/ajo ka diskutuar me familjen alternativat e ndryshme dhe implikimet e tyre né
pérgjigjen ndaj nevojave té familjes; mbéshteti zgjedhjet dhe vendimet e familjes;
pérdori pikat e forta té familjes pér té arritur rezultatet e déshiruara; pérfshiu né
ményré aktive familjen né zbatimin e masave; inkurajoi familjen té pérdoré njé
gamé mé té gjeré té mbéshtetjes dhe burimeve té komunitetit, si formale dhe jo
formale, pér té pérmbushur objektivat e tyre.

(pérshtatur nga Roper, Dunst, 2003)

Déshmia tjetér e motrés sé njé fémije t& mbéshtetur nga NFH-ja tregon se si ndérhyrja
mund té rezultojé né forcimin e té gjithé njésisé familjare dhe pérmirésimin e funksionimit

té saj:

Disa ndryshime ndodhén qgé kur LIT hyri né familjen time, té tilla si, pér shembull:

Néna:
1

2
3.
4
5

o))

Depresioni i nénés éshté lehtésuar,;

. Fle mé pak gjaté dités;

Ajo hekuros pérséri rrobat,

. Nuk pi mé alkool, vetém kur shogéron vaktet e ushqimit;

késhillat);

. Eshté mé e pérgjegjshme;

7. Sipas mendimit té tim véllai: ‘Mami duket mé e bukur”

8.

Ndjehet e mirépritur né komunitet.

Shtépia:

1. Shtépia joné ka atmosferé mé té kéndshme;

O N WD

Babai:

. Eshté mé e pastér;
. Mé e rregullt,
. Mé e organizuar,

. Ka njé dhomé pér té pritur miqté.

1. Ardhja e babait i dha forcé familjes;

A O A WD

7.

. Al pérpiget;

. Punon fort;

. I pélgen gé gjérat té jené té pastra;

. Nése nuk do té ishte ai, gjérat nuk do té kishin ecur pérpara;

. Ai sigurohet gé té gjithé té jené té respektueshém né shtépi;

Sipas mendimit té tim véllai: “Babai éshté i forté”.

Uné (motra):

1
2,
3
4,

E dua familjen time dhe doja qé shumé gjéra té ndryshonin;
Nuk jam fare e organizuar,
Jam e pérgjegjshme;

Sipas mendimit té tim véllai, uné jam ‘e émbél".

. Kujdeset pér shéndetin e saj (shkon né vizitat e pércaktuara dhe ndjek me pérpikéri
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Néna:
Ekipi na dha forcé,
. Inkurajoi familjen;
. Ishte pika fillestare pér familjen gé té zgjidhnim problemet tona,
. Profesionistja éshté e sjellshme;
. Profesionistja e ka respektuar gjithmoné familjen toné;
. Ajo nuk kritikon,
. Vetém sugjeron;

. Ajo ishte e interesuar pér familjen toné dhe nuk hoqi doré nga ne;

O @ N O O A W D =

. Ekipi hapi rrugén pér shérbime té tjera pér familjen (mensa sociale).

Déshmia e njé familjeje t€ mbéshtetur nga SNIPI

KUJTONI SE

Duke mbajtur gjithnjé parasysh qasjen me né qendér familjen, rezultatet e ndérhyrjes
duhet té pasqyrojné gjithmoné gé:

e Jané krijuar mundési gé té gjithé anétarét e familjes té tregojné dhe té fitojné
kompetenca qé do té konsolidonin funksionimin e familjes (NGRITJA E
KAPACITETEVE);

e Aftésité e familjes jané theksuar né ményré gé té promovojné njé ndjenjé té
qarté kontrolli dhe zotérimi mbi aspektet e réndésishme té funksionimit té
familjes (FUQIZIMI).

Kéto dy pika pasqyrojné thelbin e ndérhyrjes cilésore brenda njé modeli ndérhyrjeje me
né gendér familjen.

Kur kujdesemi pér cilésiné e shérbimeve gé ofrojmé, kultura e vlerésimit éshté thelbésore.
Né fakt, vetém duke gené té vetédijshém pér efektet e ndérhyrjes (pér cka ka rezultuar gjithnjé
e mé pak pozitive si rezultat i pérpjekjeve tona) dhe rrugét ose strategjité qé cuan né ato
rezultate, mund té vazhdojmeé té pérmirésojmé praktikén toné né ményré té vazhdueshme.

Né kété moment té ciklit té ndérhyrjes, kur flasim pér vlerésimin e ndérhyrjes dhe
pérmbushjen e pritshmérive té familjes, i referohemi njé vlerésimi rast pas rasti té situatave.
Né kapitullin 6, kushtuar praktikave té rekomanduara né vlerésimin e programeve NFH, do
t'i gasemi késaj céshtjeje nga njé perspektivé globale, né aspektin e térésisé sé procedurave,
strategjive dhe gasjeve qé karakterizojné funksionimin e njé modeli specifik t& ndérhyrjes.
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’ SHEMBULL PRAKTIK | ILUSTRUAR

Vlerésimi i rezultateve dhe niveli i arritjes
sé pritshmeérive té kénagqshme tée familjes

Disa vite mé paré, kur vajza joné (Ana), pas njé zhvillimi fillestar pa komplikime,
shfaqi disa shenja alarmuese, ne nuk nisém rrugén e “prindérimit té vegcanté”.
Thjesht vazhduam rrugétimin toné, i cili filloi kur u bémé njé familje dhe me
motivim dhe ndihmé té vecanté, me ngadalé i kapércyem sfidat qé na u shfagén.

Megenése e ndienim gé sfida ishte mé e madhe se aftésia joné pér t'iu
pérgjigjur, hulumtuam se ¢faré mbéshtetje mund té kérkonim pér vajzén toné
dhe sé bashku me mésuesen e arsimit parashkollor kérkuam mbéshtetjen e
NFH-sé. Singerisht, menduam se do té prisnim shumé pér pérgjigjen, por né
momentin e paré té konsultimit (konsultimi i diagnozés) u shogéruam nga njé
profesionist i NFH-sé&, i cili tashmé po ndérhynte me Anén dhe me ne, prindérit,
pér mé shumé se dy muaj.

Eshté interesante té vérehet se né takimin e fundit kujtonim se sa gesharake
ishte gé bisedat me profesionistét e NFH-sé gjithmoné fillonin me "mé falni”
dhe pérfundonin me “faleminderit”... dhe né fakt, ndérhyrja ishte aq afér nesh
dhe aq e personalizuar, aqg shumé té hapur ndaj disponueshmérisé soné, aq
té mirékuptueshém me vonesat, kaq té interesuar pér ndjenjat, emocionet
tona dhe duke u pérpjekur pér té pérmbushur nevojat tona si familje, pér t'iu
pérgjigjur té gjitha anktheve tona kryesore, pér t&€ ndérmjetésuar kur kérkonim
té drejtat tona, duke reflektuar pérmbushjen e detyrave, kaqg té réndésishme dhe
aq lehté té harrueshme kur subjektiviteti dhe emocionet tona mbizotéronin...
kaq larg asaj cka mendonim se ishte e drejté, pér té cilén ndjemé njé mirénjohje
té jashtézakonshme.

Zakonisht, pér té pérftuar ndonjé aset kryesor, geniet njerézore duhet
té ofrojné dicka né kémbim. Cdo konsulté ose terapi kérkonte njé pérpjekje
té konsiderueshme ekonomike nga ne, dhe babait iu desh t'i pérkushtohej
intensivisht punés, duke i dhéné mundési nénés té ishte e disponueshme dhe
fleksibél né ményré gé té maksimizonte kohén e ndérveprimit té familjes. NFH-ja
ishte falas, njé mbéshtetje pér ne gé né fillim, e cila u bé piké bashképunimi
me té gjitha subjektet e tjera ndérhyrése, gé nga fillimi deri né pérfundim, ishte
gjithmoné i pranishém dhe i disponueshém ... né até ményré gé na béri té
ndiheshim se ekzistonte njé lidhje vértet e vecanté me secilin profesionist, cka
béri diferencén né té gjithé NFH pér vajzén toné... né fuqizimin e familjes toné
pér té& maksimizuar potencialin pér ushtrimin e njé prindérimi té shéndetshém
dhe té informuar duke promovuar gjithépérfshirjen.

Cilésia teknike:
plotésimi i nevojave té
familjes né kohé, duke
mbéshtetur dhe forcuar
aftésité e tyre.

Praktikat ndérvepruese:
réndésia e té génit fleksibél

dhe reagues ndaj interesave,

shgetésimeve dhe nevojave
té familjes.

Praktikat pjesémarrése:
mbéshtetje qé promovon
pikat e forta té familjes
dhe gé rezulton né ndjenja
kontrolli dhe zotérimi mbi
aspektet e réndésishme té
funksionimit té tyre.
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?! + NDALONI DHE REFLEKTONI

1. Né kété rast, ¢faré mendoni se mund té keté béré ekipi pér ta béré
familjen té ndjejé, si rezultat i ndérhyrjes, se potenciali i tyre ishte
“maksimalizuar”?

2. Njé nga parimet kryesore té NFH-sé éshté gé ndérhyrja duhet té
promovojé kontrollin dhe zotérimin e familjes mbi aspektet qé ata i
konsiderojné si thelbésore né funksionimin e familjes sé tyre. Cfaré
lloj masash zhvilloni, té cilat mund té lehtésojné praktikén e parimit
té ngritjes sé kapaciteteve dhe fuqizimit?

. Né ekipin tuaj, cilat metoda dhe procedura pérdorni pér té kryer
vlerésimin e rezultateve té ndérhyrjes dhe pérmbushjes sé pritshmérive
té familjes?
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4 .8. Procesi i tranzicionit

Tranzicioni éshté njé proces gé ndodh gjithmoneé sa heré gé ka ndonjé ndryshim ose
alterim né jetén e fémijéve dhe familjeve, pérkatésisht kur mbaron programi NFH dhe
ndodh kalimi né njé kontekst ose shérbim tjetér. Planifikimi dhe pérgatitja e kujdesshme
duhet té sigurojé gé ky ndryshim té ndodhé sa mé harmonikisht té jeté e mundur.

Mbéshtetja e NFH-sé gjaté gjithé procesit té ndérhyrjes duhet té promovojé ngritjen e
kapaciteteve té familjeve né ményré gé t& maksimizojné potencialin e tyre pér té kontrolluar
jetén e tyre dhe pér té pérdorur burimet gé ata i konsiderojné té nevojshme, pér ta dhe pér
fémijén, né njé ményré autonome dhe té pavarur nga profesionistét e NFH-sé.

Mbi té gjitha, IFSP duhet té drejtohet nga vlerat dhe vendimet e familjes dhe jo nga
vlerat dhe vendimet e profesionistéve. Mbi té gjitha, familja éshté ajo qé do té preket
nga efektet e ndérhyrjes.

Eshté familja ajo qé do té jetojé me rezultatet (McWilliam et al., 1996).

Gjaté gjithé mbéshtetjes s€ NFH, familja do té pérjetojé disa ndryshime dhe momente
tranzicioni (pér shembull kalimi nga shtépia né ¢cerdhe ose dado, kalimi nga ¢erdhja né kopsht,
kalimi nga kopshti né ciklin e paré té arsimit fillor, etj). Kéto ndryshime té kontekstit ose
shérbimeve, duke kérkuar gé familja té marré role té reja, duke u pérballur me profesionisté
dhe realitete té ndryshme, mund té ¢cojné né shfagjen e pritshmérive dhe pérparésive té reja
dhe, rrjedhimisht, né nevojén pér té hartuar njé plan té ri.

Duke marré parasysh ndryshimet né nevojat dhe shgetésimet e familjes, profesionistét
duhet té sigurojné gé géllimet dhe strategjité e IFSP té rishikohen dhe vlerésohen né ményré
joformale lidhur me pérshtatshmériné dhe efektivitetin e tij, né ¢cdo kontakt me familjen. Si
njé dokument dinamik, IFSP duhet té pérbéjé njé reflektim té rrjedhshém lidhur me géllimet
e déshiruara nga familja né cdo moment (McGonigel et al.,, 1991), dhe gjithashtu duhet té
pérfshijé njé plan tranzicioni (Guralnick & Conlon, 2007).

Kurdoheré gé parashikohet njé tranzicion, vetém planifikimi né kohé mund té kontribuojé
né zvogélimin e shgetésimeve dhe stresit té fémijés dhe familjes, té cilét pérballen me njé
situaté té panjohur. Roli i profesionistéve nuk éshté té drejtojné rrjedhén e veprimeve, duke i
dhéné zgjidhje situatave té familjes, por pérkundrazi, do té pérfshijé reflektimin sé bashku me
familjen pér até qé do té béhet dhe pér aspektet do té kérkojné mbéshtetjen e profesionistit.

Pér kété géllim dhe sé bashku me familjen, ata duhet té identifikojné se cili kalim do té
kryhet, té sigurohen gé familja té keté informacion mbi ¢éshtjet pérkatése té genésishme
té kétij ndryshimi dhe té analizojé njé numér pyetjesh qé do té mundésojné ndértimin e
njé plani kalimi:

Rishikimi i
IFSP-sé

Plani i
tranzicionit
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Tranzicioni
Planifikimi i tranzicionit duhet té marré parasysh:
e Kur duhet té fillojé ky planifikim i tranzicionit?
¢ Cilat jané nevojat e familjes né lidhje me até ndryshim/ tranzicion?
¢ Cilat jané rezultatet e synuara nga familja pér até ndryshim/ tranzicion?
e Cilat jané mbéshtetjet dhe strategjité e nevojshme pér té trajtuar kéto nevoja?

e Cili éshté niveli i mbéshtetjes qé i duhet familjes nga profesionistét gé tranzicioni
té jeté efektiv?

Planifikimi dhe pérgatitja e kujdesshme e ¢do tranzicioni mund té sigurojé gé ndryshimi
té ndodhé né kohén e duhur dhe né ményré efektive. Planifikimi i tranzicionit mund té
minimizojé gjithashtu stresin familjar dhe té shndérrohet né njé mundési pér rritjen e tyre
si familje. Pra, nése NFH promovon fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve, familjet do té
jené té afta té mobilizojné kompetencat e fituara dhe t'i pérdorin ato né kontekste té reja.

4 8. 1. Cili éshté roli i KR-sé né njé
proces tranzicioni?

Niveli i besimit gé familjet kané se do té zgjidhin problemet dhe do té marrin vendime,
me pak ose shumé autonomi, éshté po aq i dallueshém sa dhe karakteristikat e tyre specifike.
Né kété ményré, roli i KR-sé duhet té jeté po ashtu i vecanté dhe i pérshtatur pér secilén
familje. Né disa situata, ata mund té kené nevojé pér mbéshtetje mé intensive, pér shembull,
mund té kérkojné nga KR-ja t'i shogérojé né takime me profesionisté té tjeré nga shérbime
té tjera ku fémijét do té kryejné tranzicionin, ndérsa familjeve té tjera do t'u duhet vetém
mbéshtetje pér ta pérgatitur até takim, duke diskutuar rreth aspekteve gendrore gé duhen
trajtuar pér kontekstin specifik.

Jo té gjitha familjet fitojné té njéjtin nivel autonomie né zgjidhjen e problemeve ose pér
vendimmarrjen. Megjithaté, kjo nuk do té thoté gé ata nuk jané vendimmarrésit kryesoré
pér té gjitha aspektet e jetés sé tyre. Pérkundrazi, ndihma e ofruar nga KR-ja do té jeté e
ndaré dhe do té punojé gjithmoné drejt forcimit té funksionimit dhe vetébesimit té tyre,
duke rritur gjithnjé e mé shumé nivelet e autonomisé dhe pjesémarrjes né vendimmarrje.

KR-ja mund ta drejtojé familjen né vendimmarrje, e cila ndryshon térésisht nga zgjidhja
e problemeve pér familjen.

KR mund té mbéshtesé familjen:
e Né pérzgjedhjen e kopshtit, shkollés ose shérbimeve té tjera né té ardhmen;

e Né analizén e burimeve té disponueshme, caktimin e vizitave ose takimeve me
praktikuesit dhe shérbimet e ardhshme;

e Né reflektimin lidhur me avantazhet dhe disavantazhet e secilit opsion;
e Né vendimmarrje;

e Né pérgatitjen e dokumenteve dhe té dhénave té cilat duhet té kalojné né shérbimin
e ri.
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4 8.2. Siduhet té planifikohet tranzicioni
i fémijéve né shérbime té tjera?

Partneriteti i krijuar dhe i ruajtur gjaté ndérhyrjes do té vazhdojé né ményré gé té
planifikohet kursi gé do té ndiget pas mbéshtetjes s&é NFH-sé. Ky partneritet nénkupton njé
vendimmarrje té pérbashkét, bazuar gjithnjé né supozimin se familjet jané vendimmarréset
efikase pér sa kohé gé ato fitojné aftési pér té zgjidhur problemet e tyre dhe jo kur éshté
profesionisti ai gé gjen zgjidhjet.

Procesi i tranzicionit do té pérfshijé dhénien e té gjithé informacionit dhe mbéshtetjen
gé i nevojitet familjes, duke i béré té vetédijshém pér burimet né dispozicion dhe duke i
ndihmuar té zhvillojné aftésité pér té hyré né kéto burime mé vete, duke forcuar té gjitha
arritjet dhe sukseset e tyre, té cilat sjellin ndjenjat e veté-efikasitetit, dhe gé do t'i forcojé
pér té vazhduar rrugén e tyre dhe ciklin e jetés.

Aspekti gendror i planifikimit té tranzicionit éshté té sigurojé qé cdo familje té njihet
me sistemin e mbéshtetjes dhe té marré aftésité dhe njohurité e nevojshme pér té
pérdorur burimet né dispozicionin e tyre.

Né kété déshmi, néna shpreh ndjenja té pérziera ankthi dhe vetébesimi qé nxjerrin né
pah cilésiné e mbéshtetjes NFH dhe té procesit té tranzicionit:

Kur filluam pérgatitjen e planit té tranzicionit, mé duhet té them se vazhdonim té ishim
shumé té shqgetésuar dhe té pasigurt.

Teksa késaj mbéshtetjeje po i1 vinte fundi, dhe kur u pérgjigjeshim pyetjeve né lidhje me
IFSP, kuptuam se objektivat e pérshkruara pér familjen toné ishin arritur dhe se niveli
i kérkesés sé kétyre objektivave, megjithése i larté, nuk ishte aspak i pamundur pér t'u
arritur. Kjo na béri té kuptojmé se pérveg faktit gé ishim té pérgatitur té vazhdonim
veté, ishim gjithashtu té pérgatitur pér té vendosur objektiva té reja dhe té vazhdonim
té punonim né njé drejtim: pér té mbajtur familjen toné té strukturuar dhe té lumtur.

Thjesht duhet té vendosim né praktiké ato gé kemi mésuar gjaté kétyre viteve té
ndérveprimit me NFH. Né fund, zbuluam ose kujtuam se té gjitha momentet, té lumtura
ose té palumtura, na pérkasin neve. Thjesht duhet té reduktojmé te kéqijat dhe té
shijojmé té mirat.

Helena — néna e David-it, e mbéshtetur nga SNIPI

Prandaj, gjaté procesit té tranzicionit, profesionisti i NFH-sé duhet:
1. Té pérgatisé familjen pér tranzicionin;

2. Té informojé dhe t'i shpjegojé familjes legjislacionin dhe rregulloret aktuale, afatet
dhe procedurat e zbatueshme (planet e tranzicionit, takimet pér mbledhjen e té
dhénave dhe planifikimin).

(Grupi i punés pér parimet dhe praktikat né mjedise natyrore, 2008)

Pérgatitja e familjes pér procesin e tranzicionit, i cila preferohet té nisé gjashté muaj
para kétij ndryshimi, pérfshin disa objektiva gé duhet té merren parasysh né mbéshtetjen
e siguruar nga NFH.

Eshté e réndésishme té flisni me familjen, sa mé shpejt té jeté e mundur, rreth asaj gé ata
déshirojné pér té ardhmen e fémijés sé tyre, pérkatésisht shérbimet, vendet dhe aktivitetet
gé ata synojné pér té marré pjesé fémija i tyre.
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Profesionistét duhet té japin té gjitha sqarimet e nevojshme pér familjen, duke diskutuar
dhe shkémbyer informacion né lidhje me té gjitha opsionet e mundshme pér fémijén dhe
familjen, duke siguruar informacion me shkrim ose duke inkurajuar familjen té shqyrtojé
dhe vizitojé opsionet e ndryshme.

Né kété moment té ciklit, njé rishikim i pérbashkét i IFSP duhet té rezultojé né pérgatitjen
e njé plani tranzicioni gé pérfshin géllimet, strategjité dhe rezultatet gé synohen té arrinen
né té ardhmen e afért dhe pas pérfundimit t& NFH-sé.

Profesionisti i NFH-sé, duke njohur legjislacionin aktual dhe procedurat e kérkuara nga
shérbimet e tjera, duhet t'i sigurojé familjes té gjitha sqarimet e nevojshme pér vendimmarrje
té informuar. Po ashtu, ai ose ajo duhet t& mbéshtesé familjen né zbatimin e procedurave gé
konsiderohen té domosdoshme, si vlerésimi i fémijés qé éshté thelbésor pér rekomandimin
efektiv, pércaktimi i takimeve zyrtare té kalimit me shérbime té tjera gqé do té ofrojné
mbéshtetje pér fémijén dhe né mobilizimin e burimeve té nevojshme pér tranzicionin.

Njé aspekt tjetér themelor gé duhet té& merret parasysh né momentin e tranzicionit dhe
integrimit né kontekstin ose shérbimin e ri, ka té béjé me disponueshmériné e profesionistit
té NFH-sé pér té vazhduar té jeté njé burim mbéshtetés pér familjen sa heré qé ata e ndiejné
té nevojshme.

E gjithé ana ndérvepruese nuk duhet té lihet pas dore né kété proces, pasi éshté e
réndésishme té pranohen ndjenjat e familjeve (si dhe ato té profesionistéve), né lidhje me
pérfundimin e marrédhénies sé ndértuar brenda kontekstit t& NFH-s&, duke i ndihmuar ata
té pérgendrohen né njé té ardhme pozitive, duke festuar arritjet dhe sukseset e arritura gjaté
ndérhyrjes me ta, ose me kujdestaré té tjeré. Mbi té gjitha, "ne vrapojmé vetém njé sprint...

ndérsa familja vrapon né maratoné..." (Espe- Sherwindt, Komunikimi Personal, 2000).

Mé poshté jepen dy shembuj: Maria dhe Ksavieri, té dy né proces tranzicioni te arsimi
fillor, té planifikuar mé paré me familien dhe duke minimizuar stresin e shkaktuar nga ky
proces, duke siguruar vazhdimésiné e mbéshtetjes.

Té dyja rastet u sollén sé bashku pér té theksuar se planet dhe procedurat e tranzicionit
duhet té jené té ndjeshme dhe té€ pérshtaten me nevojat e secilés familje.

Maria

Plani i tranzicionit (i integruar né IFSP) u pérgatit pér té pércaktuar veprimet gé do
té ndérmerreshin me kujdestarét e ndryshém dhe né kontekste té ndryshme té jetés
Sé Marisé, duke pérgatitur tranzicionin e saj né arsimin fillor. Néna pérmendi se ishte
shumé e shgetésuar pér faktin gé mésuesja e arsimit special i kishte theéné qgé Maria
duhet té géndronte edhe njé vit né kopsht. Kjo nuk ishte ajo gé néna déshironte pasi
mendonte se vajza e saj nuk kishte asgjé té re pér té fituar né até kontekst dhe, pérvecg
késaj, vajza e saj kishte njé marrédhénie té miré me fémijét e tjeré né grupin e saj dhe
ata do té mund té shkonin bashké né shkollé. KR dhe néna reflektuan pér arsyen pse
mésuesi mendoi qé Maria té géndronte edhe njé vit né parashkollor. Néna u shpreh se
mendonte se Maria nuk kishte kompetencat e nevojshme pér t'iu pérgjigjur kérkesave
té arsimit fillor dhe prandaj i kérkoi LIT njé vierésim té zhvillimit né ményré qé té ishte
mé e vetédijshme pér nivelin e zhvillimit té vajzés sé saj.

Ajo e dinte gé kishte disa véshtirési né té mésuar dhe nuk kishte té njéjtat aftési si fémijét
e tjeré té moshés sé saj né lidhje me ményrén se si shprehej. Sidoqofté, ajo mendonte
se Maria nuk do té ishte kurré né té njéjtin nivel me fémijét e tjeré, pasi kishte njé
ritém té ndryshém. Maria kishte nevojé vetém pér mbéshtetje qé té€ mund t'u pérgjigjej



Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 4 — Metoda e ndérhyrjes me né gendér familjen

kérkesave gé i kishte théné mésuesi. Pér kété géllim, u bé njé vierésim zyrtar i zhvillimit
me pérfshirjen e nénés dhe u pérgatit njé raport me rezultatet e dhéna nga familja. Mé
voné, u zhvillua njé takim me familjen, KR e LIT, mésuesit e sistemit parashkollor dhe
mésuesit e arsimit special, pér té pércaktuar llojin e mbéshtetjes sé nevojshme pér tiu
pérgjigiur nevojave dhe karakteristikave té Marias gjaté vitit té ardhshém shkollor, si
dhe pér té pércaktuar kérkesat e nevojshme, dokumentacionin/informacionin gé do té
pérfshihet né procesin e tranzicionit, i cili do té lehtésonte pérfshirjen e saj né kontekstin
e ri arsimor.

NE€ kété ményré, plani i saj i tranzicionit pérfshiu disa veprimtari gé duhen zhvilluar:

Vlerésimi formal i zhvillimit i kryer nga KR i LIT dhe njé raport me té gjitha té dhénat
domethénése,

Njé vizité né shkollén fillore me Marian dhe me grupin, té planifikuar nga mésuesi i
parashkollorit, pér t'u njohur me kontekstin dhe rutinat (duke lehtésuar pérshtatien me
situatén e re);

Informacioni i ofruar familjes pér llojin e mbéshtetjes sé parashikuar pér arsimin fillor;

Takim mes té gjithé pjesémarrésve gé bashképunojné pér kété mbéshtetje (familja, KR,
mésuesit e sistemit parashkollor dhe arsimit special);

Pérgatitia pér procesin e tranzicionit (programi i edukimit individual - PEI i parashikuar
pér masat e mbéshtetjes dhe sinteza e mbéshtetjes sé ofruar nga LIT).

Ksavier

NEé€ janar 2015, néna e Ksavierit ndau me ne se gjo ishte mjaft e shqetésuar pér tranzicionin
e tij né shkollén fillore. Kur u pyet pér shkakun e ankthit té saj, ajo pérmendi se shqetésimi i
saj kryesor lidhej me mundésiné gé Ksavieri do té trajtohej ndryshe nga bashkémoshatarét
e tij. Ajo mendoi gjithashtu se shqgetésimi i saj do té zvogélohej pasi té takonte personelin
e shkollés dhe té kuptonte saktésisht se si do té ofrohej mbéshtetja. Déshironte gé
psikologu 1 shkollés té mund té takonte Ksavierin para se té fillonte shkollén, si dhe
té takohej me familjen dhe ekipin e NFH-sé né ményré gé té strukturonte té gjithé
mbéshtetjen gé ishte dhéné dhe té planifikonte masa mbéshtetése sa mé pak kufizuese
qé té jeté e mundur. Késhtu, plani i saj i tranzicionit pérfshinte njé veprim té vetém, gé
konsistonte né organizimin e njé takimi midis pjesémarrésve aktualé dhe té ardhshém
né mbéshtetjen e Ksavierit dhe familjes sé tij.

Mbledhja me personelin e shkollés u kérkua nga familja dhe u zhvillua né shkurt 2015. U
shqgyrtua se kush ishin pjesémarrésit gé konsideroheshin té domosdoshém pér té gené
té pranishém dhe néna sugjeroi psikologun, drejtorin e shkollés, mésuesin e arsimit
special (té cilin ajo e dinte se do té ishte i njéjti person qé i kishte ofruar mbéshtetje
Ksavierit) dhe KR-né e ekipit té NFH-sé. Né até takim u realizua njé reflektim i pérbashkét
mbi ndikimin e masave edukative né pérfshirjen e Ksavierit, g€ ishte shqgetésimi kryesor
i familjes. Drejtori i shkollés siguroi nénén gé masat do té funksionojné si pérforcim i té
mésuarit dhe jo si njé kufizim ose ngushtim i pjesémarrjes ose pérfshirjes sé Ksavierit. Pasi
familja ndau té gjitha informacionet né lidhje me mbéshtetjen g€ i ishte ofruar familjes
dhe Ksavierit deri atéheré€, si dhe rezultatet e arritura dhe pasi mésuesi i arsimit special
ndau aftésité e Ksavierit, u vendos g€ viti shkollor té fillonte me aktivizimin e njé mase
edukative nga mésuesi i shkollés fillore pér pérforcimin e té nxénit, me mundésiné e
rishikimit té kétyre masave pas njohjes sé performancés sé Ksavierit.

Pas takimit, néna pérmendi se ajo ndjehej mé e geté dhe nuk e konsideronte mé té
nevojshme gé psikologu i shkollés té takonte Ksavierin paraprakisht. Tani preferonte gé
ky takim té zhvillohej vetém né kontekstin e shkollés, nése dhe kur ishte e nevojshme.

Déshmia e nje LIT-1
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Reagimet e Shkurtimisht, pér té siguruar gé fémija dhe familja t& marrin mbéshtetjen e duhur pér até

familjes lidhur gé kané nevojé dhe déshirojné, profesionistét duhet té garantojné njé proces tranzicioni

me procesin efikas gqé pérgatit fémijén dhe familjen pér sukses pas NFH-sé.

Kushtet pér njé tranzicion té individualizuar dhe efikas, bazuar né pyetjet dhe preferencat
e familjes:

e Té sigurohet informacion né ményré qé prindérit té marrin vendime té bazuara,
lidhur me té ardhmen e fémijés sé tyre;

e Té inkurajohen prindérit gé té vizitojn€, vézhgojné dhe flasin me njerézit né
kontekstin ose shérbimet g€ do té marré fémija;

e Té flitet me prindérit pér informacionet shtesé qé ata do té donin té kishin dhe
ményrén mé té miré pér t'i marré ato;

e Pér té zhvilluar planin e tranzicionit sé bashku me familjen, pércaktoni hapat né
vijim, informacionin pér t'u marré dhe njerézit qé duhet té pérfshihen né proces;

e Té krijohen procedura té bazuara né marrédhéniet bashképunuese ndérprofesionale
dhe familjare t& NFH-sé né procesin e tranzicionit;

e Té analizohen/vlerésohen kérkesat pér kontekstet e ardhshme té fémijés;

e Té ruhet mbéshtetja duke gené né dispozicion té familjes si njé burim gjaté fazés
sé pérshtatjes né kontekstin e ri.

(pérshtatur nga Winton, 1996)

NDALONI DHE REFLEKTONI

Mendoni pér veprimet qé duhet té zhvillohen né pérgatitjen dhe zbatimin e njé plani

tranzicioni pér t'u larguar nga NFH-ja. Shtojca 1.B mund té pérdoret pér té drejtuar
reflektimin individual ose si njé ekip.
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Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 4 — Metoda e ndérhyrjes me né gendér familjen

Shtojca l.B

Ushtrim praktik

Le té pérshkruajmé njé plan tranzicioni, hap pas hapi

A éshté e justifikueshme té pérgatisésh familjen pér tranzicionin nga NFH né
shérbime té tjera?

Le té reflektojmé sé bashku pér fjaliné e méposhtme:

“Vazhdimésia e shérbimeve éshté thelbésore pér njé tranzicion té suksesshém!”

Né ményré individuale:

e Secili do té shkruajé njé paragraf duke justifikuar géndrimin e tij pro ose kundér.

Né grup:
e Ndani dhe diskutoni pérgjigjet.

e Shkruani konkluzionet.
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Fagja2nga 5

Bazuar né njé rast té mbéshtetur nga LIT-i juaj, reflektoni lidhur me masat
qé keni zhvilluar gjaté pérgatitjes dhe zbatimit té planit té tranzicionit pér té
léné NFH-né

Pérgatitja e planit té tranzicionit

I — Né cilin moment gjaté marrédhénies me familjen keni diskutuar se cilat jané
déshirat e tyre pér té ardhmen e fémijés, pas pérfundimit té mbéshtetjes nga NFH?

Identifikoni momentin:

Cfaré déshiron familja pér té ardhmen:

Il — Né cilin moment i ka béré me dije familja llojin e programeve, vendndodhjeve dhe
aktiviteteve qé déshiron té marré pjesé fémija i tyre pas NFH-sé&?

Identifikoni programet, vendndodhjet dhe aktivitetet:

Il — A e keni informuar familjen pér té GJITHA mundésité ekzistuese pér fémijén dhe
familjen pas moshés 6 vjec (ose né njé moment tjetér kur ndodh tranzicioni)?

Identifikoni mundésité ekzistuese qé plotésojné nevojat e fémijéve dhe familjeve:

IV — A e keni informuar me shkrim familjen pér kéto mundési ose a i keni inkurajuar
ata t'i shqyrtojné dhe inspektojné kéto mundési?

Si e keni inkurajuar familjen pér té mésuar rreth mundésive té ndryshme:
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Fagja 3nga 5

V — A keni hartuar njé plan tranzicioni me familjen, pérfshiré géllimet dhe aktivitetet
qé pérgatisin familjen dhe fémijén pér sukses pas NFH-sé?

Identifikoni géllimet dhe aktivitetet gé do té shpien né suksesin pasues:

Zbatimi i planit té tranzicionit

I — A ja keni shpjeguar familjes legjislacionin dhe rregulloret aktuale, afatet dhe
procedurat e zbatueshme (planet e tranzicionit, mbledhjen e té dhénave dhe takimet
pér planifikimin)?

Veprimet e zhvilluara:

Il — A e keni ndihmuar familjen té pérgatisé ndonjé vlerésim formal pér té cilén fémija
mund té keté nevojé?

Veprimet e zhvilluara:

Il — A e keni ndihmuar familjen pér té caktuar takime lidhur me tranzicionin me
pjesémarrésit, té cilét do té punojné me fémijén pas NFH-sé&?

Veprimet e zhvilluara:

IV — A e keni mbéshtetur familjen pér té kérkuar vazhdimésiné e mbéshtetjes, nése ka
qené e nevojshme?

Veprimet e zhvilluara:
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Fagja4 nga 5

V — Ai keni véné re emocionet dhe ndjenjat si pasojé e pérfundimit té marrédhénies
me familjen dhe a i keni ndihmuar ata té pérgendrohen né njé té ardhme pozitive?

Veprimet e zhvilluara:

VI - Ai festoni me familjen ose kujdestarét e tjeré arritjet dhe gézimet e pérjetuara

me fémijén?

Veprimet e zhvilluara:

Kur keni pérgatitur kété plan tranzicioni me familjen, ¢cfaré keni pércaktuar sé

bashku si thelbésore pér té arritur me:

Fémijén

Familjen

Shérbime té tjera
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Fagja5nga 5

Té reflektojmé si njé skuadér:

Né kété proces pér pérgatitjen dhe zbatimin e planit té tranzicionit:

A ia keni ofruar familjes té gjithé informacionin e kérkuar pér vendimmarrje lidhur me
cka ata synojné pér té ardhmen e fémijés sé tyre?

A keni ofruar akses té thjeshté pér burimet e té dhénave qé mund té jené té dobishme dhe
té réndésishme pér vendimmarrjen e familjes (vendndodhjet, dokumentet e specializuara,
legjislacioni, ngjarjet, etj.)?

A i keni respektuar vendimet e familjes lidhur me shérbimet gé fémija i tyre mund té
marré, ose jo, né té ardhmen?

A ka marré familja ndonjé vendim lidhur me géllimet e planit té tranzicionit dhe proceset
e pérdorura pér t'i arritur ato géllime?

A mund té arrihen shumica e géllimeve té pércaktuara né planin e tranzicionit brenda
periudhés sé parashikuar pér pérgatitjen e tranzicionit?

Ai keni ofruar familjes mundési shérbimesh dhe burimesh té disponueshme pér té arritur
qgéllimet e parashikuara né planin e tranzicionit?

(pérshtatur nga Brass Tacks, 1993)
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Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme -

Njeé sistem i integruar i
ndérhyrjes ne femijériné

e hershme: Bashképunimi
ndérsektorial dhe
transdisiplinor

Te)
—
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>
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Né temat e trajtuara né kété kapitull merren parasysh jo vetém interesat e profesionistéve
gé punojné né LIT, por gjithashtu edhe té profesionistéve té tjeré qé kané pérgjegjési pér
planifikimin, organizimin dhe koordinimin e shérbimeve lidhur me NFH-né.

“Politikat dhe praktikat pér fémijét né moshat e hershme jané pikénisje tepér
té fragmentuara, komplekse dhe konfuze, té cilat jané vecanérisht problematike
pér segmentet e popullsisé me mé pak burime dhe nevoja té vecanta... Shteti dhe
vendimmarrésit politiké duhet té kishin ndérmarré veprime té guximshme shumé kohé
mé paré pér té hartuar dhe zbatuar infrastrukturé té koordinuar, efektive dhe funksionale
pér té zvogéluar fragmentimin e méparshém té politikave dhe programeve pér fémijét
né moshat e hershme.” (Raport nga Komiteti pér Integrimin e Shkencés sé Zhvillimit té
Fémijérisé sé Hershme té Akademisé Kombétare té Shkencave, SHBA, 2000)

(Shonkoff & Phillips, 2000, f. 399)

Liderét dhe vendimmarrésit politiké né cdo vend jané pérgjegjés pér pércaktimin e politikés
dhe vendimmarrjes lidhur me organizimin e masave, investimeve dhe alokimin e burimeve gé
u pérgjigjen nevojave té fémijéve né risk ose me véshtirési zhvillimi si dhe familjeve té tyre.

Guralnick (2012), duke reflektuar né organizimin e shérbimeve té NFH-sé dhe sistemeve té
integruara, ngre dy pyetje thelbésore gé ndérthuren sé bashku: si garantohet gé, né vendimet
e tyre lidhur me masat, investimet dhe alokimin e burimeve, vendimmarrésit pérgjegjés do
té favorizojné zbatimin e “praktikave mé t&€ mira” pér fémijét dhe familjet e tyre né vend té
atyre “mé pak té rekomanduara” Né ményré gé té drejtojné dhe mbéshtesin vendimet e
tyre, a mbéshteten vendimmarrésit politiké né njohuri shkencore, té dhéna kérkimore dhe
prova si dhe né implikimet e kétyre té fundit né politika dhe praktiké? Né njé faré ményre,
kéto dy pyetje thelbésore jané né themel té organizimit té kétij kapitulli, kushtuar politikave
dhe organizimit sistematik té shérbimeve té NFH-sé.
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5 1. Nevoja pér vendosjen e
njé dialogu mes shkencés
dhe politikave

Ky alarm éshté ngritur né vitin 2000 nga Komiteti pér Integrimin e Shkencés sé Zhvillimit
té Fémijérisé sé Hershme té Akademisé Kombétare té Shkencave, SHBA, gé thoté: “(..)
Ndérveprimi midis shkencés sé zhvillimit té fémijérisé sé hershme, politikave dhe praktikave
éshté problematik dhe duhet rikonceptuar (...) (Shonkoff & Phillips, 2000, f. 4). Ky éshté njé
realitet i pérbashkét né nivel ndérkombétar.

Pér té zvogéluar hendekun midis "asaj gé dimé dhe asaj qé béjmé" dhe pér té testuar
inovacionin dhe zhvillimet shkencore né shérbim té politikave publike dhe praktikave
profesionale pérbén njé element pércaktues nése duam té rrisim dhe té pérmirésojmé cilésiné
e shérbimeve té ofruara pér fémijét gjaté viteve té para té jetés sé tyre, vecanérisht pér fémijét
gé jané mé té cenueshém pér arsye biologjike dhe/ose mjedisore dhe pér familjet e tyre.

Duhet té marrim parasysh se, kur flasim pér NFH-né&, nuk mund ta shohim vetém si
njé praktiké té thjeshté mbéshtetjeje ose ofrim shérbimi, por duhet ta konsiderojmé si njé
bashkim midis filozofisé, politikave dhe praktikés, tre dimensione kryesore gé duhet té lidhen
me njéra-tjetrén né njé ményré koherente dhe té géndrueshme (figura 5.1).

m Dialogu midis shkencés, politikave dhe praktikés: cila NFH?

Korniza referuese

konceptuale
Njé (baza shkencore, té dhéna té
filozofi bazuara né prova - hulumtime;
vlera)

Njé
politiké

Agjenda politike
Masat legjislative
Plani strategjik pér NFH-né

Mjetet dhe burimet
Format e ndérhyrjes

Pavarésisht nga kufizimet ekzistuese, duhet té pranojmé se éshté pérparuar ndjeshém né
kété dialog lidhur me ¢éshtjet e zhvillimit té fémijérisé sé hershme né nivel ndérkombétar.
Mund té deklarojmé se zbatimi i njohurive dhe déshmive shkencore né politika dhe praktika
pérgjaté viteve, ka kontribuar né evolucionin e modeleve té NFH-sé, nga korniza e tij
konceptuale, organizimi i shérbimeve dhe praktikave profesionale té ndihmés me familje
dhe fémijé, si dhe né agjendat politike t& vendeve té ndryshme né aspektin e fémijérisé
(NSCDC, 2007).
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5.1.1. Duhet té investojmé gjaté
viteve té para té jetés

Investimi gjaté viteve té para té jetés u bé njé prioritet dhe njé rekomandim strategjik nga
komuniteti shkencor dhe organizatat ndérkombétare, duke béré thirrje pér t'i kushtuar meé
shumé vémendje zhvillimit t& hershém dhe cilésisé sé jetés sé fémijéve mé té vegjél dhe
familjeve té tyre (UNESCO, 2009; UNICEF, 2014).

Né kété ményré, disa vende kané miratuar gradualisht politika publike, té cilat konfigurojné {:‘jé s];r_:j:tegji )
. . T, . . . . . ombétare pér
njé strategji kombétare pér fémijéring, e lidhur ngushté me politikat familjare, pér té nxitur né fémijériné?p

ményré parandaluese promovimin e zhvillimit dhe garantimin e té drejtave (Britto et al., 2013;
Graham Allen, 2011a, 2011b ; Shonkoff & Bales 2011). Konventa pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara sé bashku me Konventén pér té Drejtat e Fémijés kané inkuadruar
agjendén politike dhe masat e vendimmarrésve té politikave dhe njerézve té pérgjegjshém
né fushén gé merret me fémijéring€, pérkatésisht té fémijéve me véshtirési né zhvillim.

Parandalimi dhe zvogélimi i faktoréve té rriskut dhe promovimi i zhvillimit dhe cilésisé sé
jetés sé fémijéve mé té cenueshém sa mé shpejt té ishte e mundur u bé njé detyrim moral
dhe madje edhe juridik, i cili njihet si njé nga investimet mé té mira gé vendet mund té béjné
pér té zvogéluar pabarazité dhe pér té mbéshtetur zhvillimin shogéror dhe ekonomik té
shogérisé.

“Ndérhyrja dhe parandalimi i hershém jané thelbésoré pér zhvillimin e politikave mé
efektive dhe efikase, pasi shpenzimet publike gé trajtojné pasojat e varférisé sé fémijéve
dhe pérjashtimit shogéror priren té jené mé té médha sesa shpenzimet e nevojshme
kur ndérhyhet né moshé té hershme.”

Rekomandimi i Bashkimit Evropian (2013/112/UE)
"Investimi te fémijét: thyerja e ciklit té€ disavantazheve’, (L 59/5)

Né fakt, investimi gjaté viteve té para té jetés sé fémijéve ofron njé nga nivelet mé té
larta té kthimit social dhe ekonomik pér familjet, shogérité dhe vendet (Britto et al., 2012;
Shonkoff, 2010; UNESCO, 2009; OBSH, 2012). NFH, gjaté viteve té para té jetés e ka arritur
kété géllim me né gendér fémijét me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre.

5.1.2. NFH: njé ményré tjetér mendimi,
planifikimi dhe ndérhyrjeje

Ndérhyrja né fémijériné e hershme gradualisht ka fituar terren né arenén ndérkombétare

si njé model inovativ i ndérhyrjes sé integruar né mbéshtetjen e fémijés dhe familjes, duke u NFH, ?ié,model

tnovauv i
pérpjekur t& shmangé fragmentimin e praktikave tradicionale terapeutike dhe rehabilituese ndérhyrjes sé
gé karakterizojné politikat dhe shérbimet gé u drejtohen fémijéve dhe familjeve nga organe integruar

té ndryshme té administratés publike (Felgueiras, Bairrao, & Castanheira, 1988; Guralnick,
2005, 2012; Shonkoff, 2010).

Vizionet sistemike dhe ekologjike (Bronfenbrenner, 1979, Brofenbrenner & Morris, 1998),
roli kryesor i familjeve né zhvillimin e fémijéve (Guralnick, 2005; Shonkoff, 2010), ose gasja
me né gendér familjen (Dunst, Trivette, & Deal, 1988) reflektohen jo vetém né punén e
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drejtpérdrejté té profesionistéve dhe ekipeve me familjet dhe fémijét, por gjithashtu, dhe né
ményré t& pashmangshme, né pércaktimin e politikave publike dhe modeleve organizative
té sistemeve dhe shérbimeve té NFH-sé.

Né kété ményré, organizimi i shérbimeve dhe menaxhimi i burimeve dhe fondeve né
fushén e NFH-sé pérballen me sfida té reja dhe té réndésishme. Gradualisht, éshté pohuar
njé arsyetim pér bashképunimin midis sektoréve (shéndetési, arsim dhe politika sociale)
dhe fushave tematike, si dhe integrimit té politikave dhe masave legjislative gé mundésojné
pérgjigje mé adekuate dhe gjithépérfshirése ndaj nevojave té fémijéve dhe familjeve dhe
me rezultate mé efektive dhe té géndrueshme.

Ekziston njé larmi e madhe né ményrén e organizimit té& shérbimeve té€ NFH-sé né vende
té ndryshme duke marré parasysh diversitetin e konteksteve politike, sociale dhe kulturore.
Megjithaté, né komunitetin ndérkombétar po béhen pérpjekje pér té pércaktuar njé kornizé
té pérbashkét referimi. Guralnick ka renditur njé séré parimesh veprimi, té cilat kané gené
njé kontribut i réndésishém né vende té ndryshme lidhur me organizimin e shérbimeve dhe
sistemeve té€ NFH-sé, né nivele té ndryshme (komunitete lokale, rajonale dhe kombétare).
Ndérlidhja e kétyre parimeve ka rezultuar né praktika ndérhyrjeje me né gendér familjen,
Si¢ U vu re né kapitujt e méparshém (Guralnick, 2005, 2008, 2013).

Parimet gé lidhen me sistemet e NFH-sé

1. Korniza zhvillimore dhe pozicioni gendror i familjes duhet té paragiten né té
gjithé komponentét e sistemit té€ NFH-sé;

2. Integrimi dhe koordinimi duhet té jené té pranishém né nivelet e ndryshme
té sistemit té& NFH-sé;

3. Gjithépérfshirja dhe pjesémarrja e fémijéve dhe familjeve né programet dhe
aktivitetet tipike té& komunitetit duhet jené géllimi i sistemit té NFH-sé&;

4. Procedurat e zbulimit dhe identifikimit t& hershém duhet té zbatohen sa mé
shpejt té jeté e mundur;

5. Supervizimi dhe monitorimi duhet t€ jené pjesé pérbérése e sistemit t&€ NFH-s¢;
6. Té gjitha pjesét e sistemit té NFH-sé duhet té jené té individualizuara;

7. Praktikat duhet té€ béhen té dukshme né sistemin e NFH-sé pérmes njé procesi
té forté vlerésimi dhe reagimi;

8. Partneritetet efektive me familjet kérkojné ndjeshméri ndaj ndryshimeve
kulturore dhe mirékuptim ndaj implikimeve té tyre zhvillimore;

9. Rekomandimet pér familjet dhe praktikat duhet té jené té bazuara né prova;

10. Perspektiva e sistemeve pérfshin njohjen e marrédhénieve té ndérlidhura
ndérmjet gjithé komponentéve.

(Guralnick, 2005, f. 6)

Pér shkak té rolit té tyre vecanérisht té réndésishém kur propozohet té rimendohen
politikat dhe shérbimet, theksojmé disa nga kéto parime udhézuese (Guralnick, 2005; Pinto
et al,, 2012):

e Perspektiva zhvillimore dhe pozicioni qendror i familjes pasqyrojné procesin e
zhvillimit té fémijés, duke nxjerré né pah rolin thelbé&sor té familjes;

e Perspektiva e integrimit dhe koordinimit té shérbimeve té NFH-sé thekson punén
né ekip, midis profesionistéve dhe familjeve, gjaté gjithé procesit té vlerésimit/
ndérhyrjes deri né veprimin e integruar té shérbimeve dhe nénsistemeve né nivel
rajonal dhe kombétar;
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e Perspektiva e gjithépérfshirjes dhe pjesémarrjes sé fémijéve dhe familjeve né
kontekste natyrore dhe né burime dhe aktivitete tipike té komunitetit.

Guralnick (2008) gjithashtu na tregon se sfida kryesore e vendeve konsiston né ményrén
sesi kéto parime pérkthehen né politika dhe praktika gé pérmbushin né ményré efektive
nevojat e fémijéve dhe familjeve.

Eshté e réndésishme té pérmendet se natyra inovative e politikave t& NFH-sé né Portugali
éshté njohur ndérkombétarisht pér faktin se ka njé legjislacion specifik pér NFH-né (Dekret-ligji
281/2009), i cili krijon njé sistem té pérgjegjésisé sé pérbashkét midis ministrive té ndryshme,
cka nuk éshté shumé e zakonshme né vendet e tjera. Pér rrjedhojé, Portugalia ka miratuar
njé politiké publike kombétare pér NFH-né dhe, njékohésisht, njé angazhim shoqéror pér
familjet dhe fémijét qé kané nevojé pér kété lloj mbéshtetjeje.

5.2. Njé sistem i integruar
bashképunimi ndérsektorial
pér zbatimin e NFH-sé

Historikisht, pérpjekjet pér bashképunim ndérsektorial dhe ndérmjet shérbimeve kané
gené té njé natyre informale dhe shpesh rezultat i projekteve inovative lidhur me iniciativén
e profesionistéve dhe komuniteteve lokale. Lidhur me kété ekzistojné disa shembuj né
Portugali (Felgueiras, Bairrdo, & Castanheira, 1988; Pinto et al., 2009).

Déshmité e forta pér pérfitimet e bashképunimit midis sektoréve dhe fushave tematike
né fushén e NFH-sé, sé bashku me njohjen e kompleksitetit té detyrés, kané demonstruar
nevojén pér té hartuar dhe véné né praktiké mekanizmat zyrtaré té bashképunimit, té dyja
té njé natyre organiko-administrative midis sistemeve dhe shérbimeve té ndryshme (publike
ose private) dhe né ndértimin dhe konsolidimin e punés né ekip midis profesionistéve nga
fusha té ndryshme tematike.

Kjo prirje, megjithése né forma té ndryshme, ka gené e zakonshme né vende té
ndryshme dhe, né njé faré ményre, éshté e njéjta me cka ndodhi né Portugali. Kishte lindur
nevoja pér krijimin e njé legjislacioni té dedikuar gé do té pércaktonte zyrtarisht njé sistem
mbarékombétar pér NFH-né (SNIPI). Si pérkufizim, sic kemi paré né kapitullin 2 (pjesa I),
SNIPI korrespondon me njé model t€ integruar té€ menaxhimit té shérbimeve dhe burimeve,
bazuar né njé proces bashképunimi ndérmjet agjentéve té€ ndryshém (sektori publik dhe
institucionet private) dhe familjeve, duke pasur si géllim njé veprim té integruar pér fémijét
nén gjashté vjec dhe familjet e tyre.

Por ¢faré nénkuptojmé kur flasim pér sisteme té integruara bashképunimi ndérsektoriale
né NFH?

Sistemet e integruara té NFH-sé, si rregull, bazohen né koordinimin ose bashképunimin
midis sektoréve mé té réndésishém (shéndetésia, edukimi, politika sociale) gé synojné
integrimin e politikave, sistemeve dhe shérbimeve, nga planifikimi dhe organizmat e larté
vendimmarrés, né ato kombétare dhe né nivel makro, te skuadrat qé bashkéveprojné
me komunitetin, me familjet (Bruner, 1991; Bruder & Bologna, 1993; Bruder, 2010; Fine,
Pancharatnam, & Thomson, 2005). Duke i nxjerré né pah kéto nivele té ndryshme, té
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pérmendura nga autoré té ndryshém, pérkatésisht Fine dhe bashképunétorét (2005), mund
t'i shohim té pasqgyruara né rastin e SNIPI-it toné (tabela 5.1).

1=1esEi ) Nivelet e bashképunimit dhe integrimit né njé sistem té NFH-sé

Niveli makro

e Pérfshin bashképunimin ndérsektorial né nivel gendror né pércaktimin dhe vendosjen
pér: politikat; masat legjislative; planifikimin kombétar té veprimit dhe ndérlidhjen
ndérministrore; financimin; koordinimin dhe menaxhimin e burimeve; vlerésimin dhe
ndjekjen ndérsektoriale. Né rastin Portugez, ky nivel korrespondon me Komitetin
Koordinues Kombétar té SNIPI-t.

Niveli i ndérmjetém

e Ka té béjé me koordinimin e ndérmjetém dhe bashképunimin ndérsektorial né nivel
rajonal: identifikimi i nevojave né terren; planifikimi dhe organizimi i ekipeve té
ndérhyrjes; monitorimi i sistemit. Né rastin Portugez, ky nivel korrespondon me
pesé Nénkomitetet Rajonale té SNIPI-t.

e Ka té béjé me punén né ekip, marrédhéniet e bashképunimit midis profesionistéve nga
shérbime té ndryshme té komunitetit dhe midis profesionistéve dhe familjeve; ndérhyrja
e drejtpérdrejté, nga vlerésimi né pércaktimin dhe zbatimin e planit té ndérhyrjes sé
individualizuar, ku ndérmjetési i shérbimeve, i integruar né njé ekip transdisiplinor, luan
njé rol thelbésor. Né rastin Portugez, ky nivel korrespondon me LIT-in e SNIPI-t.

Mekanizmat e koordinimit dhe bashképunimit funksionojné si né drejtimin horizontal,
midis sektoréve té ndryshém né ¢do nivel té sistemit (kombétar, rajonal dhe lokal), ashtu
edhe né drejtimin vertikal (brenda secilit sektor).

Nga ana tjetér, bashképunimi nuk mund té€ ndodhé vetém né nivelin ndérsektorial por
edhe né nivel ndérsektorial brenda secilés ministri (figura 5.2).

21l <1 Bashképunimi ndérsektorial

Nénsistemi

shéndetésor
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Eshté e domosdoshme gé, brenda secilit sektor, t& vendosen mekanizmat e koordinimit té
politikave dhe té€ veprimit ndérmjet departamenteve té ndryshme, nga hartimi i legjislacionit
deri te planifikimi, financimi dhe organizimi i burimeve dhe i ofrimit t& shérbimeve, duke
shmangur mungesén e panevojshme té koherencés, kontradiktat, dublikimet dhe shpenzimet.

Né prani té njé sistemi té integruar dhe té koordinuar té shérbimeve pér NFH-ng&, si né rastin
e SNIPI-t, ajo ¢cka ndodh brenda sistemit éshté po aq e réndésishme sa edhe marrédhéniet
bashképunuese gé duhet té vendosen midis sistemit t¢ NFH-sé& dhe nénsistemeve té tij
pérkatése si dhe me komunitetin. Kjo béhet vecanérisht e dukshme kur béhet fjalé pér dy
komponentét kryesoré té procesit té NFH-sé:

¢ Zbulimi, identifikimi dhe referimi (i hershém) — éshté e réndésishme té pérmirésohen
mekanizmat e bashképunimit midis sistemit t& NFH-sé dhe shérbimeve té tjera
shéndetésore, pér shembull, pér té arritur identifikimin dhe referimin e fémijéve sa
mé shpejt gé té jeté e mundur né ményré qé pengesat té kapércehen. Ky problem
nuk éshté vetém né Portugali, por edhe né vende té tjera. Megjithaté, kjo éshté
njé ¢éshtje qé kérkon vémendje té vecanté, duke marré parasysh zbulimin dhe
referimin e voné, vecanérisht né sistemin shéndetésor. Si pasojé, vérejmé se shumé
fémijé fillojné NFH né njé moshé shumé té voné, kur mund ta kishin filluar shumé
mé herét (Felgueiras et al., 2006; Franco & Apoldnio, 2008).

¢ Planifikimi i tranzicionit — éshté njé komponent i réndésishém i IFSP gé kérkon
bashképunim té ngushté midis ekipit t& NFH-sé&, familjeve dhe profesionistéve
nga struktura té ndryshme arsimore té pérfshira dhe atyre gé do té pérfshihen, né
ményré g€ sé bashku té pérgatisin procesin e tranzicionit té fémijéve né njé lloj
tjetér kujdesi, programi ose cikli arsimor.

Duke marré parasysh nivelet ose fazat e ndryshme té njé sistemi té integruar té shérbimeve
té NFH-sé (shih tabelén 5.1), studimet e vlerésimit té kryera nga UNICEF (Britto et al., 2013)
zbulojné se véshtirésité kryesore mund té gjenden né koordinimin dhe bashképunimin
horizontal midis sektoréve dhe vecanérisht né nivele t&€ ndérmjetme ose rajonale. Tendenca
né kété nivel té ndérmjetém éshté té privilegjohet koordinimi vertikal, vecanérisht mekanizmat
qgé varen hierarkisht nga administrata si dhe mbéshtetja pér garkullimin e informacionit
dhe komunikimit ndérmjet niveleve. Ndjekja dhe monitorimi i ekipeve lokale nga subjektet
e ndérmjetme kryhet né ményré preferenciale brenda ¢do sektori dhe jo né njé ményré té
integruar dhe té pérbashkét ndérsektoriale.

Pér té optimizuar performancén né té gjitha kéto nivele sistemesh, éshté e domosdoshme
té pérparohet nga faza e koordinimit té thjeshté né marrédhénie efektive bashképunimi
midis aktoréve té ndryshém té pérfshiré (Brown & Conroy, 1997).

5.2.1. Bashképunimi: njé komponent kyc né NFH

Cfaré nénkuptojmé kur flasim pér bashképunim? Nése kérkojmé né fjalor, kuptimi pér
fjalén bashképunim éshté si vijon: “akti i bashkéveprimit ose té punuarit sé bashku né té njéjtén
detyré, puné...; veprimi ose efekti i bashképunimit; (...) grup njerézish gqé bashképunojné
ose marrin pjesé né njé vepér, botim...; grup bashképunétorésh. " (Diciondrio da Lingua
Portuguesa Contemporanea, 2001).
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Bruner (1991), duke iu referuar organizimit t& shérbimeve té fémijérisé, e pérkufizon
bashképunimin si:

“...Njé proces pér té arritur géllimet, té cilat nuk mund té arrihen kur veproni né ményré
té izoluar (ose té paktén, nuk mund té arrihen né ményré efektive)”. (f. 6)

Autori gjithashtu thekson rolin e réndésishém té komunikimit dhe koordinimit né kété
proces.

Kurdoheré gé pérmenden modelet e ndérlidhjes dhe organizimit t& shérbimeve pér fémijé
dhe familje, termat bashkéveprim, koordinim, bashképunim dhe madje integrim pérdoren
shpesh né njé ményré pak a shumé té padiferencuar. Megjithaté, kéto terma kané kuptime
té ndryshme dhe mund té shihen si njé vazhdimési né llojin e lidhjes qé ndértohet ndérmjet
shérbimeve té ndryshme ose profesionistéve (figura 5.3). Bashképunimi éshté strategjia
me intensitetin dhe géndrueshmériné mé té larté né lidhje dhe ndérvarésiné mé té madhe
midis partneréve té ndryshém (Boavida, 1998; Bruder & Bologna, 1993; Fine et al., 2005;
McDonald, & Rosier, 2011).

Ideja kryesore e bashképunimit midis agjentéve dhe shérbimeve té ndryshme bazohet
né parimin gé problemet dhe zgjidhjet duhet té ndahen midis subjekteve té pérfshira.
Ndérveprimi i miré dhe komunikimi efektiv jané thelbésore né konsolidimin e njé procesi
bashképunimi. Nuk duhet té harrojmé se bashképunimi ndodh midis njerézve dhe jo midis
institucioneve (Bruner, 1991).

m Vazhdimésia e bashképunimit

Pjesét mbeten té Harmonizimi i Filozofia, géllimet
ndara me filozofiné planifikuar dhe mé dhe burimet ndahen

dhe géllimet e sistematik i veprimit midis pjeséve, duke

tyre. Lidhjet jané midis pjeséve té rezultuar né veprim
joformale lidhur ndara. Reduktimi té pérbashkét
me disa géllime té i burimeve dhe integrim té
pérbashkeéta. dhe dublikimi i shérbimeve, ¢ka
veprimeve. béhet njé modalitet
i rii ofrimit té
shérbimeve.
Mé pak integrim Mé shumé integrim

SHKURTIMISHT

e Bashképunimi &shté njé mjet, jo njé géllim;

e Falé proceseve bashképunuese béhet e mundur gé ndérhyrjet efektive té integruara
té mund té ndértohen dhe bazohen, duke béré té mundur konvergjencén e
veprimeve dhe plotésueshmériné e nénsistemeve té ndryshme dhe fushave
tematike, né ményré gé t'i pérgjigjen nevojave té shumta té fémijéve dhe familjeve
né njé ményré gjithépérfshirése dhe té integruar.
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5 2.2. Njésistem i integruar i bashképunimit
ndérsektorial: pse?

Ndérkohé gé NFH éshté né krygézimin e tre fushave kryesore strategjike - fémijéria,
familjet dhe aftésité e kufizuara ose véshtirésia -, nevoja pér konvergjencén e veprimeve,
kontributeve nga fusha té ndryshme tematike dhe ndarja e pérgjegjésive béhet menjéheré e
dukshme, vecanérisht midis tre sektoréve dominues, shéndetési, edukim dhe politika sociale.

Duke njohur nevojén pér sisteme té integruara bashképunimi si njé alternativé ndaj
mbéshtetjes tradicionale dhe praktikave té€ ndara, cka kemi mésuar nga pérparimet né
njohurité shkencore dhe té dhénat kérkimore (Dunst, 2005; Guralnick, 2005, 2013; McWilliam,
1996b; Pinto et al., 2012; Shonkoff, 2010; Shonkoff & Bales 2011; Simeonsson, 2000), jané
pérkatésisht:

e Déshmité e forta lidhur me efikasitetin e dobét dhe efektet kalimtare té&€ mbéshtetjes
paralele dhe té fragmentuar pér fémijét dhe/ose familjet, té hequra nga konteksti
i tyre natyral;

¢ Njohurité aktuale lidhur me faktorét qé ndikojné né zhvillimin e fémijés, rolin
thelbésor té familjeve dhe ményrén se si mésojné fémijét mé té vegjél;

e Duke pranuar qé nevojat e fémijéve dhe familjeve té tyre jané té shuméfishta
dhe komplekse, kérkohen pér pasojé masa dhe zgjidhje té bashkérenduara dhe
ndérhyrje transdisiplinore, té integruara dhe me né gendér familjen.

Pér rrjedhojé, pérfshihet mundésia pér modelet bashképunuese né fushén e NFH-sg&,
ku pérfshihet njé sistem i integruar me nivele té ndryshme bashképunimi, bashképunim
profesionist-familje, puné né ekip transdisiplinor dhe me né gendér familjen, veprimin e KR
dhe késhillime bashképunuese midis profesionistéve.

Sistemi i integruar i bashképunimit ndérsektorial rezulton nga:

“... Nevoja pér té kapércyer fragmentimin e vazhdueshém gé tipizon shéndetin, arsimin
dhe sistemet e shérbimeve njerézore duke shfrytézuar njé kornizé té integruar, té
bazuar né shkencé né vend té negocimit té& marréveshjeve ndérmjet agjencive té
programeve té shképutura konceptualisht.”

(Shonkoff, 2010, f. 363)

5 2.3. Njésistem i integruar i bashképunimit
ndérsektorial: pse?

Prioritetet e modeleve ndérsektoriale dhe transdisiplinore kané déshmuar se jané té
réndésishme né faza té ndryshme té sistemit, nga drejtimi deri te ekipet e ndérhyrjes né terren.

“Koordinimi i politikave té ndérhyrjes synon t'i pérgjigjet tre shqetésimeve kryesore:

e Mbivendosja — kur e njéjta veprimtari zhvillohet pa gené nevoja nga dy ose mé
shumé njési;

229



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme

Udhézues pér profesionisté

230

e Mangésité — kur njé veprim i nevojshém nuk zhvillohet nga asnjé;

¢ Inkoherenca — kur politikat publike qé prekin té njéjtét marrés kané objektiva qé
bien ndesh me njéra-tjetrén.”

[Hood, 2005, sic¢ citohet né Marques (Coord.), 2014, f. 23]

Sistemi i pérbashkét dhe zyrtar i logaridhénies midis sektoréve dhe shérbimeve té
ndryshme éshté thelbésor pér té pasur njé veprim té pérbashkét né planifikimin, organizimin
e shérbimeve dhe vendosjen e burimeve, duke marré parasysh karakteristikat dhe nevojat
e komunitetit (Bruder, 2010; Bruder & Bologna, 1993; Fine et al., 2005).

Bashképunimi efektiv dhe ndarja e njohurive dhe burimeve mund té lehtésojé dhe
pérshpejtojé aksesin e familjeve né shérbime, té sigurojé gé mbéshtetja té pércaktohet
nga shqgetésimet dhe prioritetet e familjeve dhe jo nga natyra e shérbimeve ose lloji i
profesionistéve né dispozicion, pérkufizimii géllimeve té pérbashkéta me né gendér familjen
dhe veprimi i pérbashkét pér arritjen e tyre (Limbrick, 2011; Moore, 2008). Kjo mundéson
gjithashtu zvogélimin e mbéshtetjes dhe veprimeve té pakoordinuara dhe mé pak efektive,
si dhe optimizimin e pérdorimit té& burimeve dhe veprimin e profesionistéve (Bruner, 1991).

Fakti gé familjet duhet té merren paralelisht me profesionisté t& ndryshém, zakonisht
nga shérbime té ndryshme, ndonjéheré ¢con né uljen e cilésisé sé ofrimit, ekzistencén e
boshllégeve té informacionit ose, mé keq, né kontradikta gé rezultojné nga mungesa e
komunikimit dhe koordinimit midis profesionistéve dhe shérbimeve.

Shpesh, veprimet paralele dhe té pakoordinuara jo vetém qé jané té tepérta, por
gjithashtu kthehen né faktoré shtesé stresi pér familjet.

Bashképunimi midis profesionistéve nga fusha té ndryshme dhe midis profesionistéve
dhe familjeve, i cili karakterizon modelet e punés transdisiplinore né ekip dhe performancén
e KR, éshté pér pasojé pércaktues pér cilésiné dhe efektivitetin e NFH-sé (Bruder, 2000;
Carpenter, 2005; Franco, 2015; Guralnick , 2000a, 2013; McWilliam, 2010).

Bashképunimi dhe koordinimi efektiv i shérbimeve dhe burimeve té mundshme té
komunitetit [Bruder & Bologna, 1993; Marques (Coord.), 2014]:

e Té ofrojé shérbime gé jané mé adekuate pér nevojat e shuméfishta dhe komplekse
té familjeve dhe fémijéve pérmes shérbimeve mé gjithépérfshirése, té koordinuara
dhe té integruara;

e Té arrijé rezultate mé pozitive dhe mé afatgjata pér familjet dhe fémijét;

e Té forcojé sinergjité dhe té optimizojé burimet né nivel lokal, duke mundésuar
njé mbulim mé té gjeré té numrit té fémijéve dhe familjeve té mbéshtetura;

e Té pérshtaté ndérhyrjet pér burimet dhe nevojat lokale bazuar né diagnozén
dhe planifikimin e integruar dhe pjesémarrés.
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5.2 .4. Sité konsolidojmé njé sistem té integruar
té bashképunimit ndérsektorial?

Nuk éshté njé puné e thjeshté té planifikosh, organizosh dhe té koordinosh shérbimet,
burimet e ndryshme, burimet e vecanta té financimit dhe, sé fundmi, profesionistét nga
fusha té ndryshme, objektivat e dakordésuara, metodologjité dhe kulturat institucionale.

Vendosja e mekanizmave zyrtare té€ bashképunimit dhe pérgjegjésisé sé pérbashkét
midis sektoréve dhe organeve té ndryshme éshté njé mjet qé mundéson organizimin
e njé sistemi té integruar dhe té koordinuar té shérbimeve pér NFH-né.

Studimet dhe vlerésimet pér modelet organizative té shérbimeve té NFH-sé zbulojné
njé konsensus pér karakteristikat kryesore né té cilat duhet té€ bazohet njé sistem efektiv
organizativ i koordinimit dhe integrimit efektiv té shérbimeve (Knitzer, 1997):

Njé fokus i fugishém mbi familjen - qasja me né qendér familjen;
Bashképunimi ndérsektorial;
Ndérhyrja e bazuar né komunitet;

Respektimi i vlerave kulturore dhe traditave familjare;

N

Angazhimi ndaj rezultateve konkrete dhe ndryshimeve pozitive né jetén e
fémijéve dhe familjeve - treguesit e performancés.

Kur flasim pér pérpjekjet e koordinimit dhe integrimit té shérbimeve dhe burimeve, nuk
kemi parasysh vetém ményrén e organizimit t&€ shérbimeve nga piképamja administrative,
ményrén e financimit té€ tyre ose ményrén e shpérndarjes sé kohés dhe vendin e punés sé
profesionistéve. Kétu kemi parasysh gjithashtu ndryshimet, té cilat jané shpesh té thella,
qgé duhet té ndodhin brenda fushés sé veprimit té paléve té ndryshme té interesit dhe té
kapércejné nivelet e ndryshme organizative t& — ministrive, departamenteve dhe shérbimeve
té sistemit té NFH-sé&, ekipeve lokale dhe profesionistéve.

Identifikimi i térthorté me parimet e lartpérmendura supozon njé vullnet dhe pérpjekje té
pérbashkét midis paléve té€ ndryshme té interesit dhe organeve pérgjegjése pér NFH-ng, si
dhe njé angazhim dhe njé "skenar” gé mundéson ndértimin e (Bruner, 1991; O'Malley, 2007):

e Njé vizioni té pérbashkét;
e Vendimmarrjes sé pérbashkét;

e Njé kornize té pérbashkét referimi pér zgjidhjen e problemeve.

Koordinimi i politikave dhe veprimit midis sektoréve té& ndryshém té administratés publike,
si dhe me institucionet private, éshté i véshtiré dhe kérkon aftésiné pér té ndértuar ura midis
organizatave dhe njerézve dhe pér té pajtuar kulturat "organizative’, té cilat ndonjéheré jané
mjaft té ndryshme. Kjo kérkon njé vendosméri té forté (né nivel lokal, rajonal dhe kombétar)
pér té kapércyer kufijté e imponuar nga kufijté institucionalé dhe paragjykimet personale,
prandaj lind nevoja pér modele gé rrisin inovacionin, njohurité dhe promovimin e praktikave
té mira [Bruner, 1991; Marques (Coord.), 2014].

Bashképunimi,
njé pérpjekje
dhe vullnet i
pérbashkét

Veprimi i
vendimmarrésve
politiké dhe
profesionistéve
me pérgjegjési
koordinuese
éshté i
réndésishém
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Performanca e vendimmarrésve politiké dhe profesionistéve me pérgjegjési koordinuese
luan njé rol té réndésishém né promovimin dhe ndértimin e njé sistemi efektiv té bashképunimit,
duke pérfshiré strategjité pér zhvillimin e njé baze té domosdoshme drejtuese pér té
mbéshtetur suksesin e ndérhyrjeve té ekipit (Bruner, 1991).

Dunst dhe bashképunétorét (Dunst et al., 2003, si¢ citohet nga Fine et al.,, 2005), kur
trajtojné situatén né SHBA, theksojné se éshté e réndésishme té pasurit e njé baze legjislative
qgé e pércakton NFH-né si njé masé politike dhe si njé té drejté té fémijéve dhe familjeve e
cila paraget kornizén dhe organizimin e shérbimeve té NFH-sé. Po ashtu, Agjencia Evropiane
pér Zhvillim né Edukimin pér Nevoja té Vecanta (EADSNE) (2010) thekson nevojén pér masa
legjislative dhe té politikave gé zbulojné “pérfshirjen dhe angazhimin e vendimmarrésve
té politikave gé kané té béjné me NFH-né" (f. 38). Si¢ u pa mé lart, Portugalia éshté njé
shembull i miré pér sa i pérket legjislacionit specifik pér NFH-né&, i cili pércakton njé sistem
té ri té integruar té bashképunimit ndérsektorial (SNIPI) pér t'iu pérgjigjur mé miré nevojave
aktuale té fémijéve dhe familjeve.

Sidoqofté, mbajtja e legjislacionit udhézues brenda kornizés sé NFH-sé nuk mjafton pér
té garantuar gé modeli bashképunues dhe i integrimit té shérbimeve funksionon né ményré
efektive. Shpesh, ka mospérputhje ndérmijet vizionit té legjislacionit,direktivave zyrtare dhe
zbatimit praktik té tyre.

Procesi i bashképunimit éshté kompleks dhe véshtirésité e genésishme né zhvillimin e
njé procesi bashképunimi ndérmjet shérbimeve dhe profesionistéve té ndryshém jané té
dukshme. Duke pasur parasysh kété, cilat jané véshtirésité mé té zakonshme né bashképunimin
ndérsektorial né fushén e NFH-sé? Nxjerrim né pah véshtirésité kryesore, té njé natyre
administrative, teknike ose financiare, té theksuara nga Bruder dhe Bologna (1993), té cilat jané
identifikuar gjithashtu né njé séré studimesh dhe vlerésimesh kombétare dhe ndérkombétare
(Almeida, 2009; Felgueiras et al., 2006 ; Franco & Apolonio, 2008, Mourato, 2012).

Problemet e zakonshme té bashképunimit ndérsektorial:
Konkurrenca midis sektoréve

Konflikti “territorial” (rolet, pérgjegjésité); mungesa e informacionit pér funksionet
e sektoréve/shérbimeve té tjera; ¢éshtje politike.

Mungesa e strukturés organizative pér koordinim

Filozofi té ndryshme; objektiva té ndryshém (ndonjéheré divergjenté); konsistencé
e dobét dhe parregullsi né punén né ekip, mungesa e njé ndérmjetésuesi; mungesa
e procesit té monitorimit dhe vlerésimit; mungesa e planifikimit; mungesa e fuqisé
dhe autoritetit pér té marré dhe zbatuar vendime.

Faktorét tekniké

Faktorét tekniké

Burime té kufizuara: profesionisté, kohé&, buxhet; logjistiké: distancé, pozicion
gjeografik.

Faktorét personalé

Interesat e pérqendruara sé tepérmi dhe té kufizuara té profesionistéve dhe
subjekteve; rezistenca ndaj ndryshimit; géndrimi i profesionistéve; mungesa e
angazhimit pér nevojat e komunitetit; mbéshtetja e pamjaftueshme e administratés;
zhargoni dhe piképamjet e tematikave specifike.

(Bruder & Bologna, 1993, f. 109)



Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 5 — Njé sistem i integruar i ndérhyrjes né fémijériné e hershme: Bashképunimi ndérsektorial dhe transdisiplinor

Eshté e réndésishme gé, né nivele t& ndryshme té sistemit t& NFH-s&, véshtirésité mund té
identifikohen garté dhe t& menaxhohen né ményrén mé té miré té mundshme nga subjektet
pjesémarrése (Bruder & Bologna, 1993). Mekanizmat e monitorimit dhe vlerésimit té sistemit,
por edhe té supervizimit teknik né nivelin e ekipeve té€ ndérhyrjes, mund té€ ndihmojné né
rregullimin e sistemeve, té ciléve do t'i gasemi mé né brendési né kapitujt vijues.

“Pengesat kryesore vijné nga mungesa e koherencés dhe unitetit té veprimit té sektoréve
té ndryshém dhe nga “trashégimia e fugishme e kulturés burokratike”, madje edhe né
vendet ku nuk éshté aplikuar kurré plotésisht.”

[Marques (Coord.), 2014, f. 30]

Cfaré mund té na tregojné disa studime pér faktorét gé lidhen me suksesin dhe efikasitetin
e modeleve bashképunuese?

Né tabelén 5.2 shihen faktorét gé Bruder dhe Bologna (1993) identifikuan gjaté hulumtimit
té tyre si té réndésishém pér suksesin e bashképunimit ndérmjet sektoréve dhe shérbimeve
té ndryshme, d.m.th., né favor té fémijéve dhe familjeve. Kéta faktoré ofrojné informacione
té réndésishme.

Ne duhet té jemi té vetédijshém gé pengesat dhe gabimet gé mund té ndodhin né nivele
té ndryshme té sistemit dhe mund té pengojné punén e pérbashkét té& shérbimeve dhe
profesionistéve té pérfshiré do té kené pasoja negative, duke démtuar fémijét dhe familjet
e tyre.

Faktorét gé lidhen me suksesin dhe efikasitetin e modeleve
bashképunuese (pérshtatur nga Bruder & Bologna, 1993)

Njé vizion i pérbashkét pér nevojén dhe vullnetin pér té

1. Njé klimé pozitive pérfshiré ndryshime dhe rregullime né performancat e tyre.
shoqérore dhe politike
drejt ndryshimit Marréveshja dhe angazhimi lidhur me krijimin e pérbashkét té

njé forme té re té ndérhyrjes sé integruar dhe té pérbashkét.

Njé proces marrédhéniesh ndérmjet sektoréve/shérbimeve
té pérfshira dhe pérfagésuesve té tyre ¢cka do té mundésojé
gé sé bashku “té pércaktojné objektivat, té qartésojné rolin
dhe pérgjegjésité e secilit, t& marrin vendime dhe té zgjidhin

2. Proceset e
komunikimit
dhe zgjidhjes sé

RIGBICHEIE konflikte"
Pércaktuesit pér suksesin e sistemit bashképunues:
e Qéndrimet dhe sjellja e njerézve pérgjegjés dhe
profesionistéve té pérfshiré né nivele té ndryshme té
3. Faktorét njerézoré sistemit;

e Udhéheqja, njohurité, kompetencat dhe angazhimi i
profesionistéve; dhe angazhimi i tyre kundrejt vlerave dhe
filozofisé sé pérbashkét.

Té pasurit e njé legjislacioni dhe rregulloreje specifike gé
pércakton qarté sistemin e bashképunimit midis sektoréve

té ndérhyrjes, pérgjegjésité financiare dhe menaxhuese té
burimeve materiale dhe njerézore, funksionet dhe rolet éshté
tepér e réndésishme.

4. Politikat qé mbéshtesin
ose pengojné
bashképunimin
ndérsektorial

Pér té siguruar gé llojet e ndryshme té burimeve (njerézore,
materiale dhe financiare) jané adekuate pér nevojat dhe géllimet
e ¢do komuniteti dhe menaxhimi i tyre i duhur dhe i pérbashkét
éshté pércaktues pér efektivitetin dhe efikasitetin e NFH-sé.

5. Burimet adekuate

233



. Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme

Udhézues pér profesionisté

234

Modeli organizativ i bashképunimit ndérsektorial dhe veprimit té integruar supozon
ndryshime né performancén e shérbimeve dhe praktikés profesionale, cka nénkupton
se ata veprojné ndryshe nga ajo qé karakterizon performancén e tyre té zakonshme
dhe té fragmentuar.

Agjencia Evropiane pér Zhvillim né Edukimin pér Nevoja té Vecanta (EADSNE), né raportin
e saj té fundit dhe té réndésishém pér NFH-né (EADSNE, 2010) dhe mé voné né njé dokument
pérmbledhés - Mesazhet kryesore té politikés sé Ndérhyrjes né Fémijériné e Hershme (NFH)
(EADSNE, 2011) -, pércolli rekomandime té ndryshme pér vendet evropiane, duke theksuar
katér aspekte kryesore sipas nevojés:

1. Masat legjislative dhe té politikave: té cilat ilustrojné pérfshirjen aktive té politikave
dhe vendimmarrésve si dhe angazhimin e tyre ndaj NFH-sé;

2. Roli i profesionistéve: t&€ marrin parasysh rolin e tyre kyg né nivele té ndryshme té
procesit NFH dhe né marrédhéniet e tyre me familjet, té cilat duhet té& meritojné
vémendje té€ vecanté né programet e formimit pér ngritjen e kapaciteteve té punés
né ekip dhe bashképunimin me profesionistét dhe familjet;

3. Nevoja pér té pasur njé koordinator té& NFH-sé midis shérbimeve té ndryshme
pér té garantuar koordinimin midis shérbimeve, profesionistéve dhe me familjet;

4. Nevoja pér té pérmirésuar koordinimin ndérmjet dhe brenda sektoréve: koordinimi
midis shérbimeve té ndryshme té pérfshira (shéndetésia, politika sociale dhe
edukimi) éshté zakonisht i pamjaftueshém, por i domosdoshém. Familja duhet té
jeté né gendér me shérbimet e koordinuara pérreth tyre.

Pérmirésimi dhe konsolidimi i bashképunimit dhe mekanizmave té integrimit ndérmjet
sektoréve dhe shérbimeve brenda kornizés sé NFH-sé éshté njé sfidé e vazhdueshme, e
cila nuk éshté vetém e pranishme né vendin toné, por éshté njé shgetésim gjithnjé e né
rritie né shumeé vende té ndryshme. Pér pasojé, duhet té referojmé modelin e integruar té
geverisjes (Govint), i cili vetém kohét e fundit filloi té zbatohej né Portugali né disa projekte
dhe pérvoja, (pér shembull, varféria, fémijét dhe té rinjté né rrisk, Rrjeti Social, “Programa
Escolhas’/Programi "Zgjedhje’, etj.), gé u nxitén nga "Forum para a Governagdo Integrada“/
Forumi pér Qeverisjen e Integruar®® né partneritet me subjektet e tjera.

Cfaré éshté geverisja e integruar (Govint)?*¢

“... Njé strategji politike qé synon té koordinojé zhvillimin dhe zbatimin e politikave, né
departamente dhe agjenci, vecanérisht pér t'iu qasur problemeve komplekse sociale si
varféria dhe pérjashtimi, né njé ményré té integruar (...)

Eshté njé strategji qé kérkon té bashkojé jo vetém departamentet qgeveritare, por edhe
njé séré institucionesh private dhe vullnetare, duke punuar né ményré transversale dhe
duke pasur njé géllim té pérbashkeét”.

[Bogdanor, 2005, si¢ citohet né Marques (Coord.), 2014, f. 7]

Modeli i geverisjes sé integruar, i cili éshté miratuar ndérkombétarisht pér shumé vite,
vecanérisht né vendet anglo-saksone, shfaget si njé alternativé ndaj formave konvencionale
té veprimit té shérbimeve dhe departamenteve té administratés publike, duke kérkuar ményra
inovative, té cilat jané mé efektive dhe efikase. Vendimmarrésit politiké dhe profesionisté
té tjeré nga institucionet publike dhe private i jané drejtuar kétij modeli pér té zhvilluar

15 Forumi pér Qeverisjen e Integruar u krijua si rezultat i dinamikés dhe mbéshtetjes sé institucioneve té
ndryshme, pérkatésisht Fondacionit ‘Calouste Gulbenkian' dhe Institutit ‘Padre Antonio Vieira'.

16 Ka té béjé me konceptet anglo-saksone té geverisé sé pérbashkét, geverisjes holistike, gasjes sé téré
geverisjes, geverisjes horizontale, geverisjes sé integruar.
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dhe zbatuar strategji té integruara bashképunimi né ményré gé t& mund té pérballen me
probleme komplekse [Marques (Coord.), 2014].

Nga reflektimi dhe vlerésimi i disponueshém pér kété lloj praktike té modelit té integruar
té geverisjes, né fushén e NFH-sé mund té merren disa mésime.

Cilét jané faktorét e suksesit né geverisjen e integruar?

Thelbi kryesor i Govint éshté bashkéveprimi dhe bashképunimi i mbéshtetur né katér
shtylla:

1. Udhéheqgja — Né pércaktimin dhe kérkimin e strategjive g€ synojné efikasitet
dhe efektivitet mé té madh té veprimit;

2. Pjesémarrja dhe pérfshirja efektive — Nga agjentét e ndryshém, duke pérfshiré
njésité publike dhe private, por edhe institucionet e arsimit té larté, duke arritur
shérbimet, autoritetet lokale dhe shérbimet e komunitetit, si dhe familjet;

3. Komunikimi dhe bashkéveprimi — Pér té krijuar kanale pér ndérveprim dhe dialog
né komunikimin brenda dhe ndérsektorial (né nivel horizontal dhe vertikal);

4. Monitorimi/vlerésimi — Jané pjesé thelbésore pér pérmirésimin dhe
qéndrueshmériné e njé sistemi té integruar.

[Marques (Coord.), 2014, f. 10]

Pér té qené i suksesshém, njé sistem i integruar bashképunimi kérkon pérpjekje dhe -

vullnet té pérbashkét té paléve té ndryshme té interesit — politikané, vendimmarrés
politiké, agjenté té€ ndryshém né komunitet, profesionisté té& ndérhyrjes sé
drejtpérdrejté dhe familjet, duke pérfshiré [Brown & Conroy, 1997; Bruner, 1991;
Marques (Koordinator.), 2013]:

e Besim dhe respekt reciprok;

¢ Vullnetin pér té zgjidhur problemet né bazé té géllimeve té pérbashkéta;

e Té rénét dakord dhe zhvillimin e géllimeve dhe udhézimeve té pérbashkéta;

e Ndarjen e garté té pérgjegjésive dhe burimeve pér té arritur kéto géllime;

e Komunikim té drejté dhe té singerté;

o Aftésité pér zgjidhjen e konflikteve;

e Shpérndarjen e té gjithé informacionit thelbésor pér géllimet né fjalé;

e Punén e pérbashkét pér arritjen e kétyre géllimeve, duke pérdorur pérvojén e
secilit bashképunétor.

5.3. Ekipi transdisiplinor

Kur reflektohet pér sistemin organizativ té NFH-s&, éshté e réndésishme té nénvizohet
modeli transdisiplinor dhe puna né ekip, té cilat funksionojné si bazé e kétij sistemi té
integruar, bazuar né njé proces bashképunimi.
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Mund té themi se ekipi éshté themeli i té gjithé sistemit té NFH-s&, dhe kétu éshté e
rrénjosur e gjithé puna midis profesionistéve dhe ndérmjet profesionistéve dhe familjeve,
fémijéve dhe kujdestaréve té tjeré. Por té kesh njé grup njerézish nuk mjafton pér té béeré
njé ekip dhe suksesi i ndérhyrjes varet nga funksionimi i ekipit (Bruder & Bologna, 1993).

Njé ekip mund té ndértohet vetém kur ekziston njé filozofi e pérbashkét me géllimet
e bashkéndara ndérmjet njerézve gé pérbéjné ekipin (Maddux, 1988).

Modeli konceptual gé géndron né themel té punés né grup éshté pércaktues pér stilin
e funksionimit midis profesionistéve dhe veprimet gé ata zhvillojné me familjet (Felgueiras,
2000). Si¢ u pérmend né kapitujt e méparshém, modeli transdisiplinor njihet né ményré
konsensuale nga komuniteti shkencor si praktika mé e miré né NFH, duke marré parasysh
njé gasje me né gendér familjen.

5.3 1. Cfaré e karakterizon punén
né ekip transdisiplinor?

Vizioni i gjithanshém, i integruar dhe ndérveprues i zhvillimit t& fémijéve dhe déshmia e
forté mbi rolin gendror té familjes géndrojné né themel t& modelit transdisiplinor té ekipit.

Kur i referohemi punés né ekip, profesionistét dhe madje edhe literaturat shkencore
shpesh pérdorin termat multidisiplinor, interdisiplinor dhe transdisiplinor né njé ményré té
padiferencuar dhe té pagarté.

Kéto tre terma u referohen shkalléve té ndryshme né té njéjtén vazhdimési, nga mé
pak té integruara né mé té integruara lidhur me ményrén sesi profesionistét nga fusha té
ndryshme tematike veprojné dhe bashkéveprojné mes tyre dhe me familjet, té cilat jané
shumé té diferencuara si (Almeida, Breia, & Colda, 2005; Shelden & Rush, 2013):

¢ Né modelin multidisiplinor profesionisté t& ndryshém nga fusha té ndryshme té
ekspertizés veprojné paralelisht dhe vegmas me té njéjtin fémijé ose familje, sipas
véshtirésive té identifikuara;

e Né modelin interdisiplinor ka edhe ndérhyrje té njékohshme té profesionistéve
té ndryshém me plane té ndara dhe me fokus té vecanté tek fémija, por tanimé ka
edhe disa ndérveprime dhe ndarje té informacionit midis profesionistéve;

¢ Né modelin transdisiplinor ekziston njé plan gjithépérfshirés dhe i integruar, i cili
hartohet sé bashku nga ekipi dhe familja, cka béhet pjesé integrale e ekipit. Por, nése
éshté e mundur, njé profesionist (KR) mbéshtet familjen né zbatimin e kétij plani
né bashképunim té ngushté dhe me mbéshtetjen e profesionistéve té tjeré né ekip.

Né té vérteté, kéto jané tre forma shumé té ndryshme té punés né ekip dhe éshté shumé
e réndésishme qé njé profesionist i pérfshiré né njé ekip té keté njé pasqyré té qarté se ¢faré
i dallon ata nga ana konceptuale, si operohet dhe si reflektohet kjo né praktikén e jetés sé
pérditshme (tabelat 5.3 dhe 5.4).

Si realizohet puna transdisiplinore né ekip? Anétarét e ekipit nga fusha té ndryshme
tematike kontribuojné me njohurité, kompetencat dhe pérgjegjésité e tyre specifike né
procesin e pérbashkét té zgjidhjes sé problemeve duke marré parasysh ndérhyrjen me
familjen dhe fémijén.



Pjesa II — Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme
Kapitulli 5 — Njé sistem i integruar i ndérhyrjes né fémijériné e hershme: Bashképunimi ndérsektorial dhe transdisiplinor

Cfaré e dallon njé perspektivé transdisiplinore nga perspektivat
multidisiplinore dhe interdisiplinore né procesin e vlerésimit /
ndérhyrjes? (pérshtatur nga Felgueiras, 2000; Franco, 2015; Woodruff &
Hanson, 1987)

Ekipi Ekipi Ekipi
multidisiplinor interdisiplinor transdisiplinor

Profesionistét dhe

TE-te zhvillojne familja sé bashku

Elementét e ekipit (TE)

Procesii L e . vlerésime té ndara LA
P kryejné vlerésime té . . . planifikojné dhe
vlerésimit sipas fushés tematike S .
ndara . kryejné njé vlerésim
dhe ndajné rezultatet T .
3 . gjithépérfshirés
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KR vepron rregullisht me familjen dhe fémijén né pérputhje me praktikat me né gendér
familjen, ndérsa pjesa tjetér e profesionistéve té ekipit, nga fusha té ndryshme té ekspertizés,
ofrojné mbéshtetjen e tyre né prapavijé pérmes késhillimit lidhur me strategjité qé do
té pérdoren gé té promovojné mundésité mé té mira qé fémija té mésojé. Nése éshté e
nevojshme dhe né ményré té vecanté, njé profesionist tjetér (logoped, psikolog ose té tjeré),
sé bashku me KR, mund té béjné disa vizita t& pérbashkéta né familje.

NEé kété kontakt té paré vumeé re se familja ishte né ankth pér té gjetur mbéshtetje pér
t1 ndihmuar té kujdeseshin pér vajzén e tyre. Ata ishin referuar nga njé spital gendror,
ku ishin ekzaminuar nga disa specialisté dhe mjeké, me rekomandime pér disa terapi.
Ata ende nuk e dinin se ¢faré nuk shkonte me vajzén e tyre. Prindérit e vajzés erdhén
né ekipin e NFH-sé me shumé dyshime dhe gjithashtu me shumé kérkesa. Qéllimi i
kontakteve té para ishte ti shpjegonte familjes se ¢faré mund té siguronte ekipi yné i
NFH-sé dhe se si familja, me mbéshtetjen e ekipit, mund té kishte gasje né mbéshtetjen
e nevojshme pérmes té njéjtit profesionist (KR).

Déshmia e njé LIT-1

Sic kemi pérmendur né kapitujt e méparshém, e njéjta gjé ndodh kur fémija ndjek kontekste
té tjera arsimore (pér shembull, cerdhe ose kopsht fémijésh). Puna transdisiplinore né ekip
vazhdon né pérputhje me modelin bashképunues té késhillimit ndérmjet KR dhe mésuesit
parashkollor né kontekstin natyror té fémijés.

Né kété ményré, ndérhyrja nuk drejtohet pérmes mbéshtetjes sé specializuar dhe terapisé
sé drejtpérdrejté me fémijét, por ndodh né njé ményré té integruar, pérmes asaj gé McWilliam
i quan modalitete té integruara té mbéshtetjes ose terapive "té integruara’, né kontekstin
natyror té fémijés (klasa, sheshiilojérave, etj.) dhe duke pérgendruar aktivitetet e pérfshira né
rutina, té cilat béhen menjéheré té dobishme pér fémijén (McWilliam, 1996a, 2010). Né kété
modalitet, mésuesit parashkolloré punojné me fémijét pér géllimet e tyre té individualizuara
gjaté aktiviteteve té zakonshme né klasé dhe té bazuara né rutina, duke integruar strategjité
e kérkuara dhe té réna dakord (Guralnick, 2005, 2013; McWilliam, 1996a, 2010).
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AL 50 Cfaré e dallon njé perspektivé transdisiplinore nga perspektivat

multidisiplinore dhe interdisiplinore né funksionimin e ekipit?

(pérshtatur nga Felgueiras, 2000; Franco, 2015; Woodruff & Hanson, 1987)

Filozofia
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pér mésimdhénie,
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puné té pérbashkét,
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anétar i miréfillté dhe
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2] S ndryshme ”Jk‘? pterfaqesues te pjesé né té gjitha fazat
eHip! e procesit
Takime té rregullta
Formae té ekipit: ndarja
komunikimit Takime periodike té dhe shkémbimi
midis Zakonisht jo formale ekipit pér studime té i informacionit,
elementéve té rasteve njohurive dhe
ekipit kompetencave

ndérmjet TE-ve

Autoré té ndryshém kané nxjerré né pah evidencat pér avantazhet e kétyre formave té
ndérhyrjes kur krahasohen me seancat individuale tradicionale me njé terapist, vecanérisht
me fémijé té vegjél, duke marré parasysh faktin gé fémijét né kéto mosha nuk mésojné né
té njéjtén ményré si fémijét mé t&é médhenj ose té rriturit (Dunst, 2005, Dunst et al., 2010;
McWilliam, 1996a, 2005a, 2010).

Si ndértohet puna
transdisiplinore né ekip?

5.3.2.

Bashképunimi éshté i domosdoshém dhe éshté nxitési i té gjithé punés né njé ekip
transdisiplinor. Né sistemet e integruara t&€ NFH-sé&, njé ekip transdisiplinor zakonisht pérbéhet
nga profesionisté gé i pérkasin shérbimeve/organeve té ndryshme, me "kultura” dhe rregulla
tepér té ndryshme, té cilat kérkojné pérpjekje t€ madhe dhe vullnetin e profesionistéve pér té
bashképunuar midis tyre, duke ruajtur njé komunikim dhe ndérveprim efektiv té proceseve.

Kjo éshté njé puné gé ndértohet pérmes pérpjekjeve té pérbashkéta dhe té vazhdueshme
midis profesionistéve pér t& mésuar, dhe pérmes angazhimit pér té ndaré dhe transferuar
reciprokisht njohurité né ményré gé té zhvillojné dhe té pérdorin kompetenca té reja. Kjo
duhet t'i mundésojé KR-sé gé té zbusé kufijté midis profesionistéve dhe té transferojé
njohurité dhe strategjité nga fusha té tjera tematike né ndérhyrjen e tij/saj, duke u mbéshtetur
gjithmoné né mbéshtetjen e ekipit (Bruder, 1996; McWilliam, 1996a, 1996, b, 2003b, 2010;
Shelden & Rush, 2013).
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Bruder (1996), né rekomandimet e tij pér ndértimin e punés transdisiplinore né ekip
dhe ndértimin e kapaciteteve nxjerr disa pyetje kyce, duke vlerésuar rolin e formimit té
profesionistit deri né konsolidimin e tij profesional. Nxjerrim né pah disa nga kéto pyetje
kryesore (Bruder, 1996):

1. Pranimiinevojés dhe pérfitimeve té modeleve bashképunuese né punén né ekip
— pérmes ndértimit té€ objektivave dhe filozofisé sé pérbashkét té ekipit bazuar né
ndérvarésiné dhe né njé vizion holistik té fémijéve dhe familjeve, né vend gé té
vihet theksi né fusha té vecanta té zhvillimit;

2. Ngritja e kapaciteteve té profesionistéve né punén bashképunuese dhe modelet
e ofrimit té shérbimeve — pérftimi i kompetencave pér té pérdorur strategjité e
zgjidhjes sé problemeve, aftésité e komunikimit, negociatat dhe kompetencat e
zgjidhjes sé konflikteve gé jané mé té drejtuara ndaj marrédhénieve me té rriturit,
por edhe kapacitete té tjera specifike lidhur me fémijén, si¢ jané ndérhyrja e bazuar
né rutina dhe terapité e integruara;

3. Nevoja pér té riprojektuar modelet e ofrimit té shérbimeve — duke pérfshiré
njé ridrejtim administrativ drejt investimeve mé té médha dhe angazhimit pér té
mbeéshtetur zhvillimin dhe konsolidimin e strukturave dhe ekipeve bashképunuese.

Modeli i ekipit transdisiplinor nuk mund té ndahet nga funksionimi i sistemit t& NFH-sé
né térési, sic e kemi paré mé herét né kété kapitull. Faktorét strukturoré dhe interpersonalé
gé lidhen me procesin e ndértimit dhe funksionimit té ekipit, me trajnimin profesional, me
Géshtjet administrative dhe té lidershipit né lidhje me agjencité gé pérfagésojné, shpesh
jané vendimtare né lehtésimin ose véshtirésiné e gjenerimit té njé pune cilésore. Ekipi do
té jeté né gjendje té zhvillojé puné té vérteté transdisiplinore vetém nése, gé né fillim, ka
kushte organizative dhe administrative qé sigurojné disponueshméri adekuate té burimeve
lidhur me nevojat e komunitetit, pérkatésisht numri dhe géndrueshméria e profesionistéve
dhe larmia e tyre tematike, si dhe koha e profesionistit pérfshiré koha pér takime dhe puné
midis kolegéve té ekipit (Bruder & Dunst, 2008; Guralnick, 2005; Mourato, 2012).

Eshté jashtézakonisht e réndésishme té pasurit e njé veprimi té& bashkérenduar dhe
ndonjéheré inovativ né nivele té ndryshme té pérgjegjésisé né sektorét publik dhe agjentét
e tjeré né komunitet. Kjo vlen pér té parandaluar gé procedurat dhe kufizimet administrative
dhe organizative "burokratike” t& kompromentojné stabilitetin e ekipeve dhe profesionistéve
dhe cilésiné e tyre teknike, njé parakusht pér funksionimin e miré té ekipeve t&€ NFH-sé dhe
ofrimin e shérbimeve pér fémijét dhe familjet.

Nga ana tjetér, si¢c éshté trajtuar né pjesén Il té kétij udhézuesi, kontributet dhe
investimet né trajnimet e duhura né shérbim dhe supervizimin teknik té profesionistéve,
sipas provave, jané shumé té réndésishme pér té forcuar punén né ekip dhe té gjithé
sistemin e bashképunimit (Boavida & Carvalho, 2003; Dunst, 2015). Cilésia e marrédhénieve
dhe ndérveprimit ndérmjet té rriturve, profesionistéve si dhe familjeve dhe profesionistéve
ndérmjet tyre éshté pércaktuese pér suksesin e ndérhyrjes (Dias, 2003; Santos, 2007).

Né fund té kétij kapitullimund té konsultohen disa rekomandime lidhur me bashképunimin
dhe praktikat e punés né ekip gé DEC ka prezantuar kohét e fundit dhe té cilat pérfshihen
né njé grup mé té gjeré té praktikave té rekomanduara né NFH (DEC, 2014).
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- SHKURTIMISHT

Puna e njé ekipi transdisiplinor né thelb karakterizohet si vijon (McWilliam, 1996a,
1996b; 2010; Shelden & Rush, 2013):
e Familja éshté pjesé integrale e ekipit;
e KR ndérhyn rregullisht dhe né ményré preferenciale me familjen dhe fémijén,
duke u mbéshtetur né pérkrahjen rezervé té ekipit;

e Profesionistét e tjeré té ekipit ofrojné mbéshtetje sistematike rezervé pér KR
dhe ndajné njohurité dhe kompetencat me té. Nése éshté e nevojshme, dhe
pérjashtimisht, njé profesionist tjetér mund té vizitojé familjen sé bashku me KR;

e Késhillim bashképunues me profesionisté té tjeré (mésues té cerdheve dhe
parashkolloréve, etj.) né kontekstin zyrtar arsimor té fémijés, duke promovuar
ndérhyrje té integruara né kontekste natyrore dhe té bazuara né rutinat e fémijés.
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Praktikat e rekomanduara pér bashképunim dhe puné né ekip

DEC rekomandoi praktikat pér ndérhyrjen e hershme/edukimin special té
fémijérisé sé hershme 2014 (DEC, 2014, f. 12):

T1.

T2.

T3.

T4,

T5.

Praktikuesit gé pérfagésojné disiplina té shumta dhe familjet punojné sé bashku
si njé ekip pér té planifikuar dhe zbatuar mbéshtetje dhe shérbime né ményré
gé té pérmbushin nevojat unike té secilit fémijé dhe familje.

Praktikuesit dhe familjet punojné sé bashku si njé ekip pér té& shkémbyer
sistematikisht dhe rregullisht ekspertizén, njohurité dhe informacionin pér té
ngritur kapacitetin e ekipit dhe pér té zgjidhur bashkérisht problemet, pér té
planifikuar dhe pér té zbatuar ndérhyrjet.

Praktikuesit pérdorin komunikimin dhe strategjité e lehtésimit t& grupeve pér té
rritur funksionimin e ekipit dhe marrédhéniet ndérpersonale me dhe ndérmjet
anétaréve té ekipit.

Anétarét e ekipit ndihmojné njéri-tjetrin pér té zbuluar dhe pér té pasur akses né
shérbimet e bazuara né komunitet dhe né burime té tjera informale dhe formale
pér té pérmbushur nevojat e fémijés ose familjes té identifikuara nga kjo e fundit.

Praktikuesit dhe familjet mund té€ bashképunojné me njéri-tjetrin pér té identifikuar
njé praktikues nga ekipi, i cili shérben si ndérlidhés kryesor midis familjes dhe
anétaréve té tjeré té ekipit bazuar né prioritetet dhe nevojat e fémijés dhe familjes.

NDALONI DHE REFLEKTONI

Reflektoni me ekipin tuaj:

e Sa té zbatueshme ose jo jané praktikat e rekomanduara pér bashképunim dhe
puné né ekip (DEC, 2014) né LIT-in tuaj?
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6.]. Pérse duhen vlerésuar
programet e NFH'’?

Si profesionisté, shpesh pyesim veten pér punén gé zhvillojmé me fémijét dhe familjet:
A po u pérgjigjemi vértet nevojave té tyre? A éshté qasja e zgjedhur ményra e duhur pér até
situaté té vecanté? A éshté ndérhyrja joné né té vérteté efektive? A bashképunojné vértet
profesionistét, shérbimet dhe burimet e pérfshira pér té siguruar njé pérgjigje té artikuluar,
cilésore?

Personat, té cilét jané pérgjegjés pér NFH-né duhet t'i béjné vetes pyetjen:

A i kemi mbéshtetur familjet né térési g€ ato té arrijné njé cilési mé té miré jetese dhe a
i kemi fugizuar né té vérteté pér té promovuar zhvillimin e fémijéve té tyre?

(Bailey et al., 1998)

Pa procedura té rregullta vlerésimi pér té vlerésuar punén toné, nuk mund t'u pérgjigjemi
kétyre pyetjeve. Pér kété arsye éshté e réndésishme té zbatohet, gé nga fillimi, njé proces
sistematik pér té vlerésuar punén e ekipeve tona, i cili pérbéhet nga mbledhja, analizimi
dhe interpretimi i informacionit, duke u pérgendruar né zbatimin, ndikimin dhe nevojén pér
ndérhyrje (Freman, Rossi, & Wright, 1980).

Eshté e domosdoshme qé ekipet e NFH-ve ta shohin procesin e vlerésimit si njé rutiné
qé funksionon dhe si njé mundési pér té identifikuar pikat e forta dhe kufijté e tyre,
duke marré parasysh udhézimet pér ndryshime drejt pérmirésimit té vazhdueshém.

Ekziston nevoja pér té sqgaruar disa konotacione negative gé shpesh shogérohen me
vlerésimin: a duan ata té inspektojné punén toné? A presin gé ta b&mé punén né ményré
té pérsosur? Vlerésimi me géllim ndryshimin dhe pérmirésimin, por si béhet e mundur me
burimet e disponueshme?

17 Terminologjia "vlerésimi i programeve té NFH" korrespondon me termin né anglisht "vlerésim”. Nuk i
referohet vlerésimit té zhvillimit té fémijés, pikave té forta dhe shgetésimeve té familjes, apo karakteristikave
té konteksteve. Termi nuk i referohet programeve ose kurrikulave specifike té tilla si Portage Growing Up -
Birth to three, Carolina Curriculum, apo ndonjé ndérhyrjeje tjetér té strukturuar. Né kété kontekst programi
merret né konsideraté né njé ményré gjithépérfshirése, i cili pérfshin té gjithé kontekstin e genésishém pér
organizimin dhe zbatimin e njé sistemi t& NFH-sé.
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Qéllimi i vlerésimit éshté pikérisht té fillojé nga burimet dhe praktikat ekzistuese né terren
pér té€ kérkuar, pér té vlerésuar dhe pérgjithésuar até gé shkon miré dhe pér té pérmirésuar
até gé duhet té pérmirésohet.

Pér ta pérmbledhur, mund té identifikojmé tre llojet kryesore té arsyeve gé géndrojné
né themel té vlerésimit té programeve té NFH (Almeida, 2009):

1. Nevoja e profesionistéve pér té ditur nése shérbimet qé ata ofrojné jané mé té
pérshtatshmet dhe po japin vérteté efektet e déshiruara, sic jané pérgjigja ndaj
shgetésimeve, prioriteteve dhe déshirave té familjeve;

2. Familjet pérkatése duhet té diné se cilat programe u pérshtaten mé shumé fémijéve
té tyre;

3. Nevoja e politikébérésve pér té njohur marrédhénien midis kostove té shkaktuara
dhe rezultateve té arritura, né ményré gé té planifikojné dhe té pérdorin sa mé
miré pérgjigjet e dhéna.

Nga kjo rrjedh se vlerésimi éshté i réndésishém né té gjitha nivelet né sistem, nga niveli
i koordinimit dhe bashképunimit ndérsektorial kombétar dhe rajonal, deri te vlerésimi i
praktikave té€ drejtpérdrejta té ofruara. Secili prej kétyre objektivave kryesoré dhe niveleve
té vlerésimit korrespondon me modelet dhe procedurat specifike.

6.2. Gfaré nénkuptohet me vlerésimin
e programeve té NFH-sé?

Vlerésimi i programit mund té pérkufizohet si procesi i mbledhjes sistematike, sintezés
dhe i interpretimit té informacionit té besueshém dhe té vlefshém lidhur me njé program,
ku té bazohet vendimmarrja (Snyder & Sheehan, 1993).

Qéllimi i kétij vlerésimi nuk é€shté té rrisé njohurité ose té pérmirésojé ndonjé teori té
caktuar, cka ishte géllimi i kérkimit tradicional, por, njéjté si kjo e fundit, ajo duhet té bazohet
né mbledhjen e sakté dhe sistematike té t& dhénave. Duhet té mbahet parasysh gjithashtu
se kur flasim pér vlerésim, padyshim gé kemi ndérhyrjen me né gendér familjen si kornizé
konceptuale té referencés.

Qéllimet e vlerésimit duhet té€ bazohen né njé pérkufizim té garté té asaj ¢ka familjet
vlerésojné né té vérteté, né ményré gé té kuptojmé nése jemi duke ofruar shérbime cilésore
apo jo (Dinnebeil Hale, 2003). Disa autoré (Bailey et al., 1998) madje mendojné se vlerésimi i
shkallés sé zbatimit té praktikave me né gendér familjen né njé program té caktuar mund té
jeté né vetvete i mjaftueshém si njé géllim vlerésimi. Duke analizuar shkallén né té cilén kéto
praktika kané shkaktuar ndryshime pozitive te fémijét dhe familjet dhe, kur kéto ndryshime
vlerésohen nga familja, duke i pérfshiré ata si agjenté aktivé né procesin e vlerésimit, ato
do té korrespondojné me até cka synohet nga njé vlerésim brenda njé kornize referimi me
né gendér familjen.

Gjithashtu, kéto vlerésime, té pércaktuara si gjenerata e dyté (Guralnick, 1993, 1997),
duhet té jené né gjendje té identifikojné, pérmes kuptimit t& marrédhénies sé ndérlidhur
midis faktoréve té ndryshém, karakteristikat specifike té praktikés qé shfagen lidhur me
rezultate té caktuara te fémijét dhe familjet. Prandaj, kéto vlerésime duhet té pérgendrohen
né céshtjen e specifikés, dhe t'u pérgjigjen pyetjeve “cilat lloje shérbimesh kané lloje té
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caktuara efektesh, pér cilét tip fémijésh, cilat tip familjesh, né cilat rrethana dhe me cfaré
kostosh” (Shonkoff , 2004, f. 3).

Késhtu, kur planifikohet njé vlerésim, duhet t€ mbahen parasysh tre aspekte gé do té
pércaktojné ecuriné e procesit té vlerésimit:

e Llojii vlerésimit dhe pyetjet pérkatése;
e Subjekti ose subjektet, té cilave u éshté dashur vlerésimi;

e Kush do ta kryejé vlerésimin.

6.2.1. Llojet e vlerésimit

Lidhur me aspektin e paré, mund té dallohen tre lloje kryesore té vlerésimit:

Vlerésimi i procesit’® — Kryhet gjaté zbatimit t& programit dhe synon té pércaktojé
sistematikisht nése ndérhyrja po kryhet né pérputhje me planin e pércaktuar fillimisht, dhe
nése po arrihet popullata e synuar. Né fakt, kur duam té vlerésojmé cilésiné, nuk mund té
kufizohemi né renditjen e kompetencave té fituara, té reja ose jo-ekzistente, qofshin ato té
lidhura me familje, fémijé, profesionisté ose kontekste. Ké&to té€ dhéna jané té réndésishme
dhe té nevojshme, por gjithsesi kérkojné réndésiné e njé vlerésimi té vazhdueshém, dinamik
dhe kontekstual té proceseve té vazhdueshme. Né fakt, procesi i vlerésimit mundéson
monitorimin e progresit dhe vértetimin e vendimmarrjes pasuese (Portugal & Laevers, 2010).

Pyetja standarde: a éshté zbatuar programi sic u planifikua? Ose: a shfrytézohen né ményré
efektive mundésité e t& mésuarit té fémijés pér té nxitur zhvillimin e tij/saj?

Vlerésimi i produktit ose i ndikimit té tij*> — Ndodh né fund té programit dhe synon té
kuptojé nése jané arritur géllimet e synuara, d.m.th., nése ka shkaktuar ndryshime né drejtimin
e déshiruar dhe nése ndérhyrja ishte efektive. Presupozon njé séré géllimesh té vendosura
né fillim, si treguesit e suksesit dhe kriteret e pé€rcaktuara né ményré operative, gé té béhet
e garté nése programi ka kontribuar, gofté edhe pjesérisht, né sukses. Gjithashtu, éshté
e réndésishme té€ mos harrohet identifikimi dhe analiza e variablave ndérmjetésuese, pra
atyre gé ndérmjetésuan suksesin dhe g€ mund té pérdoren pér té€ pérmirésuar programin.

Pyetja standarde: a ka ndryshime dhe a mund t'i atribuohen kéto ndryshime ndérhyrjes?

Vlerésimi kosto-pérfitim dhe kosto-efikasitet — Ky vlerésim buron nga nevoja
pér planifikim dhe vendimmarrje, vecanérisht né nivelin e subjekteve pérgjegjése dhe
vendimmarrésve té politikave. K&to subjekte jané té interesuara té diné marrédhéniet midis
kostove té shkaktuara dhe rezultateve té arritura, pérmes vlerésimit té kostos dhe pérfitimit
né ményré gé té planifikojné dhe té pérdorin sa mé miré pérgjigjet e dhéna.

Pyetja standarde: a i justifikojné rezultatet e arritura kostot e shkaktuara? Ose: a do té ishte
njé lloj tjetér ndérhyrjeje mé efektive ose mé pak e kushtueshme?

Kur né disa programe ekzistojné sé bashku kéto tre lloje vlerésimesh, atéheré kemi té
bémé me vlerésimin global. Megjithaté, né varési té fazés sé zhvillimit té programit, pér
té cilin éshté destinuar vlerésimi, ose nga pyetjet gé duhen thelluar, ndonjéheré zgjidhen
vetém njé ose dy lloje specifike té vlerésimit.

18 Ky lloj vlerésimi ndonjéheré referohet edhe si vlerésim formues.

19 Ky lloj vlerésimi ndonjéheré referohet edhe si vlerésim pérmbledhés.
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6.2.2. Kujtidrejtohen rezultatet e vlerésimit

Ka akoma lloje té tjera pyetjesh gé duhet t& merren parasysh kur fillohet njé vlerésim.
Pérkatésisht ato gé lidhen me subjektet, té cilave u drejtohet: pér ké po e béjmé kété puné?
Cfaré duan té diné saktésisht? Domethéné, cili duhet té jeté géllimi i vlerésimit? Ose, me fjalé
té tjera: si do t'i pérdoré programi ose pérfituesit e tij rezultatet e vlerésimit? (Eyken, 1992)

Pérgjigjet e kétyre pyetjeve mund té€ na ndihmojné té pérgendrohemi né cka éshté
thelbésore kur planifikohet njé vlerésim. Sidoqofté, duhet té mbahet parasysh se, cilido
qofté subjekti i synuar, géllimi kryesor i cdo vlerésimi duhet té jeté gé té ndihmojé né té
kuptuarit mé miré té punés gé béjmé, dhe té kuptojmé sé bashku me familjet nése rezultatet
né té vérteté pasqyrojné ndryshimet pozitive gé pérmbushin shgetésimet dhe prioritetet e
tyre. Prandaj éshté e réndésishme, g€ té mos vlerésojmé vetém aspektet mé pozitive té njé
programi ose té pérpigemi ta bémé até té duket si mé i miri i mundshém, pasi njé géndrim
i tillé padyshim gé do té na béjé t& humbasim objektivitetin e nevojshém.

Ka disa subjekte gé mund té jené té interesuara pér rezultatet e njé vlerésimi. Nxjerrim
né pah mé té zakonshmet:

o Veté ekipii NFH-sé - Eshté e réndésishme té dihet se cfaré po béhet: nése pérpjekjet
e béra jané duke arritur géllimet e pércaktuara fillimisht; nése strategjité e pérdorura
jané mé adekuate; nése partnerét e pérfshiré korrespondojné me até gé pritej
prej tyre; nése kérkohet ndonjé ndryshim, dhe, nése po, né cilin drejtim? Ky éshté
informacioni gé ekipi ose programi duhet té dijé rregullisht dhe né vazhdim, dhei
cili, pér kété arsye, futet né modelin e vlerésimit té procesit, e mé pas plotésohet
nga njé vlerésim i produktit;

e Subjektet pérgjegjése pér organizimin dhe menaxhimin e ekipeve — Informacioni
pér té cilin ata kané nevojé nuk nevojitet né ményré urgjente. Kéto subjekte kané
nevojé pér raporte té hollésishme dhe té rregullta, pérkatésisht me rezultatet e
vlerésimit té njé produktit, dhe gjithashtu duhet té marrin parasysh rezultatet e
vlerésimit té procesit. Kéto raporte mund té kontribuojné drejt njé vendimmarrjeje
gé i pérshtatet mé miré realitetit;

¢ Vendimmarrésit politiké dhe/ ose subjektet e financimit — Shpesh kané nevojé pér
informacion té sakté dhe konciz pér rezultatet e programit gé do t'ju mundésojné té
marrin vendime pér alokimin e fondeve dhe burimeve, pér efektivitetin e ndérhyrjeve
dhe pér kostot e tyre. Ata mund té jené mé sé shumti té interesuar pér rezultatet
e vlerésimit té ndikimit, krahas vlerésimeve té kosto-pérfitim dhe kosto-efikasitet;

e Komuniteti shkencor — Mund té jeté i interesuar té cojé mé tej aspektet specifike
gé lidhen me zhvillimin e programit dhe efektet e tij dhe pérfshirja e tyre mund
té funksionojé si njé mbéshtetje e réndésishme pér ekipin gé zbaton programin.
Né kété rast, si proceset ashtu dhe vlerésimet e produkteve mund té kené interes.

Eshté e réndésishme pér té gjitha kéto palé t& mundshme té interesit gé vler&simi té
jeté i besueshém dhe i vlefshém, d.m.th., gé té bazohet né té dhéna gé€ pasqyrojné vértet
karakteristikat e aktoréve dhe gé konkluzionet e nxjerra té jené té géndrueshme dhe té
bazuara né prova.
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6.2.3. Kush e kryen vlerésimin

Sé fundmi, éshté e réndésishme té vendoset se kush do ta kryejé vlerésimin. Duhet
identifikuar gjithmoné dikush me kompetencat e nevojshme teknike, i cili éshté i interesuar
né punén e zhvilluar nga programi i NFH-sé dhe qé éshté né gjendje té ndajé njohurité e tij
ose té saj dhe té punojé si njé ekip.

Integriteti, aksesueshméria dhe ndershméria, sé bashku me kompetencat teknike, jané
karakteristikat thelbésore té njé vlerésuesi té€ miré (Eyken, 1992).

Ky mund té jeté njé element i ekipit (kur béhet fjalé pér njé vlerésim té brendshém) ose
dikush nga jashté, i paguar pér té zhvilluar kété detyré (vlerésim i jashtém), duke pasur secili
prioritete dhe disavantazhe (tabela 6.1).

Zgjedhja pér vlerésimin e jashtém ose té brendshém do té varet nga karakteristikat
kontekstuale dhe specifikat e secilés situaté. Njé vlerésim i jashtém i pavarur mund té
justifikohet né rastin e njé vlerésimi pér vendimmarrésit e politikave dhe subjektet pérgjegjése.
Kur buron nga iniciativa e njé programi ose ekipi, mund té keté mé shumé kuptim té pérdorésh
njé vlerésim té brendshém ose njé zgjidhje té pérzieré té ndarjes sé punés ndérmjet vlerésimit
midis ekipit dhe vlerésuesit té jashtém.

Pavarésisht nése dikush zgjedh vlerésimin e brendshém ose vlerésimin e jashtém,
éshté thelbésore gé nga fillimi té keté njé marréveshje midis udhéheqgésve, anétaréve
té programit dhe vlerésuesve té jashtém ose té brendshém pér céshtje té tilla té
réndésishme si, pér shembull, géllimet e programit, treguesit, metodat e hulumtimit qé
do té pérdoren dhe llojin e vendimeve qé do té merren bazuar né rezultatet e vlerésimit.

== ERE Y Avantazhet dhe disavantazhet e vierésimit té brendshém dhe té jashtém

Vlerésimi i brendshém Vlerésimi i jashtém

Véshtirési né kritikimin e disa
aspekteve

Burim i mundshém i konflikteve
brenda ekipit

e Lidhje e forté me objektivat e e Pa ndikime té brendshme
programit e Sjell njé pamije tjetér, njé

e Aksesilehté né burimet e kéndvéshtrim té ri

Avantazhet informacionit e Mund té sjellé ide dhe

e | ehtési mé e madhe né ndarjen kompetenca té reja
e informacionit e Mund t& ndihmojé né zgjidhjen
Mé i pérballueshém e konfliktit t& brendshém

Mund té mos identifikohet me
Objektivitet i mundshém mé | CfIATEE @ eIeiE EIIS
ulét Mund té vendosé kritere jo té
Kompetenca té mundshme mé pershta‘tshm? o
té uléta teknike Mund t'u japé prioritet
Disavantazhet Mungesé kohe GEMITIEE 6= MU [PEELinEn

me interesat urgjente té
programit

Mund té mos ndajé
informacionin né ményré té
pérshtatshme me ekipin

Mé i kushtueshém

Burimi: Eyken, W. van der (1992). Prezantimi i vlerésimit — Njé hyrje praktike péer vlerésimin e projekteve pér nderhyrjen e
hershme. The Hague: Bernard van Leer Foundation — Il

Vlerésim i
brendshém?
Vlerésim i
jashtém?
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Pavarésisht se kush do ta drejtojé vlerésimin, sipas njé perspektive té ndérhyrjes me né
gendér familjen, si¢ thekson Almeida (2009), duhet té pérdoren gjithmoné modele kérkimore
pjesémarrése, t& mbéshtetura nga Warfield dhe Hauser-Cram (2005) dhe gjithashtu nga
Bruder (2000 ), té cilét mbéshtesin idené e pjesémarrjes sé ekipit dhe familjes né vlerésim,
dhe pérpigen té kuptojné pérvojat e tyre subjektive.

Eshté e réndésishme qé si ekipi ashtu edhe familjet t& ndiejné qé nevojat e tyre jané marré
parasysh né procesin e vlerésimit dhe té€ mund té déshmojné nése ndérhyrja ju pérgjigjet
apo jo, pasi ata jané palét gé do té pérfitojné nga ndryshimet gé rezultojné nga vlerésimi.

Si ekipi, ashtu edhe familjet duhet té pérfshihen qé né fillim, dhe duhet té kené besim
né procesin e vlerésimit, si dhe né rezultatet e tij.

Kjo nuk do té thoté gé ata jané té detyruar té bien dakord me gjetjet e vlerésimit, por g€ i
konsiderojné kéto gjetje si té sakta, se pranojné gé ¢éshtjet thelbésore jané marré parasysh
dhe se té gjithé jané dégjuar.

6.3. Vlerésimi i programeve
té NFH-sé. Pér cfaré?

Vlerésimi nuk duhet té jeté géllim né vetvete, por pérkundrazi, duhet té keté njé géllim
specifik. Ai duhet té kontribuojé né pérmirésimin e programit aktual ose né zhvillimin e
programeve té ardhshme (Steele, 1970).

Nuk éshté e réndésishme té vlerésohet vetém pér hir té vlerésimit, por mé tepér té
vlerésohet né ményré gé té njihen pikat e forta dhe té dobéta dhe, bazuar né to, té merren
vendime dhe té hartohet njé plan ndryshimi drejt pérmirésimit sistematik té praktikave.
Prandaj vlerésimi duhet té jeté pjesé integrale e rutinave té njé programi t& NFH-sé.

Né kété kontekst, duke filluar nga vitet 1990 dhe krahas rezultateve pér fémijén dhe
familjen, praktika e shérbimeve té NFH-sé filloi gjithashtu té vlerésohej. Qéllimi &shté té
kuptojmé nése né té vérteté po zhvillohet njé ndérhyrje me né gendér familjen, duke
pérdorur kritere té tilla si pérshtatshméria dhe efektiviteti i praktikave, aftésia pér t'u pérgjigjur,
individualizimi i ndérhyrjes dhe shkalla e pérmbushjes sé nevojave té profesionistéve dhe
familjeve.

Né pérgjithési, mund té thuhet se qéllimi pérfundimtar i vlerésimit té NFH-sé éshté
té ndihmojé té kuptuarit se né cfaré mase ndérhyrja promovon né té vérteté cilésiné
e jetés sé fémijés dhe familjes dhe kjo cilési duhet té pércaktohet nga familja. Kjo do
té thoté se i takon familjes té tregojé até cka ata e konsiderojné si njé standard té
déshirueshém jete.
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6.3.1. Procedurat e monitorimit dhe
regjistrimit té té dhénave

Pér t'iu pérgjigjur kétij géllimi, procedurat e monitorimit dhe raportimit t&€ vazhdueshém
pér zbatimin e aktiviteteve duhet té zhvillohen gé nga fillimi i programit. Simeonsson et
al. (1996) theksojné réndésiné e kétyre procedurave kur pérshkruajné procesin e ciklit té
vlerésimit gé éshté diskutuar né kapitullin 4 té késaj pjese Il. Kéto procedura do ta ndihmojné
ekipin té béhet i vetédijshém pér shkallén e ekzekutimit té asaj cka éshté planifikuar dhe do
té ofrojné njé mundési pér té zgjidhur né kohé problemet e pashmangshme. Gjithashtu,
ato ndihmojné pér té pércaktuar nése aktivitetet jané:

e Duke u zbatuar si¢ éshté planifikuar;
e Duke treguar se jané té realizueshme;

e Duke pasur ndikimin e déshiruar.
Procedurat gjithashtu béjné t& mundur rregullimin e ndérhyrjeve kur €shté e nevojshme.

Ky proces monitorimi pérfshin né ményré t& domosdoshme ekzistencén e regjistrimeve
té aktivitetit nga programi. Eshté thelbésore gé njé sistem regjistrimi i thjeshté, i lehté pér
t'u plotésuar té krijohet gé nga fillimi, dhe té funksionojé si njé rutiné. Kéto té dnéna béjné
té mundur gé té béhet e ditur menjéheré se ¢faré ka ndodhur me kalimin e kohés. Duhet
té regjistrohet vetém informacioni gé éshté i réndésishém pér géllimet e programit dhe i
dobishém pér praktiké. Mungesa e regjistrimeve té té dhénave né njé program té caktuar
do té kufizonte réndé vlerésimin e tij.

6.3.2. Vetévlerésimi i ekipit

Nga ana tjetér, profesionistét dhe ekipi gjithashtu duhet té vlerésojné veten. Njé ekip
nuk éshté njé subjekt statik; ai evoluon me kalimin e kohés, pasi ka ndryshime né aderimin
e individéve dhe shérbimeve, ndryshime né strukturat e financimit dhe ato rregullatore,
ndryshime né komunitet ose madje né shfagjen e nevojave té reja tek fémijét dhe familjet e
tyre. Ekipi gjithashtu do té ndryshojé ndérkohé gé zhvillohet puné e pérbashkét, suksesi né
zgjidhjen e sfidave fillestare mund té krijojé njé dinamiké té ekipit dhe té gjitha kéto aspekte
do té ndikojné né evolucionin e profesionistéve. Késhtu, pérve¢ monitorimit dhe vlerésimit
té aktivitetit aktual, ekipi duhet té vlerésojé né ményré sistematike funksionimin e tij té
pérgjithshém dhe individual, té& paktén ¢do vit, duke e lidhur kété vlerésim me rezultatet dhe
sfidat me té cilat pérballet, strukturén e tij operacionale si dhe marrédhéniet dhe pérfshirjen
e anétaréve té tij (Hayden, Frederick, Smith, Broudy, 2001). Né kété kontekst, njé proces
supervizimi sistematik, i cili do té shtjellohet mé tej né kapitullin 8 té pjesés Ill, sigurisht gé
pérbén gjithashtu njé vleré themelore té shtuar.

Kur dikush e di saktésisht cilat géllime duam té arrijmé dhe ¢faré e pércakton saktésisht
cilésiné e njé programi, ndérhyrja béhet mé e lehté dhe burimet pérdoren mé miré. Njohurité
dhe pérdorimi i miré i standardeve té pérshtatshme cojné né programe mé té mira.

Réndésia e
regjistrimit té
té dhénave
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e Vlerésimi duhet té burojé nga reflektimi mbi efektet gé duam té arrijmé me
ndérhyrjen toné né nivele té&€ ndryshme: me fémijén, me familjen, me komunitetin.

Plotésoni né ményré individuale tabelén | té shtojcés 2.A. Ndani pérgjigjet dhe
diskutoni né njé grup té madh.

e Gjithashtu, éshté thelbésore té vetévlerésoni praktikat profesionale. Sé bashku,
plotésoni tabelén Il té shtojcés 2.A.

6.4. Si kryhet vlerésimi i
programeve té NFH-sé?

Nuk ka "receta” sesi vlerésohen programet e NFH-s&, por ekzistojné njé séré supozimesh
themelore gé jané té pérbashkéta pér té gjitha vlerésimet.

Supozimet themelore pér vlerésimin e programeve té NFH-sé
e Duhet té kryhen né até ményré qé té pasqyrojné filozofiné me né gendér familjen;

e Duhet té pérfshijné njé analizé té rezultateve té pritshme, si pasojé e punés sé
kryer me familjet;

e Duhet té kené njé qasje me shumé nivele, pérfshiré perspektivat e fémijéve,
familjeve dhe ekipeve;

e Duhet té pérdorin metodologji té ndryshme, pérfshiré masat cilésore dhe sasiore;

e Duhet té pérdorin njé model vlerésimi bazuar né rezultatet e pritshme pér fémijén,
familjen dhe ekipin;

e Duhet té pérdorin kriteret e vlerésimit té efektivitetit, té cilat bazohen né tregues
qé korrespondojné me rezultatet e pritshme;
e Duhet té kené baza té shéndosha shkencore dhe teknike.

(pérshtatur nga Departamenti i Arsimit né Kaliforni, 2007)

Vlerésimi duhet té pasqyrojé se si ka ndodhur procesii ndérhyrjes, nése ka dhéné rezultate,
dhe, nése po, cili ishte ndikimi i rezultateve.

Si¢ éshté pérmendur tashmé, vlerésimi duhet té shihet si njé proces i vazhdueshém, dhe,

Vierésimi duhet né ményré ideale, duhet té€ planifikohet gjaté fazave fillestare té zhvillimit t& programit té

paré sinjé R L . o - e ..
proces NFH-sé. Rezultatet e vlerésimit duhet té& pérdoren pér té pérfshiré modifikime né program,
i vazhdueshém dhe té veprojné si nxités pér pyetje té reja ku do té bazohet vlerésimiiardhshém, i cili, sipas

rekomandimeve, duhet té kryhet pas njé viti.

Kérkimet lidhur me vlerésimin e programit tregojné se:
e Duhet té vérehet se si ofrohen shérbimet dhe cilat jané rezultatet e tyre;

o Eshté e késhillueshme gé té kryhen rregullisht vierésime sipas njé plani té pércaktuar.
(Shogata e Ontarios per Zhvillimin e Foshnjave, 2006)
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Duhet gjithashtu té theksohet se anonimiteti i rasteve té vlerésuara, dhe i té gjithé atyre
qé jané pérfshiré né kété proces, éshté njé kusht i padiskutueshém pér njé vlerésim gé synon
té jeté shkencor dhe me cilési té larté. Kur zhvillohet njé vlerésim i programeve té€ NFH-sé,
té siguruarit se ky vlerésim ka baza té forta shkencore dhe se korrespondon me praktikén
e njohur té cilésisé né kété fushé, jané aspekte shumeé té réndésishme pér té fituar besimin
e familjeve dhe profesionistéve té pérfshiré.

6.4.]1. Fazat e procesit té vlerésimit

Pasi té jeté njohur nevoja pér té vlerésuar njé program té NFH-sé, ky i fundit duhet té
planifikohet, domethéné, té pércaktohet ményra si duhet té béhet. Ky éshté njé proces
bashképunimi midis profesionistéve dhe familjes gé pérfshin disa hapa, té cilat do té
shqgyrtohen né vijim. Figura 6.1 tregon fazat e ndryshme té kétij procesi gé ¢ojné né raportin
pérfundimtar dhe ndryshimet gé do té pérfshihen.

Pasi té jeté marré vendimi, para fillimit té vlerésimit té njé programi/ ekipi té NFH-sé&,
éshté e réndésishme té pérshkruhet programi né detaje dhe té identifikohen nevojat e
familjeve/ekipeve, dhe ky proces mé pas do té ¢ojé né identifikimin e temave kryesore té
vlerésimit. Ky aktivitet duhet té zhvillohet né bashképunim me anétarét e ekipit, familjet
dhe vlerésuesit e jashtém (nése éshté e zbatueshme), dhe siguron zhvillimin e njé ményre
té menduari té pérbashkét pér até cka e karakterizon me té vérteté programin, aktivitetet e
zhvilluara dhe géllimet, si dhe pér veté procesin e vlerésimit. Ky ushtrim éshté tashmé njé
ményré monitorimi té aktiviteteve dhe shpesh con né formulimin e dyshimeve, pyetjeve gé
kérkojné pérgjigje dhe informacioneve té reja.

Kjo éshté njé fazé thelbésore gé do té jeté pércaktuese pér rezultatet pérfundimtare
té vlerésimit. Mosidentifikimi i garté i natyrés sé programit, karakteristikave té tij, pikave té
forta dhe nevojave, dhe temave kryesore té vlerésimit ose synimeve do té ¢cojné gjithashtu
né rezultate té paqarta dhe té véshtira pér t'u kuptuar.

Flellie1s b Fazat e procesit té vierésimit

Vendimmarrja né

vlerésim
Shpérndarja e rezultateve.
Nxitja e ndryshimit.
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S—
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Planifikimi i
vlerésimit

Identifikimi

i vlerésimit
géllimeve,
treguesve, dhe
kritereve

Pérgatitja e planit té vlerésimit

Prandaj, ky ushtrim gé sapo pérshkruam do té béhet baza pér identifikimin e sakté té
synimeve té vlerésimit, té cilat duhet té formojné bazén pér planin e vlerésimit.

Né fazén pasuese éshté e pamundur té pércaktohen géllime té sakta nése, pér shembull,
synimet e programit jané "pér té ndihmuar familjet t& ndihen mé miré”, ose "pér té lehtésuar
zhvillimin e fémijés’, apo edhe "pér té promovuar marrédhéniet prindér-fémijé”, té cilat jané
shénjestra thelbésore, por gé jané formuluar né ményré té pagarté dhe té pasakté. Simund
ta dimé nése familjet me té vérteté jané ndjeré mé miré, nése programi ka lehtésuar zhvillimin
e fémijéve apo nése me té vérteté kemi promovuar marrédhéniet prind-fémijé? Prandaj,
duhet té identifikojmé synimet dhe, rrjedhimisht, géllime té garta, precize dhe t& matshme.

Né kété fazé duhet béré e garté:

e Cfaré duhet té vlerésohet; cilat pyetje duhet té marrin pérgjigje; cila éshté arsyeja
pér kété zgjedhje; ¢faré lloj vlerésimi duhet té kryhet: pér procesin, pér ndikimin
ose pér té dyja;

e Kush do ta pérdoré informacionin e marré;
e Kush do ta kryejé vlerésimin;

o Cili éshté programi i vlerésimit? Eshté thelbésore té pércaktohet njé program i
hollésishém dhe realist, i cili mund té zbatohet.

Identifikimi i géllimeve té garta, té sakta si dhe
treguesve dhe kritereve pérkatése té vlerésimit

Né njé fazé té dyté, éshté e nevojshme té béhet ushtrimi i identifikimit t& géllimeve
té vlerésimit, bazuar né pyetjet pér té cilat duhet té gjejmé pérgjigje, jo né ményré té
pérgjithshme, por né ményré specifike. Me fjalé té tjera, kéto té fundit duhet té vihen né
funksion dhe duhet té pércaktohen treguesit e vlerésimit dhe kriteret pérkatése, té cilét do
té funksionojné si standarde, kundrejt té cilave do té vlerésohen kéto géllime.

Té bésh pyetjet e duhura éshté pjesa mé e véshtiré e procesit té vlerésimit, por suksesi
i kétij té fundit do té varet nga kéto pyetje. Qéllimet e pércaktuara sakté dhe treguesit
e tyre pérkatés, sé bashku me kriteret e garta té vlerésimit jané elementét kryesoré té
njé plani vlerésimi.

Pér shembull, nése marrim parasysh se njé nga synimet e programit té¢ NFH-sé éshté
ndérhyrja brenda njé modeli me né gendér familjen, njé nga géllimet e tij mund té jeté:
“zhvillimi i njé IFSP-je pér té gjithé fémijét dhe familjet né bashképunim me familjen, ndjekur
nga programi i NFH-sé.” Kjo, sé bashku me disa té tjera, &shté njé ményré pér té véné né
funksion njé ndérhyrje me né gendér familjen né njé ményré té qarté. Por si do ta vlerésojmé
kété géllim? Pér ta vlerésuar kété té fundit duhet té pércaktohen treguesit. Né kété rast, pér
shembull, mund té pérdorim katér treguesit e méposhtém: (i) té gjithé fémijét dhe familjet
gé kané gené né program pér mé shumé se tre muaj kané njé IFSP né portofolin e tyre; (ii)
IFSP-té zhvillohen né bashképunim me familjen, duke marré parasysh zgjedhjet, nevojat,
prioritetet dhe burimet e tyre, té cilat pasqyrohen né dokument; (iii) IFSP-té rishikohen ¢do
gjashté muaj; (iv) IFSP-ja pérfshin nénshkrimet e familjes dhe té ekipit.
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IFSP-té mund té pérdoren si materiale pér mbledhjen e té dhénave lidhur me rezultatet
e kétyre treguesve ashtu si dhe dokumentacioni dhe regjistrimet e té dhénave né portofolat
e fémijéve, té ndjekur nga programii NFH-sé. Mund té kryhen gjithashtu edhe intervista me
profesionistét dhe familjet. Kétu kemi dy lloje materialesh, e para konsiston né mbledhjen
e informacionit mbi materialet ekzistuese, dhe e dyta - intervistat - korrespondon me
mbledhjen e té dhénave té reja.

Eshté gjithashtu e réndésishme té pércaktohen kritere té garta vlerésimi né lidhje me té
dyja. Duhet té merren vendime lidhur me, pér shembull, trequesin e paré: a duhet té merren
parasysh té gjitha rastet me njé IFSP né portofolin e tyre, edhe nése ishin pérgatitur mbi njé
vit mé paré dhe nuk ka pasur ndonjé rivlerésim té métejshém? Kéto dhe shumé vendime
té tjera duhet té peshohen dhe gartésohen si¢c duhet kur planifikohet njé vlerésim. Théné
ndryshe, nuk mjafton t'i kushtohet vémendje vetém pércaktimit té treguesve, por duhet
gjithashtu té pércaktohen qarté kriteret pérkatése té vlerésimit.

Kérkesat pér vlerésim té miré

1. Qéllimet e programit duhet té pércaktohen né njé ményré té qarté. Qéllimet e
paqarta ose kontradiktore e béjné shumé té véshtiré identifikimin e treguesve
dhe kritereve té tyre pérkatése té vlerésimit, té cilat mundésojné gjykimin nése
njé program ka pasur njé ndikim pozitiv ose nése éshté zbatuar miré;

2. Vlerésuesit, anétarét e programit dhe familjet duhet té bien dakord pér treguesit
gé do té pérdoren pér té kontrolluar nése jané arritur géllimet apo jo. Pérndryshe,
pas zbulimit té rezultateve té vlerésimit, ekziston rreziku i konfliktit midis aktoréve
té ndryshém;

3. Qéllimet duhet té pércaktohen né terma té matshém;

4. Duhet té béhet njé pérshkrim sa mé i ploté dhe sa mé i qarté i natyrés dhe zhvillimit
té ndérhyrjes.

(pérshtatur nga Freman, Rossi, & Wright, 1980)

Metodat e mbledhjes sé informacionit

Pasi té jeté zbatuar procesi i vlerésimit, gjaté fazés sé mbledhjes sé té dhénave duhet té:

a. Mblidhen, analizohen, organizohen dhe pérshkruhen materialet gé tashmé
ekzistojné, dhe té dhénat g€ duhet té mbajé i gjithé programi lidhur me aktivitetet
e zhvilluara;

b. Mblidhen dhe analizohen informacione té reja, d.m.th., té dhéna té reja.

Kéto té dhéna té reja mund té lidhen me fémijét, familjet ose me programet e NFH-sé.
Lidhur me rezultatet e fémijéve, studiuesit kané diskutuar dy pyetje thelbésore pér dekada me
radhé: identifikimi i rezultateve té réndésishme dhe matja e tyre e vlefshme dhe e besueshme
(Shonkoff & Phillips, 2000). Kéto véshtirési kané té béjné me ¢éshtje gé lidhen me procesin
e vézhgimit, me masat e pérdorura pér t'u pérgendruar né ndryshime né drejtim té zhvillimit
njohés té fémijés, duke rezultuar né véshtirési statistikore dhe konsistencé rrjedhimisht té
dobét té shumicés sé rezultateve, midis pyetjeve té tjera gé nuk jané objekt i analizés sé
thellé né kété proces.

Késhtu, vlerésimi i gjeneratés sé dyté pérgendrohet né thelb né rezultatet e shprehura
pérmes sjelljes funksionale, duke kérkuar té kuptojé se cfaré béjné fémijét né jetén e tyre té
pérditshme né mjedise dhe situata té ndryshme, si¢ jané ato té rekomanduara nga Instituti
i Kérkimeve té Stanfordit (SRI), té cilat i paragesim mé poshté si shembull.
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Rezultatet pér fémijét pérgendrohen né tre parime:

1. Té pasurit marrédhénie shogérore pozitive, qé pérfshin té genét me fémijé té
tjeré dhe té pasurit lidhje me té rriturit;

2. Pérvetésimi dhe pérdorimi i njohurive dhe kompetencave té reja, té cilat pérfshijné
arsyetimin, zgjidhjen e problemeve dhe nocionet themelore té shkrim-leximit
dhe matematikés;

3. Té vepruarit né ményrén e duhur dhe plotésimi i nevojave té tij/saj, té cilat pérfshijné
ushqyerjen, veshjen dhe respektimin e rregullave té shéndetit dhe sigurisé.

(Hebbeler, 2005)

Bazuar né njé analizé té studimeve té kryera nga Instituti Amerikan pér Kérkime (2003)
dhe Qendra e Rezultateve té Fémijérisé sé Hershme - OSEP (2005), dy subjekte me njé rol
té réndésishém né drejtim té pércaktimit té politikave té€ edukimit special né SH.B.A,, si dhe
né déshminé gé Bailey dhe Wolery (2002) i paraqitur prané njé komisioni presidencial pér
edukimin special, Almeida (2009) arriti né pérfundimin se ka marréveshje mbi rekomandimet
e sugjeruara lidhur me rezultatet pér fémijét. Kéto té fundit pérfshijné nevojén pér té
vlerésuar rezultatet bazuar né masat e integruara té sjelljeve dhe kompetencave funksionale,
té kryera né mjediset e jetés sé pérditshme té fémijés dhe duke marré parasysh ndikimin e
mjedisit pérreth, si dhe nevojén pér zhvillimin e metodave mé té pérshtatshme té vlerésimit,
vecanérisht pér fémijét me aftési té kufizuara ose me véshtirési té ndryshme.

Nga ana tjetér, duke pasur parasysh se né aspektin konceptual njésia e ndérhyrjes sé
NFH-sé éshté familja, vlerésimii programeve duhet té béjé té garté até cka vlerésojné familjet,
né ményré gé té vlerésohet nése ofronen shérbime cilésore (Dinnebeil & Hale, 2003). Né
kété kuptim Bailey dhe Bruder (2005) pércaktojné "rezultatet pér familjet” si njé pérfitim qé
kéto té fundit pérjetojné si rezultat i shérbimeve gé u jané ofruar.

Qasje té tjera lidhur me kété temé pérgendrohen né pérdorimin e praktikave me né gendér
familjen, né vetvete, ose né vlerésimin e efekteve té tyre mbi fémijén dhe mbi familjen apo
gjithashtu né vlerésimin e nivelit té kénagésisé sé familjes me shérbimet e marra. Masat e
pérdorura pér té vlerésuar kéto rezultate kané gené objekt polemikash né SH.B.A., duke
béré gé Zyra e Programeve té Edukimit Special (OSEP) té& udhézojé Qendrén e Rezultateve té
Fémijérisé sé Hershme té zhvillojé dhe zbatojé kéto masa. Mé tej do té paragiten rezultatet
pér familjen, sic rekomandohet nga OSEP.

Rezultatet pér familjet:
1. Aftésia pér té nxitur zhvillimin e fémijés;
2. Njé kéndvéshtrim pozitiv i pérparimit té zhvillimit té fémijés dhe té ardhmes sé
tij/saj;
3. Vetébesimi lidhur me kompetencat e tyre dhe aftésia pér té pérmbushur
pérgjegjésité e tyre arsimore;

4. Aftésia pér té béré zgjedhje dhe vendime té informuara lidhur me shérbimet dhe
burimet;

5. Aftésia pér té advokuar né ményré efektive pér shérbimet dhe mbéshtetjen e
nevojshme pér fémijén dhe familjen.

(OSEP, 2006)
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Simeonsson et al. (1996) gjithashtu propozojné njé arsyetim pér vlerésimin e programeve
té NFH-sé&, duke marré ciklin e ndérhyrjes si kornizé referimi. Ké&ta autoré gjykojné se éshté
thelbésore pér té kuptuar, g€ nga fillimi i ndérhyrjes, rezultatet gé presin familjet, pritshmérité
e tyre lidhur me fémijén, veten dhe shérbimet, dhe duke u pérpjekur t& harmonizojné kéto
pritshméri me ato té profesionistéve. Suksesi i ndérhyrjes dhe pérmbushja e pritshmérive té
familjeve me programin do té kushtézohet nga pérmbushja e pritshmérive fillestare té familjes.

Vlerésimi i pérmbushjes sé pritshmérive té familjes me shérbimet e NFH-sé éshté
konsideruar si themelor né kornizén referuese té modelit té ndérhyrjes me né gendér
familjen, dhe si njé tregues i réndésishém né vlerésimin e programeve né shkencat sociale
dhe njerézore (Bailey et al., 1998; Simeonsson, 1988). Sidoqofté, ky éshté njé konstrukt, i
cili éshté véshtiré té vlerésohet objektivisht pér shkak té€ mungesés sé shpeshté té njé pike
krahasimi pér prindérit, mungesés sé standardeve ose kritereve dhe faktit gé ky éshté njé
dimension subjektiv gé shpreh pérshtypjet dhe ndjenjat nga té intervistuarit.

Pér mé tepér, pavarésisht nga variablat e tjeré, prindérit kryesisht shprehen se jané té
kénaqur ose shumé té kénaqur me shérbimet e ofruara (Bailey et al., 1998; Bailey & Bruder,
2005; Lanners & Mombaerts, 2000; Simeonsson, 1988), cka e bén kété masé jo shumé
diskriminuese. Sidoqofté, autoré té ndryshém gé jané cituar e konsiderojné vlerésimin e
pérmbushjes sé pritshmeérive si njé komponent té réndésishém né vlerésimin e rezultateve
té programeve té NFH-ve. Midis kétyre, Simeonsson (1988) shprehet se éshté thelbésore
té vlerésohet pérmbushja e pritshmérive té familjeve, pasi identifikimi i asaj cka kéto familje
vlerésojné né programet e NFH-ve do ta béjé mé té lehté plotésimin e nevojave té tyre.

Bazuar né supozimin se shérbimet e ofruara duhet té individualizohen né ményré gé
té jené efektive, Simeonsson et al. (Simeonsson et al., 1996, f. 33) propozojné teté pyetje
shumé té réndésishme:

1. Cilat jané pritshmérité e familjeve dhe kujdestaréve (té tjeré) né lidhje me
ndérhyrjen?

2. Cilat jané géllimet dhe natyra e ndérhyrjes?

3. Si personalizohet ndérhyrja?

4. Aka besnikéri né zbatimin e shérbimeve té planifikuara, d.m.th., a ishin shérbimet
e planifikuara ato gé u zbatuan né té vérteté?

5. Ajané specifikuar mé paré rezultatet e pritshme té ndérhyrjes?

6. A mund t'i atribuohen rezultateve té dokumentuara dhe efekteve té tjera
ndérhyrjes sé realizuar?

7. Ajané pérmbushur pritshmérité e familjeve dhe té ofruesve té tjeré té kujdesit?

8. A mund té pérgjithésohen rezultatet né nismat/ kérkimet dhe ndérhyrjet e
ardhshme?

Mbledhja sistematike dhe e vazhdueshme e té dhénave, e udhéhequr nga kéto pyetje,
do té béjé t& mundur dokumentimin se né ¢faré mase programi siguron me té vérteté njé
shérbim té individualizuar, me né gendér familjen, né varési t& nevojave té identifikuara
fillimisht dhe té cilat rezultojné né géllime funksionale té ndérhyrjes.

Né té njéjtén ményre, Bailey et al. (1998) kryen njé studim kérkimor pér té vlerésuar
shkallén né té cilén programet NFH po pérmbushnin géllimet e ndérhyrjes me né gendér
familjen, bazuar né teté pyetje gé specifikojné dy lloje kryesore té rezultateve pér familjen:
pérmbushjen e pritshmérive nga shérbimet dhe rezultatet e perceptuara nga familja. Kéto
pyetje paragiten mé poshté.
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A i pérmbush programi NFH géllimet e njé ndérhyrjeje me né qgendér familjen?
Pérmbushja e pritshmérive té familjes nga shérbimet:
e A mendon familja gé NFH ka sjellé njé ndryshim né jetén e fémijés sé tyre?
¢ A mendon familja qé NFH ka sjellé ndryshime né jetén e tyre?

¢ A ka familja njé mendim pozitiv pér profesionistét dhe shérbimet?

Rezultatet e perceptuara nga familja:

e Aekabéré NFH familjen mé kompetente pér té ndihmuar fémijén e tyre té rritet,
té mésojé dhe té zhvillohet?

e A e ka pérmirésuar NFH perceptimin e familjes pér aftésiné e tyre pér té punuar
me profesionisté dhe pér té advokuar pér ofrimin e shérbimeve?

e A e ndihmoi NFH familjen té& ndértonte njé rrjet mbéshtetés efektiv?
e Aendihmoi NFH familjen té ndértonte njé piképamje optimiste pér té ardhmen?

e A e ka pérmirésuar NFH perceptimin e familjes pér cilésiné e jetés sé tyre?
(Bailey et al., 1998)

Prandaj, vlerésimi duhet té jeté né gjendje té pércaktojé jo vetém shkallén né té cilén
shérbimet e ofruara jané me né gendér familjen, pérfshiré individualizimin e tyre sipas
déshirave dhe nevojave té familjeve, por gjithashtu té pércaktojé nése kéto shérbime kané
sjellé ndryshime pozitive pér fémijét dhe familjet, dhe, nése po, té pércaktojé nése kéto
ndryshime vlerésohen me té vérteté nga familja.

Kéto té dhéna duhet t& mblidhen me kalimin e kohés duke pérdorur mjete té ndryshme
té vlefshme, ¢cka do té thoté se ato me té vérteté masin até ¢cka supozohet té€ matet dhe se
prodhojné vazhdimisht rezultate t& ngjashme ose, me fjalé té tjera, se jané té besueshme
(Rossi Freeman, 1993). Kéto mjete mund té pérfshijné, pér shembull, pyetésoré, shkallét
Likert, listé kontrolle, testime té referuara né normé, intervista, fokus grupe, rrjete vézhgimi
dhe studime né terren dhe ditaré.

Duke u kthyer pas né ciklin e ndérhyrjes sé Simeonsson et al. (1996), né tabelén 6.2
paragesim shembullin e zbatuar pér njé rast specifik né té cilin autori propozon té ilustrojé
burimet dhe natyrén e té dhénave té mbledhura, pér t'iu pérgjigjur pyetjeve té ngritura
gjaté elementeve té ndryshém té ciklit té vlerésimit. Pér kété géllim, ai pé€rmend disa mjete
si shembuj, duke l&€né té hapura mundési té tjera.

Eshté e réndésishme té mbahet mend se, brenda njé modeli me né gendér familjen,
mbledhja e reagimeve nga familja duhet té jeté prioritetet né kété fazé. Kjo kérkon pérdorimin
e njé séré teknikash, pérfshiré mbledhjen e materialeve té shkruara dhe verbale né faza té
ndryshme té procesit té ndérhyrjes.

Nga ana tjetér, pérdorimi i metodave cilésore dhe sasiore mund té sigurojé njé pamje mé
gjithépérfshirése té programit. Ekipi duhet gé sé bashku me familjet dhe vlerésuesit (nése
éshté zgjedhur njé vlerésues i jashtém), té vendosé se si, me ¢faré mjetesh, nga kush dhe
kur do té mblidhen té dhénat. Ky proces duhet té jeté pjesé e planit té vlerésimit, i cili duhet
té pérfshijé gjithashtu orarin e procesit.
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Elementet e ciklit té€ ndérhyrjes: té dhénat e vlerésimit

Elementet Pérdorimi i té dhénave
e ciklit té té vlerésimit
ndérhyrjes

Dokumentimi i pritshmérive
té familjeve dhe
profesionistéve

Kontaktet e para

Marrja e treguesve té

Vlerésimi matshém pér fémijén dhe
familjen
Zhvillimi i Zhvillimi i njé plani té
IFSP-sé personalizuar té ndérhyrjes
Zbatimidhe o | . ollimi i besnikérisé s&
monitorimi i . ) .
. zbatimit té ndérhyrjes
shérbimeve
Vierésimi i Sigurimi i déshmive

té pérmbushjes sé
pritshmérive, rezultateve té
pritshme dhe efekteve té
tjera

rezultateve dhe
pérmbushjes sé
pritshmérive

Burimi dhe natyra e té dhénave

Pyetésori mbi pritshmérité e familjeve
dhe profesionistéve; intervisté, et;.

Shgetésimet dhe nevojat e fémijés/
familjes: programi pér fémijét nén
moshén 3 vje¢ (nga lindje deri 3); Shkalla
e Nevojave té Familjes - FNS; intervisté,
Ecomap, etj.

i Protokolli i IFSP (géllimet/rezultatet,

strategjité, palét ndérhyrése, afatet,
rezultatet, implikimet)

Shkalla e arritjes sé géllimit

Pyetésori i pérmbushjes sé kénaqgésisé té
familjes
Ndjekja e shkalléve té géllimeve

Ndjekja e rezultateve té fémijés dhe
familjes (nga lindja deri tre; FNS, etj.)

Burimi: Simeonsson et al,, 1996. Cikli i vlerésimit dhe ndérhyrja e shérbimeve té personalizuara pér fémijét dhe familjet.
Pérshtatur dhe riprodhuar me lejen e autorit

Analiza e té dhénave dhe pérgatitja e raportit té vlerésimit

Pasi té jené mbledhur té gjitha informacionet gé konsiderohen té nevojshme, kalohet
né fazén e analizés sé té dhénave. Metodat cilésore dhe sasiore té analizés sé zgjedhur do
té varen nga lloji i té dhénave té mbledhura, dhe nga ményra né té cilén do té pérdoren
informacionet, si dhe objekti i gjetjeve té synuara té nxjerra prej tyre. Kjo analizé e té dhénave
do té€ organizojé déshmité, duke formuluar hipoteza né njé ményré logjike dhe té vértetuar,
duke pranuar se ekzistojné gjithmoné shpjegime té tjera té¢ mundshme gé mund té ¢ojné
né hipoteza té ndryshme. Prandaj duhet té maksimizojmé gjasat gé interpretimi yné té
jeté mé i sakté (Eyken, 1992). Duhet té jemi jashtézakonisht té kujdesshém né kontrollimin
e variablave, né ményré gé té jemi té sigurt se efektet e mundshme té zbuluara mund t'i
atribuohen programit/ programeve gé po studiohen dhe jo shkageve té tjera té jashtme.

Faza pérfundimtare e procesit té vlerésimit éshté pérgatitja e njé raporti. Ky raport
duhet té pérmbajé rezultatet kryesore qé jané gjetur dhe implikimet e tyre: a do t&€ duhet
té pérfshijmé ndryshime, ¢faré lloj ndryshimesh, né cilat fusha? Raporti duhet té pérmbajé
gjithashtu njé pérshkrim té garté té& modelit té vlerésimit, t& géllimeve té formuluara, té
mjeteve gé jané pérdorur, procedurave té zhvilluara dhe metodave té analizés sé pérdorur,
dhe duhet té pérfundojé me njé reflektim kritik mbi rezultatet e gjetura dhe mbi pikat e forta
dhe té dobéta té punés gé éshté béré.

Gjithashtu, duhet té theksohet se:

Vlerésimi éshté njé ushtrim qé kryhet né bashképunim. Rezultatet e vlerésimit do té
pranohen dhe vlerésohen vetém nése té gjitha palét né program jané té pérfshira dhe
mendojné se vlerésimi "u pérket" atyre (Eyken, 1992).

Por, sic u pérmend mé paré¢, vlerésimi duhet té jeté njé proces i vazhdueshém dhe nése
ky raport nuk gjeneron efekte, vlerésimi nuk ka asnjé kuptim.
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Gjetjet e vlerésimit, té cilat duhet té pérfshihen né raport, duhet té pérdoren pér té
pérmirésuar programet dhe praktikat.

Atéheré u takon personave gé jané pérgjegjés té sigurohen gé gjetjet té shpérndahen
dhe té pérdoren pér té marré vendime mbi ndryshimet gé do té kryhen, duke pérforcuar
praktikat efikase dhe duke pérmirésuar ose modifikuar ato mé té diskutueshmet, si dhe pér
té ngritur pyetje té reja gé do té jené baza e vlerésimit té radhés.

Pér ta finalizuar ne paragesim né fagen vijuese praktikat e rekomanduara né vlerésimin
e programeve té NFH-sé, té paraqgitura nga NAEYC/NAECS/SDE, informacioni pérmbledhés
(2003).
NDALONI DHE REFLEKTONI

* Né té njéjtén kohé mund té€ mendoni pér komponentét e ndryshém té procesit té

vlerésimit. Pasi té diskutoni dhe vendosni pér secilin nga 12 hapat e pérshkruar
né tabelén | té shtojcés 2.B, duhet té hartoni njé plan vlerésimi.

Praktikat e rekomanduara pér vlerésimin e programeve té NFH-sé

Vlerésimi pérdoret pér pérmirésimin e vazhdueshém té programit — me fokus né procesin
dhe zbatimin, si dhe né rezultatet. Me kalimin e kohés, provat tregojné se vlerésimet
ndikojné né pérmirésimin e praktikés sé NFH.

Vlerésimi siguron pérfshirjen aktive té familjeve — ata jané partneré gjaté gjithé procesit,
duke pérfshiré zhvillimin e metodave dhe mjeteve pér vlerésimin e programit. Ekzistojné
gjithashtu mekanizma pér té marré reagimet e tyre mbi rezultatet e programit dhe mbi
kénagésiné e tyre ndaj tij.

Vlerésimi diktohet nga géllimet — modeli i vlerésimit dhe metodat e pérzgjedhura
diktohen nga géllimet e identifikuara nga programi.

Né vlerésim pérdoren objektiva gjithépérfshirése — krahas objektivave té orientuara
drejt fémijéve qé pérfshijné njé game té gjeré té rezultateve té zhvillimit dhe té té nxénit,
pérdoren gjithashtu objektiva pér familjet, profesionistét dhe komunitetin.

Vlerésimi pérdor modele té bazuara shkencérisht — modelet e vlerésimit bazohen né
modele té provuara shkencérisht.

Vlerésimi mbéshtetet né burime té shumta té dhénash — pérfshin t& dhéna né lidhje me
programin, fémijén, familjet, profesionistét, kontekstet dhe komunitetin.

Vlerésimi pérdor njé proces té marrjes sé kampionéve kur pérfshin vlerésimin individual
té fémijéve - ky proces shmang gjykimet e fémijéve specifiké.

Gjaté procesit té vlerésimit ekzistojné masa mbrojtése té pérshtatshme kur pérdoren
testet standarde té referencés — kéto duhet té jené té pérshtatshme nga ana zhvillimore
dhe kulturore pér fémijét dhe duhet té jené shkencérisht té vlefshme dhe té besueshme.
Grumbullimi periodik i té dhénave kryhet duke pérdorur burime té shuméfishta té dhénash
dhe kontrolle té verifikimit té cilésisé.

Progresi i fémijéve theksohet gjaté gjithé procesit — kur pérdoren masat e vlerésimit té
fémijéve, progresi duhet té theksohet me kalimin e kohés dhe jo vetém né fund.

Vlerésimet duhet té kryhen nga individé me pérvojé — individé té cilét jané té afté té
kryejné vlerésime té drejta dhe té pavarura. Proceset e vetévlerésimit jané pjesé e njé
vlerésimi gjithépérfshirés té programit, si dhe té analizés sistematike té té dhénave duke
pérdorur metodologji sasiore dhe cilésore pér té siguruar déshmi né masén né té cilén
programi po arrin géllimet e tij.

Vlerésimi shpérndan publikisht rezultatet e tij — familjet, profesionistét, politikébérésit
dhe palét e tjera té interesit kané té drejté té diné rezultatet e vlerésimit té& programit.
Raporti i vlerésimit duhet té vendoset né dispozicion dhe té jeté i aksesueshém nga
publiku i interesuar.

(pérshtatur nga informacioni pérmbledhés NAEYC/NAECS/ SDE, 2003)
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Shtojca 2. A
tojca 2.

Tabela |

Né punén tuaj me fémijé dhe familje, ¢faré do té vlerésonit si té réndésishme
pér t'u arritur me:

Fémijét: Familjet: Komunitetin:
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Fagja 2 nga 6

Tabela |l

BRASS TACKS?°

Vlerésim i vetévlerésimit té praktikave té pérgendruara né familje né NFH

P. J. McWilliam, R. A. McWilliam 1993
Qendra e Zhvillimit té Fémijés Frank Porter Graham,

Universiteti i Karolinés sé Veriut né Chapel Hill

HYRJE

Brass Tacks u krijua pér té ndihmuar profesionistét e ndérhyrjes né fémijériné e hershme,
ekipet dhe profesionistét gé pércaktojné shkallén né té cilén praktikat e tyre pasqyrojné
njé gasje me né gendér familjen. Ky instrument synon gjithashtu té punojé si njé mjet pér
identifikimin e programeve dhe praktikave individuale, g&€ mund té& béhen né ményré gé té
jené mé té pérgendruara né familje.

Instrumenti éshté i ndaré né katér fusha pér fazat e ofrimit té shérbimeve:

Faza 1: Takimet e para me familjet
Faza 2: Identifikimi i géllimeve pér ndérhyrje (vlerésimi i fémijéve dhe familjes)
Faza 3: Planifikimi i ndérhyrjes pér fémijét dhe familjet

Faza 4: Ofrimi i pérditshém i shérbimit

Udhézimet

Hapi 1: Vlerésoni veten né secilén nga politikat ose praktikat

Lexoni me kujdes cdo pyetje. Rretho numrin né shkallén pérkatése té vlerésimit me 5
piké (duke filluar nga — 1 "asnjéheré” né 5 "gjithmoné” ) gé pasqyron mé sé miri se sa
shpesh pérfshihesh né kété praktiké. Né vlerésimin e vetes suaj, sigurohuni gé té merrni
né konsideraté té gjitha familjet g€ ju i shérbeni dhe situatat e shumta gé hasni me to,

Hapi 2: Vlerésoni sa e réndésishme mendoni se éshté ¢do praktiké

Rretho numrin né shkallén e vlerésimit (duke filluar nga 1 “e paréndésishme” né 5 "kritike")
pér té tregquar mendimin ténd pér ¢do praktiké.

20 Instrumenti u pérkthye dhe u pérshtat né gjuhén portugeze nga Ana Paula da Silva Pereira, me lejen e
P. J. McWilliam dhe R. A. McWilliam pér géllime kérkimore. Braga, gershor 2007.
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tojca 2.

Tabela |

Plani i Vlerésimit

I — A justifikohet vlerésimi i programeve té NFH-sé?

Le té reflektojmé sé bashku pér fjaliné e méposhtme:

“Vlerésimi i rregullt i praktikave tona éshté njé karakteristiké qé zbulon cilésiné e njé
programi té NFH-sé."

Né ményré individuale:

Secili do té shkruajé njé paragraf duke justifikuar géndrimin e tij pro ose kundér.

Né grup:
e Ndani dhe diskutoni pérgjigjet;

e Shkruani konkluzionet.

Il — Pér ké éshté destinuar vierésimi?

Né grup:
¢ |dentifikoni marrésit e vlerésimit;
e Diskutoni pér implikimet qé do té keté ky kufizim né vlerésim;

e Shkruani konkluzionet.

11l — Kush do té marré pjesé né vlerésim, si do té pérfshihet familja dhe kush do ta
drejtojé procesin?
Né grup:

e |dentifikoni pjesémarrésit dhe ndérmjetésuesit e vlerésimit;

¢ Diskutoni mbiimplikimet gé do té keté prania e pjesémarrésve té ndryshém né vlerésim
dhe rolin e secilit prej tyre;

e Shkruani konkluzionet.
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IV — Cfaré burimesh kemi pér kryerjen e vlerésimit?

Né grup:
e |dentifikoni burimet ekzistuese (pa cenuar funksionimin normal té ekipit) né lidhje
me kohén, disponueshméring, burimet ekonomike...;

e |dentifikoni burimet e mundshme gé do té pérdoren dhe diskutoni ményrat pér t'i
pérdorur ato;

e Shkruani konkluzionet.
V — Cilét jané komponentét kryesoré té ndérhyrjes ku duhet té pérgendrohet
vlerésimi?

Né ményré individuale:

Secili do té rendisé komponentét.

Né grup:
e Ndani dhe diskutoni pérgjigjet;

¢ Shkruani konkluzionet.

Shembull

Ne mund té zgjedhim té pérgendrohemi né pérbérés té pérgjithshém, sic jané:

e Té kuptuarit nése ndérhyrja pasqyron filozofiné, vlerat dhe praktikat e modelit me
né gendér familjen.

Ose zgjidhni komponenté té vecanté, sic jané:

e Té kuptuarit nése procesi i vlerésimit éshté zhvilluar nga njé perspektivé sistemike,
me né gendér familjen, apo nése ekipi po punon né té vérteté brenda njé modeli
transdisiplinor...

Kjo zgjedhje do té varet nga ajo gqé ¢do ekip e konsideron si njé prioritet pér té kuptuar,
gjithmoné me géllim pérmirésimin e praktikés sé NFH-sé.
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VI — Ndér temat qé kemi pérzgjedhur, cilave prej pyetjeve specifike duam t'i
pérgjigjemi?
Né ményré individuale:

Secili do té rendisé komponentét.

Né grup:
¢ Ndani dhe diskutoni pérgjigjet;

e Shkruani konkluzionet.

Shembull

Né shembullin e paré, ne mund té béjmé pyetje té tilla si:

1. A pérshtaten praktikat e ekipit né nivel global me ato gé sipas provave shkencore,
konsiderohen si parametrat kryesore té njé ndérhyrjeje me né gendér familjen?

2. A bazohen praktikat e ekipit né pikat e forta, shqetésimet dhe prioritetet e familjes dhe a
pérpigen ata té pérgjigjen duke zhvilluar elementin pjesémarrés té praktikave té ofrimit
sé ndihmés me né qgendér familjen?

3. A nxisin praktikat e ekipit pérgjegjésité e pérbashkéta dhe bashképunimin profesional
familjar, si dhe vendimmarrjen familjare gjaté gjithé procesit té vlerésimit/ndérhyrjes,
duke zhvilluar, sé bashku me elementin pjesémarrés, elementin ndérveprues té praktikés
me né gendér familjen?

4. A kané gjeneruar praktikat e ekipit ndryshime pozitive né jetén e fémijéve dhe té
familjeve té tyre?

VIl — A déshirojmé té béjmé njé vlerésim té procesit, té produktit ose té té dyjave?

Né grup:
e Diskutoni pér implikimet e secilit lloj vlerésimi dhe merrni njé vendim;

e Shkruaj produktin pérfundimtar.

Shembull

Pér t'iu pérgjigjur pyetjeve né shembullin e mésipérm, opsioni mé i miré éshté pérdorimi
i té dy llojeve té vlerésimit:

1. Né procesin e vlerésimit, gjaté njé periudhe kohore té pércaktuar mé paré, mund té
kryhen vlerésime/vézhgime té njépasnjéshme pér aspekte té ndryshme, pér shembull:
pé€r ményrén se si béhet vlerésimi, pérgatitja e IFSP, kush i ndérmerr vendimet, si dhe ku
kryhet ndérhyrja dhe se kush ka njé rol aktiv né té, si funksionojné rrjetet e mbéshtetjes
sociale té familjeve...

2. Né njé produkt vlerésimi do té shgetésoheshim vetém pér rezultatet pérfundimtare
té ndérhyrjes, duke vlerésuar né bazé té instrumenteve/intervistave/pyetésoréve... Pér
shembull, perceptimi i familjeve dhe profesionistéve mbi pérdorimin e elementéve
pjesémarrés dhe ndérveprues té praktikés me né gendér familjen, ose ndikimi i ndérhyrjes
neé cilésiné e jetés sé fémijés dhe familjes.
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VIII — Si mund t'i ndryshojmé pyetjet e formuluara né objektiva té sakta dhe té
matshme dhe té identifikojmé treguesit pérkatés té tyre?
Né grup:
e Hartoni objektivat né lidhje me secilén pyetje;
e |dentifikoni treguesit qé do té pérdoren pér té vlerésuar cdo objektiv;

e Shkruaj produktin pérfundimtar.

Shembull

Né shembullin e mésipérm, pér t'iu pérgjigjur pyetjes specifike 4:
Objektivi: “Ndérhyrja do té keté njé ndikim pozitiv né pérmbushjen e pritshmérive,
mirégenien dhe vetébesimin e familjeve dhe né zhvillimin e fémijéve.”

Treguesit:
Niveli i veté efikasitetit té familjes
Cilésia e ndérveprimit néné-fémijé
Niveli i stresit né familje
Niveli i mbéshtetjes sociale pér familjet

Rritja e kompetencave té fémijéve

IX — Si dhe kur do té mblidhen informacionet/té dhénat e nevojshme?

Né grup:
¢ Diskutoni dhe merrni vendime pér pyetjet né vijim:
e Cfaré informacioni keni tashmé té regjistruar?
e Si do ta organizoni kété informacion?
e Kush do ta kryejé kété?
e Cfaré informacioni éshté e nevojshme té mblidhet ende?

e Cfaré metodash do té pérdorni pér grumbullimin (pyetésoré, shkallé e llojit Likert,
listé kontrolli, teste standarde, intervista, fokus grupe, rrjete vézhgimi ...)?

e Cili do té grumbullojé té dhénat?
e Kur do té grumbullohen té dhénat?

e A do té béhet grumbullimi né njé apo mé shumé momente gjaté gjithé procesit
té vlerésimit?

e Shkruani konkluzionet.
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X — Cila metodologji do té pérdoret né analizén e té dhénave?

Né grup:
e Diskutoni dhe merrni vendime pér pyetjet né vijim:
e Cfaré lloj analize do té pérdoret?
e Kush do ta kryejé kété analizé?
e A duhet té pérdorim anétaré té jashtém?
e A ka fonde né dispozicion né rast se ndodh késhtu?
e Kur pritet té fillojné dhe pérfundojné kéto analiza?

e Shkruani konkluzionet.

X1 — Si do té shpérndahen rezultatet e vlerésimit?

Né grup:
e Diskutoni dhe merrni vendime pér pyetjet né vijim:
e Cfaré do té komunikohet?
e Kush do ta kryejé kété analizé?
e A duhet té pérdorim eksperté té jashtém?
¢ A ka fonde né dispozicion né rast se ndodh késhtu?
e Kur pritet té fillojné dhe pérfundojné kéto analiza?

e Shkruani konkluzionet.

X1l — Si do té pérdoren rezultatet e vlerésimit?

Né grup:

e Diskutoni se cili do t'i pérdoré ato dhe ményrén se si do té pérdoré;

e Shkruani konkluzionet.

Le té hartojmé hap pas hapi njé plan vlerésimi

Le té bashkojmé té gjitha hapat sé bashku!

Né grup:
e Hartoni njé plan vlerésimi té ekipit nga produkti pérfundimtar i secilit prej 12 hapave
té méparshém.
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Kapitujt:

Formimi profesional — Krijimi i
7 njohurive, kompetencave dhe
géndrimeve pér njé ndérhyrje mé té miré

Supervizimi — Drejt marrédhénieve té
udhéhequra nga besimi qé promovojné
zhvillimin né ndérhyrjen né fémijériné e
hershme

Mundaesite per
zhvillim profesional

Té paturit kompetenca nuk éshté njé kusht ose njé
njohuri e zotéruar. Nuk mund té reduktohet né njohuri
dhe as né aftési teknike.

— Le Boterf, 1994
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Mundésité pér zhvillim

profesional

Ndérhyrja né fémijériné e hershme pérmban njé grup specifik njohurish gé shpjegohen
gjaté gjithé kétij udhézuesi dhe duhet té inkurajojé aktivitetin e profesionistéve né kété
fushé, duke theksuar réndésiné e njé ndérhyrjeje e cila éshté (Bruder, 2010; Dhjetor, 2014):

e Sa mé né kohé té jeté e mundur;
e Me né gendér familjen;
e E bazuar né punén bashképunuese;

e E kryer né mjedise natyrale dhe gjithépérfshirése.

Pérmbushja e njé modeli ndérhyrjeje té mbéshtetur né kéto parime kérkon cilési teknike
— pérfshiré njohurité dhe specializimin e profesionistéve — por edhe shprehjen e tyre praktike
dhe reflektuese, bazuar né cilésité empatike té pérfshirjes bashképunuese, duke guar né
njé ofrim transdisiplinor té shérbimeve me né gendér familjen né mjediset e tyre natyrore
(Brazelton & Sparrow, 2003; Dunst & Trivette, 1996; Klein & Gilkerson, 2000).

Formimi profesional, né kété kontekst, dhe né fazat e ndryshme fillestare, té specializuara
dhe gjaté shérbimit, pérbén njé element kritik pér suksesin e ndérhyrjes, pasi mundéson
njé transformim sfidues né géndrimet dhe aftésité e specialistéve t&€ NFH né drejtim té
kérkesave té reja.

Réndésia e praktikave té rekomanduara pér zhvillimin profesional dhe trajnimin né
fushén e NFH pérfshin ripércaktimin e asaj qé tani éshté perceptimi i pérbashkét i zhvillimit
profesional né kété fushé, né ményré gé té identifikohen karakteristikat strukturore dhe
procedurale né propozimet e formimit profesional gé mund té mbéshtesin, nga praktikat e
bazuara né evidenca?, zhvillimin e cilésisé dhe efikasitetit né ndérhyrje (Snyder, Hemmeter,
& Mclaughlin, 2011). Kéto propozime trajnimi pérfshijné qarté supervizimin reflektues si njé
proces trajnimi né vazhdim, bazuar né mbéshtetjen dhe fugizimin profesional dhe si njé
pérbérés i domosdoshém pér zhvillimin e praktikés cilésore né kuadér té NFH.

1 Ne kété dokument pérkufizimi i praktikés sé bazuar né evidenca konsiderohet si procesi i vendimmarrjes gé integron

provat mé té mira kérkimore té disponueshme kombinuar me mencuriné dhe vlerat e familjeve dhe profesionistéve (Buysse,
Wesley, Snyder, & Winton, 2006).
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Formimi profesional — krijimi
I njohurive, kompetencave

dhe géndrimeve pér njé
ndérhyrje meé te mire

7.1. Gfaré pérfaqéson profili
profesional i NFH-sé, zhvillimi
dhe formimi profesional?

Pér té arritur njé qasje NFH me né gendér familjen bazuar né njé frymé bashképunimi né
mjedise natyrale dhe gjithépérfshirése, €shté e nevojshme qé profesionistét t&€ kené formimin
dhe mbéshtetjen gé do t'i fuqizojé ata pér té ofruar shérbime me cilési té larté (Moore, 2011).

Fakti gé profesionistét e pérfshiré vijné nga fusha té& ndryshme té njohurive pérbén njé
sfidé shtesé pér NFH-né. Trajnimi pér formimin fillestar ofron njohuri dhe aftési né lidhje
me njé fushé specifike té njohurive, por ményra me ané té sé cilés ata pérgatiten pér té
aktivizuar shtyllén kryesore té& NFH-sé& né veprimtariné e tyre ndryshon shumé né varési
té fushés sé njohurive dhe madje edhe brenda objektit té secilés fushé (Brito, Brandéo, &
Azevedo, 2015). Megjithaté, éshté e garté se asnjé nga kéto fusha specifike nuk trajnon asnjé
nga profesionistét pér té gjitha aftésité qé do t'u duhen pér t& punuar né ményré efikase
né NFH (Moore, 2011).

Né kété ményré, formimi pér NFH-né duhet té adresohet né ményré té vazhdueshme,
mbi baza té pérhershme, duke kérkuar té pérmbushé aspektet gendrore té profilit aktual té
profesionistéve t& NFH-sé, pérkatésisht aftésité qé do t'iu mundésojné atyre té:

e Pérfshijné té tjerét dhe ndértojné partneritete — etika e marrédhénieve;
e Zhvillojné vazhdimisht aftésité e tyre — "té béhesh” njé profesionist i NFH-sé;
e Ofrojné shérbime cilésore bazuar né praktikat e rekomanduara — zotérimi i praktikés
dhe njohurive té bazuara né prova.
Kéto kompetenca synojné:
e Nxitjen e zhvillimit dhe mirégenies sé pérgjithshme té fémijéve;

e Pérforcimin e pjesémarrjes dhe fugizimin e familjes né té gjitha fazat e procesit té
ndérhyrjes — ndérhyrje me né gendér familjen;

e Optimizimin e pérfshirjes né komunitet — puné transdisiplinore né ekip, e kryer né
mjedise natyrale dhe gjithépérfshirése.

N
—
-
>
=
o
<
>

Formimi si
"levé" pér
profilin
profesional té
NFH-sé

Zhvillimi i
kompetencave
né NFH dhe
rezultatet
efikase té
ndérhyrjes
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Marrédhénia
midis zhvillimit
profesional me

cilési té larté
dhe efikasitetit

té ndérhyrjes

Krijimi i njé
pérkufizimi

té zhvillimit
profesional
bazuar

né punén
bashképunuese
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Mundésimi i kétyre aftésive pérfshin njé pérkufizim té qarté té asaj qé pérpiqget té arrijé
aktualisht zhvillimi profesional i NFH-sé. Duhet té parashikohet né pérputhje me evidencat
mé té mira dhe mé té fundit, né ményré gé té forcojé garté rezultatet e synuara nga NFH-ja
pér fémijét dhe familjet e tyre (Brotherson, Summers, Bruns, & Sharp, 2008).

7. 2. Zhvillimi profesional né
lidhje me NFH-né

Fusha e zhvillimit profesional u bé njé temé kryesore gjaté dekadave té fundit, vecanérisht
kur merret parasysh marrédhénia, e theksuar nga kérkimet, midis zhvillimit profesional me
cilési té larté, dhe cilésisé sé larté dhe efikasitetit t& ndérhyrjes (Snyder et al., 2011; Stayton,
2015).

Pérkufizimi i zhvillimit profesional, né vetvete, éshté kompleks dhe sfidues, pasi pérfshin
dimensione té ndryshme strukturore dhe procedurale pér sa i pérket géllimit, pérmbaijtjes
dhe objektivave, por edhe pér sa i pérket procesit té mésimdhénies/té té nxénit, formatit
dhe kohézgjatjes sé tij.

Duke marré parasysh kété kompleksitet, Qendra Kombétare e Zhvillimit Profesional pér
Pérfshirjen (NPDCI, 2010) krijon pérkufizimin e zhvillimit profesional nga puna intensive
bashképunuese e kryer me familjet, profesionistét e NFH-sé&, studiuesit, udhéheqgésit politike,
administratorét dhe drejtuesit e programeve lokale, personelit mésimdhénés té arsimit té
larté dhe pérfagésuesit e organizatave profesionale. Grafiku konceptual né vijim (shih figurén
7.1) éshté krijuar nga NPDCI (2010) pér té treguar se si mund té zbatohet ky pérkufizim pér
té zhvilluar, zbatuar ose vlerésuar zhvillimin efikas profesional:

F WA Korniza konceptuale pér zhvillimin profesional né NFH

Politikat

Burimet

Mésimdhénie
dhe
ndérhyrje
shumeé
efikase

SI
Qasjet pér
zhvillimin
profesional

Struktura
organizative

Vlerésimi

Aksesi dhe ndérhyrja

Burimi: Qendra Kombétare e Zhvillimit Profesional pér Gjithépérfshirjen [NPDCI] (2010). Ngritja e sistemeve té integruara
té zhvillimin profesional né fémijériné e hershme: rekomandimet pér shtetet. Chapel Hill: Universiteti i Karolinés sé Veriut,
FPG Instituti i Zhvillimit té Fémijéve.
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Pér kéto arsye, planifikimi dhe zbatimi i formimit profesional duhet té bazohet né secilin
element té njé programi zhvillimi profesional ("kush”, "¢faré”, "si") dhe marrédhéniet e
vendosura ndérmjet tyre. Variablat e kontekstit gé pérfshijné politikat, burimet, strukturat
organizative, aksesin, shpérndarjen dhe vlerésimin, jané gjithashtu thelbésore kur hartohet
zhvillimi profesional.

Pérkufizimi i zhvillimit profesional

Njé séré mundésish gé lehtésojné pérvojat e mésimdhénies dhe té té nxénit gé jané
ndérvepruese dhe té projektuara pér mbéshtetjen e pérvetésimit té njohurive, aftésive
dhe karakterit profesional, si dhe pér zbatimin e kétyre njohurive né praktiké.

Ky pérkufizim pérfshin tre komponenté kryesoré:

a. "Kush” i zhvillimit profesional — karakteristikat dhe kontekstet e nxénésve dhe
té fémijéve dhe familjeve me té cilat punojné;

b. “Cfaré” e zhvillimit profesional — pérmbajtja, d.m.th., ¢faré duhet té diné
profesionistét dhe té jené né gjendje té béjné (pérgjithésisht pércaktohet nga
profilet e aftésive profesionale, udhézimet e trajnimit té formimit, standardet e
certifikimit dhe akreditimi);

c. "Si"izhvillimit profesional — organizimi dhe lehtésimi i pérvojave té té mésuarit
(d.m.th., qasjet, modelet ose metodat e pérdorura pér té mbéshtetur mésimin
e vetédrejtuar dhe reflektues, té orientuar drejt pérvojés qé éshté shumé e
réndésishme pér praktikén).

(Buysse, Winton, & Rous, 2009; NPDCI, 2010)

Trajnimi formues paraqget sfida té vecanta né fushén konkrete t& NFH-sé&, pasi ¢faré
propozohet té arrihet éshté cilésisht e ndryshme nga trajnime té tjera formuese né fusha
té ngjashme: pérmbajtja dhe praktika e ofrimit té shérbimit t&¢ NFH-sé ndryshon nga ato té
kryera né moshén e shkollimit, dhe shumé nga kéto ndryshime jané rezultat i drejtpérdrejté
i nevojave specifike zhvillimore té foshnjave dhe fémijéve (Bruder & Dunst, 2005) dhe nevoja
pér pérfshirjen dhe pjesémarrjen e familjes gjaté gjithé procesit té NFH-sé (Peterander, 2004).

Duke marré parasysh gqé ndérveprimet dhe pérvojat mé té réndésishme né jetén e
fémijés ndodhin brenda kontekstit familjar dhe jané thelbé&sore pér zhvillimin e tyre, ekziston
njé konsensus pér efikasitetin e ndérhyrjes pér fémijét qé nga lindja deri né gjashté vjec
qé supozon fuqgizimin dhe pérfshirjen e té gjithé familjes né kété proces. Kjo ndérhyrje
kérkon gjithashtu ndérlidhjen e fushave té ndryshme té njohurive, té cilat, duke marré
parasysh shumeéllojshmériné e konteksteve, shérbimeve, burimeve, njerézve (fémijét, familjet,
kujdestarét), si dhe karakteristikat, pikat e forta dhe nevojat e tyre, duhet t'i pérshtaten natyrés
specifike té secilit rast (McCollum & Catlett, 1997).

Né kété ményré, éshté thelbésore gqé pérmbajtja dhe procedurat e trajnimit t& NFH-sé:

e Té bazohen né njé filozofi té garté dhe té géllimshme té mbéshtetur né parimet dhe
profilin e profesionistéve t& NFH-sé&, ku ka koherencé midis secilés pjesé dhe téré
trajnimit té formimit, duke gjeneruar besueshméri dhe géndrueshméri té brendshme;

e Té promovojné vlerat dhe géndrimet gé mbéshtesin praktikat e rekomanduara té
NFH-sé gé mbrojné dhe mundésojné profilin etik té profesionistit;

e Té pérpigen té takojné audienca té ndryshme né njé kéndvéshtrim transdisiplinor;

e Té jené praktike dhe té réndésishme pér ndérhyrjen dhe té forcojné procesin e
vendimmarrjes duke marré parasysh specifikén e kontekstit. Prandaj, diapazoni i
pérmbaijtjes kérkon planifikim sistematik té procesit té formimit, né njé sekuencé
gé pasqyron dhe thellon procesin e ndérhyrjes né njé ményré koherente dhe té
integruar.

Karakteristikat
unike té
formimit
profesional té
NFH-sé

Efikasiteti

i praktikés
supozon
ngritjen e
kapaciteteve
dhe pérfshirjen
e familjes

Ndérhyrja e
individualizuar
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Duke marré si shembull mésimin e praktikave me né gendér familjen, shtylla kryesore e
NFH-sé&, éshté thelbésore té vendoset marrédhénia e garté midis pérmbajtjes dhe procesit
té trajnimit, profilit té€ profesionistit dhe rezultateve pér tu arritur né ndérhyrje (figura 7.2).

Bazuar né nevojén pér té lidhur profilin e profesionistéve t& NFH-sé me ofertén e trajnimit
dhe rezultatet e déshiruara, ne né kété fazé analizojmé "kush”, "¢cfaré” dhe "si" té€ secilés fazé
té trajnimit.

WA Praktika me né gendér familjen: nga trajnimi te ndérhyrja

Arritja e rezultateve pozitive
pér
familjet dhe fémijét

T

Studentét dhe profesionistét
pérvetésojné aftésité e té
nxénit me né gendér familjen

£

Zhvillimi profesional

A N

Ofrojini familjeve Zbatoni strategji

njé kuadér pér té udhézuese pér té mésuar
kuptuar pérmbaijtjen kété pérmbaijtje né
e praktikave me né kontekste para shérbimit

Adresoni sfidat pér kété

pérmbajtje né kontekstet

para shérbimit dhe gjaté
shérbimit

gendér familjen dhe gjaté shérbimit
Themelet: Ekspozoni personat e Raste studimore

Teorité familjare trajnuar pé familje me
pér sistemet ekologjike, kultura té ndryshme
ndérvepruese, familjare, Motivoni pér té nxitur
me né gendér familjen ndryshimin

Politikat e NFH-sé

Supervizimi i praktikés
Diskutime rreth

dilemave té bazuara né
raste té vérteta

Praktiké reflektuese
Lojé me role

Burimi: Brotherson et al., (2008). Praktikat me né gendér familjen: puna né partneritet me familjet. Né P. J. Winton, J. A.
McCollum e C. Catlett (Eds.). Qasjet praktike pér zhvillimin profesional né fémijériné e hershme. Washington D.C.: nga
zero te treshi. Pérshtatur me lejen e autorit.

7.3 Elementet e trajnimit:
‘kush’, ‘cfaré’ dhe ‘si’

Trajnimi i formimit né fushén e ndérhyrjes né fémijériné e hershme pércakton sfida té
vecanta nga kéndvéshtrimi i pérfituesit (‘'kush’), pérmbaijtja (‘cfaré’) dhe procesi ('si').

Lidhur me pérfituesit, gé vijné nga fusha té ndryshme si shéndetésia, edukimi dhe
shérbimet sociale, ndér té tjera, éshté e nevojshme té ripércaktohet vazhdimésia tradicionale
midis trajnimit té formimit fillestar, trajnimit té specializuar dhe trajnimit pérgjaté kohés gé
éshté né shérbim. Né fakt, trajnimi duhet té pérpiget té€ kuptojé dhe plotésojé njohurité te
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secili individ ku ai ose ajo géndron né lidhje me géllimin dhe objektivat gé duhet té arrinen
(Pasaporta Evropiane pér Trajnimin Profesional né Ndérhyrjen e Hershme [EBIFF], 2009;
McCollum & Catlett, 1997).

Le té marrim pérséri shembullin e té mésuarit té€ aftésive pér té kryer njé ndérhyrje me
né gendér familjen. Duke marré parasysh diversitetin e profesionistéve té pérfshiré, ne
pranojmé nevojén pér:

e Pérgendrimin e pérmbajtjes dhe proceseve né lidhje me trajnimin e formimit
fillestar dhe siguriné gé né pércjell profilin e njohurive dhe aftésive gé, megjithése
specifike pér njé fushé té caktuar, jané té lidhura me kété shtyllé kryesore té NFH-
sé (A kané pérmbaijtjet lidhjen me punén dhe me familjet? Cilét? Si trajtohen ata?);

e Té kuptuarit se si pérmbajtjet dhe proceset studiohen né thellési né trajnimin
e formimit té specializuar dhe gjaté kohés gé jané né puné (Si integrohen dhe
lidhen kontributet teorike me praktikén e nxénésve? A marrin pjesé profesionisté té
NFH-sé dhe familjet né kété trajnim? Cila dinamiké e trajnimit té formimit zbatohet?).

Pranimi i larmisé sé pjesémarrésve, i rrugéve dhe nevojave té tyre té zhvillimit profesional
né NFH, éshté thelbésor pér té marré parasysh até gé dimé aktualisht pér t& mésuarit e té
rriturve, duke nénvizuar rekomandimet themelore globale gé udhézojné trajnimin pér formim
(Dunst & Trivette, 2009b; Trivette, Dunst, Hamby, & O'Herin, 2009):

e Njé propozim i strukturuar i veprimtarisé, i kryer nga trajnues me pérvojé dhe
i drejtuar tek pjesémarrésit, ka ndikim mé té madh né trajnimin e formimit
profesional - metodat dhe praktika qé pérfshijné pjesémarrésit né ményré
aktive né pérthithjen, pérdorimin dhe vlerésimin e trajnimit té formimit sjell
rezultate mé pozitive né té mésuarit e tyre;

e Trajnimi gé pérfshin njé komponent reflektues dhe vetévlerésues té procesit
té mésimdhénies/té té nxénit rezulton né cilési mé té larté té té nxénit dhe né
zbatimin praktik té tij;

e Metodat e té mésuarit pér té rriturit jané mé efikase kur pérdoren né njé numér
té vogél pjesémarrésish (<30), pér mé shumé se 10 oré, né shumé raste; duke
pérséritur mundésité e té€ mésuarit ne rrisim mundésiné gé pjesémarrésit té
zhvillojné njé kuptim mé té thelluar té njé praktike té caktuar qé déshirojmé
té arrijmé.

Né kété ményré, qasja dhe puna ndaj pérmbaijtjes ‘si’ do té jeté pércaktuese pér suksesin
e té mésuarit dhe zbatimin praktik té tij, si veté thelbi i pérmbajtjes.

Duhet té keté bashképunim té ngushté midis institucioneve té trajnimit me aftési té spikatura
né fushén e NFH, ndérmjet akademikésh dhe paléve té tjera, dhe aktoréve pérfagésues té
sistemeve ose shérbimeve NFH. Ky bashképunim i ngushté éshté thelbésor pér té pérvetésuar
praktikat e rekomanduara dhe praktikén e bazuar né evidenca si njé kuadér pér formim me
cilési té larté. Kéto, nga ana tjetér, duhet té harmonizohen dhe integrohen né udhézime dhe
rregullore té garta legjislative dhe té politikave gé mbrojné dhe promovojné standardet e
kérkesave té formimit né kété fushé (Conselho Nacional de Educacao, 2014; Stayton, 2015).

Zhvillimi profesional i NFH dhe ofertat e ndryshme té trajnimeve

e Trajnimi i formimit fillestar — pérfshin kurse studimi (diploma dhe diplomé
master, té integruara ose jo) t&é domosdoshme gé profesionistét té fillojné té
kryejné funksionin e tyre (né fushat e shéndetésisé, arsimit, psikologjisé, terapive
dhe shérbimeve sociale);

Ményra se si
pérmbajtja
trajtohet éshté
pércaktuese
pér suksesin

e té mésuarit
te tij
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e Trajnim i specializuar — pérfshin kurse pas diplomimit dhe studime master né
fushén specifike té NFH-s€, duke u dhéné specializim profesionistéve nga fusha
té ndryshme pér té zhvilluar veprimet e tyre né kété fushé;

¢ Trajnimi gjaté punés — pérfshin kurse trajnuese formimi, seminare trajnuese,
garge studimi dhe veprime afatshkurtra, duke promovuar pérditésimin dhe
pasurimin personal dhe profesional pér té pérvetésuar dhe thelluar njohurité né
lidhje me NFH-né né ndérlidhje té€ ngushté me procesin e supervizimit reflektues.

7.3.1. Trajnimi fillestar

Kush?

Profesionistét gé zhvillojné aktivitetin e tyre me fémijé té moshés 0 - 6 vjec dhe familjet e
tyre vijné nga fusha té ndryshme té njohurive dhe kané pérvoja té ndryshme formimi (mjeké,
infermierée, terapisté, psikologé, mésues parashkolloré dhe profesionisté té& shérbimeve
sociale, etj.). Né veprimtariné e tyre, ata do té kené mundésiné té bashképunojné né procesin
e NFH si né nivelin e parandalimit, ashtu edhe né nivelin e masave té ndérmarra né ményré
té drejtpérdrejté ose té térthorté né kété fushé.

Cfarée?

Meqgenése kjo fazé fillestare éshté themeli i trajnimit pér profesionistét, ményra se si ata
nisin me perceptimin dhe zbatimin e ardhshém té njohurive dhe aftésive té pérvetésuara
nga fémijét, familjet e tyre dhe profesionisté té tjeré né komunitet éshté pércaktuese pér
suksesin e métejshém.

Pér té kuptuar zhvillimin e fémijéve té moshés 0 — 6 vjeg, pérfshihet perceptimi se
shfrytézimi i potencialit té ploté té fémijés varet nga kontekstet e jetés sé pérditshme dhe
bazohet né marrédhéniet dhe ndérveprimet me familjen dhe kujdestarét kryesoré, brenda
spektrit té rutinés ditore. Zhvillimi dhe mésimi i fémijéve né risk, atyre me vonesa né zhvillim
ose me aftési té kufizuara ndodh né té njéjtén meényré — té gjithé kané nevojé pér ofrimin
e mundésive té té mésuarit gé mundésojné pjesémarrjen e tyre aktive.

Prandaj, éshté thelbésore gé parimet e méposhtme té jené té pranishme né fazén
fillestare té trajnimit:

e Té shihet ¢cdo fémijé, sé pari dhe mé kryesorja, si njé fémijé, duke vlerésuar aftésité
e tij/saj unike;
e Té promovohen mjedise gjithépérfshirése té sigurta gé jané té shéndetshme dhe

stimuluese dhe té optimizohet mirégenia dhe zhvillimi i tyre;

e Té respektohet fakti gé ¢cdo fémijé éshté pjesé e njé familjeje, duke pérfshiré kété
kuptim né té gjitha ndérveprimet me fémijét dhe familjet e tyre sic pércaktohet né
Kodin NFH té Etikés Profesionale (SNIPI, 2009).

Né kété ményré, duke marré né konsideraté kuadrin ligjor Portugez (Dekreti 281/2009
i 6 tetorit dhe Dekreti 54/2018 i 6 korrikut), té gjithé profesionistét gé punojné me fémijét
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e moshés O - 6 vjec duhet té kené pérmbajtje ndérsektoriale té pérfshira né trajnimin e
formimit pérmbajtésor té fushés sé tyre qé pérgendrohet vecanérisht né temat e méposhtme.

PERMBAJTJA E REKOMANDUAR E TRAIJNIMIT TE FORMIMIT TE TERTHORTE

Nxitja e t& mésuarit dhe zhvillimit té fémijéve

Té njihen karakteristikat specifike té zhvillimit té fémijés, si dhe faktorét e riskut dhe
té mbrojtjes; té kuptohen se si kéto njohuri mund té pérkthehen né njé ndérhyrje qé
promovon mjedise té sigurta, respektuese, sfiduese dhe mbéshtetése té té& mésuarit.

Ndértimi i marrédhénieve té géndrueshme me familjen dhe komunitetin
Té njohim dhe kuptojmé rolin themelor té familjeve, kujdestaréve kryesoré dhe
komunitetit né mésimin dhe zhvillimin e fémijéve té vegjél, duke njohur diversitetin e
tyre si njé vleré dhe duke ofruar mbéshtetje pér familjet dhe komunitetet népérmjet
krijimit t& marrédhénieve té respektit dhe reciprocitetit.

Supervizimi, dokumentimi dhe vlerésimi i punés me fémijét dhe familjet e tyre
Té kuptohen géllimet dhe pérfitimet e pérdorimit, si dhe té té& mésuarit se si té
vihen né praktiké format e supervizimit, dokumentimii duhur pér moshén dhe pér
vlerésimin e fémijéve nga 0 — 6 vjec dhe i familjeve té tyre.

Pérdorimi i qasjeve té pérshtatshme té zhvillimit pér t'u angazhuar me fémijét dhe

familjet
Té kuptohet roli i marrédhénieve pozitive dhe i ndérveprimit si dhe i mbéshtetjes si
baza e punés gé do té kryhet; lidhja e pérmbajtjeve specifike nga fusha pérkatése
me pérmbajtje edhe nga fusha té tjera, duke ndértuar njé ndérhyrje té pérshtatshme
dhe té réndésishme pér ¢cdo fémijé dhe familje.

Té béhesh njé profesionist
Té jeté né gjendje té lidhé pérmbajtjet teorike dhe praktike me situatat e jetés
reale, domethéné bazuar né situata praktike té trajnimit (vizita vézhgimi, trajnime,
seminare me pjesémarrjen e familjeve dhe profesionistéve té NFH); té mbajé njé
qéndrim té vazhdueshém kritik dhe reflektues; té veprojné né ményré etike né
mbrojtjen e té drejtave té fémijéve dhe familjeve.

Themelet e ndérhyrjes né fémijériné e hershme
Té njihen dhe té kuptohen:
(1) bazat, konceptet dhe modelet kryesore né NFH;

(2) strategjité e ndérhyrjes bazuar né praktikén e rekomanduar dhe té bazuara né
prova;

(3) réndésia e rolit té profesionistit si agjent dhe/né gjithépérfshirje, duke mundésuar
njé NFH cilésore me fémijét dhe familjet.

(Chandler et al., 2012)

Ekzistenca e njé kurrikule specifike pér NFH né programin e studimit nuk duhet té
korrespondojé me njé situaté té izoluar né trajnimin e formimit, por mé tepér me njé moment
gé integron pérmbajtjet, aftésité dhe géndrimet g€ jané punuar gjaté gjithé trajnimit té

formimit profesional, duke lejuar ca kohé pér reflektim té thellé kritik.

Parimet e té mésuarit pér té rriturit duhet té merren parasysh dhe familjet dhe profesionistét
lokal té NFH-sé duhet, kur €shté e mundur, té jené partneré aktivé né trajnimin e formimit

profesional.

Koherenca
midis té gjithé
pérbérésve té
trajnimit
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Dégjimi i déshmive té familjeve dhe profesionistéve, kryerja e intervistave dhe vizitat
vézhguese, integrimi i tyre né aktivitete praktike reflektuese, jané disa nga strategjité e
trajnimit gé rrisin aftésiné e té kuptuarit té ndérhyrjes me né gendér familjen dhe nevojén
pér té mundésuar njé frymé bashképunuese gé nxit pjesémarrjen e fémijéve né mjedisin e
tyre natyral dhe mjedise gjithépérfshirése. Studentét, njékohésisht me kéto strategji, duhet
té inkurajohen pér té reflektuar mbi ndikimin e pérvojave té tyre personale dhe familjare
né ményrén se si pozicionohen me familjet dhe profesionistét e tjeré me té cilét do té
ndérmarrin veprimin e tyre.

Me géllim gé té pérmbushen thelbésisht kéto aspekte, personeli mésimor pérgjegjés pér
trajnimin né fushat e temave té vecanta duhet té ndajé vlera gjithépérfshirése dhe gjithashtu
té hartojé dhe té shpérndajé pérmbajtjen trajnuese, si dhe pérvojat né terren duke iu referuar
praktikave té rekomanduara nga NFH.

Personeli mésimdhénés me formim té specializuar né NFH, nga ana e tij, duhet té
mbéshtesé dhe té inkurajojé debatin reflektues té té gjithé ekipit té stafit mésimdhénés né
lidhje me ményrat e interpretimit té shtyllés themelore té NFH né kété mision, géllimin,
objektivat e trajnimit dhe programin e studimit.

Mé tej, jané paraqitur déshmité e studentéve nga diploma né edukimin e fémijéve
("kush”), nga njé njési kurrikule gé fokusohet vecanérisht né pérfshirjen dhe NFH ("¢faré”),
gé favorizonte njé dinamiké ("si") té&: mirépritjes sé diversitetit té studentéve; pjesémarrjes
(diskutoni, reflektoni, ndani, sfidoni, kuptoni); hapjes (sé vetes) drejt botés (dégjoni familjet dhe
profesionistét, me njé géndrim kureshtar, pér té zbuluar; pagéndrueshmeériné, shqetésimet,
gjérat e mrekullueshme); kthimit te vetja/ne (reflektoni/dégjoni vetveten; dégjoni ata qé
keni afér; vlerésimin individual dhe né grup); dhe gatishmérisé pér t& mésuar (investime
personale gjaté gjithé jetés, risi).

Déshmité e studentéve né secilén fazé té pérjetuar né kontekstin e trajnimit té
formimit tyre profesional fillestar (Brito, 2010)

Té mirépresim dhe té marrim pjesé

Duhej té mendoja nése isha njé person gjithépérfshirés dhe c¢faré lloj personi do té
déshiroja té isha. Té gjitha pérmbajtjet, metodat dhe temat e trajtuara, na béjné té
reflektojmé drejt rrugés individuale té secilit prej nesh dhe né ményrén se si i shihnim
dhe i shohim dhe pranojmé tashmé ndryshimin dhe té tjerét.

Hapja (e vetes) ndaj botés

Uné pashé terapistin duke biseduar me M. (fémijé me paralizé cerebrale). Komunikimi
[ krijuar midis té dyve shkoi pértej asaj gé prisja. Nuk mé hiqej nga mendja pér dité
me radhé...

Te dégjoja prindérit ishte njé mundési unike qé pérfshinte arsye dhe emocione.

Kthehuni te vetja/ne

Pasi vura veten né vendin e dikujt me aftési té kufizuara ishte e pamundur té kthehesha
pas.

Ky portofol mbart historiné e gjashté personave té cilét e njihnin njéri-tjetrin relativisht
miré dhe tani ndajné shumé ide pér gjithépérfshirjen. Té gjitha ¢éshtjet u diskutuan
dhe, né té shumtén e rasteve, arritém njé konsensus, jo sepse duhej, por sepse me
kalimin e kohés menduam mbi ideté tona dhe i bazuam me arsyetime.

Jini té gatshém té mésoni — té mésuarit gjaté gjithé jetés

Njohja e disa teknikave nuk éshté e mjaftueshme pér t'u béré njé profesionist i mire;
duhet té pérkushtohem, té transformohem dhe té shndérrohem ¢do dité né ményre
qé té arrij plotésisht fémijet, deri né familjet e tyre.
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Kjo léndé mé ndihmoi té kuptoj mé miré fémijét me nevoja té vecanta arsimore, si dhe
ményrén se si té trajtoj familjet e tyre dhe t'i kuptoj ata. Mé béri té mendoj mé shumé
pér té tjerét, pér té vierésuar gjerat thelbésore. Ka pasur gjithmoné dallime dhe do té
vazhdojné té ekzistojné, por ajo gé bén ndryshimin nuk €shté dallimi, por ményra se
si ne e shohim até. Me fjalét e Ruben Alves: “Frika né syté e té tjeréve éshté njé ndjenjé
universale. Ne té gjithé do té donim sy té kéndshém... Ndryshimi nuk zgjidhet né
ményré triumfale, si né historiné e Rosakut té shémtuar. Ajo gé bén ndryshimin nuk
éshté dallimi. Jané syté.”

/.3.2. Trajnim i specializuar

Kush?

Trajnimi i formimit té specializuar né NFH, pérkatésisht kurset pasdiplomimit ose master,
ka pér géllim profesionistét né fushat e shéndetit, edukimit, psikologjisé, shérbimeve sociale,
logopedisé, ergoterapisé ose terapive té tjera, té cilét déshirojné dhe/ose kané nevojé té
thellojné njohurité e tyre dhe aftésité pér cilési té avancuara né NFH.

Si¢ u pérmend mé paré, diversiteti i nxénésve krijon sfida t¢ médha pér organizimin e
pérmbajtjes dhe proceset e té nxénit. Né kété trajnim formimi té specializuar, pra, mund té
gjejmé studenté té sapodiplomuar né njé fushé té caktuar prané profesionistéve nga fusha
té tjera specializimi me pérvojé shumévjecare né kété fushé.

Cfarée?

Praktikat e rekomanduara t& Amerikés sé Veriut pér zhvillimin profesional né NFH (Chandler
et al., 2012; Miller & Stayton, 2005) dhe EBIFF né NFH (EBIFF, 2009) pérmbajné udhézime
pér té zgjedhur pérmbajtjen dhe proceset e trajnimit té formimit.

Pér té pérkufizuar pérmbajtjen e specializuar té trajnimit té formimit né NFH pérfshihet, sé
pari dhe mé kryesorja, pércaktimii njohurive, kompetencave dhe géndrimeve gé kérkohen,
né praktikén e pérbashkét té roleve dhe funksioneve, pér té kryer praktikén e NFH (e theksuar
garté né misionin dhe géllimin e trajnimit t& formimit), duke marré dy dimensionet né
konsideraté: shtrirjen dhe thellésiné e pérmbajtjes (McCollum & Catlett, 1997).

Shtrirja do té arrinet pérmes hartimit té ofertave té shumta té trajnimit t& formimit pér
t'ju gasur parimeve gendrore t& NFH; thellésia do té arrinet me kohén - dimensioni i kohés
duhet té mundésojé zbatimin e pérmbajtjes sé njehsuar me parimet dhe reflektimin kritik
té vazhdueshém mbi kéto pérmbajtje.

Pérmbajtja e njé réndésie té€ madhe pér t'u integruar né programin e studimit:
e Ndérhyrje me né gendér familjen;
e Puné bashképunuese né ekipe transdisiplinore;
e Ndérhyrja né ambientet gjithépérfshirése dhe mjediset natyrale;

e Njohuri té thella pér zhvillimin neurotipik dhe jotipik (¢rregullime té spektrit té
autizmit, paralizé cerebrale, trizomia 21, probleme me komunikimin dhe gjuhén,
ose té tjera).

Shtrirja dhe
thellésia e
pérmbajtjes

Pérmbajtjet
themelore pér
t'u theksuar
né ofertat e
trajnimeve
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Megjithése éshté e réndésishme t'i shprehni ato né momentin e paré té trajnimit
(domethéné pérmes pércaktimit t&€ modeleve dhe parimeve té kuadrit t& NFH), prania e
tyre duhet té nénvizohet né ményré té térthorté né pérmbajtjet gé kané té béjné me té
gjithé procesin e ndérhyrjes, pérkatésisht:

e Referimin;
e Kontaktet e para;
e Vlerésimin;

e Zhvillimin e IFSP, zbatimin dhe monitorimin e tij né vizitat né shtépi dhe né ¢erdhe/
kopshte;

e Vlerésimin e pé€rmbushjes sé pritshmérive dhe té rezultateve.

Praktikat e rekomanduara té NFH parashikojné njé udhézues pér pérzgjedhjen e
pérmbajtjes sé trajnimit, i cili duhet té konsiderohet dhe thellohet, duke ofruar evidenca
pér Nxénésit Nné€ ményrén mé té miré pér t'i arritur ato me fémijé, familje dhe profesionisté;
praktikat e rekomanduara duhet té jené té argumentuara, té garta dhe té pranishme né
objektivin, géllimet, pérmbajtjen dhe proceset e programeve té studimit t& mésimdhénies/
té mésuarit, duke nénvizuar pérmbajtjen thelbésore né lidhje me punén né ekip, organizimin
dhe koordinimin e shérbimeve, burimeve dhe vlerésimin e programeve té NFH.

Elementi i kérkimit (p.sh., té dini se si té kérkoni dhe si té artikuloni t& dhéna pérkatése
pér NFH cilésore) dhe e trajnimit personal (d.m.th., praktika reflektuese) - i cili mundéson
“formimin” e njé profesionisti dhe praktikén profesionale dhe etike né NFH - duhet té
bazohet né dinamikén e kohés gjaté gjithé kursit té trajnimit né njé ményré gé t&€ mbéshtesé
té mésuarit e thelluar.

Si?
Procesi i specializuar i trajnimit té formimit profesional né NFH bazohet né nevojén pér té:

e Kombinuar mésime pérshkruese me mésime teorike dhe praktike si dhe seminare,
duke pérfshiré analizén dhe diskutimin e dokumenteve shkencore, teksteve
mbéshtetése, videove dhe materialeve té tjera pedagogjiké, si dhe ndarjen e
pérvojave té réndésishme me pjesémarrjen aktive té familjeve dhe profesionistéve
té NFH-sé;

e Krijuar lidhjen e mésimeve teorike dhe praktike me pérvojat né terren dhe punén
né terren, duke siguruar gé késhillimi dhe supervizimi t& mbéshtesin kété ndérlidhje
bazuar né njé proces té vazhdueshém dhe né praktikén reflektuese;

e Pérdorur mjetet e vlerésimit gé kérkojné procesin reflektues dhe kritik té
mésimdhénies/té té nxénit té nxénésve, sic jané portofolet dhe rastet studimore,
duke integruar pérmbajtjet nga njési t& ndryshme kurrikulare;

e Nxitur bashképunimin midis stafit mésimdhénés si dhe ndérmjet mésuesve dhe
studentéve, duke mundésuar pérshtatshméring, koherencén dhe vazhdimésiné né
ndértimin e njohurive, aftésive dhe géndrimeve gé shpresojmé té jené té pranishme
né géndrimin e ardhshém profesional t&€ personave né trajnim.

Trajnimi duhet té koordinohet dhe drejtohet nga njé staf mésimdhénés gé éshté i
njohur si ekspert i NFH-sé nga ana akademike dhe profesionale, me njé veprimtari té
shquar dhe konkrete né kété fushé (d.m.th., né kérkim, supervizim té ekipeve/projekteve té
NFH); duhet té kryhet né partneritet me familjet dhe profesionisté té NFH, pérkatésisht nga
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komunitetet ku zhvillohet trajnimi i formimit. Ky ekip duhet té pércaktojé misionin, objektivin,
géllimet e trajnimit dhe programin e studimit bazuar né rekomandimet dhe provat e njohura
ndérkombétarisht dhe duhet té identifikohet me kété oferté trajnimi.

Né vijim jepen disa déshmi té studentéve té€ masterit pér NFH nga njohuri t& ndryshme,
si kontekste ndérhyrjeje dhe me pérvoja té ndryshme né NFH, té cilét zhvilluan aktivitete
praktike reflektuese dhe ishin “té pérfshiré né ményré aktive né mendimin kritik rreth
reagimeve, gjykimit, sjelljes dhe géllimeve té tyre, duke integruar kété mendim né veprimin
e tyre” (Brazelton Touchpoints Project (projekti i piké referencave, 2006, f. 19). Ky veprim
ka pér géllim vecganérisht nxitjen e praktikave efikase té ofrimit té ndihmés né NFH (Dunst,
2000a), duke pérfshiré cilésiné teknike, karakteristikat dhe pérfagésimet e pérfshirjes
profesionale dhe pjesémarrése.

Té ndérgjegjésoheni pér vierén e dégjimit né NFH - intrapersonale dhe interpersonale
(Brito et al., 2012)

Trashégimia kulturore éshté pércaktuese pér géndrimin e individit dhe nuk éshté
gjithmoné e lehté té pranosh gé té tierét mund té kené zakone, géndrime dhe vlera
té ndryshme nga tonat lidhur me stilin e jetesés. Véshtirésité e mia kryesore lidhen
me aftésiné e identifikimit té asaj me té cilén ndérveproj,; per té lejuar familjen té gjejé
pérgjigjet pa i anashkaluar ato,; té jem né gjendje té identifikoj pikén e ekuilibrit midis
dégjimit dhe ndérhyrjes... Uné ende frikésohen se mos zhgénjej familjen né lidhje me
pritshmérité gé ata kané krijuar ndaj meje nése nuk jap piképamjet e mia rreth asaj se
‘cfaré duhet té béjné"

Sot, né takimin e paré, kur plotésoj té dhénat e fémijéve, gjithnjé e mé shumé pérpigem
té dégjoj prindérit né lidhje me informacionin se ‘kush éshté fémija i tyre” Kohét e
fundit, mé erdhi njé néné pér heré té paré. Ndérsa ishim sé bashku, kjo néné mé tregoi
pér djalin e saj, por edhe pér veten, fémijériné e saj, se sa 1 réndésishém eshté burri i
saj né jetén e saj dhe pér marrédhénien e tyre né cift si dhe pér fémijét e tyre té tjere.
U preka kur ajo pérmendi faktin gé harxhova kohé pér ta dégjuar té fliste pér aspiratat
dhe frikén e saj si néné. Né fund, shumé e tronditur mé tregoi se ato fleta me té dhéna
ishin jeta e familjes dhe djalit té saj.

7/.3.3. Trajnimi gjaté punés

Kush?

Trajnimet e formimit gjaté punés kané rezultuar té jené thelbésore pér té gjithé ata gé
kané njé rol dhe/ose funksion té drejtpérdrejté ose indirekt né fushén e NFH.

Pérmes trajnimit t& formimit né puné, profesionistét zhvillojné aftésité e nevojshme pér
té zbatuar njohurité e fituara gjaté trajnimit, né situata konkrete.

Aktualisht, ne jemi déshmitaré té njé procesi tranzicioni gé po zhvillohet, nga oferta
tradicionale e trajnimit té formimit "nga praktika né teori" né njé proces trajnim formimi
reflektues "nga teoria né praktiké" (Sheridan, Edwards, Marvin, & Knoche, 2009) - i rrituri
né situatén e trajnimit pérjeton njé histori unike jetésore dhe pérvoje profesionale, té cilat
béjné t& domosdoshme té& mendosh se si ky i rritur do té pérvetésojé pérvojat e sé kaluarés
dhe do ta projektojé veten té riaftésuar pérséri, né té& ardhmen.

Roli themelor
i trajnimit

té formimit

né puné né
zhvillimin
profesional né
kuadér té NFH.
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Tashmé jemi té ndérgjegjshém gé seminaret e veguara ose sesionet episodike té
trajnimit qé nuk lidhen me jetén e pérditshme dhe praktikén e profesionistéve té NFH
rezultojné té jené joefektive (Snyder et al., 2011).

Cfarée?

Qéllimi i pérmbaijtjes né lidhje me trajnimin gjaté punés éshté té zhvillojé dhe té thellojé
aftésité e domosdoshme pér profilin e profesionistéve té NFH-sé, té bazuara né praktika té
rekomanduara, né ményré gé té mundésojé cilésiné e rezultateve té synuara.

Bazuar né kété ndérlidhje, tabela 7.1 paraget shembuj té pérmbajtjeve gé do té promovohen
né trajnimin e NFH gjaté punés.

IELEEWAN Pérmbajtjet pér promovim né trajnimin e formimit né puné

Profili i profesionistit té

N Pérmbaijtja : Qéllimi

e Promovimi i mundésive pér té |
mésuar né mjedise natyrale E
dhe gjithépérfshirése; E

Promovimi i zhvillimit dhe e Njohuri rreth zhvillimit

mirégenies sé fémijéve. neurotipik dhe jotipik té
fémijéve té bazuara né prova; !

e Vlerésimi i fémijéve né mjedise !

natyrale. '

S _ * Ngritja e kapaciteteve dhe :
Forcimi i pjesémarrjes fuqizimi i familjeve; | Arritja e rezultateve
sé familjes dhe ngritja « Cikli i ndérhyrjes dhe praktika | POZitive pér fémijét
e kapaciteteve ne té T i dhe familjet e tyre.

gjitha fazat e procesit té o L :
ndérhyrjes — ndérhyrjame | ® Vlerésimi i shgetésimeve :

né gendér familjen. familjare dhe rrjetet e
mbéshtetjes. '

Promovimi dhe e Puna né ekip sipas modelit '

optimizmi i pérfshirjes transdisiplinor;

né punén komunitare e Rolii KR:

transdisiplinore né ekip,
né mjedise natyrale dhe
gjithépérfshirése. e Vlerésimii programeve.

e Bashképunimi ndérsektorial;

SI?

Duhet té theksojmé se aktualisht ekzistojné disa lloje trajnimesh, me prova gjithnjé e
mé té réndésishme pér NFH - masa té tilla si konsultimi, trajnimi, késhillimi, supervizimi
reflektues ose komunitetet e praktikés (Buysse et al., 2009) - té cilat pérpigen té promovojné
zhvillimin profesional né ményré té kontekstualizuar dhe me pjesémarrje, duke synuar arritjen
e ndryshimeve té géndrueshme dhe afatgjata drejt parimeve themelore t& NFH-sé. Né kété
kuptim, kohét e fundit €shté prezantuar njé model pér té konceptuar, projektuar dhe zbatuar
trajnime gjaté punés, duke promovuar pérdorimin e praktikave té rekomanduara té bazuara
né prova té NFH-sé (Dunst, 2015). Karakteristikat kryesore ku bazohet ky model trajnimi
jané kryesisht aspektet gé lidhen me procesin e trajnimit ("si").



Pjesa III — Mundésité pér zhvillim profesional
Kapitulli 7 — Formimi profesional — krijimi i njohurive, kompetencave dhe géndrimeve pér njé ndérhyrje mé té miré

Shtaté karakteristikat kryesore té bazuara né prova aktualisht dallohen pér parashikimin
dhe zbatimin e trajnimit gjaté shérbimit t& NFH, té prezantuara né grafikun né vijim.

Karakteristikat kryesore té trajnimit gjaté punés té bazuara né prova té€ NFH-sé:

1. Shpjegimi dhe ilustrimi i qarté pér specialistét e zhvillimit profesional mbi njohurité
dhe praktikat specifike té pérmbajtjes qé duhet t&€ mésohen;

2. Shpjegimidhe ilustrimi i garté i njohurive dhe praktikave specifike té€ pérmbaijtjes
qé duhet t& mésohen, duke e artikuluar até qarté me profilin e kompetencave
té profesionistit té& NFH;

3. Pérfshirja e qarté e llojeve té ndryshme té praktikave pér angazhimin e
profesionistéve pér té reflektuar mbi kuptimin dhe zotérimin e njé praktike nga
ana e tyre;

4. Trajnimi, késhillimi, mentorimi ose feedback lidhur me performancén nga njé
specialist i zhvillimit profesional gjaté trajnimeve né puné;

5. Mbéshtetje vijuese né ményré té vazhdueshme nga specialisté té zhvillimit
profesional, trajneré, supervizoré, kolegé e késhtu me radhé, pér té pérforcuar
seancat e té mésuarit gjaté punés;

6. Zhvillimi profesional gjaté punés me kohézgjatje dhe intensitet té mjaftueshém
pér té ofruar mundési té shumta pér t'u béré té afté né pérdorimin e njé praktike;

7. Zhvillimi profesional gjaté punés gé pérfshin té gjitha ose shumicén e gjashté
grupeve té karakteristikave kryesore té pérshkruara mé paré. Studimet déshmojné
se nése pérdoret njékohésisht, ka mé shumé ndikim né suksesin e trajnimit,
duke mundésuar zbatimin e praktikave té rekomanduara nga NFH me fémijét
dhe familjet.

(Dunst, 2015)

Ne aktualisht e dimé gé asistenca e vazhdueshme dhe pérvojat e mbéshtetjes né mjediset
e punés té kryera nga ekipet dhe duke marré parasysh kontekstin organizativ, jané mé té
dobishme pér promovimin e aftésive dhe pér té ndryshuar géndrimin e profesionistéve sesa
trajnimi i ofruar né formatin udhézues (Sparrow, 2014; Winton & Catlett, 2009).

‘Ményra’ né té cilén kéto aftési mundésohen nga trajnuesit éshté gjithashtu thelbésore
(Sparrow, 2014; Winton & Catlett, 2009): variablat interpersonalé té trajnuesit (aftésité dhe
njohurité), karakteristikat ndérpersonale dhe marrédhéniet ndérpersonale (aftésia pér té
vendosur marrédhénie pozitive bazuar né respekt dhe besim) dhe variablat kontekstuale
dhe sistemike (veprimtari e pérgendruar né té kuptuarit e kulturés unike té secilit mjedis
pune) kané gené subjekt i studimit, duke nénvizuar se zhvillimi i géndrueshém profesional
nuk mund té€ ndodhé pa trajnues té kualifikuar gé vlerésojné njohurité e secilit pjesémarrés
né trajnim (Winton & Catlett, 2009). Cilésité, vlerat, parimet, etika dhe aftésité e trajneréve
duhet té jené té njéjta me ato gqé u duhen profesionistéve pér té punuar né€ ményre efikase né
partneritet me familjet, profesionistét e tjeré dhe komunitetin (Davis, Day, & Bidmead, 2002).

Né grafikun vijues, profesionisté nga zona té€ ndryshme me funksione té drejtpérdrejta
dhe indirekte né fushén e NFH-sé ofrojné déshminé e tyre né lidhje me ndikimin e trajnimit
gjaté punés né ményrén e zbatimit té ndérhyrjes bashképunuese/transdisiplinore me né
gendér té familjes, duke e véné até né kontekst né lidhje me praktikén e tyre:

Vlera e trajnimit pér ndérhyrje bashképunuese (Brito, 2014)

Kur mendoj se pérse éshté kryer njé veprim i caktuar, pérpigem ta kuptoj duke e
perceptuar né ményré té individualizuar, por gjithashtu gé té ¢ojé né realizimin e njé
reflektimi té pérbashkeét, i cili nénkupton ndarjen, shkémbimin e ideve, kérkimet né ményré

Trajnimi i ekipit
ka pérfitime
shtesé né
promovimin

e aftésive dhe
ndryshimin e
géndrimeve té
profesionistéve

Kualifikimi i
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cilésiné dhe
ndikimin e
trajnimit
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gé té pérpigemi té pérmirésojmé né ményré té pérhershme cilésiné e shérbimeve té
ofruara. Pyes veten: si mund t'i inkurajojmé elementét e mbetur né ekip té reflektojné
mbi praktikén e tyre dhe té guxojné té ndryshojné?

Infermierja

Té jesh pjesé e njé procesi trajnimi me njé koleg ekipi ndihmon shumé pér té kontribuar
vazhdimisht né praktikén toné té NFH-sé.

Mésuesi 1 ciklit parashkollor

Ne pérfagésojmé njé grup koheziv me trajnime né fusha té ndryshme. Ky kapacitet i
madh kritik gé grupi ka demonstruar ka béré té mundur té kuptohet plotésimi midis
fushave té ndryshme profesionale dhe se pengesat ndérmjet fushave nuk mund dhe
nuk duhet té pérzihen kur béhet fjalé pér takimin me fémijét dhe familjet e tyre.

Profesionist 1 shérbimeve sociale

e Cilésia e trajnimit NFH éshté njé element kritik pér ndérhyrjen efektive, duke
konfiguruar njé profil té kérkuar profesional - né aspektin teknik, ndérnjerézor
dhe né nivel personal;

e Bashképunimi midis té gjithé atyre qé jané té pérfshiré né NFH-né (shoqgatat e
profesionistéve, grupet e prindérve, familjet dhe kujdestarét, autoritetet lokale,
institucionet e arsimit té larté, studiuesit, si dhe té gjithé sistemin NFH) éshté
themelor pér té zhvilluar udhézime té pérbashkéta té bazuara né evidencat dhe
praktikat e rekomanduara, duke pérafruar pérmbajtjen dhe proceset e trajnimit;

e Rregullat qé duhet té vendosen pér trajnimin me cilési té larté né kuadér té
NFH-sé duhet té pérbéjné bazén pér té hartuar, zbatuar dhe vlerésuar kurse
trajnimi dhe pér akreditimin kombétar té kétyre programeve, duke udhéhequr
zhvillimin e politikave rigoroze té certifikimit. Ky parim duhet té jeté i vlefshém
jo vetém pér trajnimet e specializuara té formimit té arsimit té larté, por edhe
pér trajnimet e ndryshme té formimit, té cilat aktualisht shfagen me formate dhe
origjina té ndryshme, shumé prej té cilave nuk garantojné cilésiné e domosdoshme
qé duhet t'i udhéheqgé ato, si né nivelin e pérmbajtjes dhe proceset e trajnimit
dhe né nivelin e profilit té trajneréve gé i kryejné ato;

e Sic nénvizojné kérkimet, trajnimi me cilési té larté dhe ndérhyrja efektive jané
kushtet thelbésore pér té promovuar zhvillimin dhe mésimin e fémijéve, si edhe
mirégenien e familjeve té tyre.
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Zhvillimi i praktikés sé cilésisé sé NFH-sé éshté i lidhur ngushté me zhvillimin profesional
té profesionistéve nga shumé fusha profesionale dhe shérbime té cilét, pérmes mundésive
té trajnimit dhe supervizimit, pérfundimisht béhen profesionisté t&é NFH-sé (Santos, 2007).

Késhtu, duke ditur gé njé program cilésor i NFH-sé u ofron profesionistéve té tij mundési
supervizimi (dhe trajnim formimi) té varura nga funksionet gé ata priten té kryejné
(Santos, 2007)...

...ne ofrojmé kété pjesé té kétij udhézuesi, duke shpresuar gqé té ofrojné njé kontribut
né supervizimin teknik pér t'u béré né ményré efektive njé forcé né mbéshtetjen dhe
promovimin e zhvillimit profesional t&€ NFH-sé dhe, né ményré té térthorté, né fugizimin
dhe ngritjen e kapaciteteve té familjeve, si dhe pér zhvillimin dhe mirégenien e fémijéve.

8.1. Rolii supervizimit né NFH

Ajo gé disa njeréz e quajné si “rregulli i arté” i supervizimit pércakton thelbin e késaj
shtylle té NFH-sé:
Silluni me ta ashtu sic déshironi gé ata té sillen me té tjerét. Ose silluni me té tjerét “Rregullii arté”

. .. e - . . i supervizimit
ashtu sic do té donit té silleshin me ju.. P

(Jaree Pawl [n.a.], si¢ citohet né Fenichel, 1999, fq. 11)

Natyra transdisiplinore e njohurive té NFH-sé éshté rezultat i njohurive t& ndara midis
profesionistéve té ndryshém té ekipit kur pérfshihen né reflektimin dhe analizén e ndérhyrjes
sé tyre me fémijét dhe familjet e mbéshtetura. Megenése supervizori nuk mund té pérjetojé
situatén aktuale té ndérhyrjes sé té supervizuarit, éshté thelbésore té pércaktohet ajo ¢faré
té presim nga supervizimi:

Roli i supervizimit éshté té mbéshtesé profesionistét né krijimin e kompetencave gé
do t'i lejojé ata té mbéshtesin fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve té familjeve kur
nuk éshté i pranishém supervizori ose elementé té tjeré té ekipit.

(Jaree Pawl [n.al], si¢ citohet né Fenichel, 1999, f. 11)
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i privilegjuar

E drejta pér
supervizim

Kéto aftési nuk mund té& modelohen dhe ashtu si me objektin e marrédhénieve midis
fémijéve dhe familjeve dhe midis KR dhe familjeve, ato gjithashtu duhet (Santos, 2007):

e Té zhvillohen brenda fushés sé marrédhénieve midis supervizorit dhe té supervizuarit;
e Té ndértohen nga ¢do individ né kontekstin e ekipit té tij/saj;

e Té zhvillohen nga ¢do ekip né sistemin e tyre té ndérhyrjes si mikrosistemi,
mezosistemi, ekzosistemi dhe makrosistemi;

e Té pérkthehen né veprime té pérshtatshme né cdo moment té jetés sé fémijéve
dhe familjeve, dhe gjithashtu té ekipeve dhe komuniteteve.

Promovimi i kétyre kompetencave mund té pérfshijé pjesémarrjen né seminare ose
konferenca, botimin e artikujve gé synojné pérhapjen, ndarjen dhe sqarimin e gasjeve ose
pjesémarrjen né zhvillimin e legjislacionit kombétar (Santos, Feliciano, dhe Agra, 2011).

Né ciklin e jetés sé njé familje me njé fémijé me aftési té kufizuara, periudha e ofrimit té
NFH-sé éshté zbulimi i fémijés pér pikat e forta dhe aftésité e tyre, si dhe ato té anétaréve té
tjeré té familjes; kjo €shté koha pér veténjohje dhe transformim; komunikimi midis anétaréve
té familjes dhe me komunitetin pérreth; dhe gjithashtu pér té gjetur dhe aktivizuar burimet
dhe potencialin gjithépérfshirés. Megjithaté, kjo fazé né jetén e familjes shpesh fillon me
vuajtje emocionale, me ankthe lidhur me té tashmen dhe té ardhmen (dhe madje edhe té
kaluarén, pér shkak té ndjenjave té fajit gé shpesh i pushtojné prindérit ...), pasiguri, revolté,
zemérim dhe mohim né lidhje me njé diagnozé gé ka prishur dhe ka sprovuar kohezionin
dhe marrédhéniet brenda familjes (Santos, 2010).

Né fakt, NFH-ja ka potencialin pér t'u béré bashkébiseduesi i privilegjuar i njé familjeje
né nevojé. Jané KR dhe ekipi ata gé do té ofrojné mbéshtetjen e nevojshme pér evolucionin
dhe zhvillimin e familjes nga kohérat fillestare t& véshtira deri né pérfshirjen e tyre aktuale
né kontekstin e komunitetit né té cilin ata jetojné. Komuniteti, nga ana tjetér, duhet té béhet
gjithashtu njé burim mbéshtetjeje pér pérshtatjen dhe transformimin e vazhdueshém, né
kérkim té vazhdueshém pér pérgjigje dhe burime né varési té nevojave té ¢cdo qytetari dhe
familjeje.

Qé gjérat té funksionojné né kété ményré, NFH-ja duhet té supozojé parimet dhe konceptet
e pérshkruara mé paré né kété udhézues. Megjithaté, qé profesionistét e NFH-sé té jené né
gjendje té kryejné kété detyré té véshtiré dhe tejet kérkuese pér té cilén ata jané pérgjegjés,
éshté thelbésore gé ata t&€ mund té mbéshteten né supervizimin e cilésisé. Né té vérteté,
supervizimi éshté njé kusht kryesor pér njé NFH cilésor si dhe njé e drejté e fémijéve dhe
familjeve, si dhe profesionistéve.

Supervizimi i cilésisé ka njé efekt pérshkallézues, pér ag sa promovon té njéjtat procese
midis profesionistéve me ato qé duhet té& promovojné né mesin e familjeve: ngritja e
kapaciteteve dhe fugizimi.

(Santos, 2009)

Sic u pérmend mé paré, mbéshtetja e familjes duhet té ¢ojé né fugizimin e tyre dhe
zhvillimin e aftésive gé plotésojné nevojat e fémijéve.

Né kété kapitull, do té diskutojmé kété proces, karakteristikat e ndérhyrjes cilésore té
NFH-sé, si dhe aftésité e déshirueshme té supervizorit, me géllim frymézimin dhe mbéshtetjen
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e njé procesi reflektimi dhe metakognicioni? te supervizorét dhe personat nén supervizim
té NHF-sé. Ne besojmé se njohurité gé do té merren do té béhen shtylla dhe motori lévizés
né pjesémarrjen e tyre té ploté né strukturén e NFH-sé sé cilés i pérkasin té dyja.

Cdo kontekst supervizimi éshté unik pasi varet kryesisht nga natyra specifike e ¢do
individi pjesémarrés: supervizori, i supervizuari si dhe fémijét dhe familjet gé jané
pérfituesit e ndérhyrjes dhe pérbéjné objektin e punés sé kétij grupi supervizimi.

Kushdo gé ka gené i supervizuar ose supervizues e di gé secili takim supervizimi éshté
unik, né masén gé i dedikohet momenteve unike gé kalon ¢cdo profesionist/ekip né lidhje
me detyrat e veta, si dhe ndérveprimin e tyre me fémijét dhe familjet. Gjithsesi, ekzistojné
njé séré referencash ose supozimesh gé funksionojné si njé garanci pér té siguruar gé té
gjithé personat né cdo program NFH-je ndjekin té njéjtat vlera dhe respektojné bazat e
praktikés sé rekomanduar né NFH.

8 2. Supozimet né lidhje me
supervizimin pér té ndértuar
njé marrédhénie mirébesimi dhe
mbéshtetjeje pér zhvillimin

Pér t'u béré objekt supervizimi, ndérhyrja né zhvillim duhet té shpjegohet, para sé
gjithash, nga profesionisti gé éshté bashkébiseduesi i ekipit me familjen; dhe ai ose ajo do ta
béjé kété ndarje vetém kur té ndjejé se, né kontekstin e supervizimit, ka kohé dhe hapésiré
té mjaftueshme emocionale pér té parashtruar sukseset dhe véshtirésité, progresin dhe
dyshimet e tij ose té saj.

Kushti bazé pér supervizimin e suksesshém té NFH-sé éshté ndjenja e besimit dhe e
sigurisé emocionale midis pjesémarrésve (Santos, Carvalho, Silva, Feliciano & Agra, 2014).

Supervizori ka pér detyré té krijojé njé atmosferé besimi né marrédhénie, vlerésim
té pakushtézuar té vlerave karakteristike té secilit person té pranishém, empati né lidhje
me pérvojat e pérbashkéta (sepse vetém duke pérjetuar perspektivén e tjetrit/personit té
supervizuar, ai/ajo mund té kuptojé né té vérteté se c¢faré éshté né diskutim né ligjérimin e
tij/saj dhe késhtu mbikqyr/ mbéshtet) dhe vértetési — éshté thelbésore gé té gjithé té ndiejné
gé ndérveprimi éshté i singerté dhe i vérteté (Santos et al., 2014).

Por cilésia e supervizimit varet gjithashtu nga géndrimi i personave té supervizuar —
disponueshméria e tyre e brendshme, transparenca e tyre ndaj té tjeréve (bashkémoshatarét
né ekip dhe supervizorét) dhe niveli i pérkushtimit ndaj filozofisé dhe strukturés sé NFH-sé.

Té gjithé - strukturat koordinuese té programit NFH, supervizorét dhe té supervizuarit —
duhet té kujdesen pér t'u trajnuar né puné me té gjithé elementét, duke garantuar cilésiné
e pjesémarrjes sé tyre. Né fund té fundit, éshté pérgjegjésia e ¢do profesionisti té ofrojé njé

2 Sipas fjalorit té gjuhés portugeze, ‘metakognicioni éshté aftésia pér té kuptuar dhe reflektuar mbi gjendjen mendore té dikujt”
(Dicionario da Lingua Portuguesa com Acordo Ortografico, 2015). Koncepti i metakognicionit ka té béjé me ndérgjegjésimin
dhe vetémonitorimin né aktin e té mésuarit; éshté meésimii individéve mbi procesin e tyre té té nxénit (Dantas dhe Rodrigues,
2013). Kjo nénkupton gé nxénési bénet i vetédijshém pér njohurité e veta dhe mund té udhéhiget nga mésuesi, i cili e vé
nxénésin pérballé njohjes sé duhur té detyrave (Fino, 2001, f. 290).
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kontribut té forté dhe kuptimploté né térésiné e pérbashkét, duke integruar dhe maksimizuar
mundésité e zhvillimit profesional né dispozicion.

8.3 Vendosja e objektivave pér té
supervizuarin dhe supervizorin

Pika fillestare e njé strukture té miré supervizimi duhet té jeté mbéshtetja e personave
té supervizuar né identifikimin e objektivave pér t& udhéhequr veprimin e tyre. Kéto duhet
té burojné nga filozofia e programit té NFH-sé&, té supozuar dhe manifestuar nga té gjithé
pjesémarrésit, pérkatésisht koordinatorét, trajnerét, supervizorét dhe profesionistét e
ndérhyrjes sé drejtpérdrejté. Mé vong, gjaté gjithé procesit té supervizorét, supervizori duhet
té mbéshtesé ushtrimin e konfrontimit té vazhdueshém midis praktikés reale, manifestuar
nga aktorét e tij té vérteté, dhe objektivat gé i drejtojné ata (Santos, 2007).

Ideja éshté gé té ofrojmé informacion dhe mbéshtetje pér supervizorét, né cdo moment,
né ményré gé ata té pyesin:

“Ai pérmbush objektivat gé kam propozuar pér té arritur sé bashku me ekipin tim ajo gé
uné béj, mendoj apo ndiej gjaté ndérhyrjes time dhe a pérputhet me parimet e NFH-s&?”

Supervizorét duhet té pércaktojné gjithashtu objektivat e tyre, té cilat nga ana tjetér dhe
nga efekti i pérshkallézues, do té€ béhen njé piké referimi pér t'u pérballur me aktivitetin e
tyre té supervizimit, duke u mundésuar atyre té pyesin veten:

"Deri né ¢faré mase veprimi im i supervizimit (njé veprim konkret, mendim ose ndjenjé)
pérputhet me parimet dhe objektivat gé vendosa té arrij si supervizor i kétij programi té
NFH-sé?"

8 4. Metodat efektive né lidhje
me supervizimin e NFH-sé

Kur pérpigemi té shpjegojmé disa qasje g€ ne i konsiderojmé té réndésishme dhe efikase
né NFH, éshté e réndésishme, mbi té gjitha, té béhet dallimi midis supervizimit administrativ
dhe supervizimit teknik. Bazuar né njé dokument udhézues nga Shoqata e Minesota pér
Shéndetin Mendor té Fémijéve (MANRH, 2015), ne mund té propozojmé gé supervizimi
administrativ té synojé plotésimin e nevojave té sistemit, té tilla si rrequllimi i politikave té
NFH-sé, procedurat e monitorimit (pérfshiré pérputhshmériné me kriteret e kualifikimit,
procesin e referimit, etj), dnhe ndér té tjera sigurimin e cilésisé dhe sigurisé sé sistemit. Ky
lloj supervizimi ka njé numér objektivash pér t'u theksuar, si¢ jané: rekrutimi i stafit, sigurimi
i burimeve té trajnimit, kontrolli i pérbérjes korrekte té formularéve, deklarimi dhe zbatimi i
rregullave dhe politikave té specifikimit té sistemeve, monitorimi i produkteve dhe vlerésimi
i performancés sé profesionistéve dhe ekipeve.

Né kété ményre, supervizimi administrativ ka objektiva shumé té dallueshme nga ato té
supervizimit teknik; ndérsa té dyja jané té nevojshme, ato duhet té kryhen né ményré ideale
né kontekste té€ ndryshme dhe nga njeréz té ndryshém.
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Lidhur me supervizimin teknik, ne sugjerojmé njé gasje gé respekton karakteristikat e
supervizimit reflektiv, pasi pérbén njé mundési gé i pérgjigjet vértet nevojave té njé sistemi
té NFH-sé.

8.4.1. Supervizimi teknik efikas: rasti i
supervizimit reflektues né NFH

Pér té gené efikas, supervizimi duhet té jeté i rrequllt, reflektues dhe bashképunues.
(Norman-Murch & Wollenburg, 2000; Parlakian, 2001)

Supervizimi reflektues pérfshin njé marrédhénie supervizimi té pérgendruar tek personi
qé ka pér géllim fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve pérkatése. Né ményré té ngjashme
me até qé ndodh né marrédhéniet midis profesionistéve dhe familjeve, zhvillimi profesional
i pjesémarrésve né supervizim éshté reciprok né ményré té pashmangshme, gé nénkupton,
nése ka njé zhvillim profesional/té personit té supervizuar, do té keté gjithashtu zhvillim
profesional/té supervizorit. Né té njéjtén ményré, profesionisti i NFH-sé do té zhvillohet
si person dhe si profesionist nése ai/ajo éshté né gjendje té mbéshtesé né ményré efikase
fugizimin dhe ngritjen e kapaciteteve té familjeve. Késaj paraleleje shumé autoré té cilét
kryejné kérkime né NFH, té tillé si Dunst (2000a; 2000b), Dunst, Trivette dhe Deal (1988),
Espe-Sherwindt (2000), Bailey dhe Simeonsson (1988), Brown dhe Herwig (1989) , Serrano
dhe Correia (2000); por edhe né fusha té tjera, té tilla si supervizimi né kontekstin e késhillimit
klinik (Borders & Brown, 2005), terapia familjare (Liddle, Breunlin, & Shwartz, 1988), edukimi
special (Swan, 1998), edukimi parashkollor (Sheerer & Bloom, 1998 ) dhe edukimi né
pérgjithési (Alarcdo & Canha, 2013), ku mund té gjenden kontribute té vlefshme né ushtrimin
e supervizimit né NFH.

Duke hamendésuar gé supervizori miraton né ményré ideale njé stil supervizimi eklektik,
duke pérdorur gasjen g€ i pérgjigjet mé miré kérkesave té€ cdo situate gé ai ose ajo analizon,
ne nénvizojmeé réndésiné e zotérimit té elementeve té€ réndésishém té gasjeve té supervizimit
gé njihen si efikase. Né kété udhézues, kemi zgjedhur té ndajmé qgasjen reflektuese té
supervizimit sepse besojmé se mbledh gjérat thelbésore tek té tjerét, gjithashtu té réendésishme
pér NFH-né.

Té kryesh supervizimin e NFH-sé né njé ményré reflektuese pérfshin té besosh, para
sé gjithash, se té mésuarit tek foshnjat, fémijét ose té rriturit ndodh brenda kontekstit té
marrédhénieve dhe varet nga cilésia e kétyre marrédhénieve. Nénkupton gjithashtu té dish
se ményra se si secili prej nesh, ndjehet, mendon, vepron né njé situaté té caktuar ndikon
mbi ata gé ndajné até situaté me ne, dhe anasjelltas.

Sé fundmi, kjo do té thoté té besosh se cilésia e praktikés sé supervizimit “tim” reflektohet
né funksionimin procedural té& grupit té€ supervizimit “tim” dhe rezultatet e tij; kjo pérfshin
mirégenien dhe zhvillimin profesional té secilit person té supervizuar dhe té ekipit dhe
ofrimin e tyre pér botén e jashtme, pra, ndérhyrjen e kryer né familje dhe né komunitete.

Fokusi i supervizimit éshté né pérvojén e brendshme té personit té supervizuar né
lidhje me realitetet mbi té cilat ata jané thirrur té ndérhyjné, né baza ditore me familje
dhe fémijé (Santos, 2007).

Ne sjellim pérvojén toné té sé kaluarés né ¢cdo situaté né jetén toné, vlerat tona dhe
pritshmérité tona. Né ményré té ngjashme, té tjerét pérgjigjen sipas pérvojés, vlerave dhe

Supervizimi
reflektues

Veténdérgjegjésimi

dhe veténjohja
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pritshmérive té tyre. Né njé kontekst si NFH-ja, ku objekti pérfundimtar i vémendjes dhe
investimit t& cdo profesionisti éshté dicka po aq thelbésore sa mbéshtetja dhe kujdesi pér
zhvillimin e fémijéve dhe familjeve té tyre, kéto dimensione marrin njé vleré eksponenciale.
Veténdérgjegjésimi dhe veténjohja né lidhje me vlerat dhe pritshmérité tona jané, rrjedhimisht,
mjete té fugishme né punén toné.

Déshmité e pjesémarrésve né njé proces supervizimi né NFH (Santos, 2007):
Déshmité e supervizoréve

Tani e kuptoj gé gjithmoné do té keté ndryshime gé kurré nuk i kishim imagjinuar se
mund té ndodhnin dhe gjithashtu e kuptoj mé miré gé gjithcka e béré mé sé miri, né
té vérteté, éshté mjaft e véshtiré pér t'u arritur dhe kérkon shumé pérpjekje, angazhim,
pérkushtim, pasion dhe... dhimbje!

(..) Uné kam nevojé té rritem shumé qgé té jem né gjendje té ndihmoj ekipet té
pérmirésohen gjithashtu!

Roli im si supervizor mé mundésoi té filloj njé proces maturimi si njé person dhe si
profesionist, njé proces né ndértim e sipér ku ende kam nevojé pér shumé ndihmé
nga kolegét e mi supervizoré.

Déshmité e personave té supervizuar

Ndoshta mbéshtetjia mé e forté ishte ndjenja se asgjé nuk ishte thjesht ajo gé “duhet
té jeté” apo “sepse...", e ke parasysh? Me té vérteté e vierésoja duke ditur se po mé
dégjonin pér dialogun, analizén e pérbashkét, reflektimin e vazhdueshém, krahasimin
dhe shpesh pér kontrastin e asaj qé realizuam, menduam dhe ndjemé ndaj vlerave
gé supozohej té na udhézonin, vlerat thelbésore té NFH-sé... té cilave ne | besuam
me gjithé zemér, por qé nuk ishin gjithnjé gartésisht té pranishme né veprimet dhe
vendimmarrjen toné.

Duke e ditur gé ditén X té javés do té kisha takimin me ekipin dhe supervizorin mé
dha getésiné dhe ndjenjén e té mos genit vetém, té cilén, jam i sigurt se ua kam
transmetuar familjeve gé kam mbéshtetur... Eshté ndjesia gé vjen nga grupi ose
komuniteti, e keni parasysh? ... Ndjenja e pérkatésisé!

Tani, né distancé, jam i sigurt gé supervizori im e kishte vendosur até objektiv, gé
nuk ishte rastésisht... ményra se si e dégjoi dhe u pérgjigj dhe si na inkurajoi, ishte e
Jjashtézakonshme! ...

Si té planifikoni seancén e supervizimit?

Duke vendosur veten né njé mbledhje pune dhe bazuar né Heffron dhe Murch (2010),
ne propozojmé disa hapa strukturues né procesin e supervizimit gé duhet té pérgatiten nga
supervizori né bashképunim me personat e supervizuar:

1. Pérgatitja e supervizorit — duke synuar vénien né realitetin qé ata do té rindértojné
ballé pér ballé, supervizori kujton situatén aktuale té ekipit (rishikimi i shénimeve té
punés, pérmbledhjeve, procedurave té takimeve té méparshme, etj.). Né periudhén
midis takimeve, supervizori merr pérgjegjésité/detyrat gé u morén mé né fund me
ekipin né takimin e méparshém;

2. Pérgatitja e personit té supervizuar — personi i supervizuar shgyrton dhe pérzgjedh
té dhénat mé té réndésishme nga ndérhyrja qé ata po kryejné dhe synojné té
analizojné né supervizim; né kété ményré, kérkojné sqarime dhe mbéshtetje né
zgjidhjen e problemeve té konstatuara, si dhe pér njé mundési pér té€ ndértuar
metakognicionin né lidhje me ndjenjat dhe njohjen e veté tyre si té pérfshiré né
até proces ndérhyrjeje;
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Fillimi/rivendosja e takimit — supervizori pérdor pérshéndetje, fialé dhe mban
géndrime pér té rikrijuar njé atmosferé interaktive brenda grupit; pérpiget té krijojé
njé mjedis té geté dhe mikprités, por qé éshté gjithashtu proaktiv né lidhje me
problemet e analizuara gé rrjedhin nga ndérhyrja;

Krijimi i agjendés/hapja e dialogut — supervizori u bén té ditur agjendén personave
té supervizuar, mundésisht paraprakisht, né ményré qé ata té pérgatisin kontributin
e tyre né takim. Kjo proceduré favorizon optimizimin e kohés dhe pérpjekjes nga
té dyja palét. Supervizori duhet té lejojé gjithmoné njé hapésiré té konsiderueshme
né agjendé pér té mirépritur shgetésimet gé rezultojné nga pérvojat e ekipit gé nga
takimi i méparshém té cilat nuk jané ndaré ende né supervizim;

Mbledhja e té dhénave/fokusi — supervizori dhe ekipi jané té pérfshiré né
pérzgjedhjen e té dhénave mé té réndésishme pér té kuptuar problemet e paragitura,
duke hequr thelbin nga pjesét shtesé dhe duke nxitur ndértimin e njé pamjeje té
garté mbi ndérhyrjen né vazhdim;

Dégjimi i pjesémarrésve, vlerésimi i kontributeve té ndryshme, rishpérndarja e
roleve, riformulimi, zgjerimi,...;

Ndértimi dhe pérzgjedhja e hipotezave pérmes ideve — supervizori lehtéson njé
ndjenjé sigurie dhe besimi brenda grupit dhe pér fugizimin e pjesémarrésve;

Formulimi i hapave té ardhshém té mundshém né sajé té njohurive té krijuara
gjaté takimit té supervizimit — supervizori shpérndan pérgjegjésité deri né takimin
e ardhshém.

Si té kryeni njé seancé supervizimi?

Gjaté gjithé procesit té supervizimit, supervizori do té zbatojé teknikat pér té fuqizuar

(Heffron & Murch, 2010) pjesémarrésit/personat e supervizuar, pérkatésisht:

a.

Fillon nga ligjérimi i té& supervizuarit, duke theksuar aspektet mé té réndésishme
pér analizén e garté té ndérhyrjes;

Bén pyetje té hapura;

Menaxhon ritmin e pjesémarrjes dhe diskutimit té vazhdueshém, duke optimizuar
dhe duke pérdorur né ményrén mé té miré té€ mundshme kohén né dispozicion,
duke siguruar baraziné e pjesémarrjes midis elementéve té ndryshém té ekipit. Kjo
do té thoté gé me kalimin e kohés (jo domosdoshmérisht né ¢cdo seancé) ata do
té sigurohen gé té gjithé elementét t&€ kené mundésiné té shprehin dyshimet dhe
sukseset e tyre dhe té kontribuojné né ményré aktive né pérfshirjen e té gjithéve.
Kjo nénkupton gjithashtu menaxhimin e analizés sé ndérhyrjeve né ményré gé
té lehtésohet nxjerrja e pérfundimeve té zbatueshme pér ndérhyrjet e tjera gé
pérfshijné ekipin. Sé fundmi, supervizori menaxhon diskutimet duke mbajtur né
mendje gé ekipi duhet té€ punojé né ményré transdisiplinore, me fjalé té tjera,
pavarésisht kujtdo gé éshté KR i familjes, ndérhyrja e sé cilit po analizohet, i gjithé
ekipi éshté pérgjegjés pér até mbéshtetje dhe i gjithé ekipi merr pjesé né ményré
aktive né até analizé;

Prezanton zgjedhje dhe mundési — ndihmon ekipin té parashikojé alternativa
dhe ményra t&€ mundshme dhe mbéshtet ekipin né vendimmarrjen e tij drejt njé
ndérhyrjeje mé té sigurt;
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e. Zgjeron pyetjet, analizon shgetésimet, ndihmon né identifikimin e motivimit prapa
sjelljes sé njé personi té caktuar té€ supervizuar — pér shembull, duke pyetur: “Pse
éshté e réndésishme? Pse ju shgetéson kag shumé? A mund ta kuptoni se ¢faré ju
nxit té& keni ndjesi pér kété céshtje né até ményré?...";

f.  Zbaton metodologjiné e zgjidhjes sé problemeve;

g. Ofron reagime specifike né lidhje me njé shgetésim ose ¢éshtje té caktuar, duke
mbéshtetur iniciativat e ekipit pér zgjerimin e reagimeve né situata té tjera té
ngjashme;

h. Ofron informacion pérmes pyetjeve té hapura — duke lejuar ekipin té analizojé
situatat problematike pérmes “strukturimit” t& pyetjeve té hapura, duke cuar né
njé reflektim té pérbashkét;

i.  Kérkon dhe favorizon kuptimin/sqarimin e pérmbaijtjes sé€ analizuar nga pjesémarrésit;
j. Tregon shpjegimin e hipotezave gé& nxisin veprime;
k. Dégjon né ményré aktive, me vémendje dhe né ményré empatike;

. Paraget informacion dhe zgjedhje né lidhje me nevojat dhe interesat specifike té
atij ekipi té vecanté;

m. Pérmbledh, duke lehtésuar né kété€ ményré organizimin e té dhénave pér ekipin
dhe duke u pérgendruar né temén pérkatése sipas analizés;

n. Vézhgon dhe komunikon né ményré empatike me ¢do element té ekipit, duke
promovuar pjesémarrjen e barabarté — kjo nuk do té thoté gé té gjithé jané té
detyruar té flasin né njé takim té caktuar, por pérkundrazi, té gjithé do té kené
gradualisht hapésiré/kohé dhe argumente pér t'u ndjeré té sigurt dne pér té pasur
besim gé té& marrin pjesé pjesé né ményré aktive;

0. Kérkon pér marréveshje né lidhje me mundésiné e ndérhyrjes gé diskutohet;

p. Stimulon momente té rregullta dhe té shpeshta té vetévlerésimit dhe vlerésimeve
unike, né ményré té vazhdueshme dhe me kritere t& njohura nga té gjithé
pjesémarrésit, té cilat shtrihen tek personat e supervizuar dhe té supervizuarit.
Interpretimi i roleve té luajtura nga personi i supervizuar dhe supervizuesi éshté
objekt i vlerésimit nga veté ata si aktoré.

Déshmia e njé personi té supervizuar, njé profesionist i NFH-sé (Santos, 2007):

Ishte e mrekullueshme! Té isha né gjendje té arrija dhe té rehatohesha né “mikpritien” e
grupit tim té supervizimit dhe té ndanim té gjitha gjérat e mira qé kishin ndodhur gjaté
atyre dy javéve té ndérhyrjes qé po analizonim dhe po diskutonim,... dhe problemet,
dyshimet — kag shumé dyshime! ... Né kété kéndvéshtrim, duke i paré ato té pasqyruara
né ligiérimin e kolegéve té mi dhe té supervizorit tim, morén pérkufizime té reja, nuanca
té tjera, duke lejuar njé paraqitje té shkurtér té ményrave, gasjeve, mundésive té reja ...

Qéndrimet dhe kompetencat e supervizimit né NFH

Rrjedhimisht, kompetencat e supervizorit té¢ NFH-sé&, géndrojné né themel té cdo gasjeje.
Ato jané "mikro” pérmbaijtje té veprimit supervizues dhe, né fund té fundit, pasqyrojné até
qé supervizori vleréson dhe beson rreth asaj gé supervizimi mund té jeté dhe, madje edhe
mé shumé se kaq, até gé NFH-ja duhet té jeté.



Pjesa III — Mundésité pér zhvillim profesional
Kapitulli 8 — Supervizimi — drejt marrédhénieve té udhéhequra nga besimi gé promovojné zhvillimin né ndérhyrjen né fémijériné e hershme

Ato duhet té korrespondojné, kur i nénshtrohen njé analize té thelluar, me té gjithé ose
njé pjesé té filozofisé sé programit té NFH-sé&, né té cilin vepron supervizori.

"Kompetenca nuk éshté njé gjendje, éshté njé proces. (...) Operatori kompetent éshté
ai qé éshté né gjendje té mobilizojé; pér té aktivizuar né ményré efikase funksionet e
ndryshme té njé sistemi gqé pérfshin burime té ndryshme si operacionet e arsyetimit,
njohurive, aktivizimit té kujtesés, vlerésimit, kapacitetit ndérpersonal ose modeleve té
sjelljes.”

(Le Boterf, 1994, f. 43, sic citohet né Roldao, 2003, f.31)

Santos propozon njé mjet, “profili i kompetencave té supervizorit né NFH", gé pérmbledh
njé gameé té gjeré aftésish gé konsiderohen té déshirueshme pér njé supervizor t& NFH-sé.
Kéto aftési nuk jané kumulative me detyrim, por mund té kombinohen né varési té rrethanave
ekzistuese kontekstuale. Duke “njohur kompleksitetin e ndérhyrjes sé supervizuar dhe
réndésiné e kufizimeve me té cilat pérballet” (Santos, 2007, f. 263), ky dokument synon té
ofrojé pika referimi té pérbashkéta pér tema dhe shérbime té ndryshme té pranishme né
ekipe transdisiplinore té NFH-sé&, kushtuar zhvillimit té njé gasjeje me né gendér familjen, e
vendosur né kontekstin natyral té fémijéve t& moshés O — 6 vje¢ me aftési té kufizuara, dhe
familjeve té tyre. Organizohet né katér dimensione, pérkatésisht: (i) profesional, shogéror
dhe etik; (i) zhvillimi i procesit té trajnimit né NFH; (i) pjesémarrjen né strukturén e NFH-sé
dhe sigurimin e komunitetit; dhe (iv) zhvillimin profesional.

Eshté njé mjet gé synon mbéshtetjen e ushtrimit reflektues té atyre gé jané té pérkushtuar
né supervizimin e njé NFH-je qé béhet njé burim i vérteté mbéshtetjeje pér profesionistét.
Mund té ndihmojé gjithashtu profesionistét e NFH-sé gé té pérfitojné mé shumé nga veprimi
i supervizimit té drejtuar atyre: ne besojmé se sgarimi dhe ndarja e thelbit té kétij veprimi
té pérbashkét optimizon ofrimin e secilit dhe, né kété ményre, procesin dhe rezultatet e
pérbashkéta.

Ky mjet éshté botuar nga autori (Santos, 2007) dhe, si rrjedhim, nuk do té pérfshihet né
kété udhézues. Megjithaté ne rekomandojmé leximin dhe pérdorimin e tij.

Supervizimi teknik né NFH:

o Eshté njé e drejté e fémijéve dhe familjeve té& mbéshtetura, pasi pérbén njé mjet
ndihmés té pérbashkét qé éshté i domosdoshém pér cilésiné e praktikés sé
profesionistéve; éshté njé e drejté e profesionistéve t&€ NFH-sé, pasi ata thirren
té ndérhyjné né fusha qé kontribuojné né detyrén kérkuese qé pérbén thelbin e
genies njerézore: kujdesi pér fémijét dhe pér promovimin e zhvillimit té tyre té
harmonizuar, duke siguruar vazhdimésiné e kulturés dhe té genieve njerézore;
éshté e domosdoshme né evolucionin e njé gasjeje disiplinore drejt njé gasjeje
transdisiplinore, thelbésore pér veté pérkufizimin e NFH-sé, garantues i identitetit
té tij;

e Duhet té kryhet nga njé supervizor me pérvojé té drejtpérdrejté né ndérhyrje, si
dhe me trajnim né NFH; duhet té jeté eklektik, duke favorizuar shuméllojshmériné
thelbésore té situatés gé mund té shfaget pér analizé. Megjithaté, qasja e rregullt,
reflektuese dhe bashképunuese duhet té jeté pika e fillimit dhe mbéshtetja e
veprimit té supervizorit. Supervizori, i fiksuar né qasjen reflektuese, mund té
pérdoré né ményré sporadike kontributet nga qasjet e tjera né ményré gé té
ndjeké me mé shumé vendosméri njé kérkesé té caktuar té rolit té tij/saj;
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e Cilésia e supervizimit duhet té vlerésohet né bazé té procesit dhe rezultateve
té shfaqura nga profesionistét — mirégenia emocionale, niveli dhe cilésia e
pjesémarrjes gjaté takimeve dhe ofrimi i profesionistit pér familjet gé mbéshteten.
Kjo cilési rezulton nga pérgjegjésia e ndaré midis supervizorit dhe personit té
supervizuar. Né té vérteté, té gjithé duhet té pérgatisin takimin e supervizimit duke
organizuar té dhéna dhe ide, duke u kujdesur pér zhvillimin e tyre té individualizuar
profesional, duke zhvilluar njé géndrim reflektues, vetévlerésues si dhe pér
veténjohjen;

o Supervizori ka gjithashtu pérgjegjési shtesé, t& dhéna nga sistemi, si dikush gé
konsiderohet ekspert né NFH-nég, njé status i cili jepet nga pérvoja e siguruar
profesionale dhe akademike gé éshté e réndésishme pér ushtrimin e funksioneve
té tyre té supervizimit teknik t&€ NFH-sé. Por, programi i NFH-sé, brenda sferés
sé tij té veprimit, duhet t'i japé prioritetet gjithashtu ofrimit t& mundésive pér
mbéshtetjen e zhvillimit profesional té supervizoréve.

Déshmité e supervizoréve té NFH-sé (Santos, 2007):
Uné kam mésuar...

Se dje nuk dija shumé dhe sot nuk di asgjé. Se kryerja e supervizimit né NFH éshté njé
proces shumé i ngadalté gé kérkon shumé pérgatitje, informacion, progres dhe kthime
pas, vendosmeéri dhe fleksibilitet dhe, kryesisht, koha nuk éshté asnjéheré e mjaftueshme
pEér té gjithé kéte pérgatitje.

Se supervizorét duhet té jené gjithashtu né gjendje té ndalojné dhe té mendojné
rreth praktikés sé tyre dhe, né njé proces té mbéshtetur, té menaxhojné ndryshimet e
nevojshme pér njé ndérhyrje sa mé efikase.

Se éshté shumé mé e véshtiré té ecésh vetém, por ndonjéheré éshté e pashmangshme.
Megjithaté, uné e pérséris gjithmoné se supervizorét duhet té pérpigen ta béjné rrugén
sé bashku: ju nuk mund té jepni késhilla té mira pér njé ekip nése nuk jeni pjesé e tij.

Se ndonjéheré e kam té veshtiré té vendosem né vendin e dikujt tjetér dhe, si pér
rrjiedhojé, té kuptoj veéshtiresité gé kolegét ndiejné né lidhje me ¢éshtje té caktuara.

Pyes veten nése...

E béj punén si¢c duhet ¢do dité. Nése jam né rrugén e duhur dhe nése kjo éshté rruga
ime. Do t'ia dal mbané, njé dité.

Jam i afté té pérmbush objektivat e supervizimit.

Ajo gé déshmova né kété intervisté (...) ishte e mjaftueshme pér té kuptuar se sa kam
mésuar me té gjithé profesionistét dhe familjet me té cilét kam ndaré NFH-né!



Shumé nga gjérat pér té cilat kemi nevojé

mund té presin. Femijét nuk munden.

Tani éshté koha gé kockat e tyre po formohen, gjaku 1
tyre po prodhohet,

dhe shqisat e tyre po zhvillohen.

Atyre nuk mund t'u pérgjigjemi mesér”.

Thelbésore pér ta éshte “sot”.

— Gabriela Mistral, Cmimi Nobel né Letérsi, 1945
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Vleresime pérfundimtare

Kété udhézues e mbyllim me disa vlerésime duke shpresuar se ato mund té kontribuojné
qé pérdoruesit ta shfrytézojné sa mé shumé dhe té pérforcojné idené se “praktikat e mira” né
NFH nuk arrihen né njé ményré té thjeshté dhe lineare. Pérkundrazi, éshté njé proces kompleks
dhe i vazhdueshém gé trajton sfida t& ndryshme dhe kérkon angazhim té forté dhe pérpjekje té
bashkérenduara nga té gjitha palét e interesit né faza té ndryshme té sistemit té NFH-sé.

“Praktikat e rekomanduara pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme: njé udhézues pér
profesionistét” ku ne synojmé té transferojmé dhe té béjmé té aksesueshme njohurité, pérvojén
dhe praktikat e géndrueshme gé do té béhen njé piké referimi né ndihmén e paléve té€ ndryshme
té interesit pér té konsoliduar dhe zgjeruar me sukses zhvillimin e ardhshém té ndérhyrjes né
fémijériné e hershme né vendin toné, duke kontribuar né kété ményré pér té€ pérmbushur
premtimin e NFH-sé pér fémijét dhe familjet tona.

Né ményré té padiskutueshme, ¢céshtja parésore e NFH-sé éshté té sigurojé gé secili fémijé
dhe ¢do familje, me nevojat e tyre specifike, mund té pérfitojné né ményré efikase nga kushtet
e mbéshtetjes gé i pérgjigjen plotésisht dhe né ményré efikase karakteristikave té tyre specifike,
unike dhe komplekse. Kjo ¢éshtje ngre njé problem tjetér, i cili éshté gjithashtu thelbésor: si té
krijojmé kushtet e mbéshtetjes pér t'iu pérgjigjur plotésisht dhe né ményré efikase specifikave
dhe kompleksitetit t& nevojave té ¢do fémije dhe familjeje.

Sé pari, éshté e réndésishme té specifikohet se shkalla mé e larté ose mé e ulét e suksesit té
ndérhyrjeve né kéto familje dhe te kéta fémijé varet kryesisht nga njerézit, me lloje té& ndryshme
té pérgjegjésisé, té cilét punojné né shérbime ose departamente publike, institucione ose
ekipe té ngjashme me NFH-né. Me fjalé té tjera, performanca e profesionistéve té€ ndryshém gé
punojné né fushén e NFH-sé, me vlerat, njohurité dhe aftésité e tyre dhe me mundésité, punén
dhe kushtet e zhvillimit profesional né dispozicion té tyre, do té pércaktojé rezultatet gé do té
arrihen nga familjet dhe fémijét dhe pérmbushja ose jo e objektivave té NFH-sé. Nga ana tjetér,
natyra gjithépérfshirése e ndérhyrjes né fémijériné e hershme, pér shkak t& kompleksitetit dhe
larmisé sé nevojave specifike té fémijéve dhe familjeve, kérkon veprim té bashkérenduar dhe
transdisiplinor midis profesionistéve nga fusha té ndryshme dhe me njé trajnim formimi bazé
shumeé té vecanté. Cilésia teknike, praktikat mbi bazé marrédhéniesh gé profesionistét zbatojné
pér punén e tyre me familjet jané komponentét gé pércaktojné efikasitetin e ofrimit té ndihmés
dhe suksesin e ndérhyrjes dhe praktikés me né gendér familjen (Dunst, 1998; Dunst, Trivette,
& Swanson, 2010).

Vlerésime pérfundimtare
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Déshmité tregojné se mungesa e mundésive pér akses né zhvillimin e duhur profesional nga
ana e profesionistéve té NFH-sé& cénon ndjeshém cilésiné e shérbimeve té ofruara pér fémijét
dhe familjet (Bruder, 2010).

Nése marrim parasysh praktikat e rekomanduara dhe té bazuara né prova, kur njé profesionist
integrohet né njé ekip NFH-je, pritet gé€ té veprojé né ményré efikase me familjet dhe kujdestarét
e tjeré kryesoré, né kontekstin natyral té€ fémijéve — shtépia, komuniteti, kontekstet arsimore
formale (cerdhe ose kopsht) — me pérdorimin e njé filozofie me né gendér familjen dhe njé qasje
transdisiplinore (Bruder, 2005). Nga njéra ané, preferohet gjithashtu gé ata té kené njé kornizé
koherente teorike dhe konceptuale gé i ndihmon ata té kuptojné: (i) rolin e pérvojave té hershme
dhe ményrén né té cilén mésojné fémijét e kétyre moshave; (ii) ndikimin pércaktues, té mésuarit
e fémijéve né moshat e hershme, té ndérveprimit dhe pérvojave gé kujdestarét kryesoré (familja
dhe mésuesit e arsimit parashkollor) u japin fémijéve vazhdimisht né kontekstet natyrale dhe né
rutinén e tyre ditore; (iii) kufijté e kapacitetit té fémijéve né moshat e hershme pér té pérfituar
nga ndérhyrjet sporadike dhe intensive dhe jashté kontekstit natyral, (iv) dhe, nga ana tjetér, se
ata i diné dhe jané né gjendje té zbatojné praktikat e rekomanduara dhe té drejtojné ndérhyrjen
e tyre duke pérdorur gasjen e praktikave té bazuara né evidenca.

Prandaj, éshté e domosdoshme té sigurohet gé profesionistét té jené né gjendje té pérfitojné
nga njé trajnim i pérshtatshém né puné i cili éshté i shtriré dhe i pérgendruar né punén né
ekip, né€ ményré gé té marrin njohurité e nevojshme, aftésité teknike personale dhe specifike
gé do t'i mundésojné ata t& mbéshtesin né ményré efektive familjet dhe fémijét, sic kemi pasur
mundésiné té reflektojmé né kapitujt e méparshém. Angazhimi pér kualifikimin profesional nuk
éshté i kufizuar né trajnimin né puné dhe reflektimi sistematik dhe i drejtuar mbi praktikat e tyre,
ndérveprimin e tyre me familjet, fémijét dhe me profesionisté té tjeré dhe mbi funksionimin e
tyre si njé ekip, jané vendimtar pér cilésiné e punés sé tyre. Pér rrjedhojé, réndésia e vendosjes
sé supervizimit té ekipeve té NFH-sé dhe profesionistéve té tyre si njé kontekst i fugizimit té
aftésive dhe pérvetésimit té njé gasjeje praktike té bazuar né evidenca.

Edhe pse progresi shkencor dhe pérshtatshméria progresive e organizimit té shérbimeve
dhe praktikave né lidhje me NFH-né éshté e pamohueshme, mbetet njé hendek i réndésishém
midis asaj gé dimé pér “¢cfaré duhet té béhet” dhe "asaj qé né té vérteté po béhet” né fushén
e NFH-sé (Bruder, 2010; Dunst & Trivette, 2009). Edhe pse flitet shumé ndérkombétarisht pér
praktikat e rekomanduara dhe té bazuara né prova, mund té vérehet, pér shembull, se praktikat
e rekomanduara nga DEC nuk jané pérfshiré né ményré té konsiderueshme né pérmbajtjen
e trajnimit né arsimin e larté té profesionistéve dhe rralléheré pérdoren nga profesionistét né
praktikat e tyre NFH (Bailey, Simeonsson, Yoder, & Huntington, 1990; Bruder & Dunst, 2005;
Bruder, 2010; Dunst & Bruder, 2006; MclLean et al., 2002).

Cuditemi kur shohim kété véshtirési té vazhdueshme né ndérveprimin midis kérkimit, teorisé
dhe praktikés dhe, rrjedhimisht, né transferimin e provave né praktiké nga shérbimet, ekipet dhe
veté profesionistét.

Pér té ndryshuar kété situaté, aktorét e ndryshém né fushén e NFH-s&, nga vendimmarrésit
politiké dhe profesionistét me funksione menaxhimi dhe koordinimi te profesionistét e vijés
sé paré gé ndérhyjné né ményré té drejtpérdrejté te familjet dhe kujdestarét e tjeré, duhet té
demonstrojné dhe t'i pérkushtohen udhéhegjes, vizionit dhe angazhimit té domosdoshém pér
t'u pérpjekur vazhdimisht né pérmirésimin e njé sistemi t&€ NFH-sé gqé merr parasysh nevojat né
rritje té shogérisé dhe déshmité mé té fundit mbi efikasitetin (Bruder, 2010). Miratimi i njé kulture
té vlerésimit té rezultateve, kushteve dhe praktikave té ndérhyrjes dhe té “llogaridhénies’, e cila
éshté e térthorté né aspektin e dimensioneve té€ ndryshme té sistemit té ofrimit t&€ shérbimeve té



NFH-s€, mund té kontribuojé né ndérmarrjen e hapave drejt cilésisé sé praktikés profesionale
me familjet dhe fémijét (Bruder, 2010).

Zhvillimi profesional, pérfshiré aktivitetet gé promovojné njohurité dhe kompetencat
e profesionistéve, si né trajnimin gjaté punés dhe até té vijueshém dhe me supervizimin
e nevojshém, pérfagéson njé komponent vendimtar gé duhet té béhet pjesé pérbérése e
organizimit dhe funksionimit té shérbimeve té NFH-sé (Bruder, Mogro-Wilson, Stayton, &
Dietrich, 2009).

Angazhimi pér kualifikimin e profesionistéve éshté padyshim njé ¢éshtje gendrore pér té
siguruar efikasitetin e ¢cdo sistemi té NFH-sé dhe té drejtat e fémijéve dhe familjeve té tyre.
Megjithaté, konfigurimi i politikave dhe praktikave t& NFH-sé sipas modeleve sistematike dhe
bashképunuese, suksesi pér zhvillimin dhe zbatimin e tyre rezulton nga ndérlidhja e ngushté
dhe veprimi i bashkérenditur i kétyre faktoréve si lidershipi, kompetencat profesionale dhe
faktorét organizativé, si¢ mund té konstatohet né té dy studimet e pé€rmendura né vijim.

Né kété kuadér reflektimi mbi njé kurs pér zhvillimin e ardhshém té NFH-sé, éshté e
réndésishme té ruash ato gé EASNIE! ka paragitur si rekomandime pér NFH-né, né kontekstin
evropian. Duke marré parasysh prioritetet politike né nivelin e zonés Evropiane dhe duke
njohur progresin e NFH-sé né vende té ndryshme, EASNIE ka identifikuar njé numér fushash
kryesore gé kérkojné pérpjekje dhe vémendje mé té madhe nga disa vende. Né ményré gé
NFH-ja té zhvillohet né ményré mé té drejté dhe mé efikase dhe té sigurojé “(...) té drejtén e
cdo fémije dhe familjeje pér té€ marré mbéshtetjen e nevojshme”, EASNIE gjykon se nevojiten
investime mé té médha né fushat e méposhtme (EADSNE, 2011):

¢ Né njé strategji gjithépérfshirése pér NFH-né: gé do té€ konsolidojé bashképunimin
midis fushave té ndryshme sektoriale;

e Né pércaktimin e garté té standardeve té cilésisé pér shérbimet e NFH-sé dhe
zbatimin e mekanizmave té vlerésimit: gé do té sigurojné pérputhshmériné me
kéto standarde dhe né kété ményré kontribuojné né pérmirésimin e shérbimeve
té NFH-sé&;

e Né pérshtatshmériné e fondeve publike né fushén e NFH-sé: gé synon ndryshimin
e situatés aktuale ku NFH-ja merr mé pak vémendje dhe investime né lidhje me
cdo fazé tjetér té arsimit, pavarésisht provave té garta se éshté mé efektive dhe
efikase se sa ndérhyrja né njé fazé t& mévonshme;

e Né zhvillimin dhe kualifikimin e profesionistéve: kérkimi i vlerésimit té standardeve
profesionale pérmes njohjes sé kualifikimeve pér ata gé punojné né fushén e
NFH-sé dhe dhénia e mundésive cilésore té trajnimit gé jané té pérshtatshme pér
sfidat e NFH-sé, si dhe qasja né pérvoja té mira.

Sé fundmi, dhe duke paré tani NFH-né né Portugali, mund té pranohen disa sfida té
identifikuara né njé studim té kryer nga eksperté té ndryshém (Pinto dhe té tjeré, 2012), duke
marré modelin e zhvillimit sistemik dhe parimet e propozuara nga Guralnick (2005) si kornizé
referimi pér analizé€n dhe vlerésimin e sistemit dhe shérbimeve té NFH-s&, né ményré té
ngjashme me até qé éshté kryer né vendet e tjera sipas ISEl. Né kété studim, dhe pavarésisht
njohjes sé progresit té dukshém té NFH-sé né Portugali gjaté dekadave té kaluara, né vizionin
e tyre global té NFH-sé autorét identifikojné sfidat kryesore dhe fokuset e ndryshimit brenda
objektivave té niveleve ose fazave té ndryshme té SNIPI dhe propozojné disa rekomandime
si udhézime pér zhvillimin e ardhshém t& NFH-sé, gé synojné té pérmirésojné cilésiné dhe

1 Agjencia Evropiane pér Nevoja té Vecanta dhe Arsimin Gjithépérfshirés éshté emértimi i ri i Agjencisé
Evropiane pér Zhvillim né Edukimin pér Nevoja té Vecanta (EADSNE).

Vlerésime pérfundimtare
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efikasitetin e tij. Ekzistojné katér akse rreth té cilave rrotullohen aspektet e ndryshme gé autorét
i japin prioritet si agjendé e propozuar pér ndryshimin e NFH-sé né Portugali dhe té cilat tani i
pérshkruajmé né njé ményré té pérmbledhur:

1. Njé kornizé pér NFH-né

e Zhvillimi i njé séré udhézimesh gé ofrojné njé kornizé té pérbashkét konceptuale
pér LIT né lidhje me praktikat transdisiplinore, me né gendér familjen dhe né bazé
té komunitetit;

e Pércaktimii kritereve té cilésisé pér praktikat e NFH-sé&;

e Krijimiinjé komiteti késhillues té ekspertéve me pérvojé té njohur né nivelin kombétar.

2. Kualifikimi i profesionistéve - trajnimi gjaté punés dhe supervizimi

e Pércaktimi i udhézimeve pér trajnimin né puné dhe supervizimi pér LIT, né nivel
kombétar, pérfshiré mésuesit parashkolloré té shkollave té referencés pér NFH-ng;

e Zhvillimi i trajnimit né puné né njé sistem kombétar té kualifikimit sipas parimeve té
té mésuarit pér té rriturit dhe bazuar né metodologjité mé efektive;

e Garantimi i supervizimit teknik nga profesionisté té kualifikuar né fushén e
NFH-sé gé do té mundésojé lehtésimin e proceseve té komunikimit té ekipit, zhvillimin
e ndérmjetésimit té ideve, shpérndarjen e rezultateve té kérkimit dhe sgarimin e
pérmbajtjes legjislative.

3. Organizimi dhe integrimi i politikave, sistemeve dhe shérbimeve

e Zhvillimi i NFH-sé si njé sistem i integruar dhe konsolidimi i punés sé bashképunimit
ndérsektorial dhe brenda sektorit né nivelin kombétar, rajonal dhe lokal dhe punén
né ekip.

e Pérmirésimi i ¢éshtjeve si: pérputhshméria midis legjislacionit dhe harmonizimi i
masave; themelimi dhe funksionimi i LIT dhe ndarja dhe lévizja e profesionistéve;
identifikimi dhe referimi i hershém; tranzicioni; monitorimi dhe supervizimii fémijéve
né risk me njé qasje parandaluese.

4. Procesi vlerésim-ndérhyrje dhe ndérveprimi profesionist-familje

e Pércaktimiiudhézimeve specifike né lidhje me procedurat dhe proceset e vlerésimit
té ndérhyrjes dhe punés transdisiplinore né ekip, né ményré gé té udhéheqgé
profesionistét né ndérveprimin e tyre me familjet dhe pér t& promovuar njé qgasje
me né gendér familjen.

Pérmbajtja e kétij udhézuesi mund té€ ndihmojé né trajtimin e shumé prej kétyre sfidave té
natyrshme té€ NFH-sé dhe mund té béhet faktor i pérbashkét pér njé konvergjencé né rritje midis
‘asaj gé ne dimé se duhet té béhet” dhe asaj g€ “éshté béré né té vérteté” né praktikat profesionale.

Praktikat e rekomanduara né NFH nuk jané njé libér recetash, por pérkundrazi, njé piké fillestare
pér reflektimin individual dhe né ekip gé ndihmon né njohjen e diversitetit té karakteristikave té
familjeve dhe fémijéve, ekipeve, profesionistéve dhe konteksteve dhe, rrjedhimisht, né ndérmarrjen
e individualizimit té praktikave me né gendér familjen dhe té bazuara né prova. Né kété ményré,
udhézuesi éshté njé ndérmjetésues gé pércjell, né njé ményreé té aksesueshme, bazat dhe risité
mé té fundit né fushén e NFH-sé&, ofron njé arsyetim se c¢faré té béjé dhe pse dhe, mbi té gjitha,
udhézon profesionistét gjaté rrugés sé funksionimit té procesit té vlerésimit té ndérhyrjes me né
gendér familjen. Qéllimi i tij pérfundimtar nuk éshté vetém té promovojé praktika té identifikuara
si efikase por gjithashtu té kontribuojé né eliminimin progresiv té praktikave tradicionale té cilat
aktualisht njihen kryesisht si joefikase né zhvillimin e fémijéve dhe familjeve.



Referenca

Able-Boone, H. A. & Crais, E. (1999). Strategies for achieving family-driven assessment and intervention planning.
Young exceptional children, 3(1), 2-10.

Alarcéo, |. & Canha, M. (2013). Superviséo e colaboragdo. Uma relacdo para o desenvolvimento. Porto: Porto Editora.

Allen, R. 1. & Petr, C. G. (1996). Toward developing standards and measurements for family-centred practice in family
support programs. In G. H. Singer, L. E. Powers, & A. L. Olson (Eds.). Redefining family support: Innovations
in public private partnerships (pp. 57-86). Baltimore: Paul Brookes.

Almeida, . C. (1997). Avaliagdo de projectos em intervengdo precoce. Cadernos do CEACF, 13/14, 51-65.

Almeida, I. C. (2000). Evolugéo das teorias e modelos de intervengéo precoce: Caracterizagdo de uma pratica de
qualidade. Cadernos do CEACF, 15/16, 29-46.

Almeida, I. C. (2002). Intervencéo precoce: Breve reflexdo sobre a realidade actual. Infidncia e educagdo — Investigagdo
e praticas, 5, dezembro, 130-143.

Almeida, I. C. (2009). Estudos sobre a intervengdo precoce em Portugal: Ideias dos especialistas, dos profissionais
e das familias. Lisboa: Instituto Nacional para a Reabilitagao.

Almeida, I. C., Breia, G., & Colda, J. (2005). Conceitos e praticas em intervengdo precoce. Lisboa: Direccdo de
Servigcos da Educacdo Especial e Apoio Socio-Educativo, Ministério da Educacgéo.

Almeida, I. C., Carvalho, L., Ferreira, V., Grande, C., Lopes, S., Pinto, A. |., Portugal, G., Santos, P., & Serrano, A. M.
(2011). Préticas de intervencgdo precoce baseadas nas rotinas: Um projeto de formagdo e investigagdo.
Analise psicoldgica, 1(29), 83-98.

Almeida, I. C., Felgueiras, I., & Pimentel, J. S. (1997). Algumas conclusdes do estudo avaliativo referente a
implementagdo do Programa Portage em Portugal. Cadernos do CEACF, 13/14, 67-78.

Altman, J. & Das, G. D. (1964). Autoradiographic examination of the effects of enriched environment on the rate
of glial multiplication in the adult rat brain. Nature, 204, 1161-1163.

Anastasiow, N. F. (1990). Implications of the neurobiological model for early intervention. In S. Meisels & J. ShonKoff
(Eds.). Handbook of early childhood intervention (pp. 196-217). Cambridge University Press.

Bagnato, S. J., Neisworth, J. T., & Pretti-Frontczak, K. L. (2010). LINKing authentic assessment and early childhood
intervention: Best measures for best practices (4th ed.). Baltimore, MD: Brookes.

Bailey, D. B., Jr. & Bruder M. B. (2005). Family outcomes of early intervention and early childhood special education:
Issues and considerations. California: Early Childhood Outcomes Center.

Bailey, D. B., Jr., McWilliam, R. A., Darkes, L.A., Hebbeler, K., Simeonsson, R. J., Spiker, D., & Wagner, M. (1998). Family
outcomes in early intervention: A framework for program evaluation and efficacy research. Exceptional
children, 64, 313-328.

Bailey, D. B., McWilliam, P., Winton, P., & Simeonsson, R. (1991). Implementing family-centred services in early
intervention: A team-based model for change. Chapel Hill, NC: Carolina Institute for Research in Infant
Personnel Preparation, Frank Porter Graham Child Development Center.

305



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme

Udhézues pér profesionisté

306

Bailey, D. & Simeonsson, R. (1988). Family assessment in early intervention. Columbus: Merril Publishing Company.

Bailey, D. B., dr. & Wolery, M. (1992). Teaching infants and preschoolers with disabilities (2nd ed.). New York: Merrill
Publishing Company.

Bailey, D. B., Jr. & Wolery, M. (2002). FPG director testifies before presidential commission: Part 1 of 2. Retrieved
from http://www.fpg.unc.edu.

Bairrdo, J. (1994). A perspectiva ecoldgica na avaliacdo de criangas com necessidades educativas especiais e suas
familias: O caso de intervengao precoce. Inovagao, 7, 37-48.

Bairrdo, J. (2001). Early intervention in Portugal. In E. Bjérck-Akesson, & M. Grandlund (Eds.). Excellence in early
childhood intervention: Proceedings of the international research symposium. Excellence in early childhood
intervention. Malardalen University, Vasteras, Sweden, October 1999.

Bairrdo, J. (2003). Understanding functioning and disability in early childhood: Intervention theories and models.
Licao proferida no ambito do International Program in Early Childhood Intervention — Vasteras, Sweden,
Junho 2003.

Bairrdo, J. & Almeida, I. C. (2003). Questdes actuais em intervencgéo precoce. Psicologia, 27(1), 15-29.

Bairrdo, J., Felgueiras, |., & Pimentel, J. S. (1987). O programa de atendimento precoce a criangas deficientes na
DSOIP. O Modelo Portage para Pais. Cadernos DSOIP, 11/12, 57-61.

Bairrao, J.; Castanheira, J.L.; Felgueiras, |.; Ferreira, M.; Grijo Santos, J.; Menezes Pinto, R., & Soares J. (1981).
Abordagem pluridisciplinar das dificuldades escolares: uma experiéncia em Arruda dos Vinhos. Revista do
Desenvolvimento da Criancga, 3(1), 39-40.

Baroncelli, L., Braschi, C., Spolidoro, M., Begenisic, T., Sale, A., & Maffei, L. (2010). Nurturing brain plasticity: Impact
of environmental enrichment. Cell death and differentiation, 17, 1092-1103.

Beckett, C., Maughan, B., Rutter, M., Castle, J., Colvert, E., Groothues, C., Kreppner, J., Stevens, S., O'Connor, T. G,,
& Sonuga-Barke, E. J. S. (2006). Do the effects of early severe deprivation on cognition persist into early
adolescence? Findings from the english and romanian adoptees study. Child development, 77(3), 696-711.

Benner, S. M (1992). Assessing young children with special needs. New York: Longman Publishing Group.

Biglan, A., Flay, B. R., Embry, D. D., & Sandler, I. N. (2012). The critical role of nurturing environments for promoting
human well-being. American psychologist, 67(4), 257-271.

Bissel, C. (n.d.). Family-centred care [on-line]. Community Gateway Website. Retrieved from http://www.
communitygateway.org/resources/faq/fcc.htm.

Boavida, J. (1998). Velhas e novas perspectivas. PIIP Distrito de Coimbra. Vamos comunicar, 8(6), 5-11.

Boavida, J. & Borges, L. (1990). Intervencédo precoce: Um projecto para o distrito de Coimbra. Saude infantil, 12,
205-210.

Boavida, J. & Borges, L. (1994). Community involvement in early intervention: A portuguese perspective. Infants
and young children, 7(1), 42-50.

Boavida, J. & Carvalho, L. (2003). A comprehensive early intervention training approach: Portugal. In: S. L. Odom,
M. J. Hanson, J. A. Blackman, & S. Kaul (Eds.). Early intervention practices around the world (pp. 213-252).
Baltimore: Paul H. Brookes Publishing.

Boavida, J., Carvalho L., & Espe-Sherwindt, M. (2009). Early childhood intervention in Portugal: Interplay of family
centered, community-based and interdisciplinary factors. In B. Carpenter, J. Schloesser, & J. Egerton (Eds.).
European developments in early childhood intervention (pp. 14-25). An Eurlyaid Publication.

Boavida, J., Espe-Sherwindt, M., & Borges, L. (2000). Community-based early intervention: The Coimbra Project
(Portugal). Child: Care, heath and development, 26(5), 343-354.

Bone, D. (1994). The business of listening: A practical guide to effective listening. Menlo Park, CA: Crisp Publications.
Borders, L. & Brown, L. (2005). The new handbook of counseling supervision. New York: Lawrence Erlbaum Associates.

Borowsky, I. W. & Collins, R. C. (1989). Metabolic anatomy of brain: A comparison of regional capillary density,
glucose metabolism, and enzyme activities. Journal of comparative neurology, 288(3), 401-13.



Brazelton, T. B. & Sparrow, J. (2003). The touchpoints model of development. Brazelton Touchpoints Center.
Retrieved from http://www.brazeltontouchpoints.org.

Brazelton Touchpoints Project (2006). Touchpoints in reflective practice provider workbook. Boston, MA: Brazelton
Touchpoints Centre.

Brewer, E. J., McPhearson, M., Magrab, P. R., & Hutchins, V. L. (1989). Family-centred, community-based, coordinated
care for children with special health care needs. Pediatrics, 83, 1055-60.

Briggs, M. (1997). Building early intervention teams: Working together for the families and children. Baltimore: Aspen.

Brito, A. T. (2010). Formar educadores inclusivos — O acontecimento do encontro com o Outro. Lisboa: Jornadas
ESEI Maria Ulrich.

Brito, A. T. (2014, February). Formacédo em ciéncias do bebé e da familia — O paradigma do recém-nascido como
esteira para uma formacéao centrada na(s) Pessoa(s). Congresso Nacional de Psicologia da Saude, Porto,
Portugal, 10.

Brito, A. T., Barbosa. M., Justo. J., Silveira Machado, R., Leitdo, L., Goldsmith, T., Ferro Menezes, P., Fuertes, M. &
Gomes Pedro, J. (2012). O impacto do Modelo Touchpoints na formacéo de profissionais em intervencdo
precoce. Congresso Nacional de Psicologia da Saude, Aveiro, Portugal, 9.

Brito, A.T., Branddo, T., & Azevedo, N. (2015, June). Formacéao superior em Intervengdo Precoce na Infancia em
Portugal — Estado da arte e a arte do Estado. Coloquio Internacional Psicologia e Educagédo Diversidade e
Educacgdo - Desafios atuais, Lisboa, Portugal.

Britto, P. R., Arnold, C., Bartlett, K., Charles, L., Diawara, R., Grover, D., Hayashikawa, M., ... Zimanyi, L. (2012). Key to
equality: Early childhood development. The Consultative Group on Early Childhood Care and Development.
Retrieved from https://www.worldwewant2015.org/node/291323.

Britto, P. R., Yoshikawa, P., Van Ravens, H. J., Ponguta, L. A,, Oh, S. S., Dimaya, R., & Seder, R. C. (2013). Understanding
governance of early childhood development and education systems and services in low-income countries.
Innocenti Working Paper N2 2013-07, UNICEF Office of Research, Florence.

Bronfenbrenner, U. (1979). The ecology of human development: Experiments by nature and design. Cambridge,
MA: Harvard University Press.

Bronfenbrenner, U. (1986). Ecology of the family as a context for human development. Developmental psychology,
22,723-742.

Bronfenbrenner, U. & Morris, P. A. (1998). The ecology of developmental processes. In W. Damon (Series Ed.) & R.
M. Lerner (Vol. Ed.). Handbook of child psychology: Vol. 1: Theoretical models of human development (5th
ed., pp. 993-1028). New York: John Wiley and Sons.

Bronfenbrenner, U. & Morris, P. A. (2007). The bioecological model of human development. In W. Damon and R.
M. Lerner (Eds.). Handbook of child psychology (6th Edition), Vol. 1 (pp. 793-828). New Jersey, Hoboken,
NJ: Wiley.

Brotherson, M. J., Summers, J. A., Bruns, D. A., & Sharp, L. M. (2008). Familiy-centered practices: Working in
partnerships with families. In P. J. Winton, J. A. McCollum & C. Catlett (Eds.). Practical approaches to early
childhood professional development. Washington D.C.: Zero to Three.

Brown, W. & Conroy, M. (1997). The interrelationship of contexts in early intervention. In S. K. Turman, J. R. Cornwell,
& S. R. Gottwald. Contexts of early intervention, systems and settings. Baltimore, Maryland: Paul H. Brookes
P. Co.

Brown, S. & Guralnick, M. J. (2008). International human rights to early intervention for infants and young children
with disabilities. Tools for global advocacy. Infants & young children 25(4), 270-285.

Brown, C. & Herwig, J. (Eds.) (1989). Head start home-based supervision guide. Portage: CESA 5.

Bruder, M. B. (1996). Interdisciplinary collaboration in service delivery. In R. A. McWilliam (Ed.). Rethinking pull-out
services in early intervention. A professional resource. (27-48). Baltimore: Paul H. Brooks.

Bruder, M. B. (2000). Family-centred early intervention: Clarifying our values for the new millennium. Topics in early
childhood special education, 20(2), 105-115.

Bruder, M. B. (2005). Service coordination and integration in a developmental systems approach to early intervention.
In M. J. Guralnick (Ed.), A developmental systems approach to early intervention: National and international
perspectives (pp. 29-58). Baltimore, MD: Paul H. Brookes.

Referenca

307



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme

Udhézues pér profesionisté

308

Bruder, M. B. (2010). Early childhood intervention: A promise to the future of children and families. Exceptional
children, 76(3), 339-355.

Bruder, M. B. & Bologna, T. (1993). Collaboration and service coordination for effective early intervention. In W.
Brown, S. K. Thurman, & L. F. Pearl. Family-centred early intervention with infants and tooddlers. Innovative
cross-disciplinary approaches (103-127). Baltimore, Maryland: Paul H. Brookes P. Co.

Bruder, M. B. & Dunst, C. J. (2005). Personnel preparation in recommended early intervention practices: Degree of
emphasis across disciplines. Topics in early childhood special education, 25(1), 25-33.

Bruder, M. B. & Dunst, C. J. (2008). Factors related to the scope of early intervention service coordinator practices.
Infants & young children, 21(3), 176-185.

Bruder, M. B., Mogro-Wilson, C. M., Stayton, V. D., & Dietrich, S. L. (2009). The national status of in-service professional
development systems for early intervention and early childhood special education practitioners. Infants
and young children, 22(1), 13-20.

Bruner, C. (1991). Thinking collaboratively: Ten questions and answers to help policy makers improve children’s
services. Washington, D.C.: Education and Human Services Consortium.

Buysse, V. B., Wesley, P. W., Snyder, P., & Winton, P. J. (2006). Evidence-based practice: What does it really mean
for the early childhood field? Young exceptional children, 9(4), 2-11.

Buysse, V., Winton, P., & Rous, B. (2009). Reaching consensus on a definition of professional development for the
early childhood field. Topics in early childhood special education, 28(4), 235-243.

California Department of Education (2007). Handbook on developing and evaluating interagency collaboration in
early childhood special education programs. Sacramento: California Department of Education.

Campbell, P. H. & Halbert, J. (2002). Between research and practice: Provider perspec-tives on early intervention.
Topics in early childhood special education, 22(4), 213-226.

Carpenter, B. (2005). Real prospects for early childhood intervention: Family aspirations and professional implications.
In B. Carpenter & J. Egerton (Eds.). Early childhood intervention. International perspectives, national initiatives
and regional practice (pp. 13-38). Conventry, UK: West Midlands SEN Regional Partnership.

Carvalho, M. L. (2004). Praticas centradas na familia na avaliacdo da crianga: Percepgdes dos profissionais e
das familias do PIP do distrito de Coimbra. Unpublished Mestrado, Instituto de Estudos da Crianga da
Universidade do Minho, Braga.

Center on the Developing Child at Harvard University [CDCHU] (2009). Maternal depression can undermine the
development of young children. Working paper n2 8. Retrieved from developingchild.harvard.edu.

Center on the Developing Child at Harvard University [CDCHU] (2015). Core concepts in the science of early
childhood development. Retrieved from developingchild.harvard.edu.

Chandler, L., Cochran, D., Christensen, K. A, Dinnebeil, L., Gallagher, P., Lifter, K., Stayton, V., & Spino, M. (2012).
The alignment of CEC/DEC and NAEYC personnel preparation standards. Topics in early childhood special
education, 32, 52-63.

Chugani, H. T., Behen, M. E., Muzik, O., Juhasz, C., Nagy, F., & Chugani, D. C. (2001). Local brain functional activity
following early deprivation: A study of postinstitutionalized romanian orphans. Neuroimage, 14(6), 1290-301.

Clingenpeel, B. T. & McWilliam, R. A. (2003). Scale for the assessment of teachers’ impressions of routines and
engagement (SATIRE). Center for Child Development Vanderbilt University Medical Center.

Coleman, P. K. & Karraker, K. H. (1997). Self-efficacy and parenting quality: Findings and future applications.
Developmental review, 18, 47-85.

Conselho Nacional de Educagéo (2014). Recomendacdo n2 1/2014, Politicas Publicas de Educagdo Especial [on-linel.
Retrieved from http://www.cnedu.pt/content/deliberacoes/recomendacoes/Recomendacao_DR_1.pdf.

Corey, M.S., & Corey, G. (1998). Becoming a helper (3rd ed.). Pacific Grove, CA: Brookes/Cole.

Corral, M., Rodriguez, M., Amenedo, E., Sdnchez, J. L., & Diaz, F. (2006). Cognitive reserve, age, and neuropsychological
performance in healthy participants. Developmental neuropsychology, 29(3), 479-91.

Correia, L. M. & Serrano, A. M. (Org) (2000). Envolvimento parental em intervengdo precoce: Das praticas centradas
na crianga as praticas centradas na familia. Porto: Porto Editora.



Crais, E. R. (1993). Families and professionals as collaborators in assessment. Topics in language disorders, 14(1), 29-40.

Crais, E. R. (1996). Applying family-centred principles to child assessment. In P. J. McWilliam, P. J. Winton & E. R. Crais.
Pratical strategies for family-centred intervention (pp. 69-96). San Diego, CA: Singular Publishing Group.

Crais, E. R. (1997). Preparing practitioners for getting the most out of child assessment. In P. J. Winton, J. A. McCollum,
C. Catlett. Reforming personnel preparation in early intervention: Issues, models and practical strategies
(pp. 309-336). Baltimore: Paul H. Brookes Publishing.

Cunha, F. & Heckman, J. J. (2006). Investing in our young people. Report prepared for America's Promise — The Alliance
for Youth. Chicago, Illinois: University of Chicago. http://www-news.uchicago.edu/releases/06/061115.
education.pdf.

Dantas, C. & Rodrigues, C. (2013). Estratégias metacognitivas como intervencao psicopedagdgica para o
desenvolvimento do automonitoramento. Revista de psicopedagogia, 30(93), 226-35.

Davis, H., Day, C., & Bidmead, C. (2002). Working in partnership with parents: The parent adviser model. London:
The Psychological Corporation.

Deal, A. G., Dunst, C. J., & Trivette, C. M. (1989). A flexible and functional approach to developing individualized
family support plans. Infants & young children, 3, 32-43.

Decreto-Lei n2 54/2018 de 6 de Julho de 2018 [Decree-Law No. 54/2018 of July 6]. Didrio da Republica, 1.a
série—No. 129.

Decreto-Lein2. 281/2009 de 6 de Outubro [Decree-Law No. 281/2009 of October 6]. Didrio da Republica, 1. série,
No. 193.

Despacho conjunto n2. 891/99 [Joint Order No. 891/99]. Diario da Republica, 2. série, No. 244 de 19 de Outubro
de 1999. Ministérios da Educagédo, da Saude e do Trabalho e da Solidariedade.

Diamond, M. C,, Krech, D., & Rosenzweig, M. R. (1964). The Effects of an Enriched environment on the histology
of the rat cerebral cortex. Journal of comparative neurology, 123, 111-20.

Diamond, M. C,, Law, F., Rhodes, H., Lindner, B., Rosenzweig, M. R., & Krech, D. (1966). Increases in cortical depth and
glia numbers in rats subjected to enriched environment. Journal of comparative neurology, 128(1), 117-26.

Dias, J. C. (2003). Os processos de interaccdo e comunicagdo nas equipas de intervengdo precoce: Contributos para
a organizagdo de um apoio integrado. (Master’s thesis). Faculdade de Motricidade Humana — Universidade
Técnica de Lisboa. Lisboa.

Dicionario da Lingua Portuguesa com Acordo Ortografico (2015). Definicdo de metacognicao [on-linel. Infopédia.
Diciondrios da Porto Editora Website. Retrieved from http://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/
metacognigdo.

Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea (2001). Academia das Ciéncias de Lisboa, Verbo.

Dinnebeil, L. & Hale, L. (2003). Incorporating principles of family-centred practice in early intervention program
evaluation. Zero to Three, Jduly, 24-27.

Division for Early Childhood [DEC] (2014). DEC recommended practices in early intervention/early childhood special
education 2014. Retrieved from http://www.dec-sped.org/recommendedpractices.

Doyle, B. (1997). Transdisciplinary approaches to working with families. In B. Carpenter & J. Egerton (Eds.). Early
childhood intervention. International perspectives, national initiatives and regional practice. Great Britain:
West Midlands SEN Regional Partnership.

Dunst, C. J. (1985). Rethinking early intervention. Analysis and intervention in developmental disabilities, 5(1-2),
165-201.

Dunst, C. J. (1997). Conceptual and empirical foundations of family-centred practices. In R. J. lllback, C. T. Cobb, &
H. M. Joseph (Eds.). Integrated services for children and families: Opportunities for psychological practice
(pp. 75-91). Washington, DC: American Psychological Association.

Dunst, C. J. (1998). Corresponsabilizacdo e praticas de ajuda que se revelam eficazes no trabalho com familias. In
L. M. Correia & A. M. Serrano (Org). Envolvimento parental em intervengdo precoce: Das praticas centradas
na crianga as praticas centradas na familia (pp. 123-138). Porto: Porto Editora.

Dunst, C. J. (2000a). Corresponsabilizacao e praticas de ajuda que se revelam eficazes no trabalho com familias. In
A.Serrano & L. M. Correia (Eds.). Envolvimento parental e intervengdo precoce (123-141). Porto: Porto Editora.

Referenca

309



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

310

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

C. J. (2000b). Revisiting "Rethinking early intervention”. Topics in early childhood special education, 20(2),
95-104.

C. J.(2001). Research identifies opportunities and offers solutions for improving family involvement. Research
connections in special education, 9, pp. 2-5.

C. J. (2002). Family-centred practices: birth through high school. The journal of special education, 36(3),
pp. 139 - 47.

C. J. (2005). Framework for practicing evidence based early childhood intervention and family support.
CASEinPoint, 1(1), 1-11.

C. J. (2009). Implications of evidence-based practices for personnel preparation development in early
childhood intervention. Infants & young children, 22(1), 44-53.

C. J. (2010, November). Family and community life as the contexts for supporting and strengthening child
learning and development. Congresso Nacional de Intervencdo Precoce com Criangas e Familias, Aveiro,
Portugal, 8.

C.J.(2012). Parapatric speciation in the evolution of early intervention for infants and toddlers with disabilities
and their families. Topics in early childhood special education, 31(4), 208-215.

C. J. (2013, February). Family-centred practices: What are they and why should you care? Fraser Region
Training Event, Surrey, British Columbia, Canada. Retrieved from http://puckett.org/presentations/Family_
Centered_Practices_What_Are%20They_Why_Should_Care.pdf.

C. J. (2015). Improving the design and implementation of in-service professional development in early
childhood intervention. Infants & young children, Vol. 28, N2 3, pp. 210-219. Retrieved from http://journals.
lww.com/iycjournal/Fulltext/2015/07000/Improving_the_Design_and_Implementation_of.2.aspx.

C. J., Boyd, K., Trivette, C. M., & Hamby, D. (2002). Family-oriented program models and professional
helpgiving practices. Family relations, 51, 221-229.

C. J. & Bruder, M. B. (1999). Family and community activity settings, natural learning environments and
children’s learning opportunities. Children’s learning opportunities report, Vol. 1, N2 2.

C.J. & Bruder, M. B. (2006). Early intervention service coordination models and service coordinator practices.
Journal of Early Intervention, 28(3), 155-165.

C.J. &6 Hamby, D. (1999). Community life as sources of children’s learning opportunities. Children’s learning
opportunities report, 1(4).

C. J., Johanson, C., Trivette, C. M., & Hamby, D. (1991). Family oriented early intervention policies and
practices: family-centred or not? Exceptional children, 58, 115-126.

C.J., Raab, M., Trivette, C. M., & Swanson, J. (2010). Community-based everyday child learning opportunities.
In R. A. McWilliam (Ed.). Working with families of young children with special needs (pp. 60-92). New York:
Guilford Press.

Dunst C. J. & Trivette, C. M. (1996, July-August). Empowerment, effective helpgiving practices and family-centred

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Dunst,

Early C

care. Pediatric nursing, 22(4):334-7, 343

C. J. & Trivette, C. M. (2009a). Capacity-building family-systems intervention practices. Journal of family
social work, 12(2), 119-143.

C. J. & Trivette, C. M. (2009b). Let's be PALS: An evidence-based approach to professional development.
Infants & young children, 22(3), 164-176.

C. J., Trivette, C. M., & Deal, A. (1988). Enabling and empowering families: Principles and guidelines for
practice. Cambridge, MA: Brookline Books.

C. J., Trivette, C. M, & Deal, A. (1994). Supporting and strengthening families: Methods, strategies and
practice (Vol. 1). Cambridge, MA: Brookline Books.

C. J., Trivette, C. M., & Snyder, D. M (2000). Family-professional partnerships: A behavioural science
perspective. In M. Fine & R. Simpson (Eds.). Collaboration with parents and families of children and youth
with exceptionalities (pp. 27-48). 2nd ed. Austin, Texas: PRO-ED.

hildhood TA Center (2014). A system framework for building high-quality early intervention and preschool
special education programs. Retrieved from http://ectacenter.org/sysframe.



Elkins, J. S., Longstreth, W. T., Manolio, T. A., Newman, A. B., Bhadelia, R. A., & Johnston, S. C. (2006). Education
and the cognitive decline associated with MRI-defined brain infarct. Neurology, 67(3), 435-40.

Eluvathingal, T. J., Chugani, H. T., Behen, M. E., Juhasz, C., Musik, O., Magbool, M. et al. (2006). Abnormal brain
connectivity after early severe socioemotional deprivation: A diffusion tensor imaging study. Pediatrics,
117(6), 2093-2100.

Epley, P, Summers, J. A., & Turnbull, A. P. (2010). Characteristics and trends in family-centred conceptualizations.
Journal of family social work, 13, 1-18.

Espe-Sherwindt, M. (2000). Intervencao precoce: Quando os pais estdo em risco. In L. M. Correia & A. Serrano
(Eds.). Envolvimento parental em intervencdo precoce (93-122). Porto: Porto Editora.

Espe-Sherwindt, M. (2008). Family-centred practice: Collaboration, competency and evidence. Support for learning,
23(3), 136-143.

European Agency for Development in Special Needs Education [EADSNE] (2005). Intervengédo precoce na infancia:
Andlise das situacées na Europa. Aspectos-chave e recomendac¢des. Bruxelas, European Agency for
Development in Special Needs Education. Retrieved from http://www.european-agency.org/.

European Agency for Development in Special Needs Education [EADSNE] (2010). Intervengédo precoce na infancia:
Progressos e desenvolvimentos. Middelfart, Denmark: European Agency for Development in Special Needs
Education. Retrieved from http://www.european-agency.org/.

European Agency for Development in Special Needs Education [EADSNE] (2011). Early childhood intervention (ECI).
Key policy messages. Retrieved from www.european-agency.org.

European Commission (EU) (2013). Commission recommendation of 20.2.2013: Investing in children: Breaking the
cycle of disadvantage. Retrieved from http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/c_2013_778_
en.pdf.

European Passport on Professional Training in Early Intervention [EBIFF] (2009). Adapted curriculum EBIFF/PRECIOUS.
Retrieved from http://www.infopro.at/ebiff_inst/download/Curriculum_EBIFF_Precious_eng.pdf.

Eyken, W.van der (1992). Introducing evaluation — A practical introduction to evaluation in early childhood projects.
The Hague: Bernard van Leer Foundation — Il

Felgueiras, |. (2000). Perspectivas actuais sobre intervencéo precoce. Relato do Simpdsio Excelence in Early
Childhood Intervention. Cadernos CEACF, 15/16, 7-27.

Felgueiras, I. (2009). A Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF) e os seus
contributos para a reconceptualizagédo da deficiéncia e da incapacidade. In G. Portugal (Org.). Ideias,
projectos e inovagdo no mundo das infancias: O percurso e a presenca de Joaquim Bairrdo (pp. 195-209).
Aveiro: Theoria Poiesis Praxis. Universidade de Aveiro.

Felgueiras, |, Bairrdo, J., & Castanheira, J. (1988). Introducdo ao planeamento de acgdes integradas doss para a
infancia — Tentativas existentes em Portugal. In R. Gracio (Org.) Integracdo de servigos para a infancia:
Metodologia de projectos (81-107). Lisboa: Fundagdo Aga Khan/Fundagéo Calouste Gulbenkian.

Felgueiras, |I. & Breia, G. (2005). Early childhood intervention in Portugal. European Agency for Development
in Special Needs Education. Retrieved from https://www.european-agency.org/agency-projects/early-
childhood-intervention/early-childhood-intervention-2003-2004.

Felgueiras, I., Carvalho, F., Almeida, |., Carvalho, M. L., Pereira, F., Breia, G., Jorge, A. M., Boavida, J. (2006).
Aplicagdo do Despacho 891/99 e desenvolvimento da intervengdo precoce. Relatorio elaborado pelo Grupo
Interdepartamental para a Intervengdo Precoce (D.C. n© 30/2006). MTSS, ME, MS. Manuscrito, ndo publicado.

Fenichel, E. (1999). Learning through supervision and mentoring to support the development of infants, toddlers
and their families: A source book. Washington D.C.: Zero to Three//National Centre for Infants, Toddlers
and Families.

Fine M., Pancharatnam, K., & Thomson, C. (2005). Coordinated and integrated human service delivery models.
Social Policy Research Centre (UNSW). Retrieved from http://apo.org.au/node/845.

Fino, C. (2001). Vygotsky e a zona de desenvolvimento proximal (ZDP): Trés implicacdes pedagodgicas. Revista
portuguesa de educacéo, 14(2), pp. 273-291.

Fox, S. E., Levitt, P., & Nelson, C. A. (2010). How the timing and quality of early experiences influence the development
of brain architecture. Child development, 81(1), 28-40.

Referenca

311



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

312

Franco, V. (2015). Introdugéo a intervengdo precoce no desenvolvimento da crianga — Com a familia, na comunidade,
em equipe. Edicdes Aloendro.

Franco, V. & Apolénio, A. (2008). Avaliagdo do impacto da intervengdo precoce no Alentejo: Crianga, familia e
comunidade. Ed. ARSAlentejo.

Freman, H., Rossi, P., & Wright, S. (1980). Evaluer des projects sociaux dans les pays en développement. Paris: OCDE.

Gabarino, J. & Ganzel, B. (2000). The human ecology of early risk. In J. P. Shonkoff & J. Meisels (Eds.). Handbook
of early childhood intervention (2nd ed.) (pp. 76-93). Cambridge: Cambridge University Press.

Garland, C. G., McGonigel, J. J., Frank, A., & Buck, D. (1989). The transdisciplinary model of service delivery. Lightfoot,
VA: Child Development Resources.

Glascoe, F. P. & Shapiro, H. L. (2006). Introduction to Developmental and Behavioral Screening. Developmental
Behavioral Pediatrics. Retrieved from http://www.dbpeds.org/articles/detail.cfm?id=5.

Glennen, S. L. & DeCoste, D. C. (1997). Handbook of augmentative and alternative communication. San Diego,
CA: Singular Publishing.

Graham Allen, M. P. (2011a). Early intervention: Smart investment, massive savings. HM Government. Retrieved
from https://www.gov.uk/government/publications/early-intervention-smart-investment-massive-savings.

Graham Allen, M. P. (2011b). Early intervention: The next steps. Great Britain, HM Government. Retrieved from :
https://www.gov.uk/government/publications/early-intervention-the-next-steps--2.

Grande, C. & Pinto, A. |. (2011). O envolvimento de criangas com necessidades educativas especiais em contexto
de creche e de jardim-de-infancia. Andlise psicoldgica, 1(XXIX), pp. 99-118.

Greenough, W.T. (1978). Development and memory: The synaptic connection. In T. Teyler (Ed.). Brain and learning
(pp. 127-145). Stamford, CT: Greylock Publishers.

Greenough, W. T., Black, J. E., & Wallace, C. S. (1987). Experience and brain development. Child development, 58,
539-559.

Greenspan, S. I. & Meisels, S. J. (1996). Toward a new vision for the development assessment of infants and young
children. In S. J. Meisels & E. Fenichel (Eds.). New visions for the developmental assessment of infants and
young children (pp. 11-26). Zero to Three.

Gunnar, M. R. & Donzella, B. (2002). Social regulation of the cortisol levels in early human development.
Psychoneuroendocrinology, 27(1-2), 199-220.

Guralnick, M. J. (1993). Second-generation research on the effectiveness of early intervention. Early education
and development, Vol. 4, n2 4.

Guralnick, M. J. (1997). Second-generation research in the field of early intervention. In M. J. Guralnick (Ed.). The
effectivness of early intervention, pp. 3-20. Baltimore: Paul H. Brookes.

Guralnick, M. J. (1998). Effectiveness of early intervention for vulnerable children: A developmental perspective.
American journal on mental retardation, 102, 319-345.

Guralnick, M. J. (2000a). Early childhood intervention: Evolution of a system. In M. L. Wehmeyer & J. R. Patton
(Eds.). Mental retardation in the 21th century. Austin, Tx: PRO-ED.

Guralnick, M. J. (2000b). Interdisciplinary team assessment for young children: Purposes and processes. In M. J.
Guralnick (Ed.). Interdisciplinary clinical assessment of young children with developmental disabilities (pp.
3-15). Baltimore: Paul H. Brookes Publishing.

Guralnick, M. J. (2001). A developmental systems model for early intervention. Infants & young children, 14(2), 1-18.

Guralnick, M. J. (2005). The developmental systems approach to early intervention. Baltimore: MD: Paul H. Brookes
Publishing Co.

Guralnick, M. J. (2008). International perspectives on early intervention: A search for common ground. Journal of
early intervention, 30(90).

Guralnick, M. J. (2011). Why early intervention works? A systems perspective. Infants & young children, 24(1), 6-28.

Guralnick, M. J. (2012). Preventive interventions for preterm children: Effectiveness and developmental mechanisms.
Journal of developmental and behavioral pediatrics, 33, 352-364.



Guralnick, M. J. (2013). Why early intervention works? A systems perspective. Infants & young children, 24(1) 6-28.

Guralnick, M. J. & Conlon, C. (2007). Early intervention. In M. Batshaw, L. Pelligrino, & N. Roizen (Eds.). Children
with disabilities (6th ed., pp. 511-521). Baltimore: Paul H. Brookes.

Hall, C. B., Derby, C., LeValley, A., Katz, M. J., Verghese, J., & Lipton, R. B. (2007). Educa-tion delays accelerated
decline on a memory test in persons who develop dementia. Neurology, 69(17), 1657-64.

Hall, J. (2005). Neuroscience and education: What can brain science contribute to teaching and learning? University
of Glasgow.

Hanft, B., Rush, D., & Shelden, M. (2004). Coaching families and colleagues in early childhood. Baltimore: Paul H.
Brookes.

Hayden P., Frederick, L., Smith, B. J., & Broudy, A. (2001). Tasks, tips and tools for promoting collaborative community
teams. Denver: University of Colorado.

Hebbeler, K. (2005). Family and child outcomes for early intervention and early childhood special education. Menlo
Park, Calif.: SRI International. Retrieved from http://www.the-eco-center.org.

Heckman, J. (2006). Skill formation and the economics of investing in disadvantaged children. Science, 312(30),
1900-1901.

Heckman, J. (2015). Heckman equation. Retrieved from http://www.heckmanequation.org.

Heffron, M. & Murch, T. (2010). Reflective supervision and leadership in infant and early childhood programs.
Washington, DC: Zero to Three.

Hobbs, N. (1975). The futures of children: Categories, labels and their consequences. San Francisco, CA: Jossey-Bass.

Jacobs, B., Schall, M., & Scheibel, A. B. (1993). A quantitative dendritic analysis of Wernicke's area in humans. II.
Gender, hemispheric, and environmental factors. Journal of comparative neurology, 327(1), 97-111.

Johnston, M. V., Nishimura, A., Harum, K., Pekar, J., & Blue, M. E. (2001). Sculpting the developing brain. Advances
in pediatrics, 48, 1-38.

Jung, L. (2012). Identificar os apoios as familias e outros recursos. In R. A. McWilliam (Org.). Trabalhar com as familias
de criangcas com necessidades especiais. Porto: Porto Editora.

Jung, L. A. & McWilliam, R. A. (2005). Reliability and validity of scores on the IFSP rating scale. Journal of early
intervention, 27, 125-136.

Kaler, S. R. & Freeman, B. J. (1994). Analysis of environmental deprivation: Cognitive and social development in
romanian orphans. Journal of child psychology and psychiatry, 35(4), 769-781.

Kempler, W. (1969). Family therapy of the future. International psychiatry clinics, 6, 135-158.

Kempler, W. (1974). Principles of gestalt family therapy: A gestalt experimental handbook. Sultake City, UT: Deseret
Press.

Kempler, W. (1981). Experiential psychoterapy within families. New York: Brunner Masel.

Kesler, S. R., Adams, H. F.,, Blasey, C. M., & Bigler, E. D. (2003). Premorbid intellectual functioning, education, and brain
size in traumatic brain injury: An investigation of the cognitive reserve hypothesis. Applied neuropsychology,
10(3), 153-62.

King, G., Stracham, D. Tucker, M., Dunwyn, B., Desserud, S., & Shillington, M. (2009). The aplication of a transdisciplinary
model for early intervention services. Infants & young children, 22(3), 211-223.

Klass, C. (2008). The home visitors guide book: Promoting optimal parent & child development. Baltimore, MD:
Paul H. Brookes Publishing Co.

Klein, N. K. & Gilkerson, L. (2000). Personnel preparation for early childhood intervention programs. In Shonkoff, J.
P. & Meisels, S. J. (Eds.). Handbook of early childhood intervention (pp. 454-483). Cambridge: Cambridge
University Press.

Knitzer, J. (1997). Service integration for children and families: Lessons and questions. In R. J. Illback, C. T. Cobb, &
H. M. Joseph Jr. (Ed.). Integrated services for children and families: Opportunities for psychological practice
(pp. 3-21). Washington DC: American Psychological Association.

Referenca

313



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

314

Knudsen, E. |. (2004). Sensitive periods in the development of the brain and behavior. Journal of cognitive
neuroscience, 16, 1412-1425.

Koepsell, T. D., Kurland, B. F., Harel, O., Johnson, E. A., Zhou, X. H., & Kukull, W. A. (2008). Education, cognitive
function, and severity of neuropathology in Alzheimer disease. Neurology, 70(19 Pt 2), 1732-9.

Kozorovitskiy, Y., Gross, C. G., Kopil, C., Battaglia, L., McBreen, M., Stranahan, A. M., & Gould, E. (2005). Experience
induces structural and biochemical changes in the adult primate brain. Proceedings of the National Academy
of Sciences of the United States of America, 102(48), 17478-82.

Krech, D., Rosenzweig, M. R., & Bennett, E. L. (1960). Effects of environmental complexity and training on brain
chemistry. Journal of comparative physiology and psychology, 53, 509-519.

Laevers, F. (1997). Assessing the quality of childcare provision: “Involvement” as criterion. Researching early
childhood, 3, 151-165.

Laevers, F. (2008). The project experiential education: Concepts and experiences at the level of context, process
and outcome. Katholieke Universiteit Leuven/Centre for Experiential Education. Retrieved from www.
european-agency.org/agency-projects/assessment-resource guide/documents/2008/11/Laevers.pdf.

Lanners, R. & Momberts, D. (2000). Evaluation of parent’s satisfaction with early intervention services within and
among european countries: Construction and application of a new parent satisfaction scale. Infants &
young children, 12(3), 61-70.

Letourneau, P. (2008). The formation of axons and dendrites by developing neurons. In C. A. Nelson, M. Luciana,
Handbook of developmental cognitive neuroscience (pp. 5-21). MIT Press, Cambridge, Massachusetts.

Liddle, H., Breunlin, D., & Shwartz, R. (Eds.) (1988). Handbook of family therapy. Training & supervision. New York:
The Guilford Press.

Limbrick, P. (2011). TAC for the 21st Century: A unifying theory about children who have a multifaceted condition.
An essay. Retrieved from http://www.teamaroundthechild.com/allnews/developmentsintreatment/1406tac-
for-the-21st-century-a-unifying-theory-about-children-who-have-a-multifaceted-condition-an-essay-
by-peter-limbrick.html.

Maddux, R. B. (1988). Team building: An exercise in leadership. Menlo Park, CA: Crisp Publications.

Mahoney, G. & MacDonald, J. (2007). Autism and developmental delays in young children: The responsive teaching
curriculum for parents and professionals. Austin, TX: PRO-ED.

Mahoney, G. & Nam, S. (2011). The parenting model of developmental intervention. International review of research
in mental retardation, 41, 73-125.

Marcenko, M., Herman, S., & Hazel, L. (1992). A comparison of how families and their service providers rate family
generated quality of service factors. Community Mental Health Journal, 28(5), 441-449.

Marcenko, M. & Smith, L. (1992). The impact of a family-centred case management approach. Social work in health
care, 17(1), 87-100.

Marques, R. (Coord.) (2013). Portugal 2020: Como fazer funcionar a governagao integrada? (Working paper V 1.0).
Retrieved from http://www.gaiurb.pt/noticias/2015/docs/portugal.govint.versao.final.pdf.

Marques, R. (Coord.) (2014). Problemas complexos e governagdo integrada. Lisboa, Ed. Govint, Forum para a
Governagao Integrada.

McCollum, J. A. & Catlett, C. (1997). Designing effective personnel preparation for early intervention. In P. Winton,
J. A. McCollum, & C. Catlett (Eds.). Reforming personnel preparation in early intervention: Issues, models
and practical strategies (pp. 105-125). Baltimore, MD: Paul H. Brookes.

McDonald, M. & Rosier, K. (2011). Interagency collaboration: Part A. What is it, what does it look like, when is it
needed and what supports it?. Child Family Community Australia (CFCA). AFRC Briefing N2 21. Retrieved
from https://aifs.gov.au/cfca/publications/interagency-collaboration-part-what-it-what-does-it.

McGonigel, M. J. Kaufman, R. K., & Hurth, J. L. (1991). The IFSP sequence. In M. J. McGonigel, R. K. Kaufman, & B.
H. Jonhson (Eds). Guidelines and recommended practices for the individualized family service plan (2nd
ed., pp. 15 - 28). Bethesda, MD: Association for the Care of Children’s Health.

McGonigel, M. J, Kaufman, R. K., & Jonhson, B. H. (1991). Guidelines and recommended practices for the individualized
family service plan (2nd ed.). Bethesda, MD: Association for the Care of Children’s Health.



MclLean, M., Snyder, P, Smith, B., §Sandall, S. (2002). The DEC recommended practices in early intervention/early
childhood special education: Social validation. Journal of early intervention, 25(2), 120-128.

McWilliam, P. J. (1996a). How to provide integrated therapy. In P. 3. McWilliam (Ed.). Rethinking pull-out services in
early intervention. Baltimore: Paul Brookes Publishing Co.

McWilliam, P. J. (1996b). Implications for the future of integrating specialized services. In P. J. McWilliam (Ed.)
Rethinking pull-out services in early intervention. Baltimore: Paul Brookes Publishing Co.

McWilliam, P. J. (2003a). Praticas de intervencado precoce centradas na familia. In P. McWilliam, Winton, P., & Crais,
E. (Eds.). Estratégias praticas para a intervencdo precoce centrada na familia (pp. 9-22). Porto: Porto Editora.

McWilliam, P. J. & Bailey, D. B. (1993). Working together with children and families: Case studies in early intervention.
Baltimore: Paul H. Brookes.

McWilliam, P. J., Winton, P. J., & Crais, E. R. (1996). Pratical strategies for family-centred intervention. San Diego,
CA: Singular Publishing Group.

McWilliam, P., Winton, P., & Crais, E. (Eds.) (2003). Estratégias pradticas para a intervengcdo precoce centrada na
familia. Porto: Porto Editora.

McWilliam, R. A. (2003b). The primary-service-provider model for home and community-based services. Psicologia,
27(1), pp. 115-135.

McWilliam, R. A. (2005, May). Foundations for learning in a modern society. Paper presented at the Encontro
Internacional Diferenciagao do Conceito a Practica, Universidade Catolica Portuguesa, Porto, Portugal.

McWilliam, R. A. (2010). Routines-based early intervention: Supporting young children and their families. Baltimore,
MD: Paul H. Brookes.

McWilliam, R. A. & Bailey, D. B. (1992). Promoting engagement and mastery. In D. B. Bailey & M. Wolery (Eds.). Teaching
infants and preschoolers with disabilities (2nd ed., pp. 230-255). New York: MacMillan Publishing Company.

McWilliam, R. A. & Bailey, D. B. (1995). Effects of classroom social structure and disability on engagement. Topics
in early childhood special education, 15, 123-147.

McWilliam, R. A. & Casey, A. M. (2008). Engagement of every child in the preschool classroom. Baltimore: Paul H.
Brookes Publishing Co.

McWilliam, R. A. & de Kruif, R. E. L. (1998). Engagement quality observation system Il (E-Qual Ill). Frank Porter
Graham Child Development Center, University of North Carolina at Chapel Hill.

McWilliam, R. A., de Kruif, R. E. L., & Zulli, R. A. (2002). The observed construction of teaching: Four contexts. Journal
of research in childhood education, 16, 148-161.

McWilliam, R. A. & Scott, S. (2003). Integrating therapy into the classroom. National Individualizing Preschool Project.
Retrieved from http://dnakidstherapy.com/wp-content/uploads/2013/11/IntegratedServices-Ap2005.pdf.

Meaney, M. (2010). Epigenetics and the biological definition of gene x environmental interactions. Child development,
81(1), 41-79.

Mendes, M. L., Neves, M. M., & Guedes, M. (2000). A educagdo pré-escolar e os cuidados para a primeira infancia
em Portugal. Lisboa: Departamento de Educagao Basica, Ministério da Educacao.

Miller, L. J. & Hanft, B. E. (1998). Building positive alliances: Partnerships with families as the cornerstone of
development assessment. Infant & young children, 11(1), 49-60.

Miller, P. S. & Stayton, V. D. (2005). DEC recommended practices: Personnel preparation. In S. R. Sandall, M. L.
Hemmeter, M. McLean, & B. J. Smith. DEC recommended practices workbook. Improving practices for
young children with special needs and their families (pp. 189-220). Montana: DEC.

Minnesota Association for Children’'s Mental Health [MACMH] (2015). Reflective supervision guidelines. Best practice
guidelines for reflective supervision/consultation. Retrieved from http://www.macmh.org/infant-early-
childhood-division/guidelines-reflective-supervision/.

Moore, T.G. (2008). Early childhood intervention: Core knowledge and skills. CCCH Working Paper 3 (November
2008). Parkville, Victoria: Centre for Community Child Health.

Moore, T. (2011). Early childhood intervention reform project. Executive summary. Revised literature review. Melbourne:
Programs and Partnerships Division Department of Education and Early Childhood Development.

Referenca

315



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

316

Moore, T. G. (2012, August). Rethinking early childhood intervention services: Implications for policy and practice.
Pauline McGregor Memorial Address to the 10th Biennal National Early Childhood Intervention Australia (ECIA)
Conference and Asia-Pacific Early Childhood Intervention Conference, Perth, Western Australia, 1. Retrieved
from http://www.rch.org.au/uploadedFiles/Main/Content/ccch/profdev/ECIA_National_Conference_2012.
pdf.

Mourato, S. (2012). Abordagem transdisciplinar em intervencdo precoce: Uma intengdo ou uma realidade? Lisboa:
Instituto Superior de Educacdo e Ciéncias. Dissertacdo de Mestrado em Intervencao Precoce.

Mundkur, M. (2005). Neuroplasticity in children. Indian journal of pediatrics, 72(10), 855-857.

Nacdes Unidas (2009). Convengdo Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Retrieved from http://www.inr.
pt/content/1/1187/convencao-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-deficiencia.

NAEYC (National Association for the Education of Young Children) & NAECS/SDE (National Association of Early
Childhood Specialists in State Departments of Education) (2003). Early childhood curriculum, assessment,
and program evaluation. National Association for the Education of Young Children. Retrieved from https://
www.naeyc.org/files/naeyc/file/positions/pscape.pdf .

National Professional Development Center on Inclusion [NPDCI] (2010). Building integrated professional development
systems in early childhood: Recommendations for states. Chapel Hill: The University of North Carolina,
FPG Child Development Institute.

National Scientific Council on the Developing Child (2007). The science of early childhood development. Center
on the Developing Child, Harvard University. Retrieved from http://www.developingchild.net.

National Scientific Council on the Developing Child [NSCDC] (2008). The timing and quality of early experiences
combine to shape brain architecture. Working paper 5. Cambridge, Massachusetts: Centre on the Developing
Child, Harvard University.

National Scientific Council on the Developing Child [NSCDC] (2010). Persistent fear and anxiety can affect young
children’s learning and development. Working paper 9. Cambridge, Massachusetts: Centre on the Developing
Child.

National Scientific Council on the Developing Child [NSCDC] (2014). Excessive stress disrupts the architecture of
the developing brain. Working paper 3. Updated Edition: developingchild.harvard.edu.

Nelson, C. (2000). The neurobiological basis of early intervention. In J. Shonkoff & S. Meisels (Eds.). Handbook of
early childhood intervention (pp. 204-227). Cambridge University.

Noonan, M. J. & McCormick, L. (1993). Early intervention in natural environments: Methods and procedures. Pacific
Grove, California: Brooks/Cole Publishing Co.

Norman-Murch, T. & Wollenburg, K. (2000). An integrated approach to supporting professional development
through in-service education and supervision. Washington DC: Zero to Three.

O’'Malley, E. (Ed.) (2007). Handbook on developing and evaluating interagency collaboration in early childhood special
education programs. USA, Sacramento, California Department of Education, Special Education Division.

Ontario Association for Infant Development (OAID) (2006). Best practices for infant development programs. In J.
A. Nugent (Ed.) (2nd ed). Ontario: Nugent Training & Consulting Services.

Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD] (2009). Doing better for children. Paris: OECD.
Retrieved from www.oecd.org/els/social/childwell-being.

Organizagdo Mundial de Saude [OMS], Organizagdo Panamericana de Saude [OPS] (2004). Classificagdo Internacional
de Funcionalidade, Incapacidade e Saude — CIF. S. Paulo: Ed. Universidade de S. Paulo.

Office of Special Education Programs — OSEP (2006). Early intervention data handbook. Retrieved from htpp://
www.ideadata.org/EarlyInterventionDataHandbook.asp.

Parlakian, R. (2001). Look, listen, and learn: Reflective supervision and relationship-based work. Washington, D.C:
Zero to Three.

Perry, B. D. (2002). Childhood experience and the expression of genetic potential: What childhood neglect tells us
about nature and nurture. Brain and mind, 3, 79-100.

Perry, B. D., Pollard, R. A, Blakley, T. L., Baker, W. L., & Vigilante, D. (1995). Childhood trauma, the neurobiology
of adaptation and "use-dependent” development of the brain: How “states” become “traits”. Infant Mental
Health Journal, 16(4), 271-291.



Peterander, F. (2004). Preparing practitioners to work with families in early childhood intervention. International
Journal of Theoretical and Applied Finance, 7(2), 89-101.

Pessoa, F. (1926). Palavras iniciais. Revista de comércio e contabilidade, n2 1, 25 de janeiro. Retrieved from http://
multipessoa.net/typographia/labirinto/multipessoa-obra-publica-23.pdf

Pharis, M. E. & Levin, V. S. (1991). A person to talk to who really cared: High-risk mothers' evaluation of services in
an intensive intervention research program. Child welfare, 70(3), 307-320.

Pinto, A. |, Grande, C., Felgueiras, |., Almeida, I. C., Pimentel, J., & Novais, |. (2009). Intervencéo e investigagdo em
idades precoces: O legado de J. Bairrdo. Psicologia, 22(2), 21- 42.

Pinto, A. I., Grande, C., Aguiar, C., Almeida, I. C., Felgueiras, |., Pimentel, J., Serrano, A. M., Carvalho, L., Brandao,
M. T., Boavida, T., Santos, P., & Lopes-dos-Santos, P. (2012). Early childhood intervention in Portugal: An
overview based on the developmental systems model. Infants & young children, 54, 310-322.

Portugal, G. & Laevers, F. (2010). Avaliacgdo em Educagdo Pré-Escolar. Porto: Porto Editora.

Post, R. M. & Weiss, S. R. (1997). Emergent properties of neural systems: How focal molecular neurobiological
alterations can affect behavior. Development and psychopatology, 9, 907-929.

Rede Social (2012). O Ministério da Saude e o SNIPI. A rede em prética. Especial Servico Nacional de Intervencdo
Precoce na Infancia, Lisboa, n? 6, junho. Retrieved from www.seg_social.pt//redesocial.

Richter, L. (2004). The importance of caregiver-child interactions for the survival and healthy development of young
children: A review. Geneva, Switzerland: Department of Child and Adolescent Health and Development,
World Health Organisation.

Roe, C. M., Mintun, M. A., D'Angelo, G., Xiong, C., Grant, E. A., & Morris, J. C. (2008). Alzheimer's and cognitive
reserve: Education effect varies with 11CPIB Uptake. Archives of neurology, 65(11), 1467-71.

Rolddo, C. (2003). Gestdo do curriculo e avaliagdo de competéncias — As questdes dos professores. Lisboa: Editorial
Presenca.

Roper, N. & Dunst, C. J. (2003). Communication intervention in natural learning environments. Infants & young
children, Vol. 16, n2 3, 215-226.

Rosario, H., Leal, T., Pinto, A. |., & Simeonsson, R. (2009). Utilidade da Classificagdo Internacional da Funcionalidade,
Incapacidade e Saude: Versao para Criangas e Jovens (CIF-CJ) no contexto da intervengao precoce e da
educacao especial. Psicologia, 23(2), 129-139.

Rosenzweig, M. R., Krech, D., Bennett, E. L., & Diamond, M. C. (1962). Effects of environmental complexity and
training on brain chemistry and anatomy: A replication and extension. Journal of comparative physiology
and psychology, 55, 429-437.

Rossi, P. H. & Freeman, H. E. (1993). Evaluation: A systematic approach (5th ed.). Newbury Park, CA: Sage Publications,
Inc.

Rush, D. D. & Shelden, M. L. (2011). The early childhood coaching handbook. Baltimore, MD: Paul H. Brookes
Publishing Co.

Sameroff, A. J. (1983). Developmental systems: Contexts and evolution. In P. H. Mussen (Ed.). Handbook of child
psychology, Vol. 1. History, theory and methods. (pp. 238-294). New York: John Wiley and Sons.

Sameroff, A. J. (Ed.) (2009). The transactional model of development: How children and contexts shape each other.
Washington, DC: American Psychological Association.

Sameroff, A. J. (2010). A unified theory of development: A dialectic integration of nature and nurture. Child
development, 81(1), 6-22.

Sameroff, A. J. & Chandler, M. J. (1975). Reproductive risk and the continuum of caretaking casualty. In F. D. Horowitz,
M. Hetherington, S. Scarr-Salapatek, & G. Siegel (Eds.). Review of child development research, 4, 187-244.
Chicago: University of Chicago Press.

Sameroff, A. J. & Fiese, B. H. (2000). Transactional regulation: The developmental ecology of early intervention.
In J. P. Shonkoff & S. J. Meisels (Eds.). Early intervention: A handbook of theory, practice, and analysis (2nd
ed.) (pp. 135-159). New York: Cambridge University Press.

Sameroff, A. J., & MacKenzie, M. J. (2003). A quarter century of the transactional model of child development: How
have things changed? Zero to three, 24, 14-22.

Referenca

317



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

318

Santos, P. (2007). Promovendo um processo de construgdo de uma cultura de intervengdo precoce.(Doctoral
dissertation), Departamento de Ciéncias da Educacdo — Universidade de Aveiro, DCE. Retrieved from http://
hdl.handle.net/10773/1104.

Santos, P. (2009). Empowerment coletivo e corresponsabilizagdo: Palavras-chave em intervengdo precoce. In
Gabriela Portugal (Org.). Ideias, projectos e inovagdo no mundo das infancias: O percurso e a presenca de
Joaquim Bairrdo (pp. 117-126). Aveiro: Universidade de Aveiro.

Santos, P. (2010). Familia, mudanga maior e intervencdo precoce. In H. P. L. Branco, H. Pereira, F. Simdes, G.
Espalhado, & R. M. Afonso (Eds.). Educacdo para a saude, cidadania e desenvolvimento sustentado (CD-
ROM, pp. 948-958). Covilha: Universidade da Beira Interior.

Santos, P., Carvalho, L., Silva, C., Feliciano, F., & Agra, S. (2014, July). Early intervention: Through adult learning,
supporting relationships, promoting inclusion. Proceedings of the International Conference on Education
and New Learning Technologies (pp. 6265-6270), Barcelona, Spain, 6. Retrieved from http://iated.org/
edulearn/publications.

Santos, P, Feliciano, F., & Agra, S. (2011). Highlighting relationships in early intervention with the video home training/
video interaction guidance (VHT/VIG) method. Procedia social and behavioral sciences, Vol. 29, 1772-1781.

Scott, S. & McWilliam, R. A. (2000). Scale for assessment of family enjoyment within routines (SAFER). Chapel Hill,
NC: Frank Porter Graham Child Development Center, University of North Carolina at Chapel Hill.

Serrano, A. M. & Boavida, J. (2011). Early childhood intervention: The portuguese path-way towards inclusion.
Revista de educacion inclusiva, 4, 123-138.

Serrano, A. & Correia, M. (2000). Intervencdo precoce centrada na familia: Uma perspectiva ecologica de atendimento.
In A. Serrano e M. Correia, Envolvimento Parental em Intervengdo Precoce (Org.) (pp. 11-32). Porto, Porto
Editora.

Sheerer, M. & Bloom, P. (1998). Supervsion in early childhood education. In G. Firth & E. Pajak (Eds.). Handbook of
research on school supervision (529-542). New York: Macmillan Library Reference.

Shelden, M. L. & Rush, D. D. (2013). The early intervention teaming handbook. Baltimore, MD: Paul H. Brookes
Publishing Co.

Shelton, T. L. & Stepaneck, J. S. (1994). Family centered care for children needing specialized health and developmental
services (2nd ed.) Bethesda, MD: Association for the Care Of Children’s Health.

Sheridan, S. M., Edwards, C. P, Marvin, A. C. A., & Knoche, L. L. (2009). Professional development in early childhood
programs: Process issues and research needs. Faculty Publications from CYFS. Paper 13. Retrieved from
http://digitalcommons.unl.edu/cyfsfacpub/13.

Shonkoff, J. P. (2004). Science, policy and the young developing child: Closing the gap between what we know
and what we do. Washington D.C.: National Academy Press.

Shonkoff, J. P. (2009). Investment in early childhood development lays the foundation for a prosperous and
sustainable society. Encyclopedia on early childhood development. Centre of Excellence for Early Childhood
Development.

Shonkoff, J. P. (2010). Building a new biodevelopmental framework to guide the future of early childhood policy.
Child development, 81(1), 357-367.

Shonkoff, J. P. & Bales, S. N. (2011). Science does not speak for itself: Translating child development research for
the public and its policymakers. Child development, 82(1), 17-32.

Shonkoff, J. P. & Levitt, P. (2010). The neuroscience and the future of early childhood policy: Moving from why to
what and how. Neuron, 67, 689-691.

Shonkoff, J. P. & Meisels, S. J. (2000). Handbook of early childhood intervention. Cambridge: Cambridge University
Press.

Shonkoff, J. P. & Phillips, D. A. (2000). From neurons to neighborhoods: The science of early childhood development.
Committee on Integrating the Science of Early Childhood Development, National Research Council and
Institute of Medicine. Washington, DC: National Academy Press.

Simeonsson, R. (1988). Evaluating the effects of family-focused intervention. In D. B. Bailey Jr. & R. J. Simeonsson
(Eds.). Family assessment in early intervention. Columbus: Merril Publishing Company.

Simeonsson, R. (2000). Early childhood intervention: Toward a universal manifesto. Infants & young children, 12(3), 4-9.



Simeonsson, R. (2009). Promoting children’s early development: The legacy of Joaquim Bairrdo. In G. Portugal
(Orq.). Ideias, projectos e inovagcdo no mundo das infancias: O percurso e a presenga de Joaquim Bairrdo
(pp. 105-114). Aveiro: Theoria Poiesis Praxis. Universidade de Aveiro.

Simeonsson, R., Huntington, G., McMillen, J., Haugh-Dodds, A., Halperin, D., Zipper, |., Leskinen, M., & Langmeyer,
D. (1996). Services for young children and families: Evaluating intervention cycles. Infants & young children,
9(2), 31-42.

Simeonsson, R., Sauer-Lee, A, Granlund, M., & Bjérck-Akesson, E. M. (2010). Rehabilitation and health assessment:
Applying ICF guidelines. In E. Mpofu & T. Oakland (Eds). N.Y.: Springer Publishing Company.

Sirevaag, A. M. & Greenough, W. T. (1987). Differential rearing effects on rat visual cortex synapses. Ill. Neuronal
and glial nuclei, boutons, dendrites, and capillaries. Brain research, 424(2), 320-32.

Slentz, K. L. & Bricker, D. (1992). Family-guided assessment for IFSP development: Jumping off the family assessment
bandwagon. Journal of early intervention, 16, 11-19.

Sistema Nacional de Intervencéo Precoce na Infancia — SNIPI (2009). Codigo de Etica do Profissional de Intervencéo
Precoce. Retrieved from https://www.dgs.pt/sistema-nacional-de-intervencao-precoce-na-infancia.aspx.

Snyder, P, Hemmeter, M. L., & McLaughlin, T. (2011). Professional development in early childhood intervention:
Where we stand on the silver anniversary of PL 99-457. Journal of early intervention, 33(4), 357-370.

Snyder, S. & Sheehan, R. (1993). Program evaluation in early intervention. In W. Brown, K. Thurman, & L. Pearl (Eds).
Family-centred early intervention with infants and toddlers. Baltimore: Paul H. Brookes Publishing Co.

Sparrow, J. (2014). Touchpoints: Linking families, professionals, institutions and communities for children’s health,
education and well-being. In Gomes-Pedro (Ed). Valuing baby and family passion: Towards a science of
happiness (pp. 137-155). Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian.

Stayton, V. (2015). Preparation of early childhood special educators for inclusive and interdisciplinary settings.
Infants and young children, 28(2), 113-122.

Steele, S. M. (1970). Program evaluation — A broader definition. Journal of extension: Summer 1970.
Retrieved from https://www.google.pt/?gfe_rd=cr&ei=Nk8UVdrplYys8we_4YC4DQ&gws_
rd=ssl#qg=program+evaluation+a+broader+definition.

Swan, W. (1998). Supervision in special education. In G. Firth & E. Pajak (Eds.). Handbook of research on school
supervision (529-542). New York: Macmillan Library Reference.

Szyf, M. (2009). The early life environment and the epigenome. Biochimica biophysica acta (BBA), 1790(9), 878-885.

Trivette, C. M. & Dunst, C. J. (2005). DEC recommended practices: Family-focused practices. In S. Sandall, M. L.
Hemmeter, B. J. Smith, & M.E. McLean (Eds.). DEC recommended practices: A comprehensive guide or
pratical application (pp. 107-126). Longmont, CO: Sopris West.

Trivette, C. M., Dunst, C. J., & Deal, A. G. (1997). Resource-based approach to early intervention. In S. K. Thurman,
J. R. Cornwell, & S. R. Gottwald (Eds.). Contexts of early intervention, systems and settings (pp. 73-113).
Baltimore, Maryland: Paul H. Brookes P. Co.

Trivette, C. M., Dunst, C. J., & Hamby, D. W. (2010). Influences of family-systems intervention practices on parent-
child interactions and child development. Topics in early childhood special education, 30(3), pp. 3-19.

Trivette, C. M., Dunst, C. J., Hamby, D. W., & O'Herin, C. E. (2009). Characteristics and consequences of adult
learning methods and strategies. Research brief, 3(1), 1-33.

Turnbull, A. P. (1991). Identifying children’s strengths and needs. In M. J. McGonigel, R. K. Kaufman, & B. H. Johnson
(Eds.). Guidelines and recommended practices for the individualized family service plan (2nd ed., pp. 15-28).
Bethesda, MD: Association for the care of children’s health.

Turnbull, A. P. & Summers, J. A. (1985). From parent involvement to family support: Evolution to revolution. Down
Syndrome State of the Art Conference, Boston, Massachusetts, USA.

UNESCO (1994). Declaragdo de Salamanca e enquadramento da ac¢do na drea das necessidades educativas
especiais. Lisboa: Instituto de Inovagao Educacional.

UNESCO (20009). Inclusion of children with disabilities: The early childhood imperative policy brief on early childhood,
46, April-June 2009. Retrieved from http://www.unesco.org/en/early-childhood/unesco-policybriefs-on-
early-childhood/.

Referenca

319



Praktika t&€ Rekomanduara pér Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

320

UNICEF (1989). Convencéo Sobre os Direitos da Crianca. Retrieved from http://direitoshumanos.gddc.pt/3_3/
IHPAG3_3_1.htm.

UNICEF (2014). Early childhood development: A statistical snapshot. N. York: UNICEF.

Van |Jzendoorn, M. H., & Juffer, F. (2006). Adoption as intervention: Meta-analytic evidence for massive catch-up
and plasticity in physical, socio-emotional, and cognitive development. Journal of child psychology and
psychiatry, 47(12), 1228-1245.

Volpe, J. V. (1995). Neurology of the newborn (3rd ed.). Philadelphia: W.B. Saunders.

Wallace, C. S., Kilman, V. L., Withers, G. S., & Greenough, W. T. (1992). Increases in dendritic length in occipital cortex
after 4 days of differential housing in weanling rats. Behavior and neural biology, 58(1), 64-8.

Warfield, M. E. & Hauser-Cram, P. (2005). Monitoring and evaluation in early intervention programs. In M. J. Guralnick
(Ed.). The developmental systems approach to early intervention (pp. 351-372). Baltimore, MD: Paul H. Brookes.

Wasik, B. H. & Bryant, D. M. (2001). Home visiting: Procedures for helping families (2nd edition). Thousand Oaks:
Sage Publications.

Whipple, W. (2014). Key principles of early intervention and effective practices: A crosswalk with statements
from discipline — Specific literature. Retrieved from http://www.rrcprogram.org/cms2/images/_rrcpdata/
documents/KeyPrinciplesEl_effectivepractices.pdf

Windsor, J., Glaze, L. E., & Koga, S. F. (2007). Language acquisition with limited input: Romanian institution and
foster care”. Journal of speech and language hearing research, 50(5), 1365-81.

Winton, P. J. (1996). Family-professional partnership and integrated services. In R. A. McWilliam. Rethinking pull-
out services in early intervention: A professional resource (27-48). Baltimore: Paul H. Brookes Publishing.

Winton, P. & Catlett, C. (2009). Statewide efforts to enhance early childhood personnel preparation programs to
support inclusion: Overview and lessons learned. Infants & young children: An interdisciplinary journal of
special care practices, 22(1), 63-70.

Woodruff, G. & Hanson, C. (1987). Project KAl training packet. Unpublished manuscript. Funded by the U.S. Department
of Education, Office of Special Education Programs, Handicapped Children’s Early Education Program.

Woods, J. (1999). Who practices his speech more? Do the math [on-line]. Family guided routines based intervention
Website. Retrieved from http://fgrbi.fsu.edu/approach/approach2.html.

Workgroup on Principles and Practices in Natural Environments, OSEP TA Community of practice: Part C Settings.
(2008, March). Agreed upon mission and key principles for providing early intervention services in natural
environments. Retrieved from http://ectacenter.org/pdfs/topics/families/Finalmiddionandprinciples3_11_08.
pdf.

World Health Organization [WHO] (2007). International Classification of Functioning, Disability and Health. Children
and Youth Version: ICF-CY. Geneva, Switzerland. Retrieved from https://books.google.pt/books?hl=pt-
PT&lr=5id=SWFQDXyU-rcC&oi=fnd&pg=PR5&dq=Developmental+and+Health+Assessment+in+Rehabil
itation+with+the+International+Classification

World Health Organization [WHO] (2012). Early childhood development and disability. N. York: UNICEF.






Praktika té Rekomanduara pér

Ndérhyrjen né Fémijériné e Hershme
Udhézues pér profesionisté

Ngritja e njé sistemi kombétar té bazuar né ligj pér ndérhyrjen e hershme né Portugali éshté njé
arritje e jashtézakonshme. Udhézuesi pér profesionisté do té garantojé gé shérbimet dhe mbéshtetja
e ndérhyrjes sé hershme té ofrohen pér fémijét dhe familjet né nivelet mé té larta té pérfagésimit té
cilésisé dhe efikasitetit.

— Michael J. Guralnick, Konsulent i Projektit Im2. President i Shogérisé Ndérkombétare
té Ndérhyrjes sé Hershme (ISEI), Nju Jork, SHBA.

(...) Ky udhézues pérfagéson njé hap tjetér mjaft té réndésishém né kété rrugétim gé nisi 26 vjet mé paré
me Projektin Coimbra, dhe do té vijojé duke pasur si objektiv pérmirésimin e ofrimit té shérbimeve, né
pérputhje me praktikat e rekomanduara dhe té vértetuara shkencérisht.

— Ana Maria Serrano, Konsulente e Projektit Im2. Presidente e Shogatés Ndérkombétare té
Ndérhyrjes sé Hershme (EURLYAID). Portugali.

(...) Ky Manual, i hartuar dhe shkruar nga disa eksperté té shquar Portugezé né fushén e NFH-s¢€, u
drejtohet praktikuesve profesionisté, duke i nxitur dhe mbéshtetur ata té mbajné fémijén dhe familjen
né zemér té gjithcka gé béjné, dhe kété gjé ta béjné me zemér.

— Barry Carpenter, EURLYAID. Urdhéri i Mbretérisé sé Bashkuar, Komandant i Mbretérisé sé Bashkuar. MB.

(...) Pa dyshim gé kéto udhézime do té fuqizojné njé sistem gé tashmé éshté model i ndérhyrjes sé
hershme né Portugali dhe do té shérbejné si model pér vende té tjera né Evropé dhe kudo tjetér.
— Carl J. Dunst, Drejtor dhe Kryestudiues, Instituti Orelena Hawkings Puckett. SHBA.

(...) Eksperté té njohur né fushén e shkencés dhe né praktiké kané punuar mbi kété botim thelbésor qé po
e presim me padurim - shpresojmé gé ky udhézues té marré sa mé shumé vémendje né nivel kombétar
dhe ndérkombeétar.

— Franz Peterander, EURLYAID. Universiteti Ludwig-Maximilians, Munih. Gjermani.

(...) Ky udhézues, njé kombinim i shkencés sé ndérhyrjes sé hershme dhe strategjive pér zbatimin e késaj
shkence né njé ményré té pérgendruar te familja, pérfagéson pérkushtimin profesional, bashképunimin
mbarékombétar dhe lidershipin ndérkombétar gé Portugalia ka déshmuar vazhdimisht (...).

— Marilyn Espe—Sherwindt, Drejtor i Qendrés sé té& Mésuarit Familje-Fémijé,
Spitali i Fémijéve “"Akron” & Universiteti i Shtetit té "Kent”. SHBA.

(...) I hartuar mbi njé gasje dinamike dhe té integruar, udhézuesi shérben si standard pér praktikén né
nivel kombétar, dhe njé model pér ndérhyrjen né fémijériné e hershme né té gjithé botén.

— Rune Simeonsson, Universiteti i Karolinés sé Veriut né Chapel Hill. Universiteti Jonképing. SHBA.

Portugalia ka udhéhequr Evropén dhe, ¢'éshté e vérteta edhe shumeé vende té tjera né boté lidhur me
artikulimin e gasjeve gé duhet té ndérmerren lidhur me programin pér ndérhyrjen e hershme nga lindja
deri né moshén 6 vijec. (...)

— Robin McWilliam, Konsulent Ndérkombétar né R. A. McWilliam, LLC, Nashville. SHBA

(...) Me botimin e kétij manuali kombétar, po hedhim njé tjetér hap gé té vijojmé té jemi ndér mé té mirét
né kété fushé.

— José Boavida, EURLYAID. Komisioner i SNIPI pér Céshtjet e Shéndetésisé. Portugali.

Pérkthim nga pérkthimi anglisht i botimit: @
“Recommended Practices in Early Childhood Intervention: A Guidebook for Professionals”

Down Syndrome
Albania

(‘—‘ A ' Eurl_y THE VELUX FOUNDATIONS NH“ H““ H
9789928 ' 472618

VILLUM FONDEN > VELUX FONDEN
AgO' THE EUROPEAN ASSOCIATION ON
EARLY CHILDHOOD INTERVENTION




